Smlouva o dilo
na rozsireni agendového informacniho systému

mésto Cheb

sidlo: namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
ICO: 00253979

jednajici: Mgr. Antoninem Jalovcem, starostou mésta
bankovni spojeni: KB a.s., pobocka Cheb

¢islo uctu: 528331/0100

kontaktni osoba: Bc. Martin Trnka, vedouci odboru informatiky

na strané jedné jako ,,Objednatel*

a

GORDIC spol. s r.o.

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném rejstiikovym soudem v Brné, spisova znacka C 9313
sidlo: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

koresponden¢ni adresa: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

ICO: 47903783

DIC: CZA47903783

jednajici: Ing. Jaromirem Rezatem, jednatelem

bankovni spojeni:

¢islo uctu:

kontaktni osoba:

tel./fax kontaktni osoby:
e-mail:

na strané druhé jako ,,Zhotovitel

(Objednatel a Zhotovitel jsou dale spole¢né téz oznacovani jako ,,Strany* nebo ,,Smluvni strany* nebo kdokoli
z nich jednotlivé téZ ,,Strana‘“ nebo ,,Smluvni strana“)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. a § 2358 a § 2371 a nasl. z. ¢. 89/2012 Sb., obcanského zakoniku ve znéni
pozdé¢jsich predpist (dale jen ,,obcansky zakonik*), a zakonem ¢. 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zmén¢€ nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpist (dale jen ,,autorsky
zakon®) tuto Smlouvu o dilo (dale jen ,,Smlouva®).

Preambule
Vybér Zhotovitele plnéni dle této Smlouvy byl proveden Objednatelem v otevieném nadlimitnim fizeni
realizovaném dle zékona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpist.

Objednatel vybral v zadavacim Fizeni vefejné zakazky s nazvem ,,Rozsifeni AIS" a (dale jen ,,Vefejna zakazka®)
nabidku Zhotovitele na realizaci zakazky vyhodnocenou jako nejvyhodné;jsi.

0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.
Neni-li dale vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:
»Nabidka* znamena nabidku Zhotovitele doruc¢enou Objednateli v ramci Zadavaciho fizeni;

»Dodavky‘ znamenaji dodavky a sluzby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy, specifikované
nize v ¢l II této Smlouvy;
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»Software“ znamena veskeré systémové a aplikacni programové vybaveni, potiebné k fadnému, plné funkénimu,
nepietrzitému a bezporuchovému fungovani pfedmeétu plnéni, které bude predmétem Dodavek;

,»Pravni pFedpisy* znamena viechny platné a u¢inné obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky a Evropské
unie, a to zejména predpisy souvisejici s poskytovanim Dodavek dle této Smlouvy;

»Spor* znamena jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni;

»VyS§i moc* znamena mimotadnou udalost nebo okolnost, kterou nemohla zadna ze Stran pfed uzavienim
Smlouvy predvidat, kterda je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zpisobena umysIné¢ nebo z nedbalosti
jedndnim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpisobem ztéZzuje nebo znemoziuje plnéni
povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv vSak
vyluéné, valka, teroristicky utok, obcanské nepokoje, vzpoura, ptitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni,
pozar, vybuch, zaplava €i jiné zivelné nebo piirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi, Zze Vys§i moci neni stdvka
personalu Zhotovitele ani hospodaiské poméry Stran.

,,Dlvérné informace* — jedna se zejména o informace, jejichz ochranu upravuje zakona o zpracovani osobnich
udaji a GDPR (osobni tidaje zam&stnancil a obchodnich partnerti ufadu...), jakoz i data o vetfejné podporovanych
subjektech a elektronické identity zadavatele dle natizeni eIDAS.

B) Vyklad
Slova v jednotném cisle rovnéz zahrnuji mnozné ¢islo a slova v mnozném ¢isle zahrnuji i ¢islo jednotné,

Ustanoveni obsahujici slovo ,,souhlasit®, ,,souhlas* nebo ,,dohoda‘“ nebo slova podobného vyznamu vyzaduji, aby
souhlas nebo dohoda byly u¢inény pisemné.

»Pisemny* nebo ,,pisemné* znamena psany rukou, strojem, tiStény, pfipadné zhotoveny elektronicky a existujici
ve formé trvalého zdznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek* a z prislusného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodavkou i zaji§téni sluzeb nezbytnych pro zajisténi funkcnosti predmétu dila dle pozadavkl
Zadévaci dokumentace (tj. zejména po dobu udrzitelnosti).

Vyklad veskerych pojmi a ujednani bude provadén s ohledem na tcel a cile Vefejné zakazky, na jejimz zakladé
byla uzaviena tato Smlouva, které ptimo ¢i nepiimo vyplyvaji ze Zadavaci dokumentace nebo této Smlouvy.

©) Komunikace mezi Stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyzaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasti, osvédCeni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a zadosti jakoukoliv osobou, tato sdéleni museji byt dorucena na kontaktni adresy uvedené v ¢1. XIII.
a zptisobem uvedenym v ¢l. XIV. této Smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vyluéné v ¢eském jazyce.

(D) Licence
Zhotovitel je opravnén poskytnout Objednateli uzivatelskou licenci k Software dle této Smlouvy.

Zhotovitel déle prohlaSuje, ze poskytnutim licence Objednateli neporusuje prava dusevniho vlastnictvi tfetich osob
a ze nejsou tieti osoby, které by mohly opravnéné uplatiiovat své naroky z téchto prav vici Objednateli. V ptipadé,
7e Zhotovitel nedodrZi toto ustanoveni, zavazuje se uhradit veskeré naroky tietich osob z diivodu poruseni prav
dusevniho vlastnictvi tfetich osob a dale ndhradu Skody zptisobenou tim Objednateli.

Zhotovitel rovnéz poskytuje Objednateli vlastnické pravo k instalaénim médiim, na nichz je software poskytovan
a k dalsimu pfislusenstvi (navody v jakékoli podobé, hardwarové klice apod.). Instalaénim médiem se rozumi flash
pamét (flash disk), magnetické diskové pamét'ové jednotky (pfenosné disky) a médium pro ukladani dat (cd-rom,
dvd-rom) (dale jen "instala¢ni médium").
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I.1.

1.2.

1.3.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

L. Piredmét dila

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje provést pro Objednatele fadné a v¢as, na svij naklad a nebezpeci
dilo specifikované v ¢l. II. této Smlouvy (dale jen ,,dilo”) a Objednatel se zavazuje za provedené dilo
zaplatit Zhotoviteli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této Smlouve.

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit
programové produkty vyvinuté Zhotovitelem, pokud byly takové produkty Zhotovitelem uvedeny v jeho
nabidce. Zhotovitel timto poskytuje licenci (na programové produkty vyvinuté Zhotovitelem) jako
nevyhradni, nepfenositelné pravo uzivani pfedmétu plnéni s minimalné mnoZzstevnim rozsahem
uzivatelskych licenci v ¢lenéni dle jednotlivych ¢asti pfedmétu plnéni. Objednatel je vSak opravnén pravo
prenést na jim ziizené ¢i ovladané organizace.

Objednatel je povinen dodany Software uzivat v souladu s touto Smlouvou, v souladu s licencnimi
podminkami vlastnika autorskych prav k Software, a dle platnych zdkonnych norem. Dodany Software
musi umoziovat zpfistupnéni programovych produktl za ucelem integrace s jinymi informaénimi
systémy a to obvyklou formou komunika¢niho rozhrani naptiklad API, webové sluzby, atp. véetné
potiebné dokumentace komunikaéniho rozhrani. Zhotovitel jako soucast plnéni zajisti, aby licen¢ni ani
technické podminky moznosti integrace s dal$imi systémy nevytvofily jakékoliv dalsi pozadavky
na Objednatele.

II. Specifikace dila
Pfedmétem Smlouvy jsou dodavky zafizeni vcetné sluzeb (dale také jen ,feSeni”) pro rozSifeni
agendového informaéniho systému (dale také jen ,,AIS*).

Smluvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni vSech plnéni dle specifikace v Zadavaci dokumentaci,
zejména pak v Priloze €. 1 této Smlouvy (Technicka specifikace) smetfujicich k vytvoreni dila samotného.

Pfedmétem dila jsou rovnéz vykony ¢i plnéni, které jsou dle zavedené odborné praxe nedilnou
a prirozenou soucasti plnéni vymezenych v této Smlouve.

Podkladem pro realizaci dila bude popis nabizeného technického feSeni zpracovany Zhotovitelem
v souladu se Zadavaci dokumentaci, ktery tvofi ptilohu ¢. 2 této Smlouvy. Zhotovitel se zavazuje pfi
plnéni Dila postupovat v souladu s pfilohou €. 2 smlouvy.

Specifikace predmétu dila je obsaZena zejména v Priloze ¢. 1 této Smlouvy (Technicka specifikace).

Predmét dila bude proveden v rozsahu, zptisobem a v jakosti stanovené:

a) touto Smlouvou;

b) technickymi podminkami, které jsou jako pfiloha ¢. 1 soucasti této Smlouvy;

c) navrhem Zhotovitele, ktery je ptilohou ¢. 2 této Smlouvy;

d) pisemnymi pokyny Objednatele fadné podepsanymi opravnénym zastupcem Objednatele;
e) obecné zavaznymi pravnimi predpisy, normami, zvyklostmi v pfislusné oblasti a veskerymi

podklady pfedanymi Objednatelem Zhotoviteli podle této Smlouvy a pfipadnymi pozdéjsimi
zménami shora uvedené dokumentace, které byly vyvolany potiebami zjisténymi v priab&hu
provadéni pfedmétu dila nebo okolnostmi Smluvnimi stranami nepfedvidanymi,
rozhodnutimi, resp. vyjadienimi vefejnopravnich organti s tim, ze Objednatel je opravnén
upravit zptisob provadéni predmétu dila; veskeré pozadované zmény se vSak musi tykat
nasledné funkcénosti predmetu dila v kontextu pivodnich pozadavki na funkénost dila ze
strany Zadavatele a zavaznych pravnich pfedpist.

Neptedvidanym plnénim se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad ramec plnéni dle této Smlouvy, tj. takové plnéni
Zhotovitele, které nebylo soucasti feSeni provedeni pfedmétu dila vyplyvajiciho z této
Smlouvy, obecné zavaznych pravnich predpisti na provedeni predmétu dila touto Smlouvou
dohodnutého rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické praxe; nebo

b) plnéni vyvolané zasadni zménou dodavky predmétu dila provedené na zakladé zvlastniho
pozadavku Objednatele, a to pouze a vylucné po uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé
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2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.1.

Za nepiedvidané plnéni se nepovazuji zejména:

a) plnéni jinak splitujici podminky této Smlouvy na nepiedvidané prace, o kterych prokazatelné
Zhotovitel pfi podpisu této Smlouvy védél nebo mél pii vynalozeni odborné péée védét; nebo

b) plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provadénim predmétu dila
nebo prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které Zhotovitel odpovida; nebo

c) plnéni, ktera jsou disledkem vadného plnéni Zhotovitele, dale i plnéni, ktera jsou v souladu
s feSenim provedeni pfedmétu dila, a tato pouze zpiesiuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem ¢i s terminem vyplyvajicim z realizace této Smlouvy, je-li
toto prodleni zptisobeno z diivodu na strané Objednatele, vy$$i moci nebo na strané tieti osoby, ktera se
pfimo nepodili na plnéni na stran¢ Zhotovitele. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni
terminu ¢i zavazku Zhotovitele z této Smlouvy z diivodu realizace vicepraci, které vylucuji dokonceni
dila v ptivodnim rozsahu v fddném terminu, z diivodu obdrzeni zavadéjicich nebo nespravnych pokynii
¢i informaci od Objednatele, z dGvodu prodleni Objednatele, z dvodu legislativnich zmén, které si
vyzadaji zmény v provadéni dila. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni terminu ¢&i
zévazku Zhotovitele z této Smlouvy z divodu probihajicich spravnich ¢i jinych fizeni, z divodu
neudéleni potfebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho orgdnu, Gfadu ¢i soudu, pokud se nejedna
o spravni tkony, souhlasy/povoleni ¢i jina fizeni, ktera Zhotovitel mél zajistit v ramei realizace pfedmétu
plnéni.

Zhotovitel se zavazuje naplanovat realizaci dila tak, aby minimalizoval moZnost prodleni z divodu vyssi
moci.

Zmény predmétu dila, véetné ceny a doby plnéni, budou-li zménou ovlivnény, které spliuji pozadavky
¢l. II. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany v pisesmném dodatku k této Smlouvé a pro
Zhotovitele se stanou zavaznymi vzdy ode dne ucinnosti pfislusného pisemného dodatku Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi svém plnéni dodrzovat a spliiovat pozadavky vsech platnych a ucinnych
pravnich ptedpist a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této smlouvy, a to zejména:

- zakon 89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozd¢&jsich predpist,
- zakon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetfejnych zakazek, ve znéni pozdé&jsich predpist,

- zakon €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave a o zméné nékterych zakonl (zdkon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisu,

- zakon ¢. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozdé&jsich piedpist,
- zékon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajt, ve znéni pozdéjsich predpisi,

- Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajt a o volném pohybu téchto tdaji a
o zruseni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochran¢ osobnich udajt).

I11. Doba a misto plnéni

Smluvni strany se dohodly, ze pfedmét dila bude proveden dle nésledujiciho harmonogramu, a to
v nasledujicich terminech:

r}(

Etapa projektu — ¢innost Ukonceni etapy nejpozdéji:

Dodavky a implementace Do 70 kalendainich dnit ode dne nabyti ucinnosti této smlouvy

Skoleni administratort 70 kalendarnich dnii ode dne nabyti ucinnosti této smlouvy

Zkusebni provoz 90 kalendarnich dnii ode dne nabyti ucinnosti této smlouvy

Akceptaéni testy 90 kalendarnich dnii ode dne nabyti uicinnosti této smlouvy

N |W(N | =

Zahajeni plného provozu 90 kalendarnich dnii ode dne nabyti ui¢innosti této smlouvy

3.2.

Provedenim dila se rozumi uplné dodani a dokonceni dila prostého vSech vad a soucasné fadné
protokolarni pfedani dila Objednateli formou dle ¢l. X. této Smlouvy.
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.
3.9.

4.1

4.2.

4.3.
4.4.

Smluvni strany se dohodly, Ze predmét dila bude proveden v terminech uvedenych v odst. 3.1. tohoto
¢lanku Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze celkova doba uplného dokonceni predmétu dila stanovena touto Smlouvou
je kone¢na a nelze ji prodluzovat vyjma ptipadti popsanych v ¢l. 2.5 a 3.6 této Smlouvy.

Zména etap a termint realizace pfedmétu dila je mozna pouze na zakladé schvaleni Objednatelem
za podminek stanovenych v této Smlouveé na zakladé uzavieného dodatku smlouvy.

Zdrzi-li se provadéni predmétu dila v disledku divodd vyluéné na strané Objednatele, ma Zhotovitel
pravo na ptfimétené prodlouzeni doby plnéni ptedmétu dila ¢i jeho ¢asti, a to o dobu, o kterou bylo plnéni
predmétu dila ¢i jeho casti takto zdrzeno.

Pfed dobou sjednanou pro pfedani a pievzeti fadné provedeného dila dle ¢l. III. odst. 3.1. Smlouvy, tj. do
ukonceni etapy ,,Akceptacni testy*, neni Objednatel povinen od Zhotovitele pfedmét dila ¢i kteroukoli
jeho cast prevzit.

Mistem plnéni jsou lokality Objednatele uvedené v priloze €. 1.

Mistem ptedani a ptevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV. Cena a zpisob plnéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za provedeni dila, ve vysi:

Pofizeni a implementace predmétu plnéni cena v K¢ bez DPH cena v K¢ véetn¢ DPH
Rozsiteni agendového systému o eIDAS 1 300 000,00 1573 000,00
Sbér zadosti o dotace a jejich evidence 538 000,00 650 980,00
Zabezpedeni GDPR 600 000,00 726 000,00
Cena celkem za pofizeni a implementaci 2 438 000,00 2 949 980,00

Uvedena cena bez DPH je cenou pevnou a nejvyse pfipustnou po celou dobu trvani Smlouvy. DPH bude
uctovana dle platnych pravnich piedpisi. V pfipadé zmény legislativy bude G¢tovana DPH podle platnych
predpisu.

V ceng dila jsou zahrnuty veskeré naklady Zhotovitele, které pfi plnéni svého zavazku dle této smlouvy
vynaloZzi. Zhotovitel prohlasuje, Ze vSechny technické, financni, vécné a ostatni podminky dila zahrnul
do kalkulace ceny dila. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, zZe soucasti ceny dila jsou i veskeré naklady
spojené se splnénim podminek pro realizaci ptedmétu dila dle obecné zavaznych pravnich ptredpist.

Objednatel uhradi cenu dila po ukonéeni etapy ,,Akceptacni testy*.

Cena dle predchoziho odstavce bude uhrazena na zakladé Zhotovitelem vystaveného danového dokladu
— faktury.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne doruceni Objednateli. Smluvni strany
se vzajemné dohodly, ze DPH bude Zhotovitelem uctovana v sazbach dle pravnich pfedpist platnych
v dobé¢ uskute¢nitelného zdanitelného plnéni pro to které uctované dil¢i plnéni dle pfedchoziho odstavce.

Kazda faktura vystavend Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nélezitosti dainového
dokladu stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich piedpisi
a zakonem €. 563/1991 Sb., o ucCetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, a dale nasledujici udaje:

- ¢islo Smlouvy,
- identifikaci Objednatele podle Smlouvy,
- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy,

- oznaceni banky a ¢islo tiCtu, na ktery ma byt platba zaplacena, véetné konstantniho a variabilniho
symbolu,

- den splatnosti a den uskutecnéni zdanitelného plnéni,

- nazev a popis poskytnutych Dodavek s odkazem na Smlouvu,
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

- uctovanou ¢astku bez DPH,

- vycislenou ¢astku DPH,

- celkovou ¢astku véetné DPH,

- jakékoliv dalsi udaje vyzadované pro ucetni a daniovy doklad pfislusnymi Pravnimi piedpisy.
Ptilohou faktury dale bude akceptacni protokol v souladu s ¢l. X. této Smlouvy.

V piipadé, ze danovy doklad nebude obsahovat uvedené udaje ¢i bude netplny ¢i nebude mit vSechny
ptilohy, neni Objednatel povinen na jeho zakladé plnit a nedostava se do prodleni. Zhotovitel je povinen
takovy danovy doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto Smlouvou. Lhiita splatnosti bézi
znovu od doruceni nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany piedavaci protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za fadné provedeni
predmétu dila jako celku bez vad a nedodélku.

Strany se dohodly, ze Objednatel je opravnén pozadovat po Zhotoviteli blizsi vysvétleni, objasnéni nebo
zdivodnéni ¢astek obsazenych ve fakturach, a to na zékladé pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli. Od
okamziku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prokazani opravnénosti pozadovanych plateb se lhita
splatnosti faktury prodluzuje.

Objednatel je opravnén ponizit Zhotovitelem fakturovanou uhradu ceny o jakékoliv ptfipadné smluvni
pokuty, nahrady Skod a dalsi platby splatné ve prospéch Objednatele vic¢i Zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapodist jakékoliv své splatné pohledavky dle Smlouvy vici pohledavkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel porusi povinnosti ze Smlouvy podstatnym zpisobem, je Objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zéklad¢ faktury az do odstranéni prodleni nebo poruseni povinnosti
Zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, dopliky nebo rozsifeni, které nejsou soucasti predmétu dila dle Smlouvy,
musi byt vzdy pted jejich realizaci pisemn¢ odsouhlaseny Objednatelem vcetné jejich ocenéni ve formée
pisemného dodatku k této Smlouvé. Pokud Zhotovitel provede nékteré z téchto praci bez predchoziho
pisemného odsouhlaseni Objednatelem, ma Objednatel pravo odmitnout jejich thradu a cena za jejich
provedeni je soucasti ceny za provedeni pfedmétu dila.

Uhrada ceny za provedeni predmétu dila, at jiz jako celku &i dil¢ich plnéni, nema vliv na moZznost
uplatnéni prava Objednatele z vad predmétu dila.

V. Soucinnost Smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré Gsili k vytvofeni potiebnych podminek pro realizaci dila dle
podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji zjejich smluvniho postaveni. To plati
i v pfipadech, kde to neni vyslovn¢ stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze Smluvnich stran znamy skutecnosti, které¢ ji budou branit, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sdéli tuto skutecnost neprodlené pisemné druhé smluvni stran¢€. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych moznosti vSechny okolnosti, bréanici z jeji strany
splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zaklad€ skutecnosti zjisténych v priabeéhu plnéni povinnosti dle této Smlouvy
navrhne a provede opatieni sméetfujici k dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou pro naplnéni
Smlouvy, k ochrané Objednatele pied Skodami, ztratami a zbyteCnymi vydaji a Ze poskytne Objednateli,
zastupci Objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobam zucastnénym na provadéni dila
veskeré pottebné doklady, konzultace, pomoc a jinou sou¢innost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné sprave
a o zmén¢ nekterych zakont, ve znéni pozdéjsich piedpisti, osobou povinou spoluptisobit pii vykonu
finan¢ni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vetejnych vydaju.

Zhotovitel se zavazuje, ze veskeré produkty, které objednateli dodava v ramei plnéni této smlouvy, budou
splnovat nasledujici podminky:

a) jsou nové, byly opravnéné uvedeny na trh v EU nebo pochazi z autorizovaného prodejniho
kanalu vyrobce,
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b)
c)

d)
e)
f)

maji plnou zaruku od vyrobce,

mohou byt podporovany vyrobcem a mohou byt soucasti servisniho a podptrného programu
vyrobce,

obsahuji vSechny nezbytné licence na pouzivani ptislusného softwaru,
jsou ur¢eny pro provoz v Ceské republice,

z databazi vyrobce, distributora ¢i prodejce bude mozné vyse uvedené skutecnosti dolozit.

Objednatel mize vyse uvedené pozadovat prokazat dolozenim ¢estného prohlaseni vyrobcee / distributora,
popf. zhotovitelem samotnym, nebude-li prohlaseni vyrobce / distributora ziskat.

VL Prohlaseni, prava a zdvazky smluvnich stran

6.1. Zhotovitel prohlasuje, ze ke dni podpisu Smlouvy:

a. neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

b. neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zdkona
¢. 182/2006 Sb., o ipadku a zpiisobech jeho feseni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjsich
ptedpist (dale jen ,,insolvencni zdkon) a takové fizeni nebylo zastaveno €i zruSeno z diivodu
nedostatku majetku Zhotovitele a dale neni pfedluzen ¢i neschopen plnit své splatné zavazky
vaci svym véfitelim;

c. uzavieni/m této Smlouvy:

neporusi spravni rozhodnuti organu statni spravy Ceské republiky;

neporusi ustanoveni zddné dohody, smlouvy ¢i jiné¢ho ujednani, které uzaviel se treti
osobou;

nebude mit za néasledek ujmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku Zhotovitele;

b) neucinil nic, at’ jiz sim anebo za spoluprace ¢i prostiednictvim tieti osoby, co by omezilo ¢i
znemoznilo dosazeni ucelu této Smlouvy, a to v Ceské republice, a pokud dodavatel ma sidlo
v jiné zemi, nez v Ceské republice, tak i ve vztahu k zemi, v niZ ma sidlo.

6.2. Zhotovitel se zavazuje, Ze Objednateli bezodkladné po vzniku takové skute¢nosti pisemné oznami:

a) podani navrhu na prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele dle insolvenéniho zakona;
nebo

b) podani navrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle insolven¢niho zakona; nebo

c) vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

d) splnéni podminek prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména ze Zhotovitel je
predluzen anebo insolventni; nebo

e) rozhodnuti o provedeni pfemény Zhotovitele, zejména fuzi, pfevodem jméni na spolec¢nika
¢i rozdélenim, provedeni zmény pravni formy Zhotovitele ¢i provedeni jinych organizacnich
zmén; nebo

f) omezeni ¢i ukonceni Cinnosti Zhotovitele, kterd bezprostiedné souvisi s pfedmétem této
Smlouvy; nebo

g) vSechny skutecnosti, které by mohly mit vliv na piechod ¢i vyporadani zavazka Zhotovitele
vici Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy ¢i s touto Smlouvou souvisejicich; nebo

h) rozhodnuti o zruseni Zhotovitele.

6.3. Zhotovitel prohlasuje, Ze
a) je odborné zpusobily ke splnéni vSech svych zavazki podle této Smlouvy, a to s ohledem na

pfedmét pInéni, se kterym se nalezité seznamil, a Ze
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6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

7.1.

7.2.

7.3.

b) pred podpisem této Smlouvy se fadné seznamil a prekontroloval pfedané materialni podklady
a dokumentaci a fadné proveril mistni podminky a vSechny nejasné podminky pro realizaci
dila ¢i jeho ¢asti si vyjasnil s Objednatelem nebo mistnim Setienim,

c) Smlouva byla Zhotovitelem fadné schvalena a podepsana a zaklada platny zavazek
Zhotovitele, vynutitelny vi¢i nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

d) podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje zadné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentl ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoz je Zhotovitel
stranou, nebo kterym je Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani Zadny zékon ¢i jiny pravni
predpis nebo rozhodnuti statniho organu,

e) podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihd zadné soudni, rozhod¢i ani
spravni fizeni, které by mohlo negativn€¢ ovlivnit platnost, u¢innosti nebo vymahatelnost
Smlouvy nebo plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi
zahéjeni zadného takového fizeni.
Zhotovitel se zavazuje:

a) pii provadéni predmétu dila postupovat s odbornou pééi a dodrZzovat Pravni predpisy
a rozhodnuti organt vefejné spravy,

b) udrzovat a obnovovat po celou dobu t¢innosti této Smlouvy veskeré nezbytné souhlasy,
povoleni, opravnéni ¢i licence potiebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s
Pravnimi pfedpisy, pficemz Zhotovitel odskodni Objednatele v ptipadé, ze tak Zhotovitel
opomnél nebo opomene kdykoliv v pribéhu trvani Smlouvy uéinit.

Objednatel je opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu,
s ¢imz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnti poté, kdy k tomu bude Objednatelem pisemné
vyzvan, veskeré pokuty ¢i dalsi sankce, které byly Objednateli vymeéteny (pravomocnym rozhodnutim)
statnimi organy v souvislosti s poru$enim povinnosti Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou ¢i obecné
zdvaznymi pravnimi piedpisy pii provadéni pfedmétu dila. Uhrada bude provedena na uéet Objednatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Objednatel neudélil Zhotoviteli zadné opravnéni uzavirat pracovné pravni ¢i jiné vztahy jménem
Objednatele nebo jednat jménem Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje, Ze pokud pro plnéni dila pouzije téeti osoby v jiném, nez pracovnépravnim vztahu,
tak s takovymi osobami oSetii veskeré vztahy a zejména autorska prava tak, aby tyto tfeti osoby nemohly
vznaset jakékoli naroky viuéi Objednateli a aby nikdy nevystupovaly samostatné vici Objednateli.
Zhotovitel je povinen na zaklad¢ vyzvy Objednatele ptedlozit seznam osob, které se na plnéni dila
podileli spolu se specifikaci pravniho vztahu, na zaklad€, kterého tak Cinili a souc¢asné prokazat splnéni
povinnosti podle ptedchozi véty. V pripadé€, ze Zhotovitel porusi povinnost stanovenou v prvni vété
tohoto odstavce nebo tuto skute¢nost na zakladé pisemné vyzvy v pfimétené dobé nedolozi, zavazuje se
zaplatit smluvni pokutu ve vysi ceny podle této Smlouvy a uhradit veskeré Skody, které v souvislosti
s timto porusenim Objednateli vzniknou.

Objednatel prohlasuje, Ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporusuje zddné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentti ani zddnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoz je Objednatel stranou, nebo
kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani zadny zakon ¢i jiny pravni predpis nebo rozhodnuti
statniho orgénu.

VIL Piedani dila, pi‘echod vlastnictvi a nebezpeci skody

Zhotovitel se zavazuje realizovat pfedmét dila prubézné€ po jednotlivych castech (komoditach) a piedat
vystupy z plnéni predmétu dila nejpozdéji v terminech definovanych harmonogramem v ¢l. III. odst. 3.1
této Smlouvy.

O predani a pfevzeti bude sepsan pisemny protokol dle ¢l. X. této Smlouvy podepsany opravnénymi
osobami obou Smluvnich stran. V rdmci pfedani dila nebo jednotlivé etapy je Zhotovitel povinen
predvést, ze dilo je zplsobilé slouzit svému ucelu.

Pisemny protokol dle ¢l. X. této Smlouvy bude sepsan po ukonceni Etapy 4 — Akceptacni testy.
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7.4.
7.5.

7.6.

8.1.

8.2.

Veskera dokumentace bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v elektronické editovatelné podobé.

Objednatel nabyva pravo uzivat predmét plnéni a pfechazi na néj nebezpeci skody k pfedmétu plnéni
okamzikem jejich pfedani Zhotovitelem, resp. pfevzetim na zakladé pisemného protokolu podepsaného
Objednatelem i Zhotovitelem.

Po datu predani odpovida Zhotovitel za ztratu nebo Skodu pouze v piipadé, Ze je tato ztrata nebo skoda
zpusobena zavinénim Zhotovitele nebo kdyz ma Zhotovitel pfedméty Dodavek v drzeni z divodu
poskytovani zaru¢niho servisu.

VIIL. Podminky provadéni predmétu dila

Zhotovitel se zavazuje:

a) zajistit provadéni pfedmétu dila tak, aby provadeéni pfedmétu dila v co nejmensi miie
omezovalo ¢innost Objednatele;

b) zajistit provadéni pfedmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila bylo provadéno
pod odbornym dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat dodrzovani postupti nabidnutych
Zhotovitelem v Nabidce nebo postupi dohodnutych s Objednatelem v prib&hu plnéni; totéz
plati pro prace poddodavateli,

c) neprodlené, nejpozdéji viak do tii (3) dntl, pisemné oznamit Objednateli veskeré skuteénosti
a okolnosti, které pfi poskytovani dodavek zjistil nebo se o nich dozvédél a které mohou mit
vliv na poskytovani dodavek;

d) vyvstane-li v prub&hu provadéni pfedmétu dila nutnost upiesnéni zplsobu jeho provedeni,
neprodlené si vyzadat predchozi pisemny souhlas ¢i pokyn Objednatele;

e) pisemné upozornit Objednatele na nevhodnost, pripadné nepfipustnost podkladovych
materidlt, pokynd a véci, které mu byly piediny Objednatelem nebo Objednatelem
pozadovanych zmén, at’ jiz z hlediska dusledkti pro jakost a provedeni predmét dila ¢i
rozporu s podklady pro uzavieni této Smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organt
vefejné spravy ¢i obecné zavaznymi pravnimi predpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladné
poté, co tuto skute¢nost zjisti ¢i mohl zjistit. V ptipad¢, Ze Objednatel bude, i pfes upozornéni
Zhotovitele, pisemné trvat na uziti podkladovych materialt, pokynl a véci, které byly
Zhotoviteli pfedany Objednatelem, je Zhotovitel opravnén odmitnout jejich plnéni pouze
tehdy, pokud by se jejich splnénim mohl vystavit spravnimu ¢i trestnimu postihu;

f) vzdy predkladat navrhy veskerych pisemnych podkladd a dokumentl souvisejicich
s poskytovanim dodavek, nestanovuje-li Zadavaci dokumentace ¢i dohoda Stran jinak.

Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych zalezitosti pfimo
souvisejicich s jeho €innosti pfi realizaci pfedmétu dila a dokonceni predmétu dila, které jsou v jeho
kompetenci a za které pln¢ odpovida.

Zhotovitel na sebe piejima zodpovédnost a ruceni za Skody zplsobené vSemi osobami zucastnénymi
na provadéni pfedmétu dila na strané Zhotovitele po celou dobu provadéni predmétu dila, tzn. do pievzeti
predmétu dila Objednatelem bez vad a nedodélkl, stejné tak za Skody zplisobené svou c¢innosti
Objednateli nebo tfetim osobam.

Zhotovitel prohlasuje, ze zejména ve smyslu § 2914 obcanského zédkoniku odpovida za veskeré Skody,
které zpisobi osoby, které pii plnéni predmétu této Smlouvy pouzije. Pro pfipad, ze by Zhotovitel porusil
svoji povinnost podle této Smlouvy, a pro plnéni pfedmétu této Smlouvy pouzil pomocnika, jenz by jednal
samostatné, ptebira ruceni za jakoukoli Skodu, kterou by tento pomocnik zptsobil.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tieti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén poveétit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho ¢asti jinou osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:

a) zajistit a financovat veskeré poddodavatelské prace a nese za né zaruku vici Objednateli
v plném rozsahu dle této Smlouvy,
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8.3.

8.4.

8.5.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

b) zajistit, aby vSichni poddodavatelé méli platna pfislusna opravnéni, koncese, certifikace,
licence a rovnéz odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkusenosti, jeZ jsou nezbytné
pro poskytovani ptislusnych ¢asti dodavek dle jejich smluv se Zhotovitelem,

c) jednat s poddodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména
uhradit poddodavateliim sjednanou cenu za fadné a vcasné poskytnuti prislusnych &asti
dodavek,

d) zajistit, aby pfislusné plnéni provadéli osoby tvofici realizaéni tym Zhotovitele uvedeni

v ptiloze €. 3 této Smlouvy,

e) dodrzet pozadavek tykajici se identifikace Poddodavateld, ktefi se maji zapojit do realizace
predmétu plnéni, a to pied zahajenim plnénim sluzeb ze strany téchto poddodavateli.

V pfipadé zjisténi zdvad ¢i nedostatkli musi byt o téchto zjisténych skuteCnostech sepsan zapis
a stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel je opravnén:

a) sam ¢i prostiednictvim tieti osoby vykonavat v misté provadéni predmétu dila dozor
Zhotovitele a v jeho pribéhu zejména sledovat, zda jsou prace provadény podle Smlouvy
a pravnich predpist;

b) pokud Zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy a nesplni ji ani
v dodateéné 1huté stanovené touto Smlouvou, jinak v dodate¢né priméfené lhité stanovené
Objednatelem, jez vSak nebude delsi nez tficet dntl, je Objednatel, aniz by tim byla dotcena
jakakoliv jina prava a naroky Objednatele dle této Smlouvy, opravnén, nikoliv v§ak povinen,
podle svého uvazeni splnit povinnost Zhotovitele nebo povéfit splnénim této povinnosti jiné
osoby na naklady Zhotovitele,

c) po Zhotoviteli pozadovat, aby pro splnéni smlouvy nevyuzival ¢lena tymu Zhotovitele, ktery
prokazatelné:

- plni své povinnosti nekompetentné nebo nedbale, nebo
- neplni nebo porusuje néktera ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich predpist,

pri¢emz takovy ¢len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele bez zbyteéného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

Objednatel si jako zadavatel v Zadavaci dokumentaci Vefejné zakazky stanovil pozadavky na technickou
kvalifikaci ve vztahu k fyzickym osobam, které se maji na plnéni pfedmétu Smlouvy podilet (ptiloha ¢. 3
této Smlouvy). Tyto fyzické osoby je mozné ménit pouze se souhlasem Objednatele, pricemz fyzické
osoby, které se budou na plnéni pfedmétu Smlouvy nové podilet, musi spliiovat stejné kvalifikacni
predpoklady jako nahrazované fyzické osoby. Objednatel nebude udé€leni souhlasu bezdtivodné odpirat.

IX. Zaruka za jakost

Zhotovitel se zavazuje, ze predany predmét dila bude prosty jakychkoli vad a bude mit vlastnosti dle
obecné zavaznych pravnich predpisi, této Smlouvy a Zadavaci dokumentace a bude proveden v souladu
s oveéfenou technickou praxi. Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost dila, a to ve struktuie
a délce dle pozadavkl Zadavacich podminek, zejména ptilohy €. 1 (Technickd specifikace) a ¢. 4
(Smlouva o zabezpeCeni podpory provozu) této Smlouvy a v délce min. 24 mésici v piipadech
v Zadavacich podminkach neuvedenych.

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zarucni servis na Objednatelem reklamované vady
predmétu dila vzniklé v dobé trvani zarucni doby urcené v ¢l. IX. odst. 9.1. této Smlouvy.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé dle ¢l. IX. odst. 9.1. této Smlouvy vady pfedmétu dila
u Zhotovitele, a to pisemnou formou. V reklamaci musi byt popsana vada predmétu dila, urcen narok
Objednatele z vady pfedmétu dila, pfipadné pozadavek na zptisob odstranéni vad, a to véetné terminu pro
odstranéni vad Zhotovitelem. Objednatel ma pravo volby zpiisobu odstranéni disledku vadného plnéni.

Zhotovitel se zavazuje zah4jit odstrafiovani vady pfedmétu dila ¢i jeho casti i tehdy, neuznava-li svou
odpovédnost za vady Ci pfiCiny, které ji vyvolaly, a vady odstranit v technicky co nejkratsi lhate,
a soucasn¢ zahdjit reklamacni fizeni. O reklamac¢nim fizeni budou Objednatelem pofizovany pisemné
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9.5.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

zapisy ve dvojim vyhotoveni, z nichz jeden stejnopis obdrzi kazda ze Smluvnich stran. Reklamacni tizeni
musi byt ukonéeno do Ctyficeti osmi hodin po jeho zahajeni. Bude-li v reklamacnim fizeni vada uznana
jako reklamacni vada, bude odstranéni vady pfedmétu dila ¢i jeho ¢asti provedeno bezuplatné. Nebude-
li v reklamaénim fizeni vada uznana jako reklama¢ni vada, bude odstranéni vady pfedmétu dila ¢i jeho
¢asti provedeno uplatné.

Prava a povinnosti ze Zhotovitelem poskytnuté zaruky vznikaji okamzikem provedeni a predani
Objednateli té ¢asti dila, ke které se poskytnuté zaruky vztahuji, a nezanikaji ani odstoupenim kterékoli
ze Smluvnich stran od Smlouvy.

X. Protokol o piedani a pievzeti pfedmétu dila

Zhotovitel se zavazuje pfedmét dila fadné provést a protokolarné predat Objednateli nejpozdéji ve 1htté
uvedené v ¢l. III. odst. 3.1. — etapa 5. O pfedani pfedmétu dila Zhotovitelem Objednateli bude sepsan
pisemny protokol. Dilo a jeho jednotlivé ¢asti se povazuji za fadné pfedané, pokud je plnéno fadné, véas
a bez vad a tato skutecnost je vyznacena v predavacim protokolu.

Osobou opravnénou k podpisu pfedavaciho protokolu za Objednatele je Be. Martin Trnka, vedouci
odboru informatiky.

Osobou opravnénou k podpisu predavaciho protokolu za Zhotovitele je _

Nejpozdéji na posledni den provedeni pfedmétu dila, resp. jeho ¢asti, Zhotovitel svola do mista predani
a prevzeti dila predavaci fizeni. Na ptedavaci fizeni piizve Zhotovitel Objednatele, a to pisemnym
oznamenim, které musi byt doruc¢eno Objednateli alespont pét pracovnich dni pfedem véetné navrhu
predavaciho protokolu a pfipadné dalsi pfislusné dokumentace. Objednatel do dvou pracovnich dnt bud’
potvrdi navrzeny termin, nebo pozada o stanoveni nového terminu; posunutim predavaciho fizeni na
zadost Objednatele se Zhotovitel nemize dostat do prodleni s plnénim pfedmétu této Smlouvy. V piipade,
ze nebude Objednateli fadné a vcas dorucena vyzva k iCasti na pfedavacim fizeni, miize dojit
k pfedavacimu fizeni nejdiive po uplynuti patého pracovniho dne ode dne doruceni pisemné vyzvy
k zahajeni predavaciho fizeni. Po dohod¢ Objednatele se Zhotovitelem je mozné, aby piedani prob&hlo
na zaklad€ vyzvy objednatele zaslané emailem alespon tfi pracovni dni predem.

K piedani predmétu dila, resp. jeho ¢asti Zhotovitelem Objednateli dojde na zakladé piedavaciho fizeni,
a to formou pisemného predavaciho protokolu (jehoz soucasti budou pfislusné vystupy i ptislusna
dokumentace, pokud je to stanoveno touto Smlouvou ¢&i obvyklé), ktery bude podepsan opravnénymi
zastupci obou Smluvnich stran.

Ptedéavaci protokol musi obsahovat alespon pfedmét a charakteristiku predmétu dila, resp. jeho ¢asti,
soupis zjisténych vad pfedmétu dila stanovenych Zhotovitelem ¢i Objednatelem, vyjadieni Zhotovitele
k vadam predmétu dila vytCenym Objednatelem, lhiity pro odstranéni vad predmétu dila, zhodnoceni
jakosti pfedmétu dila a jeho ¢asti, dohodu o lhitach a opatfenich k odstranéni vad ¢i jeho Casti, zaznam
o nutnych dodate¢né pozadovanych pracich, ptipadnou dohodu o slevé z ceny za provedeni pfedmétu
dila, stanovisko Objednatele, zda predmét dila piejima ¢i nikoli a soupis pfiloh. Pfedavaci protokol bude
vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichZ jeden obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude
podepsan obéma Stranami a ma pravni silu originalu.

V ptipade¢, Ze je Objednatelem ptebiran dokonceny predmét dila, skutecnost, ze piredmét dila je dokoncen
co do mnozstvi, jakosti, kompletnosti a schopnosti trvalého uzivani, prokazuje zasadn¢ Zhotovitel a za
tim ucelem predklada nezbytné pisemné doklady Objednateli. V piipad€, ze nedojde k predlozeni
a predani Objednateli shora uvedenych dokladl nejpozdéji pti pfedavacim fizeni, nepovazuje se predmét
dila za fadn¢ ptedany.

V ptipade, ze se pii piejimani pfedmétu dila Objednatelem prokaze, Ze je Zhotovitelem predavan predmeét
dila, ktery nese vady nebo neni schopen slouzit svému ucelu, neni Objednatel povinen pfedavany predmét
dila ptevzit. Tato skute¢nost bude uvedena v pfedavacim protokole. Po odstranéni vad predmétu dila ¢i
jeho casti, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele piedmét dila pievzit, se opakuje pfedavaci fizeni
analogicky dle tohoto ¢lanku Smlouvy. V takovém piipadé bude k ptivodnimu pieddvacimu protokolu
sepsan dodatek, ve kterém bude uvedeno pievzeti predmétu dila. Dodatek obsahuje veskeré nalezitosti
stanovené pro piedavaci protokol v tomto ¢lanku Smlouvy.

Objednatel ma pravo ve lhaté 10 dnti od predani dila ¢i Casti dila vznést vyhrady nebo pfipominky
k pfedavanému dilu ¢i ¢asti dila; v takovém piipad€ se Strany zavazuji zah4jit spolecné jednani za Gcelem
odstranéni veskerych vzajemnych rozporii a nalezeni shody nad pfedavanym dilem ¢i ¢asti dila, a to
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10.7.

10.8.

11.2

11.3.

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

12.1.

12.2

12.3

12.4.

nejpozdeji do péti (5) pracovnich dnti od vyzvy kterékoliv Strany. V takovém piipadé se dilo ¢i cast dila
nepovazuji za ptevzaté se vsemi dusledky z toho vyplyvajicimi a predavaci fizeni se v takovém piipadé
zopakuje analogicky dle tohoto ¢lanku Smlouvy.

Vadou se pro ucely této Smlouvy rozumi odchylka v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech nebo
parametrech dila stanovenych touto Smlouvou, zadavaci dokumentaci a obecné zavaznymi predpisy
branici vyuziti dila k jeho ucelu.

Zhotovitel je povinen bez zbyte¢ného odkladu odstranit vady predmétu dila, i kdyz se za né neciti
odpovédny. Naklady na odstranéni téchto vad nese Zhotovitel, a to az do tcinnosti dohody Smluvnich
stran o jejich thradé nebo do pravni moci rozhodnuti pfislusného soudu ve véci tthrady téchto naklada.

XI. Smluvni pokuty a vrok z prodleni, odpovédnost za Skodu

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v piipad€ poruseni ustanoveni ¢l. I1I. odst. 3.1. a v pfipadé poruseni
¢l. IX. odst. 9.4. Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
0,1 % (slovy: jedna desetina procenta) z celkové ceny, kterou je Objednatel podle této smlouvy povinen
Zhotoviteli uhradit, a to za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Zze v pfipadé nepravdivosti prohlaseni v ustanoveni ¢l. VI. odst. 6.1. nebo
poruseni nékteré povinnosti sjednané v ¢l. V. této Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,1 % (slovy: jedna desetina procenta) z celkové ceny ujednané v ¢l.
IV, a to za kazdé poruseni Smlouvy zvlast.

V piipadé, kdy nastane néktera ze situaci uvedenych v ¢l. XII odst. 12.4 pism. ¢) je Zhotovitel povinen
zaplatit smluvni pokutu ve vysi 100 000 K¢ (slovy: stotisic korun Ceskych), a to za kazdy jednotlivy
ptipad. Opravnéni pozadovat smluvni pokutu neni podminéno pfistoupenim Objednatele k vypovédi ¢i
odstoupeni od Smlouvy. Uhradou smluvni pokuty neni dotéen narok Objednatele na néahradu $kody.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v ptipadé prodleni s thradou odmény dle ustanoveni ¢l. IV této
Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli urok z prodleni ve 0,1 % (slovy: jedna desetina
procenta) z nezaplacené ¢astky za kazdy zapocaty den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strané doru¢ena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na Ucet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve.
Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotceno pravo opravnéné strany na nahradu Skody v plné vysi s tim,
ze zaplacena smluvni pokuta se na uhradu §kody nezapocitava. Ptipadnym odstoupeni od Smlouvy narok
na thradu smluvni pokuty nezanika. Zhotovitel dava Objednateli vyslovny souhlas k ptipadnému zapoctu
vzajemnych pohledavek.

V pripadég, ze porusenim povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy vznikne Objednateli skoda, jejimz
disledkem bude odejmuti dotace nebo jeji ¢asti poskytovatelem dotacniho titulu, odpovida Zhotovitel
Objednateli za Skodu az do vyse finan¢niho postihu ze strany poskytovatele dota¢niho titulu uplatnéného
vici Objednateli.

Pro ptipad poruseni povinnosti podle odst. 14.1. této smlouvy si smluvni strany sjednavaji smluvni pokutu
ve vysi 1 000 K¢ za kazdé jednotlivé poruseni.

XII. Ukonceni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, ze tuto Smlouvu mohou ukoncit pouze za podminek dale upravenych v této
Smlouvée anebo v ptipadech, které stanovi zakon.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je u¢inné okamzikem jeho doruceni
druhé stran¢ smluvniho vztahu. Odstoupenim od smlouvy se tato Smlouva od okamziku doruceni projevu
vile sméfujiciho k odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni stran€ rusi od pocatku s tim, ze Objednatel ma
pravo od smlouvy odstoupit ve smyslu § 2002 odst. 1 ob¢anského zakoniku i ¢astecné.

Vypovédi ¢i odstoupenim nejsou dotlena prava a povinnosti stran vzniklé pied ucinnosti ukonceni
Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy
v téchto pfipadech:
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12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

12.10.

12.11.

13.1.

a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvlast zdvaznym zpiisobem, a to zejména pro
neplnéni harmonogramu,

b) jestlize se Zhotovitel dostane do prodleni s provadénim pfedmétu dila, at’ jiz jako celku ¢i
jeho jednotlivych ¢asti, ve vztahu k termintim provadéni pfedmétu dila dle ¢l. II1. odst. 3.1.
této Smlouvy, které bude delsi nez ¢trnact kalendainich dntl,

c) Zhotovitel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v ¢l. VIII. Smlouvy;

d) Zhotovitel porusil néktery ze svych zavazki dle ¢l. VI. odst. 6.2. Smlouvy nebo se ukaze
nepravdivym, netplnym ¢i zkreslenym nékteré z prohlaseni Zhotovitele dle ¢l. VI. odst. 6.1.
této Smlouvy,

e) Zhotovitel porusi povinnost ml¢enlivosti dle ¢l. XVII odst. 17.6. této Smlouvy,
f) Zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této Smlouvy.

V ptipad¢ odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznikd Objednateli vici Zhotoviteli narok
na uhradu prokazanych vicenakladl (tj. nédkladi vynalozenych Objednatelem nad cenu za provedeni
pfedmét dila) vynalozenych na dokonceni pfedmétu dila tfeti osobou a na thradu $kod vzniklych
prodlenim se splnénim pfedmétu dila. Povinnost Zhotovitele zaplatit smluvni pokuty, k jejichz tthradé
vznikla povinnost pied odstoupenim, nezanika.

Pokud Objednatel odstoupi os smlouvy jen ¢asteéné, pak odstoupenim od Smlouvy nebudou dotéena
plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy pfevzatd Objednatelem pfed ucinnosti Odstoupeni, na které
odstoupeni nedopada, ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmény ptipadajici na takova
plnéni. Objednatel si ponecha takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha ¢ast odmény pripadajici
na tato plnéni.

Vypovéd Smlouvy ze strany Objednatele — jestlize Zhotovitel porusi nékterou povinnost podle Smlouvy,
mize Objednatel ozndmenim vyzvat Zhotovitele, aby toto poruseni napravil v pfiméfené 1htité stanovené
jednoznacné Objednatelem s tim, Ze takova lhlita nesmi byt kratSi nez patnact (15) dnti. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypoveédét s vypoveédni lhitou alespon jeden (1) mésic, jeZ po¢ina bézet prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoveéd’ dorucena Zhotoviteli, pokud:

a) Zhotovitel porusi povinnost ztéto Smlouvy jinym nez zvIa$t zavaznym zpusobem
aneprovede napravu takového poruseni povinnosti ani v dodateéné lhuté stanovené
Objednatelem,

b) opakované dojde k tomu, Ze Zhotovitel neodstrani vypadek poskytovani dodavek bez

zbytecného prodleni.
Rozhodnuti Objednatele vypoveédét tuto Smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal§im pravim Objednatele
vyplyvajicim ze Smlouvy, pravnich ptfedpisti nebo vzniklym z jiného titulu.
Rozhodnuti Zhotovitele vypovédét tuto Smlouvu neni na ujmu jakymkoli dal$im pravim Zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy.

Objednatel je dale opravnén odstoupit kdykoliv od této Smlouvy bez naplnéni jakéhokoliv divodu,
nejpozdéji vSak do 5 pracovnich dnti od predani findlni verze provadéci dokumentace kazdé faze.
V ptipad¢, ze provadéci dokumentace bude spliiovat pozadavky dle této Smlouvy, pak ma Zhotovitel
pravo na vyplaceni ¢asti ceny z dila dle ¢I. IV. odst. 4.1. této smlouvy.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé, Ze Objednatel porusi povinnost z této
Smlouvy zvlast’ zdvaznym zpiisobem.
XIII. Adresy pro dorucovani

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zplsobem na adrese pro doruc¢ovani pisemné
korespondence:

a) adresa pro doruc¢ovani Objednateli je: namésti Krale Jitiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb,
datova schranka: a8gbnyc
b) adresa pro doruc¢ovani Zhotoviteli je: GORDIC spol. s r.0., Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava.
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13.2.

14.1.

14.2.

Smluvni strany se dohodly, ze v pfipadé zmény sidla, a tim i adresy pro doruovani, budou pisemné
informovat o této skute¢nosti bez zbyte¢ného odkladu druhou smluvni stranu. Do doby nové adresy
dorucovani se dorucuje na stavajici adresy.

XIV. Dorucéovani

Smluvni strany se dohodly, Ze dorucovat si budou zejména prostiednictvim datovych schranek. Jinym
zpusobem (osobné nebo prostiednictvim drzitele poStovni licence) je doru¢ovani mozné pouze v pfipadé,
ze je to vzhledem ke vSem okolnostem vhodnéjsi a doru¢ovani prostfednictvim datové schranky neni
mozné (z divodu ¢asu nebo vécne). Smluvni strany jsou povinné udrzovat nastaveni své datové schranky
tak, aby doru¢ovani béznych pisemnosti v souvislosti s touto smlouvou umoziovaly (viz § 18a odst. 1
zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumentti). Smluvni strany
jsou dale povinny zajistit, aby se do datové schranky ptihlasila opravnéna osoba od podpisu této Smlouvy
minimalné kazdé tfi pracovni dny. PoruSeni této povinnosti ma pro ucely této Smlouvy za nasledek, ze
zésilka plati za odmitnutou, resp. Ze bylo doru¢eni zmaieno.

Aniz by tim byly dotCeny dalsi prostiedky, kterymi lze prokazat doruceni, ma se za to, ze oznameni bylo
fadné dorucené:
a) pfi dorucovani osobné¢:
- dnem faktického pfijeti oznameni piijemcem; nebo

- dnem, v némz bylo doru¢eno osobé na piijemcové adrese uréené k prebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo dorucovano osobé na piijemcoveé adrese urené k piebirani listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pfi prvnim pokusu o doruceni zasilku z jakychkoli divodi neptevzal ¢i
odmitl zésilku pfevzit, a to 1 pfesto, zZe se v mist¢ doruceni nezdrzuje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro dorucovani dle ¢l. XIII. odst. 13.1., resp. 13.2. této Smlouvy;

b) pfi dorucovani prostrednictvim drzitele postovni licence:

- se ma za to, Ze dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla tieti
pracovni den po odeslani, byla-li v8ak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty
pracovni den po odeslani, a to doru¢ovani na adresy pro doruc¢ovani dle ¢l. XIII. odst. 13.1.,
resp. 13.2. této Smlouvy;

c) pfi dorucovani do datové schranky:

- okamzikem ptihlaSeni opravnéné osoby do datové schranky,

- pro piipad, Ze se do datové schranky opravnéna osoba nepfihlasi, ani ¢tvrty pracovni den
od dodéni zpravy do datové schranky plati, ze zasilka je doruCena patym pracovnim dnem
od odeslani analogicky podle § 570 véta za stfednikem obcanského zakoniku pro zmateni
doruceni.

XV. Spole¢na ustanoveni

Pokud neni v pfedchozich castech této Smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na né pfislusné clanky
spole¢nych ustanoveni.

15.1.

15.2.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakékoliv pen€zitd plnéni dle Smlouvy jsou fadn€ a vcas splnéna,
pokud byla ptislusna ¢astka odepsana z uctu povinné strany ve prospéch uctu opravnéné smluvni strany
(veftitele) nejpozdeji v posledni den splatnosti.

Vsechny spory, které vzniknou ze Smlouvy a v souvislosti s ni, se pfednostné¢ pokusi vyftesit
prokazatelnou dohodou Smluvnich stran. Objednatel se Zhotovitelem ujednali, v souladu s ustanovenim
§ 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni pozdéjsich predpist, ze v pfipadé jejich sporu,
ktery by byl feSen soudni cestou, je mistné¢ pfislusSnym soudem mistné pfislusny soud Objednatele.
Rozhodnym pravem je pravo Ceské republiky a rozhodnym jazykem je Eesky jazyk.
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15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

15.9.

15.10.

15.11.

15.12.

16.1.

16.2.

16.3.

Smluvni strany se zavazuji:

a) vzajemné vcas a fadné informovat o vSech podstatnych skutecnostech, které mohou mit vliv
na plnéni dle této Smlouvy,

b) vyvinout potfebnou souc¢innost k plnéni této Smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast bude neplatné ¢i nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shledano neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym
pfislusnym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich ¢asti.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi oboustrann¢ odsouhlasenymi,
a pribézné ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pfilohy uvedené v textu této Smlouvy a sumarizované v zavére¢nych ustanovenich Smlouvy tvoii soucast
Smlouvy.

Zadna Strana neudéluje druhé Strané pravo uzivat jeji ochranné znamky ¢i jind oznaceni (vCetné
ochrannych znamek ¢i oznaéeni v ramci Podniku) pro Géely propagace nebo publikovani bez pfedchoziho
pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezaklada zadné =zastoupeni, spoleény podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem
a Zhotovitelem. Ob¢ Strany mohou svobodné uzavirat obdobné Smlouvy s jinymi stranami za Gcelem
vyvoje, nakupu ¢i poskytovani konkurenénich produktii a sluzeb.

Zadny ze zaméstnancl nebo ostatnich osob kterékoliv z obou Stran neni opravnén poskytovat zaruky
ttetim stranam, které nejsou soucasti Smlouvy a ob¢ strany prohlasuji, ze se nespoléhaly na zadna takova
ustni ¢i pisemna prohlaSeni pfi poskytovani zaruk, s vyjimkou opravnénych statutarnich zastupci obou
Stran.

Ob¢ Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto Smlouvu Cetly, rozumi ji a souhlasi s tim, ze budou jejimi
podminkami véazany. Dale souhlasi, ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv predchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena v§em piedchozim navrhim ustnim ¢i pisemnym a veskeré dal$i komunikaci mezi
obéma Stranami vztahujici se k predmétu Smlouvy.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem druhé Strany ¢i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zptisobem pii smluvnich jednanich.

Objednatel ve smyslu ustanoveni § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdé&jsich ptredpisu,
potvrzuje, ze u pravnich jednani obsazenych v této smlouvé byly splnény z jeho strany veskeré podminky
stanovené timto zdkonem ¢i jinymi obecné zavaznymi pravnimi piedpisy ve formé predchoziho
zvefejnéni, schvaleni ¢i odsouhlaseni, které jsou obligatorni pro platnost tohoto pravniho jednani.

XVIL Autorské pravo a ochrana dusevniho vlastnictvi

Veskera data zpracovavana pfi poskytovani Dodavek dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfislusnych databazi ve smyslu § 89 autorského
zékona.

Dojde-li pii plnéni této Smlouvy k vytvoreni nového dila, které mtize byt ptedmétem prav k dusevnimu
vlastnictvi, nalezeji osobnostni prava vylucné Zhotoviteli. Objednatel vykonava v souladu s ustanovenim
§ 58 odst. 7 autorského zakona a podle § 58 odst. 1 autorského zdkona majetkova prava k dilu. Zhotoviteli
a/nebo ptuvodci Softwaru, pokud je odlisSny od Zhotovitele, nalezi autorska prava a dalsi prava dusevniho
vlastnictvi k Softwaru.

V ptipadé, Ze v souvislosti s touto smlouvou nedochazi k vytvoreni nového dila ve smyslu § 58 odst. 7
autorského zakona, pak uzavienim této Smlouvy Zhotovitel poskytuje Objednateli nevypovéditelnou,
pfevoditelnou, nevyhradni a izemné neomezenou licenci k vytvafeni kopii, uzivani, sdileni a zasahiim
k Software Zhotovitele. Cena za tuto licenci je plné kryta v cené Dodavek, tato licence zlstane v platnosti
beéhem celé doby trvani ochrany autorskych prav dle ptislusnych pravnich predpist. Licence se poskytuje
v souladu s licenénimi podminkami uvedenymi v nabidce uchazece a musi zadavateli umoziovat
zabezpeceni podpory provozu dila minimalné v rozsahu pozadovaném Zadévaci dokumentaci vefejné
zakazky, zejména v jeji Priloze €. 1 této Smlouvy (Technicka specifikace), a to v piipad€ potieby i tieti
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stranou. Objednatel nabyva prava uzivat pfedmét licence okamzikem piedani té Casti dila, jejiz soucasti
ptislusné programové produkty jsou.

Pokud Zhotovitel v prubéhu plnéni pfedmétu Smlouvy nahradi programové produkty podle odst. 1.2
novéj§imi, zavazuje se poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit tyto nové programové
produkty za stejnych nebo vyhodnéjsich podminek ve vztahu k ptivodnimu opravnéni.

V pfipadé, Ze treti strana uplatni narok z diivodu poruseni patentu nebo autorského prava produktem, jenz
Zhotovitel dodal Objednateli, bude Zhotovitel hajit Objednatele pred takovym narokem na své naklady.
Zhotovitel uhradi veskeré néklady, Skody nebo poplatky ulozené k tomu pfislusSnym orgdnem nebo
vynaloZené Objednatelem na zaklad€ uzavieného smiru nebo dohody o narovnani.

XVII. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni této Smlouvy:

a) si mohou vzdjemn¢ Umyslné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povazovany za diveérné (dale ,,daveérné informace®),

b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou ¢innosti druhé Strany nebo i jejim opominutim
pfistup k dvérnym informacim druhé Strany.

Strany se zavazuji, Ze Zadna z nich nezpfistupni tieti osobé divérné informace, které pfi plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tieti osoby se nepovazuji:

a) zamg&stnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
b) organy Stran a jejich ¢lenové a
c) poddodavatelé Zhotovitele,

za predpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Divérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradn¢ za
timto i€elem a zpiistupnéni diveérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho ucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Stranam ve Smlouvé.

Veskeré duvérné informace zistavaji vyhradnim vlastnictvim pfedavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné Usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
divérné informace. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé€ strany zavazuji neduplikovat zadnym
zptisobem duvérné informace druhé strany, nepfedat je tieti strané ani svym vlastnim zaméstnanctim
a zastupcum s vyjimkou téch, ktefi s nimi potiebuji byt seznameni, aby mohli splnit tuto Smlouvu. Obé
strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovn¢ dohodly, ze za divérné informace nejsou povazovany informace poskytnuté
vramci Vefejné zakazky tzn., Zadavaci dokumentace (kromé jeji pfilohy ,,Popis API rozhrani
informacnich systémi*), nabidka Zhotovitele, smluvni dokumentace jakoz i informace a dokumentace
pfedané Zhotovitelem v ramci realizace predmétu plnéni. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti
uvedené v této Smlouvé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku, timto
vyslovné souhlasi se zvefejnénim veskerych ndlezitosti a podminek této Smlouvy a/nebo souvisejicich
dokumenti a informaci, v€etné zvetejnéni této Smlouvy jako celku, v ramci informaci zpfistupiiovanych
vetejnosti bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek, a to i prostiednictvim dalkového pfistupu, zejména
na webovych strdnkdch meésta. V piipadé utajovanych ptiloh (naptiklad podléhajici obchodnimu
tajemstvi) poskytovatel pti podpisu Smlouvy piedal nabyvateli verzi strany nebo pfilohy, ktera zlistane
neveiejna — z této listiny musi byt patrny alesponl obsah tohoto dokumentu.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit Duvérné
informace zpisobem vyplyvajicim ze Smlouvy a téz z pfisluSnych pravnich predpist. Strany se v této
souvislosti zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyse uvedenych
povinnostech mlcenlivosti a ochrany diivérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zptlisobem zajistit
dodrzovani téchto povinnosti v§emi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem ¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zékona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich udaji, ve znéni pozd€jSich piredpisii, zavazuje se Zhotovitel zabezpecCit splnéni vSech
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ohlasovacich povinnosti, které¢ citovany zakon vyzaduje po zpracovateli osobnich udaji, a v piipade, ze
v ramci plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen udaje od subjekti udaju téz ziskat, pak
je povinen obstarat predepsané souhlasy subjektii osobnich udaji ptedanych ke zpracovani.

Pokud jsou duvérné informace poskytovany v pisemné podobé nebo ve formé textovych souborl na
pocitatovych médiich, je piedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na davérnost takového
materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za divérné nepovazuji informace, které:
a) se staly vefejn¢ znamymi, aniZ by to zavinila zamérné ¢i opominutim pfijimajici strana,

b) meéla pfijimajici strana legadlné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud takové
informace nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi stranami uzaviené smlouvy
o ochran€ informaci,

c) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim pfijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tfeti strany,

d) po podpisu této Smlouvy poskytne piijimajici strané tfeti osoba, jeZ takové informace pritom
neziska piimo ani nepfimo od strany, jez je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukonéenim ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv ditvodu po dobu
dal$ich 5 let od ukonéeni u¢innosti Smlouvy. Ochrana osobnich idaju tietich osob neni lhiitou omezena.

Zhotovitel bere na védomi, ze Objednatel v Software dodaném na zakladé této Smlouvy bude zpracovavat
osobni udaje. Software musi respektovat Nafizeni EU a pravni ptfedpisy Ceské republiky s ochranou
osobnich idaji souvisejici, zejména

a) Nartizeni Evropského parlamentu a Rady 2016/679 Obecné natizeni na ochranu osobnich
udajti neboli GDPR (General Data Protection Regulation) a

b) Narizeni Evropského parlamentu a Rady ¢&. 910/2014 o elektronické identifikaci
a divéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitfnim evropském trhu EIDAS

a prohlasuje, Ze dodany Software odpovida témto a dal$im pfedpisim tykajicich se ochrany osobnich
udaju.

XVIII. Zavérecna ustanoveni

Prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici a ve smlouveé neupravené se fidi prislusnymi ustanovenimi
obc¢anského zakoniku, autorskym zakonem, a s obsahem Smlouvy souvisejicich predpist. Pokud by bylo
jedno z vySe uvedenych ustanoveni zcela nebo z&asti pravné neucinné, zistava tim nedotéena pravni
ucinnost ostatnich ustanoveni. Totéz plati i pro pfipad smluvni mezery.

Pokud jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy avsak netvofici jeji podstatnou nalezitost je nebo se
stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek nebo jeho ¢ast, je plné oddélitelnym od ostatnich
ustanoveni této Smlouvy a takova neplatnost nebo nevymahatelnost nebude mit zadny vliv na platnost
a vymahatelnost jakychkoliv ostatnich zavazkl z této Smlouvy. Strany se zavazuji v ramci této Smlouvy
nahradit formou dodatku k této Smlouve tento neplatny nebo nevymahatelny oddéleny zavazek takovym
novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz pfedmét bude v nejvyssi mozné mife odpovidat
predmétu ptivodniho oddé€leného zdvazku. Pokud vsak jakykoliv zavazek vyplyvajici z této Smlouvy
a tvorici jeji podstatnou nalezitost je nebo kdykoliv se stane neplatnym nebo nevymahatelnym jako celek
nebo jeho cast, strany nahradi neplatny nebo nevymahatelny zdvazek v ramci nové smlouvy takovym
novym platnym a vymahatelnym zavazkem, jehoz predmét bude v nejvys§i mozné mife odpovidat
predmétu pavodniho zdvazku obsazeném v této Smlouve. Totéz plati i pro ptipad smluvni mezery.

Strany timto prohlasuji, ze si nejsou védomy, ze by kterakoliv Strana pfi sjednavani této Smlouvy zneuzila
svou kvalitu odbornika ¢i své hospodaiské postaveni, pficemz Strany prohlasuji, ze vzajemna prava
a povinnosti sjednané v této Smlouvé povazuji za rovnovazna.

Zhotovitel bere na védomi a vyslovné souhlasi, Ze se podpisem této Smlouvy stava v souladu
s ustanovenim § 2 pism. e) zdkona ¢. 320/2001 Sb., o financni kontrole ve vefejné spravé a o zmeéné
nekterych zakont, ve znéni pozdéjSich predpist,, osobou povinnou spoluptisobit pii vykonu finan¢ni
kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vetejnych vydaji nebo z vefejné financni
podpory. Zhotovitel je povinen pii kontrole poskytnout na vyzadani kontrolnimu organu danovou

Strana 17 z 18



18.5.

18.6.

18.7.

18.8.

18.9.

18.10.

18.11.

evidenci v plném rozsahu. Zhotovitel je rovnéz povinen smluvné zajistit, aby totoznym zpisobem byli
povinni pasobit i vSichni z jeho poddodavateli.

Prava vznikla z této Smlouvy nesmi byt postoupena Zhotovitelem bez piedchoziho pisemného souhlasu
druhé Smluvni strany.

Tato Smlouva bude v souladu s ustanovenim § 219 zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych
zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisii, zvefejnéna na profilu Objednatele véetné vSech jejich pfiloh,
ptipadnych zmén a dodatka.

Tuto Smlouvu je mozné ménit pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran ve formé vzestupné
gislovanych dodatki této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci Smluvnich stran. Zadné tkony
¢i jednani ze strany jedné Smluvni strany nelze povazovat za pfislib uzavieni smlouvy nebo dodatku
k této Smlouvé. V souladu s ustanovenim § 1740 odst. 3 obcanského zdkoniku, Smluvni strany
nepiipousti pfijeti navrhu na uzavieni smlouvy s dodatkem nebo odchylkou, ¢imz druhd Smluvni strana
podpisem Smlouvy souhlasi. Smluvni strany se dale dohodly, Ze moznost zhojeni nedostatku pisemné
formy pravniho jednani se vylucuje, a Ze neplatnost pravniho jednani, pro néjz si Smluvni strany sjednaly
pisemnou formu, lze namitnout kdykoliv, tedy ze mezi Smluvnimi stranami neplati ustanoveni § 582
odst. 1 prvni véta a odst. 2 ob¢anského zakoniku.

Smluvni strany souhlasi s tim, Ze text Smlouvy je vefejné pfistupnou listinou ve smyslu zakona
¢. 106/1999 Sb. o svobodném piistupu k informacim, ve znéni pozdé&jsich predpisti, a ze Objednatel jako
povinny subjekt ma povinnost na zadost poskytnout informace o tomto smluvnim vztahu véetné
poskytnuti kopie Smlouvy.

Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a G¢innosti dnem jejiho
uvefejnéni v Registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych
smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

Smluvni strany se dohodly, Ze v pfipad¢ zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou zlstavaji
v platnosti a G¢innosti i nadale ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji zistat nedotéena zanikem
pravniho vztahu zalozeného touto Smlouvou.

Soucast této Smlouvy tvoii:

Ptiloha ¢. 1: Technicka specifikace

Ptiloha ¢. 2: Navrh Zhotovitele — Popis nabizeného technického feseni
Ptiloha €. 3: Realiza¢ni tym

Ptiloha ¢. 4: Smlouva o zabezpeéeni podpory provozu

V ptipadé rozporu mezi riznymi ¢astmi této Smlouvy, neni-li uréeno jinak, maji pfednost dokumenty této
Smlouvy v nasledujicim poradi:

- Technicka specifikace
- Navrh Zhotovitele
- ocislované ¢lanky této Smlouvy

- ostatni ptilohy.

V Chebudne .................. V Jihlavédne ..................

za objednatele za zhotovitele

Mgr. Antonin Jalovec, starosta Ing. Jaromir Rezag, jednatel
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Ptiloha ¢. 1 smlouvy o dilo

Technicka specifikace
Vymezeni predmétu plnéni verejné zakazky

1. Predmét plnéni
(1) Predmétem plnéni vetejné zakazky jsou dodavky zafizeni a navaznych sluzeb (dale také
jen ,feSeni‘) pro rozsifeni agendového informac¢niho systému (dale také jen ,,AIS®).

(1) Predmétem plnéni vetejné zakazky jsou zafizeni a systémy uvedené v nasledujici tabulce,
vcetné sluzeb (komodity).

Oznaceni | Nazev Pocet
K1 Rozsiteni agendového systému o eIDAS 1
K2 Sbér zadosti o dotace a jejich evidence 1
K3 Zabezpeceni GDPR 1

2. Popis soucasného stavu

2.1. Popis organizace a jeji ¢lenéni

(1)  Meésto Cheb je vefejnopravni korporaci (pravnicka osoba vetejného prava), kterd podle
zakona c¢islo 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), vykondva plisobnost v oblasti vefejné
spravy. Obec pii vykonu vetejné spravy vystupuje vuci ostatnim fyzickym a pravnickym osobam
v pozici vykonavatele, tedy jednostranné uklada povinnosti, piikazy, zdkazy a jejich plnéni
vynucuje sankcemi.

(2)  Me&U Cheb jako organ mésta vykonava samostatnou piisobnost a prenesenou piisobnost
statni spravy na svém zakladnim spravnim obvodu a dale zajist'uje vykon statni spravy i pro dalsi
obce (20 obci) v ramci svého obvodu s rozsifenou piisobnosti.

(3)  Organizace mésto Cheb (dale Mésto) sidli v Mé&stském Gfadé Cheb (dale MU), kde pracuje

vét§ina zaméestnancl a je zde umisténd vyznamna cast IT technologii. Mésto je ziizovatelem
organizaci v oblasti kultury, skolstvi a socialni.

2.2. Popis lokalit

(1)  Zpohledu IT jsou pro Mésto nejvyznamngjsimi lokalitami MU budovy na adresach namésti
Krale Jitiho z Podébrad 1/14 a 26. dubna 21/4, 350 02 Cheb. V téchto lokalitach jsou umistény
ICT technologie a pracovi§té zaméstnanci MU i nékterych méstskych organizaci. Provoz je
zajiStovan vlastnimi zaméstnanci Mésta ve spolupréci s externimi specializovanymi firmami.

(2)  Projekt bude realizovan v téchto lokalitach:
(a) Budova M&U Cheb v ulici nAmésti Krale Jitiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb.
(b)  Budova ,,C* M&U Cheb v ulici 26. dubna 21/4, 350 02 Cheb.
(c)  Budova Méstska policie Cheb v ulici Jiraskova 171/2, 350 02 Cheb.

2.3. Popis stavajiciho HW prostiedi

(1) TC ORP je technicky i provozné navrzeno, vybudovano a provozovano pro poskytovani
vysoce dostupnych infrastrukturnich ICT sluzeb M¢stu a jeho organizacim.

(2)  Soucasna ICT infrastruktura M¢sta je tvofena mixem starSich pribézné implementovanych
technologii a nov¢jSich technologii rozsifujicich nebo nahrazujicich ptvodni technologie



z divodu neopravitelnych zavad nebo nedostate¢ného vykonu, implementovanych pifevazné
v letech 2011 az 2016, kdy doslo k vybudovani TC ORP a jeho tizenému rozvoji. Mezi ptivodni
technologie patfi Cast sitové infrastruktury, non-IT technologie (rozvadéce, UPS, klimatizace)
a casti softwarového vybaveni. Nové¢jsi technologie jsou reprezentovany zejména plné
virtualizovanou serverovou infrastrukturou a clusterovym diskovym ulozistém, ¢asti aktivnich
prvki sitové infrastruktury a non-IT technologiemi (UPS, motorgenerator, RMS (rack monitoring
systém) a zhaSeci systém) a zalohovacim fesenim Veeam s ukladanim dat na NAS.

(3) TC ORP je rozmisténo do obou lokalit tfadu. Obé ¢asti TC ORP jsou samostatné funként,
jsou Caste¢né vzajemné zastupitelné v ptipad€ vypadku a postupn€ dochazi k jejich vykonovému
a kapacitnimu vyrovnani.

(4)  Hlavni serverova infrastruktura je tvofena 5 ks serverat HP DL380 a HP DL360 G9 a G10,
diskovym clusterem sestavenym z 2 ks HP StoreVirtual 4330, 4 nodt HP StoreVirtual VSA a HP
StoreVirtual (DL360 G10), SAN infrastruktura je na bazi 10 Gbit iSCSI. Pro spravu serverového
prostiedi je vyuzivan systém HPE Systems Insight Manager.

(5) Serverova infrastruktura je pln€ virtualizovana technologii Microsoft Hyper-V. Jsou
vyuzivany pokrocilé funkce virtualizacni platformy, zejména HA (high availability). Zalohovani
je provadéno na Veeam Backup a Recovery, zalohy jsou ukladany na vyhrazeny NAS.

(6) Hlavni diskové ulozisté je koncipovdno jako vysoce dostupné (tzv. storage cluster)
se zrcadlenim dat a automatickym pieklenutim vypadku jednoho uzlu.

(7)  Sitova infrastruktura TC ORP (CORE vrstva LAN) a SAN infrastruktura je tvoifena dvéma
inteligentnimi, vysoce dostupnymi stohy piepinact HP 5500 HIL.

(8)  Distribucni sitova vrstva je tvofena prevazné prepinaci HP, Cisco, 3Com, Allied Telesyn
nizsich fad, jsou implementovany pokrocilé technologie typu VLAN apod. Koncové zafizeni jsou
pripojena rychlosti 100 Mb nebo 1 Gb.

(9)  Lokality MU jsou propojeny optickymi vldkny typu single mode. Rychlost komunikace je
2x 10 Gb.

(10) Mesto ma vybudovano a prubézné rozsifuje optickou sit MAN (metropolitan area
network), jejim cilem je propojeni prispévkovych organizaci mésta a dalSich organizaci verejné
a stani spravy.

(11) Mésto je napojeno na RKI (regionalni komunikaéni infrastrukturu) Karlovarského kraje,
které propojuje hlavni krajské organizace (Nemocnice, Sprava silnic apod.) a MU ORP (obci
s rozSifenou plisobnosti) v kraji. RKI je dale napojena na internet a rezortni sité¢ (KIVS). RKI je
postupné propojovana s budovanymi mestskymi sitémi MAN.

(12) Je vyuzivana klientska (aplika¢ni) virtualizace na bazi Microsoft Remote Desktop Services.
(13) Zabezpeceni pristupu k Internetu vyuziva vysoce dostupny cluster firewalli Fortinet FG-
240D. Firewally jsou vyuZzivany i pro fizeni a zabezpeceni Internetového provozu nékterych PO.
Provoz firewallll je monitorovan nastrojem Forti Analyzer.

(14) Pro centralni spravu logl a jejich pokrocilé zpracovani je soucasti TC ORP systém SIEM
(Security Information and Event Management) vyrobce McAfee.

(15) Mésto ma implementovanu adresafovou sluzbu Active Directory. Jmenné a adresni sitové
sluzby (DNS a DHCP) jsou vyuzivany nativni ve Windows Server.

(16) Koncové stanice (pocitace) jsou rizného staii (cca 8-1 rok), pochazeji od riznych vyrobct,
provozovanymi operacnimi systémy jsou Windows 10 a 7 v poméru cca 5%:95%. Stavajici
pracovni stanice jsou ve stavu, ktery umoziuje provoz terminalovych klientu.

(17) Tiskové prostredi je tvotfeno lokalnimi tiskarnami a multifunkénimi tiskarnami A3.

(18) Spravci systémt jsou vyskoleni na spravu provozniho prostiedi na bazi produkti Microsoft
a pouzivanych sitovych technologii.
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2.4. Popis stavajiciho SW prostredi

(1)  Systémové sluzby TC ORP jsou provozovany na platformé Microsoft Windows.

(2) Primarni adresafovou sluzbou je Active Directory provozovana na redundantnich
replikovanych fadi¢ich, které zajistuji také sluzby DNS a DHCP.

(3) Standardnim kancelafskym balikem vyuZzivanym pro potieby Mésta je Microsoft Office,
prevazné ve verzi 2010 a vys$i. Standardné jsou vyuzivany aplikace Word, Excel, Outlook
a OneNote.

(4) Kukladani sdilenych soubori je vyuzivano prostiedkit Windows serveru.

(5) Vramci agendovych systéml je pro ukladani dat vyuzivédna databaze Microsoft SQL
Server.

(6) MU vyuziva Portal Gfednika na technologii MS Sharepoint vybudovanym v ramci projekti
Vyzvy IOP €. 06.

(7)  Pro tizeni identit je vyuzivan systém EOS (Evidence organiza¢ni struktury) spolec¢nosti
Marbes Consulting. Systém je integrovan s Portalem tfednika. Systém byl vybudovan v ramci
projektd Vyzvy IOP ¢&. 06.

(8)  Hlavnimi informa¢nimi systémy mésta jsou GINIS a spisova sluzba (vyrobce Gordic), dale
drobngjsi systémy mensich agend.

(9) Pro prispévkové organizace je provozovan jednotny systém ucetnictvi a evidence majetku
(vyrobce Gordic). Systém byl vybudovan v ramci projektu Vyzvy IOP ¢. 22.

(10) Pro digitalizaci papirovych dokumentt slouzi skenovaci linka napojena na spisovou sluzbu.
Linka byla vybudovana v ramci projektu Vyzvy IOP ¢. 22.

(11) Me&U ma v soucasné dobé zékladni agendy pokryté dale uvedenymi jednotlivymi software
aplikacemi, které byly pofizovany postupné podle aktualni potfeby. Stavajici informacni systémy
utradu jsou:
(a) Agendovy informacni systém GINIS (GORDIC spol. s r.0.)

(i)  Agenda ucetnictvi a rozpoctu

(i)  Spisova sluzba

(ili) Napojeni na zakladni registry

(iv) Agenda prestupkového fizeni a méstské policie

(b) HELIOS Fenix (Asseco Central Europe, a.s.)
(i)  Agenda Stavebni Grad

(©) PROXIO ZP (MARBES CONSULTING s.1.0.)
(i)  Agenda Zivotni prostedi

(12) Portal obcana pokryva jak oblast Gplného elektronického podani, tak oblast pro nahlizeni
do informaci vybranych agend. Portal obcana byl vybudovan v ramci projektu Vyzvy IOP ¢. 28.
API rozhrani pro portal ob¢ana v souc¢asné dobé neexistuje, v pfipadé, ze dodavatel API rozhrani
pro portal ob¢ana vyZaduje, pak bude vytvoreno stavajicimi vyrobci a vybranému dodavateli bude
zptistupnén popis tohoto API rozhrani do 30 kalendarnich dni od data Gi€innosti smlouvy. Popis
API rozhrani bude poskytnut na zakladé pisemné zadosti obsahujici podepsany zavazek (Cestné
prohlaseni), ktera musi byt dorucena elektronickymi prostiedky (nejlépe prostiednictvim
elektronického nastroje E-ZAK). Blize ¢l. 18 Zadavaci dokumentace.

2.5. Popis dokumentace

(1) K provozovani a tizeni rozvoje TC ORP technologii je vyuzivana a udrzovana Provozni
dokumentace, obsahujici popisy konfiguraci infrastrukturnich a systémovych technologii.

(2) Citlivé udaje (ptistupové ucty apod.) jsou soucasti Bezpe¢nostni dokumentace a jsou
uloZeny oddélen¢ od Provoznich dokumentaci.
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(3) Relevantni ¢asti dokumentace budou dodavateli zpfistupnény az po podpisu Smlouvy o dilo
k této zakazce.

(4) Dodavatel je povinen zajistit nezbytné doplnéni Provozni dokumentace reflektujici
provedené zmény.

2.6. Popis zpiisobu FeSeni incidenti
(1)  Zadavatel pro feSeni incidentil a podporu uzivateld vyuziva systém typu Helpdesk.

(2)  Zadavatel také zajist'uje podporu 1. Grovné a vétSinu béznych problémil jsou schopni vytesit
interni pracovnici Zadavatele.

(3) Incidenty a pozadavky, které nevyfe$i interni zaméstnanci, jsou predavany
do helpdeskového systému dodavatele systému, ktery vykazuje incident nebo na ktery sméfuje
pozadavek uzivatele. HlaSeni incidentli a pozadavki je provadéno telefonicky, emailem nebo
pfimo zadanim ticketu/pozadavku do helpdeskového systému dodavatele.

2.7. Popis servisnich oken

(1)  Zadavatel nema pevné definovana pravidelna servisni okna. Aplikace aktualizaci a oprav
serverti a aplikaci provadéji specialisté¢ dle potieby a s pfihlédnutim k minimalizaci omezeni
uzivateli.

3. Povinné parametry technického reSeni

3.1. Obecné pozadavky

(2) Zadavatel pti vystavbé, spravé a provozu ICT technologii striktné dodrzuje hledisko
technologické neutralnosti, tj. vyuziti technologii takovym zplsobem, ktery neomezuje
implementaci technologii riznych vyrobcti — tuto strategii musi spliiovat i feSeni dodané v ramci
této veiejné zakazky.

(3) Ucastnik zadavaciho tizeni (dale také jen ,,ucastnik*) ve své nabidce detailn€ popiSe vazby
na stavajici systémy Zadavatele, které jsou nezbytné pro spravné fungovani feseni nabizené¢ho
ucastnikem.

(4)  Pokud ucastnikem navrzené feSeni vyzaduje vyuziti konkrétnich softwarovych produkti,
neobsazenych v popisu predmeétu plnéni, a jim zvoleny pfistup k feSeni zadani je na takovych
konkrétnich fesenich zavisly, musi jejich pofizeni zahrnout ve své nabidce v potiebném rozsahu
a v ramci nabidnuté ceny.

(5) Pokud ucastnikem navrzené feSeni vyzaduje fyzickou infrastrukturu (napf. servery, sitoveé
prvky atp.) neobsaZenou v popisu pfedmétu plnéni, zahrne ucastnik do své ceny vSechny naklady
na jeji potizeni, instalaci, konfiguraci a dalsi sluzby potiebné pro uvedeni do provozu.

(6) Pro kazdy softwarovy produkt, ktery ucastnik nabidne vramci svého feSeni, budou
v nabidce vyslovné uvedeny vSechny licencni nebo vykonové pozadavky spojené s instalaci
a provozem feSeni, véetné uvedeni konkrétni infrastruktury, na které bude feSeni provozovano.

(7)  Zadavatel z divodu co nejjednodussi a jednotné spravy a minimalizace provoznich nakladi
preferuje vyuziti stavajicich prostfedkid a pouzivanych technologii. V pfipadé, Zze ucastnik
vyzaduje ve svém feSeni stejné nebo podobné funkce, jaké poskytuji stavajici prostiedky
a technologie, je povinen vyuzit nebo vhodnym zptuisobem rozsifit stavajici prostredky.

(8)  Dodavatel bude pti implementaci respektovat provozni fad zadavatele, vybrany dodavatel
bude s provoznim fadem sezndmen po podpisu Smlouvy o dilo.

(9) Zadavatel si vyhrazuje pravo na zjisténi ptivodu vyrobkd pii jejich predavani, a to dle
prislusnych sériovych ¢isel a pravo podpisu akceptaéniho protokolu, osvédéujiciho prevzeti
dodavky, az po ovéteni ptivodu vyrobku.
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Vyjimkou mohou byt pouze jednotlivé komponenty ur¢ené pro rozsifeni stavajicich technologii,
které jiz vyrobce nedodavé (napf. z divodu nahrady novym modelem). V takovém piipadé¢ Ize
nabidnout originalni komponenty dodavané v ramci servisniho programu a spliujici pozadované
parametry véetné zaruk.

(10) Veskera dokumentace vytvoiend v ramci plnéni smlouvy, musi byt zhotovena vyhradné
v Ceském jazyce, bude dodana v elektronické formé ve standardnich formatech (napt. MS Office,
PDF). Struktura i forma dokumentace musi byt pfed predanim predana ke kontrole
a vyslovné schvalena Zadavatelem.

3.2. K1 - Rozsiteni agendového systému o eIDAS

(1)  V ramci rozsifeni agendového informacniho systému méstského uradu bude realizovano
roz§iteni AIS tak, aby byl v souladu s pozadavky eIDAS (eIDAS je zkratka pro natfizeni Evropské
unie €. 910/2014 o elektronické identifikaci a divéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce
na vnitinim evropském trhu)

(2)  Rozsiteni AIS o elektronické podepisovani a ¢asova razitka musi umoznit:

(a) AIS musi umoznit nativné podepsat a casove orazit elektronicky dokument, ktery je
v systému evidovan.

(b) Pridani elektronického podpisu musi byt mozné ptimo v jednotlivych modulech AIS
bez nutnosti soubor kopirovat na disk a opetovného nacéteni do uloziste.

(© Pti podepisovani musi vznikat validni LTV PAdES elektronické podpisy.

(3) Rozsiteni AIS o EML, ZFO konvertor (aplikacni) - toto rozsiteni umozni AIS konvertovat
evidované EML a ZFO soubory do PDF-A / 2b.

(4) Rozsifeni AIS o hromadnou opravu metadat — toto rozsifeni uzivatelim nabidne uzivateli
hromadnou opravu metadat pti vytvareni balikti do spisovny nebo pii uzavirani dokumentti/spist.

(5) Centralni ovétovani elektronickych podpisi — konverzni server umozni zefektivnit
ovetovani elektronickych podpisti napiic uradem:

(a) Webova sluzba na ovéfovani elektronickych podpisi zajisti centralni bod
na ovérovani certifikatt tak, aby nebylo nutné udrZzovat na koncovych stanicich
seznam vsech diveéryhodnych certifikacnich autorit v tlozisti Windows.

(b) Sluzba musi zajistit pravidelné stahovani certifikatli ze seznamu ovéfenych autorit
EU.
(© Agendovy informacni systém bude provadét ovéreni podpisti pomoci této weboveé

sluzby, ¢imz zajisti, aby vSechna ovéteni z libovolnych koncovych uZzivatelskych
zafizeni vracela stejny vysledek. Sluzba dale zajisti staZeni a archivaci ovéfovanych
CRL listt, aby bylo mozné certifikaty znovu ovétit po skonceni jejich platnosti.

3.3. K2 — Sbér zadosti o dotace a jejich evidence

(1)  Modul pro sbér zadosti o dotace a jejich evidenci umozni komplexni evidenci
vyhlasovanych dotaci mésta v AIS. V ramci evidence vyhlaSovanych dotaci umozni vést evidenci
vsech zadatelti v minimalnim rozsahu:

(a) 1CO,

(b) datum narozeni nebo rodné ¢islo,
(c) adresa,

(d) celkova castka projektu,

(e) pozadovana Castka,

63) schvéalena ¢astka,
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(2 podrobny popis projektu.

(2)  Modul umozni Zadatelim podavat zadosti elektronicky pomoci Portalu ob¢ana, kterym urad
jiz disponuje. Pomoci administra¢niho modulu bude mozné zvetejnovat formulare s jednotlivymi
zadosti, upravovat jejich casovou platnost a fadit je do kategorii na Portalu obcana a nasledné
automatické zpracovani potfebnych dat v AIS. Rozsah dat v elektronickém podéani zadosti bude
minimalné v rozsahu:

(a) ICO,

(b) datum narozeni nebo rodné ¢islo,
(©) adresa,

(d celkova castka projektu,

(e) poZadovand castka,

€3] schvalena Castka,

(2) podrobny popis projektu.

(3) Pri zpracovani elektronického podani budou predavany i elektronické prilohy a feseni
umozni priabézné zobrazovat stav zadosti, pfipadnou schvalenou ¢astku zadosti a odpovidajiciho
referenta aktudln€ zpracovavajici zadost.

(4)  Modul umozni vazbu na rozpocet (vybranou rozpoctovou akci) s kontrolou disponibilnich
prostfedkli. Po schvaleni Zadosti zajisti v rozpoctu nevycerpani prostiedkii pro jiné ucely (napf.
jiného zadatele).

(5) Modul dale musi zajistit:

(a) generovani podkladt (navrhli) pro vytvareni smluv,

(b) evidenci ptipadnych navazanych smluv,

() generovat piehled vSech Zadosti v ramci vyhlaSené dotace, véetné Zadatell, stavu
zadosti, pozadovanych prostiedkd, schvalenych prostiedki, vyplacenych prostredki,

(d) generovat piehled zadosti vybraného subjektu (dle ICO, RC) v ramci daného roku
(bez ohledu na vyhlasenou dotaci),

(e) generovat prehled zadatelt s vice zddostmi (v¢etné prehledu zadosti),

®) generovat prehled zadatelt, jejichz zadosti v souctu castek schvalenych

(pozadovanych) presahnou centralné (v rdmci ufadu) zvolenou castku.

(6)  Soucasti dodavky je implementace min. 4x ks formulara pro sbér zadosti o dotace.

3.4. K3 - Zabezpeceni GDPR

(1)  Modul GDPR musi zajistit moznost v tifadu centraln¢ identifikovat, vyhledavat a spravovat
osobni udaje obcant.

(2)  Modul musi umoznit spravu osobnich udaji v AIS, jedna se alesponi o:

(a) Podrobné logovani prace s osobnimi udaji véetné identifikace udajt, které referent
vidél, exportoval, tisknul,

(b) Hromadny vymaz osobnich udaji ze stavajici Kartotéky externich subjekt AIS,

(© Vypis evidovanych osobnich 0daji subjektt udaju v AIS, vystup pro podporu
portability,

(d Vypis historie prace s udaji subjektu udaju (tiskovy vystup s informacemi pro subjekt
udaji),

(e) Piehled navazanych objekti AIS na subjekt udaji (dokumenty, doklady atp.),
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® Statistické nastroje pro monitorovani Kartotéky AIS (napf. piehled nepouzivanych
udaji k vymazu),
(2) Podpora zastaveni/omezeni zpracovani osobnich udajt v¢éetné indikace referenttim.

(3) Dodani nastroje pro hromadné a centralizované vyhledavani osobnich udajii v souborech
a databazich. Nastroj umozni zmapovat umisténi osobnich udaji ulozenych v databazich
a souborech.

(4)  Nastroj musi umoznit také hledani konkrétnich osobnich udajii (napt. hledani dle rodného
¢isla, ¢isla dokladu, jména/ptijmeni, atd).
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3.5. Povinné parametry

&)

2

3

V dale uvedenych tabulkach jsou uvedeny minimdlni povinné parametry doddvaného
teseni. Ulastnik doplni informaci o splnéni poZadovaného kritéria a uvede odkaz na
konkrétni ¢ast nabidky, kterou splnéni pozadavku doklada — tyto udaje ve strukture
a rozsahu dle této kapitoly musi byt soucasti nabidky.

Ukastnik musi v§echny povinné parametry splnit, v pFipadé nesplnéni je jeho nabidka
vyloucena.

K1 — Rozsifeni agendového systému o eIDAS

Utastnik uvede
Naplnén odkaz na priloZenou
C. Kritérium PoZadavek (ANO/NE) Cast na‘})lc,lky,vl‘l(fle je
mozn¢é oveérit
naplnéni parametru
Pfidani elektronického podpisu musi byt mozné piimo v Ano POPiS_ na,biz%nev':ho'
1 Pozadované jednotlivych modulech AIS bez nutnosti soubor kopirovat na technickeho FeSeni
disk a op&tovného naéteni do ulozisté. kap. 2.2.1.1 K1
Vytvateni LTV PAdES podpisy. Ano Popis nabizeného
2 Pozadované technického feseni
kap. 2.2.1.1 K1
Konverze EML a ZFO formatu do PDF-A / 2b. Ano Popis nabizeného
3 Pozadované technického feseni
kap. 2.2.1.1 K1
Hromadna oprava metadat v AIS. Ano Popis nabizeného
4 Pozadované technického feseni
kap. 2.2.1.1 K1
Dokumentovy konverzni server obsahuje pravidla pro Ano Popis nabizeného
5 | Pozadované definovani konverzi. technického feseni
kap. 2.2.1.1 K1
ReSeni centrilniho ovéfovani elektronickych podpisti je Ano Popis nabizeného
6 Pozadované nativné napojeno na AIS. technického feseni
kap. 2.2.1.1 K1
Sluzba centralniho ovéfovani elektronickych podpist Ano Popis nabizeného
7 PoZadované umoziuje archivovat a znovupouzit CRL listy. technického feSeni
kap. 2.2.1.1 K1
K2 — Sbér zadosti o dotace a jejich evidence
Utastnik uvede odkaz
5 Naplnén na priloZenou ¢ast
C. Kritérium Pozadavek (ANO/NE) nabldlf)vf3 kde je moZné
ovérit naplnéni
parametru
Umoznuje komplexni evidence vyhlaSovanych dotaci mésta Ano Popis nabizeného
1 Pozadované v AIS. technického feseni kap.
2.2.1.2K2
Umoziiuje evidovat ICO, datum narozeni nebo rodné ¢&islo, Ano Popis nabizeného
2 Pozadované adresu, celkovou ¢astku projektu, pozadovanou ¢astku, technického feseni kap.
schvalenou ¢astku a podrobny popis projektu. 22.12K2
Bude propojen se soucasnym Portalem obcana tifadu. Ano Popis nabizeného
3 Pozadované technického feseni kap.
22.12K2
Umoziuje generovani podkladi pro vytvareni smluv. Ano Popis nabizeného
4 Pozadované technického feseni kap.

2212K2
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(5) K3 - Zabezpeceni GDPR

Utastnik uvede odkaz
Naplnén na priloZenou ¢ast
C. Kritérium PoZzadavek (ANO/NE) nabldlf):z kde je moZné
ovérit naplnéni
parametru
Umoziuje piimou spravu Kartotéky subjekti AIS. Ano Ano Popis nabizeného
1 Pozadované technického feseni
kap. 2.2.1.3 K3
Rozsituje logovani prace s osobnimi Gdaji. Ano Ano Popis nabizeného
2 Pozadované technického feseni
kap. 2.2.1.3 K3
Detekuje a automaticky avizuje nadmérné hledani/export/tiskti Ano Ano Popis nabizeného
3 Pozadované osobnich udaju v AIS. technického feseni
kap. 2.2.1.3 K3
Obsahuje nastroj na centralni prohledavani osobnich udaji v Ano Ano Popis nabizeného
4 Pozadované databazich a souborech napfi¢ tradem. technického feseni
kap. 2.2.1.3 K3
3.6. Pozadavky na architekturu technického reSeni
) Architektura komodit musi navrzena tak, aby pln¢ vyuzivala a dopliovala stavajici
prostfedky TC.
2 V ramci realizace dojde k rozsifeni funkcionality téchto stavajicich pouzivanych
subsystém:

a) GINIS SSL - Spisova sluzba
b) GINIS EKO — Agenda ucetnictvi a rozpoctu

a k implementaci noveé dodavanych subsystémui.

3.7. Pozadavky na licence

(1) Utastnik ve své nabidce vyslovné uvede poéty dodavanych licenci a wiplné licenéni
podminky, dle nasledujici tabulky:

Minimalni pocet

usii dodavky
K1 - Rozsifeni agendového systému o eIDAS
1 Rozsiteni AIS o el. podepisovani a ¢asova razitka 1 Ano - 1 licence
2 Rozsifeni AIS o EML, ZFO konvertor (aplikaéni) 1 Ano - 1 licence
3 Rozsifeni AIS o hromadnou opravu metadat. 1 Ano - 1 licence
4 Pofizeni konverzniho dokumentového serveru 1 Ano - 1 licence

veetné napojeni AIS

5 Centralni oveétovani elektronickych podpist 1 Ano - 1 licence

K2 - Sbér Zadosti o dotace a jejich evidence

1 Reseni sbéru Zadosti o dotace 1 Ano - 1 licence

K3 - Zabezpeceni GDPR

.o Ano - 11i
1 Rozsiteni AIS o spravu osobnich udaji 1 o - 2 licence

. : . : . foas Ano - 1 licence
2 Nastroje pro hromadné a centralizované vyhledavani 1 feene

osobnich tdajt
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4. Hodnocené parametry technického ieSeni

4.1. Pozadavky na vlastnosti technického reSeni

(1)  Zadavatel stanovuje kromé splnéni minimalnich povinnych parametrt také pozadavky na
dalsi funkéni vlastnosti nabizeného feSeni. Na rozdil od povinnych parametr neni Gcastnik pti
nesplnéni nékterého z pozadovaného hodnoceného parametru vyloucen, mize vSak za splnéni
pozadavki ziskat body pfi hodnoceni nabidek. Zptisob hodnoceni je uveden v ZD.

C. Povinnost

Pozadavek

Naplnén
(ANO/NE)

Utastnik uvede
odkaz na
priloZenou ¢ast
nabidky, kde je
mozné overit
naplnéni
parametru

K1 - Rozsifeni agendového systému o eIDAS

1 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje konverzi pomoci
Microsoft office

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

2 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje konverzi pomoci
Libre office

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

3 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje konverzi pomoci
PDF Creator

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

4 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje konverzi pomoci
PDF 24

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

5 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje konverzi pomoci
Print2PDF

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

6 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje konverzi pomoci
Adobe LiveCycle

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

7 Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje konverzi pomoci
wkhtmltopdf

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti

technického
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feSeni

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje konverzi pomoci
Ghostscript

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoznuje konverzi pomoci
FormFiller

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

10

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje napojit nastroj
PdfTools 3-Heights a ovéfovat pomoci néj validitu
vysledného PDF souboru

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje online stazeni
¢iselniku PRONOM

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

12

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje offline nahrani
¢iselniku PRONOM

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje napojeni na
OCR engine, ktery zajisti rozpoznani textu v obrazovych
formatech a vlozi textovou vrstvu do vysledného PDF
souboru

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje identifikaci
vstupnich formati. Tzn. nerozliSuje soubor na zakladé
pripony, ale dle obsahu souboru.

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

15

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziuje pfimé napojeni
na uloziste elektronickych dokumentti AIS.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

16

Hodnocené

Dokumentovy konverzni server umoziiuje monitorovat
emailovou schranku. Pokud pfijde email, provede konverzi
priloh a vysledek zasle zpét odesilateli.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

17

Hodnocené

LTV PAdES podpisy lze zkompletovat pfimo pfi podpisu

Ano

Popis nabizené¢ho
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technického

feSeni - 2.2.2
Vlastnosti

technického

feSeni

18

Hodnocené

Kompletaci LTV PAdES podpist je mozné odlozit a
provést ji v uréenou dobu automatem.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

K2

Sbér Zadosti o dotace a jejich evidence

19

Hodnocené

Reseni umoziluje evidenci podané zadosti a naslednou
evidenci dokumentu vyhodnoceni zadosti.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

20

Hodnocené

Reseni umoziuje hromadné podani vyhodnoceni
zadosti pro mnozinu zadosti splitujici zadana kritéria.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

21

Hodnocené

Reseni umoziiuje pti hromadném podani vyhodnoceni
zadosti automatické doplnéni stejnych udajt do
uzivatelem vybranych poli.

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

K3

Zabezpeceni GDPR

22

Hodnocené

ResSeni umoziuje avizovat administratora emailem, ze
doslo k nadmérnému hledani osobnich udaji v AIS

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

23

Hodnocené

Reseni umoziuje avizovat administratora emailem, ze
doslo k nadmérnému zobrazeni osobnich udaji v AIS

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

24

Hodnocené

Reseni umoziiuje avizovat administratora emailem, ze
doslo k nadmérnému tisku osobnich udaji v AIS

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

25

Hodnocené

Osobni udaje je mozné vyhledavat v databazi
Microsoft SQL server

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni
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26

Hodnocené

Osobni Gdaje je mozné vyhledavat v databazi Oracle

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

27

Hodnocené

Osobni tdaje je mozné vyhledavat v databazi MySQL

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

28

Hodnocené

Osobni tdaje je mozné vyhledavat v souborech typu
Microsoft Word

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

29

Hodnocené

Osobni tdaje je mozné vyhledavat v souborech typu
Microsoft Excel

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni

30

Hodnocené

Osobni tdaje je mozné vyhledavat v souborech typu
PDF

Ano

Popis nabizeného
technického
feSeni - 2.2.2
Vlastnosti
technického

feSeni

31

Hodnocené

Osobni udaje je mozné vyhledavat v souborech typu
Textovy soubor

Ano

Popis nabizeného
technického
feseni - 2.2.2

Vlastnosti
technického

feSeni
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5. Implementacni sluZby

5.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel pozaduje provést minimaln€ nésledujici implementani prace na dodanych
komponentech a piipadné dalsich zatizenich. Ugastnik je dale povinen zahrnout do nabidky
vesker¢ dalsi Cinnosti a prostiedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu doporu¢eném
vyrobci a dle tzv. nejlepsich praktik, i v ptipadé€, pokud nejsou explicitné uvedeny, ale jsou pro
realizaci predmétu plnéni podstatné. Implementacni sluzby budou minimalné v nasledujicim
rozsahu:

(a) Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni.

(b) Dodévku nabizenych zatizeni a kompletni implementaci feSeni splitujici povinné
parametry technického fesent,

() Provedeni Skoleni,

(d Uvedeni do zkuSebniho provozu a zajisténi technické podpory,

(e) Provedeni akceptacnich testt,

) Predani do ostrého provozu,

(2) Néklady na provedeni implementacnich sluzeb musi byt zahrnuty v nabidkové cené
k polozce, ke které se vztahuji a nelze je vycislit zvlast.

(3) Veskera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v Ceském jazyce, bude dodana
v elektronické forme ve standartnich formatech (napi. MS Office) pouzivanych zadavatelem.

5.2. Harmonogram realizace

(1)  Utastnik zajisti projektové vedeni po celou dobu realizace zakézky osobou odpovédnou
za realizaci predmétu plnéni, ktera bude hlavni kontaktni osobou a ktera bude piitomna pti vSech
jednénich tykajicich se projektu.

(2) Zadavatel vyzaduje dodrzeni nasledujiciho harmonogramu plnéni — zde jsou uvedeny
maximalni mozné lhity pro jednotlivé kritické milniky. Udaj D zna&i datum uéinnosti smlouvy
o dilo. Cisla znagi pocet kalendainich dnt. Ucastnik je povinen uvést do smlouvy o dilo podet
kalendatnich dnti potiebnych pro ukonceni ptislusné etapy (viz tabulka nize).

¢. Etapa projektu — ¢innost Ukor.lcenl Sfflpy
nejpozdéji:
Dodavky a implementace Do 70 kalendainich dni
1 ode dne nabyti
ucinnosti smlouvy

2 Skoleni administratorii D+70

3 Zkusebni provoz D+90

4 Akceptacni testy D+90

5 Zahajeni plného provozu D+90

(3) Ucastnik mize dle svého uvazeni vyse uvedené maximalni lhiity trvani zkratit pti dodrzeni
vsech Casti pfedmétu plnéni a bez snizeni kvality dodavanych sluzeb.

(4) Maximalni lhiity trvani nesmi G¢astnik pii tvorbé detailniho harmonogramu prodlouzit.

(5) Ucastnik uvede potfebnou sou¢innost zadavatele pro splnéni harmonogramu plnéni ve své
nabidce.
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5.3. Pozadavky na Skoleni

(1)  Dodavatel zajisti Skoleni pracovnikl Zadavatele — administratorti, tzn. obsluhy — na zatizeni
a systémy, dodavané v ramci této vetejné zakazky.

(2) Skoleni zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se vSemi podstatnymi Castmi dila
v rozsahu potfebném pro provoz, udrzbu a identifikaci nestandardnich stavii systému a jejich
pficin a pracovnikiim bude vystaveno osvéd€eni o Skoleni s uvedenim rozsahu skoleni.

(3) Minimalni rozsah $koleni jsou 4 hodiny.
(4)  Ucast max. 7 osob.
(5) Naéklady na skoleni musi byt zahrnuty v nabidkové cené k polozce, ke které se vztahuji

a nelze je vycislit zv1ast.

5.4. Pozadavky na provedeni akceptacnich testi

(1) Dodavatel po dokonceni doddvek a implementace zajisti uvedeni dila do zkuSebniho
provozu.

(2) Dilo zistane ve zkuSebnim provozu minimalné 10 dni. Dodavatel po tuto dobu zajisti
technickou podporu minimaln€ 1 specialisty na dodané feseni s dostupnosti maximalné do 4 hodin
od nahlaseni pozadavku v pracovni den v dob¢€ od 8h do 17h.

(3) Dodavatel navrhne zptisob a provedeni akceptacnich testu.
(4)  Soucasti akceptacnich testll musi byt minimalné:

Ovéteni (otestovani) veSkerych pozadovanych funkci a parametrd vSech
dodavanych komodit.

(5) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol.

(6) Prechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik Uspé$né akceptace dila vcetné
vyporadani vSech vad a nedodélkt.

(7) Podkladem k akceptaci dodavaného feSeni je potvrzeny vysledek akcepta¢niho testu
funkcionality za jednotlivé ¢asti dodavaného systému, provedeného v zavéru testovaciho provozu
a ptehled zapracovani ptipominek typu Chyba.

(8)  Akceptacni fizeni dodavaného teSeni bude provedeno v terminech dle dohody mezi
zadavatelem a dodavatelem.

6. Zdaruky a servisni podminky

6.1. PoZadavky na zaruky a servisni podminky

(1)  Utastnik ve své nabidce vyslovné uvede viechny podminky zéruk a poskytované sluzby
v dob¢ platnosti min. 24 m¢si¢ni zaruky od doby pfedani dodavaného systému jako celku
do plného produktivniho provozu.

(2)  Veskeré opravy zjisténych vad po dobu zaruky budou provedeny bez dalsich nakladi pro
zadavatele. Vadou se rozumi stav, ktery je v rozporu:

(a) se standardni funkcionalitou systému implementovaného na produkénim prostiedi
a tento rozpor je vici uzivatelské dokumentaci systému,

(b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvé o dilo (jejich ptilohach), pifipadné
v akcepta¢nim protokolu implementace systému,

© s platnou legislativou CR k datu hlageni incidentu zadavatelem.

(3) Neni-li uvedeno u konkrétni komodity jinak, pozaduje zadavatel provedeni zarucni opravy
zjisténé vady do tii pracovnich dnd.

(4)  Soucasti zaruky je i poskytovani zakladni podpory software v rozsahu:
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(a) poskytovani aktualnich verzi dodaného software,

b) legislativni servis, kdy aktudlni verze dodaného software musi byt zadavateli
poskytnuta nejpozdéji k datu nabyti ucinnosti nové pravni Gpravy za predpokladu
vydani provadécich predpist k této upravé nejpozdéji 60 dnd pred nabytim
ucinnosti této nové pravni upravy (v opacném piipadé do 60 dni od vydani
provadécich piedpist k piislusné pravni tprave).

(5) Pro hlaseni servisni pozadavkl zajisti Dodavatel Zhotoviteli piistup ke svému
helpdeskovému systému s on-line pristupem pro kompletni spravu pozadavkl vcetné uchovani
historie pozadavk a jejich feSeni. Detailni popis helpdeskového systému a jeho obsluhy musi byt
soucCasti nabidky. Provozni doba helpdeskového systému musi byt minimalné 7-17 hod.
v pracovnich dnech.

6.2. Pozadavky na zabezpeceni provozu

(1)  Ugastnik ve své nabidce uvede kompletni podminky pro zajiiténi servisni podpory, véetné
pravidelnych aktualizaci software (maintenance) a nezbytné podpory provozu.

(2)  Soucasti zakladni servisni podpory musi byt:
(a) instalace a udrzba aktudlnich verzi, upgrade a update dodaného software na

vyzadani zadavatele a

(b) zajisténi instalace legislativniho servisu, kdy aktualni verze dodaného software
musi byt zadavateli nainstalovana nejpozdé€ji k datu nabyti ucinnosti nové pravni
upravy za predpokladu vydani provadécich ptedpisi k této tpravé nejpozdéji 60
dnti pfed nabytim G¢innosti této nové pravni Gpravy (v opaéném ptipadé do 60 dnti
od vydani provadecich predpisi k ptislusné pravni tprave).

Cenu této zakladni servisni podpory zahrne ucastnik do casti ,,Zakladni servisni podpora“
v krycim litu nabidky a Smlouvy o zabezpeceni podpory provozu.
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Priloha €. 2: Navrh Zhotovitele — Popis nabizeného technického reseni

GORDIC

1. Obecné vilastnosti nabizeného reseni

Nabizené feseni akceptuje hledisko technologické neutralnosti, tj. vyuziti technologii takovym zplsobem, ktery

neomezuje implementaci technologii jinych vyrobcd.

Nabizené feSeni respekiuje provozni fad zadavatele.
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2. Metodika implementace

2.1 Detailni navrh cilového stavu

2.1.1 K1 - Rozsifeni agendového systému o elDAS

(1)  V ramcirozsiteni agendového informacniho systému méstského uradu bude realizovano rozsiteni AIS tak,
aby byl v souladu s pozadavky eIDAS (eIDAS je zkratka pro natizeni Evropské unie ¢. 910/2014 o elektronické
identifikaci a dtivéryhodnych sluzbach pro elektronické transakce na vnitinim evropském trhu)

(2) Rozsiteni AIS o elektronické podepisovani a Casova razitka umoznuje:

(a) AIS umoziiuje nativné podepsat a Casové orazit elektronicky dokument, ktery je v systému
evidovan.
(b) Pridani elektronického podpisu je mozné piimo v jednotlivych modulech AIS bez nutnosti soubor

kopirovat na disk a opétovného nacteni do uloziste.

(c) Pti podepisovani vznikaji validni LTV PAdES elektronické podpisy.

(3) Rozsiteni AIS o EML, ZFO konvertor (aplika¢ni) - toto rozsiteni umoznuje AIS konvertovat evidované
EML a ZFO soubory do PDF-A / 2b.

(4) Rozsiteni AIS o hromadnou opravu metadat — toto roz§ifeni uzivatelim umozituje hromadnou opravu
metadat pti vytvareni baliki do spisovny nebo pfi uzavirani dokumenti/spisu.
(5) Centralni ovéfovani elektronickych podpisi — konverzni server umoznuje zefektivnit ovéfovani

vvvvv

(a) Webova sluzba na ovéfovani elektronickych podpist zajisti centralni bod na ovéfovani certifikatt
tak, aby nebylo nutné udrzovat na koncovych stanicich seznam v$ech divéryhodnych certifika¢nich
autorit v tlozisti Windows.

(b) Sluzba zajisti pravidelné stahovani certifikatli ze seznamu ovéfenych autorit EU.

(c) Agendovy informacéni systém bude provadét ovéfeni podpisti pomoci této webové sluzby, ¢imz
zajisti, aby vSechna ovéteni z libovolnych koncovych uzivatelskych zatizeni vracela stejny
vysledek. Sluzba dale zajiStuje stazeni a archivaci oveéfovanych CRL listl, aby bylo mozné
certifikaty znovu ovétit po skoncenti jejich platnosti.

2.1.2 K2 - Sbér zadosti o dotace a jejich evidence

(1)  Modul pro sbér zadosti o dotace a jejich evidenci umoziuje komplexni evidenci vyhlaSovanych dotaci
meésta v AIS. V ramci evidence vyhlaSovanych dotaci umoznuje vést evidenci vSech Zadateld v minimalnim
rozsahu:

(a) 1CO,

(b) datum narozeni nebo rodné &islo,
(c) adresa,

(d) celkova ¢astka projektu,

(e) pozadovana Castka,
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) schvalena ¢astka,
(2) podrobny popis projektu.

(2) Modul umoziluje Zadatelim podéavat zadosti elektronicky pomoci Portidlu obcana, kterym urad jiz
disponuje. Pomoci administracniho modulu bude mozné zvetejnovat formulére s jednotlivymi zadosti, upravovat
jejich casovou platnost a fadit je do kategorii na Portalu obcana a nasledné automatické zpracovani potiebnych
dat v AIS. Rozsah dat v elektronickém podani Zadosti je mozny minimalné v rozsahu:

() 1CO,

(b) datum narozeni nebo rodné &islo,
(©) adresa,

(d) celkova ¢astka projektu,

(e) pozadovana castka,

) schvalena ¢astka,

(2) podrobny popis projektu.

(3)  Pti zpracovani elektronického podani jsou predavany i elektronické ptilohy a feSeni umoziuje prubézné
zobrazovat stav zadosti, ptipadnou schvalenou ¢astku zZadosti a odpovidajiciho referenta aktudlné zpracovavajici
zadost.

(4)  Modul umozituje vazbu na rozpocet (vybranou rozpoc¢tovou akci) s kontrolou disponibilnich prostedki.
Po schvaleni zadosti zajisti v rozpo¢tu nevycerpani prostredkl pro jiné ucely (napf. jiného Zadatele).

(5) Modul déle zajistuje:

(a) generovani podkladi (navrhtl) pro vytvareni smluv,

(b) evidenci ptipadnych navazanych smluv,

(©) generovat prehled vSech zadosti v ramci vyhlasené dotace, vcetné Zzadatell, stavu zadosti,
pozadovanych prosttedkil, schvalenych prostedki, vyplacenych prostiedkd,

(d) generovat prehled Zadosti vybraného subjektu (dle ICO, RC) v ramci daného roku (bez ohledu na
vyhlaSenou dotaci),

(e) generovat prehled zadatell s vice Zadostmi (vEetné piehledu zadosti),

() generovat prehled Zzadatel, jejichZ zadosti v souctu ¢astek schvalenych (pozadovanych) piesahnou

centralné (v ramci ufadu) zvolenou ¢astku.

(6)  Soucasti dodavky je implementace 4x ks formulaiti pro sbér Zadosti o dotace.

2.1.3 K3 - Zabezpeceni GDPR

(1) Modul GDPR zajistuje moznost v ufadu centraln¢ identifikovat, vyhledavat a spravovat osobni udaje
obcant.

(2)  Modul umoziuje spravu osobnich udaji v AIS, jedna se alespoii o:

(a) Podrobné logovani prace s osobnimi udaji véetné identifikace udajt, které referent vidél, exportoval,
tisknul,

(b) Hromadny vymaz osobnich Gdaji ze stavajici Kartotéky externich subjektt AIS,

(c) Vypis evidovanych osobnich tdaji subjektl udaji v AIS, vystup pro podporu portability,
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(d) Vypis historie prace s udaji subjektu udaju (tiskovy vystup s informacemi pro subjekt udaji),

(e) Piehled navazanych objektd AIS na subjekt tidaji (dokumenty, doklady atp.),

(f) Statistické nastroje pro monitorovani Kartotéky AIS (napf. piehled nepouzivanych udajii k vymazu),
(2) Podpora zastaveni/omezeni zpracovani osobnich udajii véetné indikace referentiim.

(3) Dodani nastroje pro hromadné a centralizované vyhledavani osobnich udaji v souborech
a databazich. Nastroj umoZziiuje zmapovat umisténi osobnich udaji uloZenych v databazich
a souborech.

(4)  Nastroj také umoznuje hledani konkrétnich osobnich udajt (napt. hledani dle rodného Cisla, ¢isla dokladu,
jména/ptijmeni, atd).

2.1.4 Vzajemné vazby

VSechna nabizena feSeni jsou vzajemné propojena ve spoleéné databazi AlS. Diky tomu se data zadavaji
pouze jednou a jsou navzajem pfistupna v jednotlivych modulech AlS.

2.2 Detailni popis funkénich vilastnosti
2.2.1 Povinné parametry

2.2.1.1 K1 —Rozsifeni agendového systému o eIDAS

C. Naplnéni pozadavku
1 Piidani elektronického podpisu je mozné piimo v jednotlivych modulech AIS bez nutnosti soubor kopirovat na disk a
opétovného nacteni do uloziste.
2 Reseni umoziiuje vytvateni LTV PAJES podpisy.
3 Regeni umoziiuje konverze EML a ZFO formatii do PDF-A / 2b.
4 Reeni umoziiuje hromadnou oprava metadat v AIS.
5 Regeni obsahuje Dokumentovy konverzni server s pravidly pro definovani konverzi.
6 Regeni umoziuje centralni ovéfovani elektronickych podpisd, které je nativné napojeno na AlS.
7 Reseni obsahuje Sluzbu centralniho ovéfovani elektronickych podpisti umoziiujici archivovat a znovupouzit CRL listy.

2.2.1.2 K2 — Shér zadosti o dotace a jejich evidence

C. Naplnéni pozadavku
1 Reseni umoziiuje komplexni evidenci vyhlagovanych dotaci m&sta v AIS.
5 Reseni umoziiuje evidc?vat I¢O, datum narozeni nebo rodné ¢islo, adresu, celkovou ¢astku projektu, pozadovanou ¢astku, schvalenou
Castku a podrobny popis projektu.
3 Reseni bude propojen se souéasnym Portalem ob&ana tifadu.
4 Reseni umoziiuje generovani podkladii pro vytvéafeni smluv.
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2.2.1.3 K3 - Zabezpeceni GDPR

Naplnéni pozadavkua

Reseni umoziiuje primou spravu Kartotéky subjekti AIS.

Reseni rozsifuje logovani prace s osobnimi udaji.

Regeni detekuje a automaticky avizuje nadmérné hledani/export/tiski osobnich tdaji v AIS.

Regeni obsahuje néstroj na centralni prohledavani osobnich udajii v databazich a souborech napfi¢
ufadem.

2.2.2 Vlastnosti technického reSeni

C.

Splnéni technického Feseni

K1 - Rozsifeni agendového systému o eIDAS

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci Microsoft office

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci Libre office

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci PDF Creator

] W

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci PDF 24

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci Print2PDF

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci Adobe LiveCycle

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci wkhtmltopdf

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci Ghostscript

O [ | Q| | W,

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje konverzi pomoci FormFiller

Nabizeny Dokumentovy konverzni server je mozné napojit nastroj PdfTools 3-Heights a
ovétovat pomoci né¢j validitu vysledného PDF souboru

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje online stazeni ¢iselniku PRONOM

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje offline nahrani ¢iselniku PRONOM

Nabizeny Dokumentovy konverzni server umoziuje napojeni na OCR engine zakaznika (napf.
ABBYY Fine Reader 11), ktery zajisti rozpoznani textu v obrazovych formatech a vlozi
textovou vrstvu do vysledného PDF souboru

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje identifikaci vstupnich formata. Tzn.
nerozliSuje soubor na zakladg€ ptipony, ale dle obsahu souboru.

Nabizeny Dokumentovy konverzni server obsahuje pfimé napojeni na tlozisté elektronickych
dokumentt AIS.

Nabizeny Dokumentovy konverzni server umoziiuje monitorovat emailovou schranku. Pokud
ptijde email, provede konverzi ptiloh a vysledek zasle zpét odesilateli.

Nabizené feseni umoziiuje LTV PAdES podpisy zkompletovat piimo pii podpisu

Kompletaci LTV PAdES podpist je mozné odlozZit a provést ji v ur¢enou dobu automatem
(Modul ZUD).

K2 - Sbhér zadosti o dotace a jejich evidence

19

Nabizené feseni umoziiuje evidenci podané Zadosti a naslednou evidenci dokumentu
vyhodnoceni zadosti.

20

Nabizené feseni umoziuje hromadné podani vyhodnoceni Zadosti pro mnozinu zadosti
splilyjici zadana kritéria.

21

Nabizené feSeni umoziiuje pti hromadném podani vyhodnoceni Zadosti automatické doplnéni
stejnych udaju do uzivatelem vybranych poli.

K3 - Zabezpecéeni GDPR
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Nabizené feseni umoziiuje avizovat administratora emailem, Ze doslo k nadmérnému hledani

22 f 1 orq e
osobnich udajia v AIS

2 Nabizené feseni umoziuje avizovat administratora emailem, Ze doslo k nadmérnému zobrazeni
osobnich udajia v AIS

24 Nabizené feSeni umoziiuje avizovat administratora emailem, Ze doslo k nadmérnému tisku

osobnich udajia v AIS

25 | Osobni tdaje je mozné v nabizeném feSeni vyhledavat v databazi Microsoft SQL server

26 | Osobni udaje je mozné v nabizeném teSeni vyhledavat v databazi Oracle

27 | Osobni Gdaje je mozné v nabizeném fe$eni vyhledavat v databazi MySQL

28 | Osobni Gdaje je mozné v nabizeném feSeni vyhledavat v souborech typu Microsoft Word

29 | Osobni Gdaje je mozné v nabizeném feseni vyhledavat v souborech typu Microsoft Excel

30 | Osobni Gdaje je mozné v nabizeném fe$eni vyhledavat v souborech typu PDF

31 | Osobni udaje je mozné v nabizeném teseni vyhledavat v souborech typu Textovy soubor

2.2.3 Architektura technického reseni

(1) Architektura komodit je navrzena tak, aby plné vyuzivala a doplfiovala stavajici prostfedky TC.
(2) V ramci realizace dojde k rozsifeni funkcionality téchto stavajicich pouzivanych subsystému:
a) GINIS SSL - Spisova sluzba

b) GINIS EKO — Agenda ucetnictvi a rozpoctu

a k implementaci nové dodavanych subsystém.

2.2.4 Licence

Licence budou dodany v minimalné pozadovaném mnozstvi dle Technické specifikace dodavatele

2.3 Implementaéni sluzby
2.3.1 Obecné vlastnosti implementace

(1)  Uchaze¢ provede nasledujici implementac¢ni prace na dodanych komponentech a pfipadné dalSich
zarizenich. Uchaze¢ do nabidky zahrnout veskeré dalsi ¢innosti a prostiedky, které jsou nezbytné pro provedeni
dila v rozsahu doporuc¢eném vyrobci a dle tzv. nejlepSich praktik, i v ptipadé, pokud nejsou explicitn€ uvedeny,
ale jsou pro realizaci predmétu plnéni podstatné. Implementacni sluzby budou minimalné€ v nasledujicim rozsahu:

(a) Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu plnéni.

(b) Dodavku nabizenych zafizeni a kompletni implementaci feSeni splitujici povinné parametry
technického feseni,

(c) Provedeni skoleni,

(d) Uvedeni do zkuSebniho provozu a zajisténi technické podpory,

(e) Provedeni akceptacnich testi,
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) Pfedani do ostrého provozu,

(2) Néklady na provedeni implementacnich sluZzeb jsou zahrnuty v nabidkové cené k polozZce, ke které se
vztahuji a nelze je vycislit zv1ast.

(3) Veskera dokumentace je zhotovena vyhradné v Ceském jazyce, bude dodana v elektronické formé ve
standartnich formatech (napt. MS Office) pouzivanych zadavatelem.

2.3.2 Harmonogram

. . . Ukonéeni etapy

C. Etapa projektu — ¢innost . .
nejpozdéji:

1 Dodavky a implementace D+70

2 Skoleni administratord D+70

3 ZkuSebni provoz D+90

4 Akceptacni testy D+90

5 Zahajeni pIlného provozu D+90

D = Datum nabyti G€innosti smlouvy

Soucinnost zadavatele je zejména v pfistupu na servery, na kterych se budou nové technologie implementovat.

Pfesny seznam bude dodan v ramci implementace.

2.3.3 Skoleni

(1) Dodavatel zajisti Skoleni pracovniki Zadavatele — administratord, tzn. obsluhy — na zatizeni a systémy,
dodavané v ramci této vetejné zakazky.

(2) Skoleni =zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se vSemi podstatnymi castmi dila
v rozsahu potiebném pro provoz, Udrzbu a identifikaci nestandardnich stavli systému a jejich pfi¢in a
pracovnikiim bude vystaveno osvéd¢eni o Skoleni s uvedenim rozsahu $koleni.

(6) Minimalni rozsah Skoleni jsou 4 hodiny.
@) Ucast max. 7 osob.

(8) Naklady na skoleni jsou zahrnuty v nabidkové cené k poloZce, ke které se vztahuji.
2.3.4 Akceptacni testy a scénare

(1) Dodavatel po dokon¢eni dodavek a implementace zajisti uvedeni dila do zkuSebniho provozu.

(2) Dilo ztistane ve zkuSebnim provozu minimalné 10 dni. Dodavatel po tuto dobu zajisti technickou podporu
minimalné 1 specialisty na dodané feseni s dostupnosti maximalné do 4 hodin od nahlaseni pozadavku v pracovni
den v dobé od 8h do 17h.

(3) Dodavatel navrhne zptsob a provedeni akceptacnich testli. Viz Navrh akceptacnich scénara
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(4)  Soucasti akceptacnich testti musi byt minimalng:
Oveéreni (otestovani) vesSkerych pozadovanych funkcei a parametrd v§ech dodavanych komodit.
(5) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol.

(6) Ptechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik uspé$né akceptace dila v¢etné vypotadani vSech vad a
nedodélka.

(7)  Podkladem k akceptaci dodavaného feSeni je potvrzeny vysledek akceptacniho testu funkcionality za
jednotlivé c¢asti dodavaného systému, provedeného v zavéru testovaciho provozu a piehled zapracovani
pripominek typu Chyba.

(8)  Akceptacni fizeni dodavaného teSeni bude provedeno v terminech dle dohody mezi zadavatelem a
dodavatelem.

2.4 Navrh akceptacnich scénart

Akceptalni scénafe budou pfipraveny pro kazdou komoditu zvIast.
Kazdy akceptacni scénar bude obsahovat povinné parametry ze ZD.

Béhem akceptace bude dodavatelem pfedvedena funkénost jednotlivych funkcionalit.

2.5 Detailni popis navrhovanych skoleni

Skoleni prob&hne dle odsouhlaseného harmonogramu v prostorach zadavatele nebo v pfipadé potfeby

v prostorach dodavatele.

2.6 Detailni popis zplisobu odstranovani zaru¢nich vad

(1)  Zéaru¢ni doba je min. 24 mési¢ni zaruky od doby predani doddvaného systému jako celku do plného
produktivniho provozu.

(2)  Veskeré opravy zjisténych vad po dobu zaruky budou provedeny bez dalSich nakladt pro zadavatele.
Vadou se rozumi stav, ktery je v rozporu:

(a) se standardni funkcionalitou systému implementovaného na produkénim prostiedi a tento rozpor
je vaci uzivatelské dokumentaci systému,

(b) s funkcionalitou  definovanou ve smlouvé o dilo (jejich prilohach), ptipadné
v akceptaénim protokolu implementace systému,

(©) s platnou legislativou CR k datu hlageni incidentu zadavatelem.

(3)  Neni-li uvedeno u konkrétni komodity jinak, bude provedeni zaru¢ni opravy zjisténé vady do tii pracovnich
dn.

(4)  Soucasti zaruky je i poskytovani zakladni podpory software v rozsahu:

(a) poskytovani aktudlnich verzi dodaného software,
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(b) legislativni servis, kdy aktualni verze dodaného software musi byt zadavateli poskytnuta
nejpozdéji k datu nabyti G€innosti nové pravni Upravy za predpokladu vydéani provadécich
predpisi k této upravé nejpozd€ji 60 dnd pied nabytim ucinnosti této nové pravni Upravy
(v opaéném ptipadé do 60 dnt od vydani provadécich predpisi k pfislusné pravni aprave).

(5)  Pro hlaseni servisni pozadavku zajisti uchaze¢ Zhotoviteli ptistup ke svému helpdeskovému systému s on-
line pristupem pro kompletni spravu pozadavkd véetné uchovani historie pozadavku a jejich feSeni. Provozni
doba helpdeskového systému je minimalné 7-17 hod. v pracovnich dnech.

(6)  Detailni popis helpdeskového systému

(a) Jedna se o webovou aplikaci na url: https://servicedesk.gordic.cz
(b) Zadani pozadavku se provadi tladitkem novy request
(©) O jednotlivych krocich requestu je zadavatel informovan emailem

2.7 Detailni popis podpory provozu
Detailni popis podpory provozu vyplyva ze servisni smlouvy.

(1)  Soucasti zakladni servisni podpory je:
(a) instalace a udrzba aktudlnich verzi, upgrade a update dodaného software na vyzadani zadavatele a

(b) zajisténi instalace legislativniho servisu, kdy aktudlni verze dodaného software musi byt zadavateli
nainstalovana nejpozdé¢ji k datu nabyti ucinnosti nové pravni upravy za predpokladu vydani
provadécich predpist k této upravé nejpozdéji 60 dnli pred nabytim G¢innosti této nové pravni
upravy (v opa¢ném piipad¢ do 60 dnti od vydani provadécich ptedpisi k prislusné pravni aprave).

Cenu této =zakladni servisni podpory zahrnul uchaze¢ do d&asti ,.Zakladni servisni podpora®
v krycim litu nabidky a Smlouvy o zabezpeceni podpory provozu.

2.8 Vazby na stavajici systémy Zadavatele

Nabizené feSeni je pIné integrovano s jiz implementovanym AIS GINIS u zadavatele.

Reseni bude implementovano na prostiedcich zadavatele.



Ptiloha ¢. 3 smlouvy o dilo

Realiza¢ni tym

Seznam ¢lent realiza¢niho tymu

Jméno a prijmeni Pozice

projektovy manazer

technicky specialista - architekt informaénich
systému

technicky specialista - systém pro sbér zadosti o
dotace a jejich evidence

technicky specialista - problematika GDPR




Ptiloha ¢. 4 smlouvy o dilo

Smlouva o zabezpeceni podpory provozu

mésto Cheb

sidlo: namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
1CO: 00253979

jednajici: Mgr. Antoninem Jalovcem, starostou mésta
bankovni spojeni: KB a.s., pobocka Cheb

¢islo uctu: 528331/0100

kontaktni osoba: Bc. Martin Trnka, vedouci odboru informatiky

na strané jedné jako ,,Objednatel*

a
GORDIC spol. s r.o.

zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném rejstiikovym soudem v Brné, spisova znacka C 9313
sidlo: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

koresponden¢ni adresa: Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava

ICO: 47903783

DIC: Cz47903783

jednajici: Ing. Jaromirem Reza¢em, jednatelem

bankovni spojeni:

¢islo uétu:

kontaktni osoba:

tel./fax kontaktni osoby:
e-mail:

na strané druhé jako ,,Zhotovitel

(Objednatel a Zhotovitel jsou dale spolec¢né téz oznaCovani jako ,,Strany* nebo ,,.Smluvni strany*“ nebo kdokoli
z nich jednotliveé téz ,,Strana‘“ nebo ,,Smluvni strana“)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. a § 2358 a § 2371 a nasl. z. ¢. 89/2012 Sb., ob¢anského zakoniku ve znéni
pozdéjsich predpist (dale jen ,,obCansky zakonik®), a zakonem ¢.121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech
souvisejicich s pravem autorskym a o zméné n€kterych zakoni, ve znéni pozde€jsich predpist (dale jen ,,autorsky
zakon*) tuto Smlouvu o zabezpeceni podpory provozu (dale jen ,,Smlouva®).

Preambule

Vybér Zhotovitele plnéni dle této Smlouvy byl proveden Objednatelem v otevieném nadlimitnim fizeni
realizovaném dle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vetejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen
wLINZ).

Objednatel vybral v zadavacim fizeni vefejné zakazky s nazvem ,,RozSifeni AIS“ (dale jen ,,Vefejna zakazka“)
nabidku Zhotovitele na realizaci zakazky vyhodnocenou jako nejvyhodné;jsi.

0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice
Neni-li dale vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvée takto:

,,Nabidka* znamend nabidku Zhotovitele doru¢enou Objednateli v rdmci Zadavaciho fizeni;
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,Dodavky znamenaji dodavky a sluzby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy, specifikované
nize v ¢l. II této Smlouvy;

Doftware znamena veskeré systémové a aplikaéni programové vybaveni, potfebné k fadnému, plné funkénimu,
nepietrzitému a bezporuchovému fungovani predmétu plnéni, které bude ptedmétem Dodavek;

,»Pravni predpisy“ znamena viechny platné a u¢inné obecné zavazné pravni predpisy Ceské republiky a EU, a to
zejména predpisy souvisejici s poskytovanim Dodavek dle této Smlouvy;

»Spor* znamena jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s ni;

»VyS8i moc*“ znamena mimotadnou udélost nebo okolnost, kterou nemohla zddna ze Stran pfed uzavienim
Smlouvy predvidat, kterd je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zptisobena timysIn¢ nebo z nedbalosti
jedndnim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpisobem ztéZuje nebo znemoziuje plnéni
povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv ze Stran. Takovymi udédlostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv vSak
vyluéné, valka, teroristicky utok, obcanské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho zafeni,
pozar, vybuch, zaplava ¢i jiné Zivelné nebo piirodni katastrofy. Vyslovné se stanovi, Zze Vys§i moci neni stdvka
personalu Zhotovitele ani hospodaiské poméry Stran.

,Duvérné informace* — jedna se zejména o informace, jejichz ochranu upravuje zdkona o zpracovani osobnich
udaji a GDPR (osobni tidaje zam&stnancl a obchodnich partnerti ufadu...), jakoz i data o vetejné podporovanych
subjektech a elektronické identity zadavatele dle natfizeni eIDAS.

B) Vyklad
Slova v jednotném cisle rovnéz zahrnuji mnozné ¢islo a slova v mnozném ¢isle zahrnuji i ¢islo jednotné.

Ustanoveni obsahujici slovo ,,souhlasit”, ,,souhlas* nebo ,,dohoda‘“ nebo slova podobného vyznamu vyzaduji, aby
souhlas nebo dohoda byly u¢inény pisemné.

»Pisemny* nebo ,,pisemné* znamena psany rukou, strojem, tistény, piipadné zhotoveny elektronicky a existujici
ve formée trvalého zdznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek® a z prislu§ného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodavkou i zajisténi sluzeb nezbytnych pro zajisténi funkénosti pfedmétu dila dle pozadavkad
Zadavaci dokumentace.

Vyklad veskerych pojmi a ujednani bude provadén s ohledem na tcel a cile Vefejné zakazky, na jejimz zakladé
byla uzaviena tato Smlouva, které ptimo ¢i nepiimo vyplyvaji ze Zadavaci dokumentace nebo této Smlouvy.

©) Komunikace mezi Stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyzaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasti, osvédCeni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a zadosti jakoukoliv osobou, tato sdéleni museji byt dorucena na kontaktni adresy uvedené v ¢l. XII.
a zptuisobem uvedenym v ¢l. XIII. této Smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vyluéné v ¢eském jazyce.

L Predmét smlouvy

1.1. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat na sviij ndklad a nebezpeci podporu provozu dila
specifikovaného v ¢la. II. této Smlouvy (déle jen ,,dilo*) a Objednatel se zavazuje za poskytované
zabezpeceni podpory provozu dila zaplatit Zhotoviteli cenu ve vysi a za podminek sjednanych v této
Smlouve.

1.2. Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytnout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit
programové produkty vyvinuté Zhotovitelem potfebné k zabezpeceni nezbytné podpory plnéni predmétu
Smlouvy uvedenych v ¢l. II. (dale téZ jen ,,pfedmét licence), pokud byly takové produkty Zhotovitelem
uvedeny v jeho Nabidce. Objednatel je povinen dodany Software uzivat v souladu s touto Smlouvou, v
souladu s licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k Software, a dle platnych zdkonnych norem.
Dodany Software musi umoznovat zpfistupnéni programovych produktti za ucelem integrace s jinymi
informa¢nimi systémy a to obvyklou formou komunikacniho rozhrani napiiklad API, webové sluzby, atp.
vcetn¢ potiebné dokumentace komunikacniho rozhrani. Zhotovitel jako soucast plnéni zajisti, aby
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1.3.

2.1.
2.2.

2.3.

24.

2.5.

licenéni ani technické podminky moznosti integrace s dal§imi systémy nevytvofily jakékoliv dalsi
pozadavky na Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit vSechna ustanoveni Zadavaci dokumentace i zavazky obsazené v Nabidce.

II. Specifikace plnéni

Predmeétem plnéni jsou sluzby spocivajici v podpofe provozu rozsifeni AIS.

Smluvni strany se dohodly, ze dilem je provedeni vSech plnéni dle ptilohy ¢. 1 Smlouvy o dilo - Technické
specifikace sméfujicich k zabezpeceni podpory provozu (dale také jen ,,sluzby*). Predmétem smlouvy
jsou rovnéz Cinnosti, prace a dodavky, které nejsou v dokladech uvedenych v tomto odstavci Smlouvy
obsazeny, ale o kterych Zhotovitel védél nebo podle svych odbornych znalosti védét mél anebo mohl, ze
jsou k fadnému a kvalitnimu plnéni dané povahy tieba, a dale, které jsou s fddnym plnénim nutné spojeny
a vyplyvaji ze standardni praxe plnéni analogického charakteru.

Specifikace predmétu smlouvy je obsazena zejména v pfiloze ¢. 1 Smlouvy o dilo - Technicka
specifikace.

Predmét dila bude proveden v rozsahu, zptisobem a v jakosti stanovené:
a) touto Smlouvou;
b) technickymi podminkami, které tvofi pfilohu ¢. 1 Smlouvy o dilo;
¢) Navrhem Zhotovitele, které tvofi pfilohou ¢. 2 Smlouvy o dilo;
d) pisemnymi pokyny Objednatele fadné podepsanymi opravnénym zastupcem Objednatele;

e) obecné zavaznymi pravnimi predpisy, normami, zvyklostmi v pfislu§né oblasti a veskerymi
podklady pfedanymi Objednatelem Zhotoviteli podle této Smlouvy a pfipadnymi pozdéjsimi
zménami shora uvedené¢ dokumentace, které byly vyvolany potiebami zjisténymi v prubéhu
provadéni predmétu dila nebo okolnostmi Smluvnimi stranami nepfedvidanymi, rozhodnutimi,
resp. vyjadfenimi vefejnopravnich organd stim, ze Objednatel je opravnén upravit zpisob
provadéni predmeétu dila; veskeré pozadované zmény se vSak musi tykat nasledné funkcnosti
pfedmétu dila v kontextu plivodnich pozadavkd na funkénost dila ze strany Objednatele
a zavaznych pravnich piedpist.

Neptedvidanym plnénim se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad ramec plnéni dle této Smlouvy, tj. takové plnéni
Zhotovitele, které nebylo soucasti feSeni provedeni pfedmétu dila vyplyvajiciho z této Smlouvy,
obecné zavaznych pravnich predpist na provedeni pfedmétu dila touto Smlouvou dohodnutého
rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické praxe; nebo

b) plnéni vyvolané zasadni zménou dodavky pifedmétu dila provedené na zakladé zvlastniho
pozadavku Objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé
uzavieného v souladu se ZVZ.

Za neptedvidané plnéni se nepovazuji zejména:

a) plnéni jinak spliujici podminky této Smlouvy na nepiedvidané prace, o kterych prokazatelné
Zhotovitel pfi podpisu této Smlouvy védel nebo nemohl nevédét; nebo

b) plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provadénim pfedmétu dila nebo
prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které Zhotovitel odpovida; nebo

¢) plnéni, ktera jsou diisledkem vadného plnéni Zhotovitele, dale i plnéni, ktera jsou v souladu
s feSenim provedeni pfedmétu dila, a tato pouze zptesnuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zavazkem ¢i s terminem vyplyvajicim z realizace této Smlouvy, je-li
toto prodleni zptisobeno z diivodu na strané Objednatele, Vys§i moci nebo na strang tieti osoby, ktera se
pfimo nepodili na plnéni na strané Zhotovitele. Stejn¢ tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni
terminu ¢i zavazku Zhotovitele z této Smlouvy z diivodu realizace vicepraci, které vylucuji dokonceni
dila v pivodnim rozsahu v fadném terminu, z ddvodu obdrZeni zavadéjicich nebo nespravnych pokyni
¢i informaci od Objednatele, z divodu prodleni Objednatele, z divodu legislativnich zmeén, které
si vyzadaji zmény v provadeéni dila. Stejné tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li nesplnéni terminu ¢i
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2.6.

2.7.

3.1.
3.2.

3.3.
3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

zavazku Zhotovitele z této Smlouvy z dvodu probihajicich spravnich ¢i jinych fizeni, z divodu
neudéleni potfebného souhlasu/povoleni ze strany spravniho organu, ufadu ¢i soudu, pokud se nejedna
o spravni tkony, souhlasy/povoleni ¢i jina fizeni, ktera Zhotovitel mél zajistit v ramci realizace predmétu
plnéni.

Zmény pfedmétu dila, véetné ceny a doby plnéni, budou-li zménou ovlivnény, které splituji pozadavky
¢la. II. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku k této Smlouvé (uzavieného
v souladu se ZVZ) a pro Zhotovitele se stanou zavaznymi vzdy ode dne u€innosti pfislusného pisemného
dodatku Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pfi svém plnéni dodrzovat a spliiovat pozadavky vsech platnych a u€innych
pravnich ptedpist a technickych norem, které se vztahuji k pfedmétu této Smlouvy, a to zejména:

- zakon 89/2012 Sb., obCansky zdkonik, ve znéni pozdéjsich predpis,

- zakon €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné sprave a o zméné nékterych zakond (zakon
o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpist,

- zakon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd¢jsich piedpist,
- zakon ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich daji, ve znéni pozdé&jsich predpist,

- Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udajii a o volném pohybu téchto udajt
a o zruSeni smérnice 95/46/ES (obecné natizeni o ochrané osobnich idaji).

II1. Doba a misto plnéni

Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Zmeéna termint realizace pfedmétu dila je mozna pouze na zakladé schvaleni Objednatelem za podminek
stanovenych v této Smlouvé provedeného pisemnou formou. Zahajeni poskytovani podpory provozu dila
nastane po prevzeti dila zadavatelem, tj. po uvedeni dila do ostrého provozu.

Mistem plnéni jsou budovy uvedeny v Priloze ¢. 1 Smlouvy o dilo.

Mistem ptedani a prevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV. Cena a zpisob plnéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cené za provedeni pfedmétu smlouvy, viz odst. 4.3. Uvedené ceny bez
DPH je cenami pevnymi a nejvyse piipustnymi po celou dobu trvani Smlouvy. DPH bude uctovano dle
platnych pravnich ptredpisu. V piipadé zmény legislativy bude uctovana DPH podle platnych piedpist.

V cenach pfedmétu smlouvy jsou zahrnuty veskeré naklady Zhotovitele, které pfi plnéni svého zavazku
dle této Smlouvy vynalozi. Ceny pifedmétu smlouvy nebudou po dobu do ukonceni této Smlouvy
pfedmétem zvyseni. Zhotovitel prohlasuje, Ze vSechny technické, financni, vécné a ostatni podminky dila
zahrnul do kalkulace cen piedmétu smlouvy. Zhotovitel vyslovné prohlasuje, Ze soucasti cen predmétu
smlouvy jsou i veskeré naklady spojené se splnénim podminek pro realizaci pfedmétu smlouvy dle
obecné zavaznych pravnich piedpist.

Objednatel uhradi cenu dila jako mésicni splatky, a to

a) za 1. - 12. mésic poskytovani podpory provozu dila (zdkladni servisni podpory) ve vysi 28 200 K¢
bez DPH za 1 mésic,

b) za 13. - 24. mésic poskytovani podpory provozu dila (zakladni servisni podpory) ve vysi 28 200 K¢
bez DPH za 1 mésic,

¢) za 25. — 36. mesic poskytovani podpory provozu dila (zékladni servisni podpory) ve vysi 28 200
K¢ bez DPH za 1 mésic,

d) za 37. —48. mésic a dalsi nasledujici mésice poskytovani podpory provozu dila (zakladni servisni
podpory) ve vysi 28 200 K¢ bez DPH za 1 mésic.

Strana 4 z 14



44.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

Cena dle predchoziho odstavce bude uhrazena na zékladé Zhotovitelem vystaveného danového dokladu
- faktury.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendarnich dni ode dne doruceni Objednateli. Smluvni strany
se vzajemn¢ dohodly, Ze dan z pfidané hodnoty bude Zhotovitelem uctovana v sazbach dle pravnich
predpisii platnych v dobé uskuteénitelného zdanitelného plnéni pro to které uctované diléi plnéni dle
predchoziho odstavce.

Faktura bude vystavena vzdy za kazdy kalendaini mésic realizovaného plnéni, a to nejpozdéji do 5
pracovnich dni od konce kalendainiho mésice, za ktery je faktura vystavena.

Kazda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové nalezitosti dafiového
dokladu stanovené zakonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi
a zékonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist, a dale nasledujici udaje:

- Cislo Smlouvy;
- identifikaci Objednatele podle Smlouvy;
- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy;

- oznaceni banky a ¢islo uctu, na ktery ma byt platba zaplacena, vcetné konstantniho
a variabilniho symbolu;

- den splatnosti a den uskute¢néni zdanitelného plnéni;

- nazev a popis poskytnutych sluzeb s odkazem na Smlouvu;

- uctovanou Castku bez DPH;

- vy¢islenou ¢astku DPH;

- celkovou ¢astku véetné DPH;

- jakékoliv dalsi tdaje vyzadované pro tcetni a danovy doklad pfislusnymi Pravnimi pfedpisy.

V pripadé, ze danovy doklad nebude obsahovat uvedené tidaje ¢i bude neuplny ¢i nebude mit vSechny
ptilohy, neni Objednatel povinen na jeho zaklad¢ plnit a nedostava se do prodleni. Zhotovitel je povinen
takovy danovy doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto Smlouvou. Lhtita splatnosti bézi
znovu od doruceni nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany piedavaci protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za fadné provedeni
pfedmétu dila jako celku bez vad a nedodélku.

Strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén pozadovat po Zhotoviteli bliz§i vysvétleni, objasnéni nebo
zdivodnéni castek obsazenych ve fakturach, a to na zakladé pisemné vyzvy adresované Zhotoviteli.
Od okamziku odeslani pisemné vyzvy k objasnéni do prokazani opravnénosti pozadovanych plateb
se lhtta splatnosti faktury prodluzuje.

Objednatel je opravnén ponizit Zhotovitelem fakturovanou tihradu ceny o jakékoliv pfipadné smluvni
pokuty, nahrady Skod a dalsi platby splatné ve prospéch Objednatele viic¢i Zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapocist jakékoliv své splatné pohledavky dle Smlouvy vici pohledavkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel porusi povinnosti ze Smlouvy podstatnym zptisobem, je Objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zaklad¢ faktury az do odstranéni prodleni nebo poruseni povinnosti
Zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, doplilky nebo rozsifeni, které nejsou soucasti predmétu dila dle Smlouvy,
musi byt vzdy pted jejich realizaci pisemné odsouhlaseny Objednatelem vcetné jejich ocenéni ve forme
pisemného dodatku k této Smlouvé uzavien¢ho v souladu se ZVZ. Pokud Zhotovitel provede nekteré
z téchto praci bez pfedchoziho pisemného odsouhlaseni Objednatelem, ma Objednatel pravo odmitnout
jejich thradu a cena za jejich provedeni je soucasti ceny za provedeni piedmétu dila.

Uhrada ceny za provedeni pfedmétu dila, at’ jiz jako celku & dil¢ich plnéni, nema vliv na moznost
uplatnéni prava Objednatele z vad pfedmétu dila.
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5.1.

5.2.

5.3.

54.

6.1.

6.2.

6.3.

V. Soucinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout veskeré usili k vytvoteni potiebnych podminek pro realizaci dila dle
podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji zjejich smluvniho postaveni. To plati
i v pfipadech, kde to neni vyslovné stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze Smluvnich stran znamy skutecnosti, které ji budou branit, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sdéli tuto skute¢nost neprodlené pisemné druhé Smluvni strané. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodlené odstranit v ramci svych moznosti vSechny okolnosti, branici z jeji strany
spInéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zaklad¢ skutecnosti zjisténych v pribéhu plnéni povinnosti dle této Smlouvy
navrhne a provede opatfeni smétujici k dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou pro naplnéni
Smlouvy, k ochrané Objednatele pied Skodami, ztratami a zbytecnymi vydaji a ze poskytne Objednateli,
zastupci Objednatele jednajicimu ve vécech technickych a jinym osobam zi€astnénym na provadéni dila
veskeré potiebné doklady, konzultace, pomoc a jinou soucinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona ¢. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé
a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich predpisli, osobou povinou spoluptlisobit pii vykonu
finanéni kontroly provadéné v souvislosti s thradou zbozi nebo sluzeb z vetejnych vydaju.

VI Prohlaseni, prava a zavazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlasuje, ze ke dni podpisu Smlouvy:
a) neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

b) neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zakona ¢. 182/2006 Sb.,
o upadku a zptsobech jeho feSeni, ve znéni pozd¢jsich predpist (dale jen ,,insolvenéni zédkon®)
a takové fizeni nebylo zastaveno ¢i zruseno z diivodu nedostatku majetku Zhotovitele a dale neni
predluzen ¢i neschopen plnit své splatné zavazky vici svym vetiteltim;

¢) uzavieni/m této Smlouvy:

e neporusi spravni rozhodnuti organu statni spravy Ceské republiky;

e neporusi ustanoveni zadné dohody, smlouvy ¢i jiného ujednéni, které uzaviel se tieti
osobou;

e nebude mit za nasledek Gjmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku Zhotovitele;

d) neucinil nic, at’ jiz sam anebo za spoluprace ¢i prostfednictvim tfeti osoby, co by omezilo ¢i
znemoznilo dosazeni ucelu této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, ze Objednateli bezodkladné po vzniku takové skutecnosti pisemné oznami:
a) podani navrhu na prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele dle insolven¢niho zakona; nebo
b) podani navrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle insolvencniho zakona; nebo
¢) vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

d) splnéni podminek prohlaseni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména Ze Zhotovitel je
predluzen anebo insolventni; nebo

e) rozhodnuti o provedeni pfemény Zhotovitele, zejména fuzi, pfevodem jméni na spolecnika ¢i
rozdélenim, provedeni zmény pravni formy Zhotovitele ¢i provedeni jinych organiza¢nich zmén;
nebo

f) omezeni ¢i ukoncCeni Cinnosti Zhotovitele, kterd bezprostiedné souvisi s pfedmétem této Smlouvy;
nebo

g) vSechny skuteCnosti, které by mohly mit vliv na pfechod ¢i vyporadani zavazkl Zhotovitele vici
Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy ¢i s touto Smlouvou souvisejicich; nebo

h) rozhodnuti o zruseni Zhotovitele.

Zhotovitel prohlasuje, ze

Strana 6 z 14



6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.2.

7.3.

8.1.

a) je odborné zpusobily ke splnéni vSech svych zdvazkd podle této Smlouvy, a to s ohledem
na pfedmét plnéni, se kterym se nalezité seznamil, a Ze

b) pfed podpisem této Smlouvy se fadn¢ seznamil a prekontroloval pfedané materialni podklady
a dokumentaci a fadné proveéfil mistni podminky a vSechny nejasné podminky pro realizaci dila ¢i
jeho casti si vyjasnil s Objednatelem nebo mistnim Setfenim,

¢) Smlouva byla Zhotovitelem fadné schvalena a podepsana a zaklada platny zavazek Zhotovitele,
vynutitelny vici nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

d) podpisem ani plnénim Smlouvy Zhotovitel neporusuje zadné ustanoveni svych zakladatelskych
dokumenti ani zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoz je Zhotovitel stranou, nebo kterym je
Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani zadny zdkon ¢i jiny pravni piedpis nebo rozhodnuti
statniho orgéanu,

e) podle nejlepsiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihd zadné soudni, rozhod¢i ani spravni
fizeni, které by mohlo negativné ovlivnit platnost, u€¢innosti nebo vymahatelnost Smlouvy nebo
plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahajeni zadného
takového fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

a) pfiprovadéni piedmétu dila postupovat s odbornou péci a dodrzovat Pravni ptedpisy a rozhodnuti
organu veiejné spravy,

b) udrzovat a obnovovat po celou dobu ucinnosti této Smlouvy veskeré nezbytné souhlasy, povoleni,
opravnéni ¢i licence potfebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi predpisy,
pti¢emz Zhotovitel odskodni Objednatele v pfipadé, ze tak Zhotovitel opomnél nebo opomene
kdykoliv v pribéhu trvani Smlouvy u€init.

Objednatel je opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti osobu,
s ¢imz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnti poté, kdy k tomu bude Objednatelem pisemné
vyzvan, veskeré pokuty ¢i dalsi sankce, které byly Objednateli vymeéteny (pravomocnym rozhodnutim)
statnimi organy v souvislosti s poru§enim povinnosti Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou ¢i obecné
zAvaznymi pravnimi piedpisy pii provadéni pfedmétu dila. Uhrada bude provedena na uéet Objednatele
uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Objednatel neudélil Zhotoviteli zadné opravnéni uzavirat pracovné pravni ¢i jiné vztahy jménem
Objednatele nebo jednat jménem Objednatele.

Objednatel prohlasuje, ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporusuje zadné ustanoveni svych
zakladatelskych dokumentd ani zadnou jinou smlouvu nebo ujednéni, jehoZz je Objednatel stranou, nebo
kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani zadny zakon ¢i jiny pravni predpis nebo rozhodnuti
statniho orgéanu.

VIL Nebezpecdi Skody
Objednatel zodpovida za skodu, zptisobenou na zaptijc¢eném zatizeni, které je v majetku Zhotovitele a toto
zafizeni bylo zaptjceno Objednateli.

Objednatel je povinen provadeét bezpecnostni zalohy dat v souladu s pravidly béznymi pro nakladani
s daty v iinformacnich systémech. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat nebo
datovych struktur Objednatele, s vyjimkou piipadu, Ze k nim prokazateln¢ doSlo pti uzivani plnéni
dodaného Zhotovitelem, na které se vztahuje zaruka. Zhotovitel nepiebira zadné zaruky ani odpoveédnost
za data ulozena v pamétovych médiich.

Zhotovitel odpovida Objednateli za skodu zptisobenou Objednateli zavinénym poruSenim povinnosti
stanovenych touto Smlouvou, maximaln¢ v§ak do vyse celkové hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

VIIL Podminky provadéni plnéni

Zhotovitel se zavazuje:
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8.2

8.3.

8.4.

8.5.

a) zajistit provadéni pfedmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu smlouvy v co nejmensi mire
omezovalo ¢innost Objednatele;

b) zajistit provadéni predmétu dila tak, aby provadéni pfedmétu dila bylo provadéno pod odbornym
dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat dodrzovani postupl nabidnutych Zhotovitelem
v Nabidce nebo postupi dohodnutych s Objednatelem v prubéhu plnéni; totéz plati pro prace
poddodavateld;

¢) neprodleng, nejpozdéji vSak do tfi dnl, pisemné oznamit Objednateli veskeré skute¢nosti
a okolnosti, které pfi poskytovani Dodéavek zjistil nebo se o nich dozvédél a které mohou mit vliv
na poskytovani plnéni;

d) vyvstane-li v pribéhu provadéni pfedmétu smlouvy nutnost upiesnéni zpisobu jeho provedeni,
neprodlené si vyzadat predchozi pisemny souhlas ¢i pokyn Objednatele;

e) pisemné upozornit Objednatele na nevhodnost, pfipadn¢ nepfipustnost podkladovych materiald,
pokynil a véci, které mu byly pfedany Objednatelem nebo Objednatelem pozadovanych zmén, at’
jiz z hlediska dasledk pro jakost a provedeni pfedmét smlouvy ¢i rozporu s podklady pro uzavieni
této Smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi organti vefejné spravy ¢i obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy ¢i jinymi normami, a to bezodkladné poté, co tuto skuteCnost zjisti ¢i mohl
zjistit. V piipad€, ze Objednatel bude, i pfes upozornéni Zhotovitele, pisemné trvat na uziti
podkladovych materialt, pokynd a véci, které byly Zhotoviteli pfedany Objednatelem, je
Zhotovitel opravnén odmitnout jejich plnéni pouze tehdy, pokud by se jejich splnénim mohl
vystavit spravnimu ¢i trestnimu postihu;

f) vzdy predkladat navrhy veSkerych pisemnych podkladi a dokumentd souvisejicich
s poskytovanim plnéni, nestanovuje-li Zadavaci dokumentace ¢i dohoda stran jinak.

Zhotovitel bude svym jménem projednavat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych zalezitosti pfimo
souvisejicich s jeho €innosti pfi realizaci pfedmétu dila a dokonceni pfredmeétu dila, které jsou v jeho
kompetenci a za které pln€ odpovida.

Zhotovitel na sebe prejima zodpovédnost a ruceni za $kody zplisobené vSemi osobami z(castnénymi
na provadéni pfedmétu dila na strané¢ Zhotovitele po celou dobu provadéni pfedmétu dila, tzn. do pievzeti
pfedmétu dila Objednatelem bez vad a nedodélkd, stejné tak za Skody zpusobené svou ¢innosti
Objednateli nebo tfetim osobam.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tieti osoby
bez piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén povetit provedenim pfedmétu dila ani jakékoli jeho CEasti jinou osobu
bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:

a) zajistit a financovat veskeré poddodavatelské prace a nese za n¢ zaruku vicéi Objednateli v plném
rozsahu dle této Smlouvy,

b) v pfipad¢, ze prokazoval splnéni kvalifika¢nich ptedpokladti za pomoci jinych osob, zajistit, aby
ptislusné plnéni provadéli jiné osoby uvedeni v Nabidce,

c) zajistit, aby vSichni poddodavatelé méli platna ptislusné opravnéni, koncese, certifikace, licence
a rovnéz odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkuSenosti, jez jsou nezbytné pro poskytovani
piislusnych ¢asti Dodavek dle jejich smluv se Zhotovitelem,

d) jednat s poddodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména uhradit
poddodavatelim sjednanou cenu za fadné a v¢asné poskytnuti pfislusnych ¢asti Dodavek,

e) dodrzet pozadavek tykajici se identifikace Poddodavatell, ktefi se maji zapojit do realizace
pfedmétu plnéni, a to pfed zahajenim plnénim sluzeb ze strany téchto poddodavateli.

Zhotovitel se zavazuje obratem reagovat na nahlasené chyby funkénosti ¢i pozadavky na servisni zasah
a téz zahajovat a ukoncovat odstrafiovani uvedenych chyb funkcnosti a uvedené servisni zasahy.

V pripad¢ zjisténi zdvad ¢i nedostatki musi byt o téchto zjiSténych skutecnostech sepsan zapis
a stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel je opravnén:
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8.6.

8.7.

9.1.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

a) sam Ci prostiednictvim tfeti osoby vykondvat v misté provadéni pfedmétu dila dozor Objednatele
a v jeho prub¢hu zejména sledovat, zda jsou prace provadény podle Smlouvy a pravnich ptedpist;

b) pokud Zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy a nesplni ji ani v dodateéné
lhtité stanovené touto Smlouvou, jinak v dodatecné pfiméfené lhité stanovené Objednatelem, jez
vsak nebude delsi nez tficet dnii, je Objednatel, aniz by tim byla dotCena jakékoliv jina prava
a naroky Objednatele dle této Smlouvy, opravnén, nikoliv v§ak povinen, podle svého uvazeni
splnit povinnost Zhotovitele nebo povéfit splnénim této povinnosti jiné osoby na naklady
Zhotovitele,

c) po Zhotoviteli pozadovat, aby pro splnéni smlouvy nevyuzival ¢lena tymu Zhotovitele, ktery
prokazateln¢:

- plni své povinnosti nekompetentné nebo nedbale, nebo
- neplni nebo porusuje nékterd ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich piedpist,

pri¢emz takovy ¢len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele bez zbyte¢ného odkladu
nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

Objednatel si jako zadavatel v Zadavaci dokumentaci Vetejné zakazky stanovil poZadavky technickou
kvalifikaci ve vztahu k fyzickym osobam, které se maji na plnéni predmétu smlouvy podilet (pfiloha ¢. 3
Smlouvy o dilo). Tyto fyzické osoby je mozné ménit pouze se souhlasem Objednatele, pficemz fyzické
osoby, které se budou na plnéni pfedmétu smlouvy nové podilet, musi spliiovat stejné kvalifika¢ni
predpoklady jako nahrazované fyzické osoby. Objednatel nebude udéleni souhlasu bezdtivodné odpirat.

Pokud dojde v pribéhu plnéni predmétu smlouvy k vyméné zafizeni, napf. z ddvodu skonceni jeho
zivotnosti, bude plnéni pfedmétu smlouvy pokracovat piislusnou aktualizaci provozni dokumentace,
pripadné katalogovych listi ¢i jiné pofizované dokumentace.

IX. Zaruka za jakost

Na poskytované sluzby poskytuje Zhotovitel zaruku v délce 3 mésici.

X. Smluvni pokuty a urok z prodleni, odpovédnost za Skodu

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v pfipadé poruseni ustanoveni ¢l. VIII. odst. 8.3. této Smlouvy
Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % (deseti procent)
z mé&sicni platby za podporu provozu.

V ptipadé, kdy nastane néktera ze situaci uvedenych v ¢l. XI. odst. 11.4. pism. a) az d) této Smlouvy je
Zhotovitel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 10 000 K¢ (slovy: deset tisic korun ¢eskych), a to za
kazdy jednotlivy pfipad. Opravnéni pozadovat smluvni pokutu neni podminéno pfistoupenim
Objednatele k vypovédi ¢i odstoupeni od Smlouvy. Tim neni dotéen narok Objednatele na ndhradu skody.

Smluvni strany se dohodly na tom, ze v pfipadé prodleni s thradou odmény dle ustanoveni ¢l. IV. této
Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli trok z prodleni ve 0,1 % (slovy: jedna desetina
procenta) z nezaplacené castky za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné stran¢ dorucena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na ucet opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzve, pripadné
muze byt smluvni pokuta uhrazena i formou poskytnuti slevy z ¢astky mési¢ni splatky za poskytovani
podpory provozu. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dotéeno pravo opravnéné strany na nahradu skody
v plné vysi s tim, Ze zaplacend smluvni pokuta se na tthradu §kody nezapocitava. Piipadnym odstoupeni
od Smlouvy narok na uhradu smluvni pokuty nezanikd. Zhotovitel davd Objednateli vyslovny souhlas
k pfipadnému zapoctu vzajemnych pohledavek.

XI. Ukon¢eni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Zze tuto Smlouvu mohou ukonéit pouze za podminek dale upravenych v této
Smlouvé a nebo v pripadech, které stanovi zakon.
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11.2

11.3

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

11.9.

11.10
11.11

11.12

12.1.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je u¢inné okamzikem jeho doruceni
druhé stran€ smluvniho vztahu. Odstoupenim od smlouvy se tato Smlouva od okamziku doruceni projevu
vile sméfujiciho k odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané rusi.

Vypoveédi ¢i odstoupenim nejsou dotéena prava a povinnosti stran vzniklé pfed U¢innosti ukonéeni
Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy
v téchto pfipadech:

a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvlast' zdvaznym zptsobem, a to zejména neplnéni
parametrt servisnich sluzeb podle ptilohy €. 1 Smlouvy o dilo (Technicka specifikace),

b) Zhotovitel porusil nékterou ze svych povinnosti uvedenych v ¢l. VIII. Smlouvy;

c) Zhotovitel porusil n€ktery ze svych zavazkt dle ¢l. VI. odst. 6.2. Smlouvy nebo se ukaze
nepravdivym, netplnym ¢i zkreslenym néekteré z prohlaseni Zhotovitele dle ¢l. VI. odst. 6.1. této
Smlouvy,

d) Zhotovitel porusi povinnost ml¢enlivosti dle ¢l. XVI. odst. 16.6. této Smlouvy,
e) Zhotovitel pfestane byt subjektem opravnénym poskytovat Dodavky dle této Smlouvy.

V piipadé odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznikd Objednateli viéi Zhotoviteli narok
na Ghradu prokazanych vicenakladd (tj. nakladd vynaloZenych Objednatelem nad cenu za provedeni
pfedmét dila) vynaloZzenych na dokonéeni pfedmétu smlouvy tieti osobou a na uhradu $kod vzniklych
prodlenim se splnénim predmétu smlouvy. Narok Objednatele Gi€tovat Zhotoviteli smluvni pokutu tim
nezanika.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotcena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy prevzata
Objednatelem pted ucinnosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmény
ptipadajici na takova plnéni. Objednatel si ponecha takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
¢ast odmeny ptipadajici na tato plnéni.

Vypovéd Smlouvy ze strany Objednatele — jestlize Zhotovitel porusi nékterou povinnost podle Smlouvy,
muze Objednatel oznamenim vyzvat Zhotovitele, aby toto poruSeni napravil v pfiméfené 1htité stanovené
jednoznaéné Objednatelem s tim, Ze takova lhuta nesmi byt kratsi nez patnact (15) dnt. Objednatel je
opravnén Smlouvu vypovédét s vypoveédni lhitou alespon tii (3) mésice, jez pocina bézet prvniho dne
mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypoveéd’ doru¢ena Zhotoviteli, pokud:

a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy jinym nez zvlast’ zavaznym zplisobem a neprovede
napravu takového poruseni povinnosti ani v dodateéné 1hité stanovené Objednatelem,

b) opakované dojde k tomu, ze Zhotovitel neodstrani vypadek poskytovani dodavek bez zbytecného
prodleni.

Rozhodnuti Objednatele vypoveédét tuto Smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal§im pravim Objednatele
vyplyvajicim ze Smlouvy, Pravnich ptedpisti nebo vzniklym z jiného titulu.

Vypoveéd Smlouvy ze strany Zhotovitele — Zhotovitel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét s vypoveédni

vvvvv

dorucena Objednateli, pokud je Objednatel v prodleni s platbou Zhotoviteli podle ¢l. IV této Smlouvy po
dobu delsi nez 60 dnti od data splatnosti.

Zhotovitel je opravnén vypoveédét smlouvu bez udani divodu nejdiiv po uplynuti 60 mésicti jejiho trvani.

Rozhodnuti Zhotovitele vypovédet tuto smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal§im praviim Zhotovitele
vyplyvajicim ze Smlouvy.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této Smlouvy v pfipadé, Zze Objednatel porusi povinnost z této
Smlouvy zvlast’ zavaznym zplsobem.

XII.  Adresy pro dorucovani

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zplisobem na adrese pro doruovani pisemné
korespondence:
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a) adresa pro dorucovani Objednateli je: namésti Krale Jittho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb,
datové schranka: a8gbnyc.

b) adresa pro dorucovani Zhotoviteli je: GORDIC spol. s r.o., Erbenova 2108/4, 586 01 Jihlava,
datova schranka: sxk8tap.

12.2.  Smluvni strany se dohodly, ze v piipadé zmény sidla, a tim i adresy pro doruc¢ovani, budou pisemné
informovat o této skutecnosti bez zbyte¢ného odkladu druhou Smluvni stranu. Do doby nové adresy
dorucovani se dorucuje na stavajici adresy.

XIII. Dorucovani

13.1.  Smluvni strany se dohodly, Ze dorucovat si budou zejména prostiednictvim datovych schranek. Jinym
zptsobem (osobné nebo prostfednictvim drzitele poStovni licence) je doru€¢ovani mozné pouze v pfipade,
ze je to vzhledem ke vSem okolnostem vhodnéjsi a dorucovani prostfednictvim datové schranky neni
mozné (z divodu ¢asu nebo vécne). Smluvni strany jsou povinné udrzovat nastaveni své datové schranky
tak, aby doru¢ovani béznych pisemnosti v souvislosti s touto smlouvou umoziovaly (viz § 18a odst. 1
zakona ¢. 300/2008 Sb., o elektronickych tikonech a autorizované konverzi dokumenttl). Smluvni strany
jsou dale povinny zajistit, aby se do datové schranky piihlasila opravnéna osoba od podpisu této smlouvy
minimalné kazdy tfeti pracovni den. Poruseni této povinnosti ma pro ucely této Smlouvy za nasledek,
ze zasilka plati za odmitnutou, resp. ze bylo doruéeni zmafeno.

13.2.  Aniz by tim byly dotCeny dalsi prostiedky, kterymi lze prokazat doruceni, ma se za to, ze oznameni bylo
fadné dorucené:
a) pii dorucovani osobng¢:
- dnem faktického pfijeti ozndmeni piijemcem; nebo

- dnem, v némZ bylo doru¢eno osob¢ na pfijemcové adrese uréené k piebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo dorucovano osobé na piijemcové adrese urcené k piebirani listovnich
zasilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce pii prvnim pokusu o doruceni zasilku z jakychkoli divodi neptevzal ¢i
odmitl zasilku pfevzit, a to i pfesto, ze se v misté doruceni nezdrzuje, pokud byla na zasilce
uvedena adresa pro doruc¢ovani dle ¢l. XII. odst. 12.1., resp. 12.2. této Smlouvy.

b) pfi doruovani prostiednictvim drzitele poStovni licence:

- se ma za to, ze dosla zasilka odeslana s vyuzitim provozovatele postovnich sluzeb dosla treti
pracovni den po odeslani, byla-li vSak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnacty
pracovni den po odeslani, a to dorucovani na adresy pro dorucovani dle ¢l. XII. odst. 12.1.,
resp. 12.2. této Smlouvy.

c¢) pfi dorucovani do datové schranky:
- okamzikem pfihlaseni opravnéné osoby do datové schranky,

- pro pfipad, Ze se do datové schranky opravnéna osoba nepfihlasi ani ctvrty pracovni den od dodani
zpravy do datové schranky plati, ze zasilka je doruCena patym pracovnim dnem od odeslani
analogicky podle § 570 véta za stfednikem obCanského zdkoniku pro zmateni dorucenti.

XIV. Spole¢na ustanoveni
Pokud neni v pfedchozich ¢astech této Smlouvy uvedeno néco jin¢ho, vztahuji se na né pfislusné clanky
spole¢nych ustanoveni.

14.1.  Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv penézita plnéni dle Smlouvy jsou fadné a vcas splnéna,
pokud byla piislusna ¢astka odepsana z Gctu povinné strany ve prospéch uctu opravnéné smluvni strany
(vetitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.

14.2.  V pripadé Sport souvisejicich se Smlouvou se Smluvni strany vzdy pokusi o smirné feseni. Objednatel
se Zhotovitelem ujednali, v souladu s ustanovenim § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢ansky soudni fad, ve
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14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

14.11.

15.1.

15.2.

15.3.

16.1.

znéni pozdéjSich predpist, ze v piipadé jejich sporu, ktery by byl feSen soudni cestou, je mistné
ptislusnym soudem mistné piislusny soud Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

a) vzajemné vcas a fadn¢ informovat o vSech podstatnych skute¢nostech, které mohou mit vliv
na plnéni dle této Smlouvy,

b) vyvinout potfebnou sou¢innost k plnéni této Smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho ¢ast bude neplatné ¢i nevynutitelné, anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shleddno neplatnym ¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym
ptislusnym orgdnem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost ¢i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich ¢asti.

Tato Smlouva mize byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi,
a priabézné ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravnénymi zastupci obou Smluvnich stran.

Zadna Strana neudéluje druhé Strané pravo uzivat jeji ochranné znamky ¢i jind oznaceni (vCetné
ochrannych znamek ¢i oznaéeni v ramci podniku) pro ucely propagace nebo publikovani bez ptedchoziho
pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezaklada zadné zastoupeni, spoleény podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem
a Zhotovitelem. Ob¢ Strany mohou svobodné uzavirat obdobné Smlouvy s jinymi stranami za ucelem
vyvoje, nakupu ¢i poskytovani konkurenénich produktti a sluzeb.

Zadny ze zaméstnancti nebo konzultantl kterékoliv z obou Stran neni opravnén poskytovat zaruky tretim
stranam, které nejsou soucasti Smlouvy a obé strany prohlasuji, ze se nespoléhaly na zddna takova ustni
¢i pisemna prohlaseni pii poskytovani zaruk, s vyjimkou opravnénych statutarnich zastupct obou Stran.

Ob¢ Strany svym podpisem potvrzuji, ze tuto Smlouvu Cetly, rozumi ji a souhlasi s tim, ze budou jejimi
podminkami véazany. Dale souhlasi, ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv pfedchozi dohody mezi
Stranami a je nadfazena v§em piedchozim navrhlim ustnim ¢i pisemnym a veskeré dalsi komunikaci mezi
obéma Stranami vztahujici se k predmétu Smlouvy.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem druhé Strany ¢i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zpisobem pii smluvnich jednanich.

Objednatel ve smyslu ustanoveni § 41 zakona ¢. 128/2000 Sb., o obcich, ve znéni pozdéjsich predpisd,
potvrzuje, Ze u pravnich jednani obsazenych v této smlouvé byly splnény z jeho strany veskeré podminky
stanovené timto zakonem ¢i jinymi obecné zdvaznymi pravnimi piedpisy ve formé predchoziho
zverejnéni, schvaleni ¢i odsouhlaseni, které jsou obligatorni pro platnost tohoto pravniho jednani.

XV. Autorské pravo a ochrana dusevniho vlastnictvi

Veskera data zpracovavana pii poskytovani sluzeb dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele; tedy
Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem pfislusnych databazi ve smyslu § 89 autorského zakona.

Dojde-li pii plnéni této Smlouvy k vytvoreni nového dila, které mtize byt predmétem prav k duSevnimu
vlastnictvi, nalezeji osobnostni prava vylu¢né Zhotoviteli. Objednatel vykonava v souladu s ustanovenim
§ 58 odst. 7 autorského zakona a podle § 58 odst. 1 autorského zdkona majetkova prava k dilu. Zhotoviteli
a/nebo puvodci Softwaru, pokud je odlisny od Zhotovitele, ndlezi autorska prava a dalsi prava dusevniho
vlastnictvi k Softwaru.

Pokud Zhotovitel v priibéhu plnéni ptedmétu Smlouvy nahradi programové produkty podle ¢l. I. odst. 1.2
novejSimi, zavazuje se poskytnout odbérateli opravnéni k vykonu prava uzit tyto nové programové
produkty za stejnych nebo vyhodnéjsich podminek ve vztahu k pivodnimu opravnéni.

XVI. Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, ze v ramci plnéni této Smlouvy:

a) si mohou vzajemné umyslné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou povazovany
za diveérné (dale ,,dtivérné informace®),
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16.3.

16.4.

16.5

16.6.

16.7

16.8.

16.9.

b) mohou jejich zaméstnanci ziskat védomou ¢innosti druhé strany nebo i jejim opominutim pfistup
k divérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, Ze zadna z nich nezpfistupni tieti osobé divérné informace, které pii plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s plnénim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tteti osoby se nepovazuji:
a) zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
b) orgéany Stran a jejich ¢lenové a
¢) poddodavatelé Zhotovitele,

za piedpokladu, Ze se podileji na plnéni Smlouvy. Dvérné informace jsou jim zptistupnény vyhradné za
timto ucelem a zptistupnéni diveérnych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho tucelu
a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Stranam ve Smlouvé.

Veskeré duveérné informace ziistdvaji vyhradnim vlastnictvim piedavajici strany a pfijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich diivérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
divérmné informace. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se obé strany zavazuji neduplikovat zadnym
zptisobem duvérné informace druhé strany, nepfedat je téeti strané ani svym vlastnim zaméstnanctim
a zastupcum s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt sezndmeni, aby mohli splnit tuto Smlouvu. Ob¢
strany se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé strany jinak nez za ucelem plnéni této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze za divérné informace nejsou povazovany informace poskytnuté
vramci Vefejné zakdzky tzn., Zadavaci dokumentace (kromé jeji prilohy ,,Popis API rozhrani
informacnich systémii*), Nabidka Zhotovitele, smluvni dokumentace jakoZz i informace a dokumentace
pfedané Zhotovitelem v ramci realizace pfedmétu plnéni. Smluvni strany prohlasuji, ze skutecnosti
uvedené v této Smlouveé nepovazuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obCanského zakoniku, timto
vyslovné souhlasi se zvefejnénim veskerych nalezitosti a podminek této Smlouvy a/nebo souvisejicich
dokumenti a informaci, véetné zvefejnéni této Smlouvy jako celku, v ramci informaci zpfistupiiovanych
vetejnosti bez stanoveni jakychkoli dalSich podminek, a to i prostfednictvim dalkového pfistupu, zejména
na webovych strankdch mésta. V ptfipadé utajovanych priloh (naptiklad podléhajici obchodnimu
tajemstvi) poskytovatel pii podpisu Smlouvy pfedal nabyvateli verzi strany nebo pfilohy, ktera ztistane
nevetejna — z této listiny musi byt patrny alesponi obsah tohoto dokumentu.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit duveérné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a téz z pfislusnych pravnich pfedpisti. Strany se v této souvislosti
zavazuji poucit veskeré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vyse uvedenych povinnostech
mlcenlivosti a ochrany divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpiisobem zajistit dodrzovani
téchto povinnosti v§emi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem C¢i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zakona ¢. 110/2019 Sb., o zpracovani
osobnich 1daji, ve znéni pozdé¢jSich predpist, zavazuje se Zhotovitel zabezpecit splnéni vSech
ohlasovacich povinnosti, které citovany zakon vyzaduje po zpracovateli osobnich tdajt, a v piipadé, ze
v ramci plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen udaje od subjektl idajt téz ziskat, pak
je povinen obstarat piedepsané souhlasy subjektli osobnich udaji ptedanych ke zpracovani.

Pokud jsou duvérné informace poskytovany v pisemné podobé nebo ve formé textovych soubor
na pocitacovych médiich, je predavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na davérnost
takového materialu jejim vyznacenim alespon na titulni strance.

Bez ohledu na vyse uvedend ustanoveni se za diveérné nepovazuji informace, které:
a) se staly vefejné znamymi, aniz by to zavinila zamérné ¢i opominutim piijimajici strana,

b) meéla pfijimajici strana legalné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud takové informace
nebyly pfedmétem jiné, diive mezi Smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochran¢ informaci,

¢) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim piijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna
dolozit svymi zdznamy nebo divérnymi informacemi tieti strany,

d) po podpisu této Smlouvy poskytne pfijimajici strané tfeti osoba, jez takové informace pfitom
neziska pfimo ani nepiimo od strany, jez je jejich vlastnikem.
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16.10. Ustanoveni tohoto ¢lanku neni dotéeno ukoncenim ucinnosti této Smlouvy z jakéhokoliv dvodu po dobu
dalSich 5 let od ukonéeni u¢innosti Smlouvy. Ochrana osobnich tidaju tfetich osob neni lhiitou omezena.

XVII. Zavéreéna ustanoveni

17.1.  Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Smluvnimi stranami a Gi¢innosti dnem jejiho
uvetejnéni v Registru smluv dle zdkona ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv o zvlastnich podminkach
ucinnosti nékterych smluv, uvefejiiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon o registru smluv).

17.2.  Smluvni strany se dohodly, ze v pfipad¢ zaniku pravniho vztahu zalozeného touto smlouvou zlstavaji
v platnosti a G¢innosti i nadale ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva, ze maji zstat nedotcena zanikem
pravniho vztahu zalozeného touto Smlouvou.

V Chebudne .................. V Jihlavé dne ..................
za objednatele za zhotovitele
Mgr. Antonin Jalovec, starosta Ing. Jaromir Rezaé, jednatel
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