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** * ** EVROPSKA UNIE MlNlSTERSTVO
* * Evropsky fond pro regionalni rozvoj PRO MISTNiI
* ek Integrovany regiondlni opera¢ni program ROZVOJ C R

Priloha €. 4.b Zadavaci dokumentace vefejné zakazky " ZvySeni kvality a efektivity vykonu vefejné spravy mésta Cheb-

¢ast AIS"

Zavazny vzor smlouvy - provoz

Eviden¢ni ¢&islo smlouvy

LORDP G4V F

Smlouva o zabezpeceni podpory provozu

Mésto Cheb
Sidlo:

IC:

jednajici:
Bankovni spojeni
Cislo uigtu:

kontaktni osoba:
tel./fax kontaktni osoby:
e-mail:

namésti Kréle Jittho z Pod&brad 1/14, 350 20 Cheb
00253979

Mgr. Zden&k Hrkal, starosta mé&sta

KB as., pobocka Cheb

528331, k6d banky: 0100

Bc. Martin Trnka, vedouci odboru informatiky

L
trnka@cheb.cz

na strané jedné jako ,,Objednatel

a

GORDIC spol. s r. o.
Sidlo:

Koresponden¢ni adresa:
IC:

DIC:

jednajici:

Bankovni spojeni:

Cislo aétu:

kontaktn{ osoba:

tel./fax kontaktni osoby:
e-mail:

Erbenova 4, PSC 586 01, Jihlava

Erbenova 4, PSC 586 01, Jihlava

47903783

CZ47903783

Ing. Jaromir Rez4g, jednatel a generalni feditel
Komeréni banka

19-4645570287/0100

RNDr. Ivan Kugler

1van_!ug|er!!i),gordic.cz

zépis ve vefejném rejstifku: Zapsan v OR vedeném u Krajského soudu v Bmé, spisova znacka C 9313
na strané druhé jako ,,Zhotovitel*“

(Objednatel a Zhotovitel jsou déle spolen& téZ oznaCovani jako ,,Strany* nebo ,,Smluvni strany* nebo kdokoli
z nich jednotlivé téZ ,,Strana“ nebo ,,Smluvni strana“)

uzaviraji v souladu s § 2586 a nasl. a § 2358 a § 2371 a nasl. z. €. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku v platném
znéni (dale jen ,,obZansky zédkonik*), tuto Smlouvu o zabezpedeni podpory provozu (dale jen ,,Smlouva“).

Preambule
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Predmét dila je spolufinancovan Evropskou unii z Integrovaného regiondlniho opera¢niho programu 06,
Specificky cil 3.2, vyzva ¢. 28 (dale jen ,,Vyzva“). Registraéni ¢&islo projektu ,,ZvySeni kvality a efektivity
vykonu vefejné spravy mésta Cheb* je CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_044/0003145.

Vybér Zhotovitele plnéni dle této Smlouvy byl proveden Objednatelem ve vyb&rovém fizeni vefejné zakazky
malého rozsahu realizovaného mimo procesni rezim zékona &. 134/2016 Sb., o zaddvéni vefejnych zakazek, ve
znéni pozdgjsich predpisil (dale jen ,,ZVZ®).

Objednatel vybral v zaddvacim Fizeni vefejné zakazky s ndzvem ,,ZvySeni kvality a efektivity vykonu vefejné
spravy mésta Cheb-&ast AIS“ a uvefejn&né na Véstniku vefejnych zakazek dne 23.04.2018 2:08:40 pod ev.
Cislem F2018-012775 (dale jen ,,Vefejna zakazka“) nabidku Zhotovitele na realizaci zakdzky vyhodnocenou
jako nejvyhodngjsi.

0. Definice a Uvodni ustanoveni

(A) Definice.
Neni-li dile vyslovné uvedeno jinak, nasledujici terminy jsou definovany v této Smlouvé takto:
»Nabidka*“ znamena nabidku Zhotovitele doru¢enou Objednateli v ramci Zadéavaciho ¥izeni;

»Dodavky* znamenaji dodavky a sluZby poskytované Zhotovitelem Objednateli dle této Smlouvy,
specifikované niZe v ¢l. II této Smlouvy;

»Software“ znamena veSkeré systémové a aplikatni programové vybaveni, potfebné k fadnému, plng&
funk&nimu, nepfetrzitému a bezporuchovému fungovani pfedmétu pln&ni, které bude pfedmétem Dodavek.

»Pravni predpisy® znamena viechny platné a u&inné obecn& zivazné pravni predpisy Ceské republiky a EU,
a to zejména predpisy souvisejici s poskytovanim Dodévek dle této Smlouvy;

»Spor® znamena jakykoliv spor vznikly ze Smlouvy nebo v souvislosti s nf;

»sPoddodavatel“ znamena jakoukoli pravnickou nebo fyzickou osobu, s niz Zhotovitel uzaviel smlouvu, na
jejimz zaklad€ bude takova osoba provadét plnéni pfedmétu této smlouvy nebo jeji €asti;

» VY$§i moc* znamena mimotadnou udélost nebo okolnost, kterou nemohla Z4dna ze Stran pfed uzavienim
Smlouvy pfedvidat, ktera je mimo kontrolu kterékoliv Strany a nebyla zptisobena timysIn€ nebo z nedbalosti
jednanim nebo opomenutim kterékoliv Strany a kterd podstatnym zpiisobem zt&Zuje nebo znemoZiiuje plnéni
povinnosti dle Smlouvy kteroukoliv ze Stran. Takovymi udalostmi nebo okolnostmi jsou zejména, nikoliv viak
vyluéng, valka, teroristicky ttok, ob&anské nepokoje, vzpoura, pfitomnost ionizujiciho nebo radioaktivniho
zateni, poZar, vybuch, zaplava ¢&i jiné Zivelné nebo ptirodni katastrofy. Vyslovng se stanovi, Zze Vy33i moci neni
stavka personalu Zhotovitele ani hospodatské poméry Stran;

wZadAvaci Fizeni“ znamend fizeni podle ZVZ na zadani Vefejné zakazky;

sZadavaci dokumentace® znamena zadavaci dokumentaci Vefejné zakdzky ve znéni dodate¢nych informaci
k této zadavaci dokumentaci;

(B) Vyklad
Slova v jednotném &isle rovnéz zahrnuji mnozné ¢islo a slova v mnoZném &isle zahrnuji i ¢islo jednotné;

Ustanoveni obsahujici slovo ,souhlasit®, ,,souhlas“ nebo ,,dohoda* nebo slova podobného vyznamu vyZaduji,
aby souhlas nebo dohoda byly u€inény pisemng.

»Pisemny“ nebo ,,pisemné“ znamena psany rukou, strojem, ti§tény, ptipadn& zhotoveny elektronicky a existujici
ve formé trvalého zaznamu.

Pokud se v textu této Smlouvy vyskytuje spojeni ,,poskytovani Dodavek“ a z p¥islu§ného ustanoveni nevyplyva
jinak, rozumi se Dodéavkou i zaji$téni sluZeb nezbytnych pro zajidténi funk&nosti pfedmétu dila dle pozadavki
Zadéavaci dokumentace.

Vyklad veskerych pojmil a ujednani bude provadén s ohledem na ugel a cile vetejné zakazky, na jejimz zaklad¢
byla uzavfena tato smlouva, které ptimo ¢i neptimo vyplyvaji ze zadavaci dokumentace nebo této smlouvy.
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Komunikace mezi stranami

Kdykoliv se v této Smlouvé vyZaduje vyhotoveni nebo vystaveni souhlasii, osvédceni, svoleni, rozhodnuti,
oznameni a Zadosti jakoukoliv osobou, tato sd¢leni museji byt doru¢ena na kontaktni adresy uvedené v €l. XIIIL.
a zptisobem uvedenym v ¢l. XIV. této Smlouvy.

Veskera komunikace podle Smlouvy bude probihat vyluéné v ¢eském jazyce.

1.1,

1.2.

1.3.

2.1,
2.2,

2.3.

L Pifedmét smlouvy

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje poskytovat na sviij naklad a nebezpeéi podporu provozu dila
specifikovaného v €lanku II. této smlouvy (dale jen ,,dilo*) a objednatel se zavazuje za poskytované
zabezpeceni podpory provozu dila zaplatit zhotoviteli cenu ve vy$i a za podminek sjednanych v této
smlouvé.

Zhotovitel se touto Smlouvou zavazuje poskytmout Objednateli opravnéni k vykonu prava uzit
programové produkty vyvinuté Zhotovitelem potfebné k zabezpeceni nezbytné podpory plnéni
pfedmétu Smlouvy uvedenych pod bodem II. (dale téZ jen ,pfedmét licence®), pokud byly takové
produkty Zhotovitelem uvedeny v jeho nabidce. Objednatel je povinen dodany software uZivat
v souladu s touto Smlouvou, v souladu s licenénimi podminkami vlastnika autorskych prav k SW, a dle
platnych zédkonnych norem. Dodany software musi umoZiiovat zpfistupnéni programovych produktii za
ucelem integrace s jinymi informadnimi systémy a to obvyklou formou komunika¢niho rozhrani
napfiklad API, webové sluZzby, atp. véetné potfebné dokumentace komunikaéniho rozhrani. Zhotovitel
jako soucast plnéni zajisti aby licenéni ani technické podminky moZnosti integrace s dal§imi systémy
nevytvorily jakékoliv dal§i poZzadavky na Objednatele.

Zhotovitel se zavazuje splnit viechna ustanoveni Zadavaci dokumentace i zdvazky obsaZené v Nabidce.

I Specifikace pInéni

Ptedmétem Smlouvy je podpora provozu modernizovaného méstského IS Zadavatele.

Smluvni strany se dohodly, Ze dilem je provedeni viech pInéni dle specifikace v Zadavaci dokumentaci,
zejména pak v Priloze &. 3 Zadavaci dokumentace (Technicka specifikace) sméfujicich k k zabezpeceni
podpory provozu (dale také jen ,,sluzby*). Pfedmétem smlouvy jsou rovng€Z innosti, prace a dodéavky,
které nejsou v dokladech uvedenych v tomto odstavci smlouvy obsaZeny, ale o kterych zhotovitel v&dél
nebo podle svych odbornych znalosti v&d&t mé&l anebo mohl, Ze jsou k fadnému a kvalitnimu pln&ni
dané povahy tieba, a dale, které jsou s Fadnym plnénim nutn& spojeny a vyplyvaji ze standardni praxe
plnéni analogického charakteru.

Specifikace predmétu smlouvy je obsaZena zejména v Piiloze €. 3. Zaddvaci dokumentace (Technicka
specifikace).

Ptedmét dila bude proveden v rozsahu, zpiisobem a v jakosti stanovené:

(a) touto Smlouvou;

(b) zadavacimi podminkami Vefejné zakazky, které jsou jako Piiloha €. 1 sougasti této Smlouvy;
(c) Nabidkou Zhotovitele;

(d) pisemnymi pokyny Objednatele fadné podepsanymi opravnénym zastupcem Objednatele;

(e) obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy, normami, zvyklostmi v piisluiné oblasti a veskerymi
podklady pfedanymi Objednatelem Zhotoviteli podle této Smlouvy a ptfipadnymi pozd&j$imi
zmé&nami shora uvedené dokumentace, které byly vyvolany potfebami zjisténymi v prub&hu
provadéni pfedmétu dila nebo okolnostmi smluvnimi stranami neptedvidanymi, rozhodnutimi,
resp. vyjadfenimi vefejnopravnich organti stim, Ze Objednatel je opravnén upravit zpisob
provadéni ptedmétu dila; veskeré pozadované zmény se vSak musi tykat nasledné funk&nosti
pfedmétu dila v kontextu plvodnich pozadavk(i na funkénost dila ze strany zadavatele
a zavaznych pravnich pfedpist.

Zadavaci dokumentace je pfitom zdvazna v plném rozsahu, v ptipad€ rozporu mezi zné€nim Zadévaci
dokumentace a této Smlouvy mé Zadévaci dokumentace pfednost.
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24.

2.5.

2.6.

2.7.

Nepiedvidanymi okolnostmi se rozumi:

a) plnéni svym rozsahem nebo povahou nad rdmec pinéni dle této Smlouvy, tj. takové plnéni
Zhotovitele, které nebylo soudasti feSeni provedeni ptedmétu dila vyplyvajiciho z této
Smlouvy, obecn¢ zavaznych pravnich predpisi na provedeni pfedmétu dila touto Smlouvou
dohodnutého rozsahu a kvality ¢i ovéfené technické praxe; nebo

b) plnéni vyvolané zasadni zmé&nou dodavky predmétu dila provedené na zikladg zvlastniho
pozadavku Objednatele, a to pouze a vyluéné po uzavieni pisemného dodatku k této Smlouvé
uzavieného v souladu se ZVZ.

Za neptedvidané plnéni se nepovaZuji zejména:

@) plnéni jinak spliujici podminky této Smlouvy na nepfedvidané prace, o kterych prokazatelng
Zhotovitel pfi podpisu této Smlouvy v&dé&l nebo nemohl nevédét; nebo

(ii) plnéni, jejichz provedeni bylo vyvolano prodlenim Zhotovitele s provadénim pfedmétu dila
nebo prodlenim s poskytovanim s nim spojenych plnéni, za které Zhotovitel odpovida; nebo

(iii) plnéni, které jsou diisledkem vadného plnéni Zhotovitele, dale i plnéni, ktera jsou v souladu s
feSenim provedeni predmé&tu dila, a tato pouze zptesiuji.

Zhotovitel neni nikdy v prodleni se zdvazkem ¢&i s terminem vyplyvajicim z realizace této Smlouvy, je-
li toto prodleni zpiisobeno z diivodu na strang Objednatele, vy$§i moci nebo na strang t¥eti osoby, ktera
se pfimo nepodili na pln&ni na stran€ Zhotovitele. Stejn& tak nejde o prodleni Zhotovitele, je-li
nesplnéni terminu ¢&i zavazku Zhotovitele z této Smlouvy z diivodu realizace vicepraci, které vyluduji
dokon¢eni dila v plivodnim rozsahu viadném terminu, z diivodu obdrZzeni zavadgjicich nebo
nespravnych pokynti &i informaci od Objednatele, z divodu prodleni Objednatele, z diivodu
legislativnich zmén, které si vyzadaji zm&ny v provadéni dila. Stejn& tak nejde o prodleni Zhotovitele,
je-li nesplnéni terminu &i zdvazku Zhotovitele ztéto Smlouvy z diivodu probihajicich spravnich &i
jinych fizeni, z diivodu neudé&leni potfebného souhlasw/povoleni ze strany spravniho organu, Gfadu ¢&i
soudu, pokud se nejedné o spravni ikony, souhlasy/povoleni ¢i jina fizeni, ktera Zhotovitel mé&l zajistit
v ramci realizace pfedmétu pInéni.

Zmény pfedmétu dila, v¢etn€ ceny a doby plnéni, budou-li zm&nou ovlivnény, které splituji poZadavky
¢lanku II. odst. 2.4. této Smlouvy, musi byt specifikovany v pisemném dodatku k této Smlouvé
(uzavieného v souladu se ZVZ) a pro Zhotovitele se stanou zdvaznymi vidy ode dne u&innosti
ptislu§ného pisemného dodatku Smlouvy.

Zhotovitel je povinen pii svém plnéni dodrZovat a spliiovat poZadavky vSech platnych a uginnych
pravnich pfedpisii a technickych norem, které se vztahuji k pfedmé&tu této smlouvy, a to zejména:

- Zakon ¢. 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpisi,
- Zakon €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozd&jsich ptredpisi,

- Zakon ¢. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zmén& nékterych zikoni
(zakon o finan¢ni kontrole), ve znéni pozdéjsich predpisi,

- Zékon €. 111/2009 Sb., o zékladnich registrech, ve znéni pozdgjsich predpisa,

- Zakon €. 365/2000 Sb., o informaénich systémech vefejné spravy, a o zméné nékterych dalsich
zakontl, ve znéni pozdgjsich ptedpisd,

- Usneseni vlady ¢. 624/2001, o Pravidlech, zasadich a zplisobu zabezpec€ovani kontroly uzivani
pocitatovych programd,

- Usneseni vlady €. 1270/2006, o Koncepci rozvoje Komunikaéni infrastruktury vetejné spravy,

- Usneseni vlady ¢&. 1453/2006, o pribéhu realizace Koncepce rozvoje Komunikaéni
infrastruktury vefejné spravy,

- Usneseni vlady ¢. 1545/2008, k dal§imu postupu pfi ndkupu softwarovych licenci pro subjekty
vefejné spravy,

- Zékon €. 262/2006 Sb., zakonik prace, ve znéni pozd&j§ich predpisi,

- Zakon ¢. 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udaji a o zmé&n& n&kterych zdkonl, ve znéni
pozdgjsich predpisi,
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3.1.

3.2

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

4.3.

- Umluva o ochrand osob se zfetelem na automatizované zpracovani osobnich dat €.108,
vyhla$ena pod &. 115/2001 Sb. m.s. , ve znéni pozdgjsich predpisil,

x

- Zakon &. 300/2008 Sb., o elektronickych tkonech a autorizované konverzi dokumentii, ve
znéni pozdgjsich predpisd,

= Zéakon €. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé a o zmé&né& nékterych dalsich zdkont, ve
znéni pozdéjsich predpisi,

- Z4akon ¢&. 500/2004 Sb., spravni fad, ve znéni pozdg&jsich ptedpisi,

- Vyhlaska & 645/2004 Sb., kterou se provad&ji nékterd ustanoveni zdkona o archivnictvi a
spisové sluzb& a o zméné nékterych zakonti, ve zné€ni pozd&jsich predpisd,

- Zékon ¢&. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvatejicich divéru pro elektronické transakce, ve znéni
pozdgjsich pfedpist,

- Zakon ¢&. 563/1991 Sb., o u¢etnictvi, ve znéni pozdéjsich predpist,

- Zékon €. 586/1992 Sb., o danich z pf{jmi, ve znéni pozdé&;jsich predpisi,

e Zakon &. 219/2000 Sb., o majetku Ceské republiky a jejim vystupovéani v pravnich vztazich, ve
znéni pozdéjsich predpisi,

- Vyhlagka ¢. 560/2006 Sb., o tlasti statniho rozpo¢tu na financovani programi reprodukce
majetku ve zné&ni pozdé&jsich predpisu.

- Natizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajli a o volném pohybu téchto udajt a
o zrudeni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udajt).

111 Doba a misto plnéni
Smlouva se uzavira na dobu neuréitou. PoZadované zahajeni plnéni smlouvy je bezprostfedné po nabyti
u¢innosti smlouvy o provozu.

Zména termind realizace pfedmé&tu dila je moZna pouze na zakladg schvaleni Objednatele za podminek
stanovenych v této smlouvé provedeného pisemnou formou v listinné podobg.

Mistem plnéni je sidlo Objednatele, jeho organizaci a jejich tizemnich pracovist’ tak, jak jsou vymezena
v Zadavaci dokumentaci.

Mistem pfedéni a ptevzeti dila je sidlo Objednatele.

IV.  Cena a zpiisob pInéni, platebni podminky

Smluvni strany se dohodly na cen¢ za provadéni pfedmétu smlouvy, viz odst. 4.3. Uvedené cena bez
DPH je cenou pevnou a nejvyse ptipustnou po celou dobu trvani Smlouvy. V piipadé zmény legislativy
bude uétovana DPH podle platnych piedpist.

V cené ptfedmétu smlouvy jsou zahrmuty vekeré naklady Zhotovitele, které pfi plnéni svého zavazku
dle této smlouvy vynalozi. Cena pfedmétu smlouvy nebude po dobu do ukonceni této smlouvy
ptedmétem zvys$eni. Zhotovitel prohladuje, Ze viechny technické, finan¢ni, vécné a ostatni podminky
dila zahrnul do kalkulace ceny pfedmétu smlouvy. Zhotovitel vyslovné prohlaluje, Ze soucasti ceny
pfedmétu smlouvy jsou i veskeré ndklady spojené se splnénim podminek pro realizaci pfedmétu
smlouvy dle obecné zavaznych pravnich piedpist.

Objednatel uhradi cenu dila jako mé&siéni splatky, a to
a) v prvnim roce u¢innosti smlouvy ve vysi:

520.300 K¢ véetné DPH, tj. bez DPH 430.000 K& a DPH 90.300 K¢,
b) ve druhém roce G¢innosti smlouvy ve vysi:

520.300 K¢& véetn¢ DPH, tj. bez DPH 430.000 K& a DPH 90.300 K¢,
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4.5.

4.6.

4.7.

4.38.

¢) ve tfetim roce u€innosti smlouvy ve vysi:

520.300 K¢& véetné DPH, tj. bez DPH 430.000 K& a DPH 90.300 K¢,
d) ve &tvrtém roce a dalsich letech Gi&innosti smlouvy ve vysi:

520.300 K& véetné DPH, tj. bez DPH 430.000 K& a DPH 90.300 K¢,

4.4. Cena dle pfedchoziho odstavce bude uhrazena na zakladé Zhotovitelem vystaveného datiového
dokladu - faktury.

Faktura bude vystavena se splatnosti 30 kalendainich dni ode dne dorugeni Objednateli. Smluvni strany
se vzajemné dohodly, Ze dail z pfidané hodnoty bude Zhotovitelem uétovdna v sazbach dle pravnich
ptedpisti platmych v dobé& uskute¢nitelného zdanitelného plnéni pro to které uctované dil&i plnéni dle
ptedchoziho odstavce.

Faktura bude vystavena vZdy za kazdy kalendafni mésic realizovaného plnéni, a to nejpozdéji do 5
pracovnich dni od konce kalendainiho mé&sice, za ktery je faktura vystavena.

Kazda faktura vystavena Zhotovitelem dle této Smlouvy musi obsahovat pojmové naleZitosti dafiového
dokladu stanovené zdkonem &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdg&jiich ptedpisit
a zakonem €. 563/1991 Sb., o ucetnictvi, ve znéni pozd&j§ich ptedpisi, a dale nasledujici udaje:

- nazev a registrani Cislo Projektu dle Preambule této Smlouvy
- ¢islo Smlouvy

- identifikaci Objednatele podle Smlouvy

- identifikaci Zhotovitele podle Smlouvy

- oznaceni banky a ¢&islo uctu, na ktery ma byt platba zaplacena, v&etné konstantniho
a variabilniho symbolu

- den splatnosti a den uskute¢néni zdanitelného plnéni

- nazev a popis poskytnutych SluZeb s odkazem na Smlouvu

- uctovanou ¢astku bez DPH

- vy¢islenou ¢astku DPH

- celkovou ¢astku véetn€ DPH

- Jjakekoliv dalsi udaje vyzadované pro Gicetni a daiiovy doklad ptislu§nymi Pravnimi piedpisy

V ptipad¢, Ze datiovy doklad nebude obsahovat uvedené udaje &i bude netiplny ¢i nebude mit viechny
ptilohy, neni Objednatel povinen na jeho zaklad& plnit a nedostava se do prodleni. Zhotovitel je povinen
takovy daiiovy doklad opravit, aby spliioval podminky stanovené touto Smlouvou. Lhiita splatnosti b&zi
znovu od dodéani nové nebo opravené faktury.

Objednatelem podepsany ptedavaci protokol nezbavuje Zhotovitele odpovédnosti za fadné provedeni
ptedmétu dila jako celku bez vad a nedodglki.

Strany se dohodly, Ze Objednatel je opravnén poZadovat po Zhotoviteli blizi vysvétleni, objasnéni
nebo zdlvodnéni &astek obsaZenych ve fakturdch, a to na zdklad¢ pisemné vyzvy adresované
Zhotoviteli. Od okamZiku odeslani pisemné vyzvy kobjasnéni do prokdzani opravnénosti
poZadovanych plateb se lhtita splatnosti faktury prodluzuje.

Objednatel je opravnén poniZit Zhotovitelem fakturovanou thradu ceny o jakékoliv p¥ipadné smluvni
pokuty, nahrady $kod a dal3i platby splatné ve prosp&ch Objednatele vii¢i Zhotoviteli. Pouze Objednatel
je opravnén zapocist jakékoliv své splatné pohledavky dle Smlouvy vii¢i pohledavkam Zhotovitele.

Pokud Zhotovitel poru§i povinnosti ze Smlouvy podstatnym zplisobem, je Objednatel opravnén
pozastavit jakoukoliv platbu na zdklad& faktury a? do odstranéni prodleni nebo porufeni povinnosti
Zhotovitele.

Veskeré viceprace, zmény, doplilky nebo roziifeni, které nejsou soucasti ptedmétu dila dle Smlouvy,
musi byt vZdy pfed jejich realizaci pisemn& odsouhlaseny Objednatelem v&etng jejich ocenéni ve formé
pisemného dodatku (v listinné podobg) k této Smlouvé uzavieného v souladu se ZVZ. Pokud Zhotovitel
provede né&které z téchto praci bez ptedchoziho pisemného odsouhlaseni Objednatelem, ma Objednatel
pravo odmitnout jejich uhradu a cena za jejich provedeni je soutasti ceny za provedeni pfedmétu dila.
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4.9.

5.1.

5.2.

5.3.

54

6.1.

6.2.

Uhrada ceny za provedeni predm&tu dila, at’ jiz jako celku & dilich plnéni, nema vliv na moZnost
uplatnéni prava Objednatele z vad pfedmétu dila.

V. Soudinnost smluvnich stran

Smluvni strany se zavazuji vyvinout ve$keré Usili k vytvofeni potfebnych podminek pro realizaci dila
dle podminek stanovenych touto Smlouvou, které vyplyvaji z jejich smluvniho postaveni. To plati
i v pfipadech, kde to nenf vyslovn& stanoveno ustanovenim této Smlouvy.

Pokud jsou kterékoli ze smluvnich stran zndmy skute&nosti, které ji budou bréanit, aby dostala svym
smluvnim povinnostem, sdéli tuto skutenost neprodleng pisemné druhé smluvni strang. Smluvni strany
se dale zavazuji neprodlené odstranit v rdmci svych moZnosti viechny okolnosti, branici z jeji strany
splnéni jejich smluvnich povinnosti.

Zhotovitel se zavazuje, Ze na zdklad& skutenosti zjisténych v prib&hu pln&ni povinnosti dle této
Smlouvy navrhne a provede opatieni sméfujici k dodrzeni podminek stanovenych touto Smlouvou pro
naplnéni Smlouvy, k ochran¢ Objednatele pfed $kodami, ztratami a zbyte¢nymi vydaji a Ze poskytne
Objednateli, zastupci Objednatele jednajicimu ve v&cech technickych a jinym osobam zii€astnénym na
provadeéni dila veskeré potfebné doklady, konzultace, pomoc a jinou souéinnost.

Zhotovitel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné
spravé a o zmeén¢ nékterych zakont, ve znéni pozdé&jsich ptedpisii, osobou povinou spoluplisobit pfi
vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s ihradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych vydaji.

VL ProhlaSeni, priava a zivazky smluvnich stran

Zhotovitel prohlauje, Ze ke dni podpisu Smlouvy:
(a) neni jako pravnicka osoba v likvidaci;

(b) neni proti nému vedeno konkursni fizeni ani vyrovnaci fizeni ve smyslu zadkona
¢. 182/2006 Sb., o upadku a zplisobech jeho feseni, ve zné&ni pozd&jsich pfedpisti a takové
fizeni nebylo zastaveno ¢&i zruSeno z divodu nedostatku majetku Zhotovitele a dale neni
predluZen ¢i neschopen plnit své splatné zavazky viaci svym véFitellim;

(©) uzavieni/m této Smlouvy:

e neporudi spravni rozhodnuti orgénu statni spravy Ceské republiky;
e neporusi ustanoveni Z4dné dohody, Smlouvy ¢&i jiného ujednani, které uzaviel se tieti
osobou;

e nebude mit za nasledek jmu nebo pozadavek na splaceni jakéhokoli spravniho poplatku,
dotaci nebo jiného zavazku Zhotovitele;

(d) neu¢inil nic, at’ jiz sdm anebo za spoluprace ¢&i prostfednictvim tfeti osoby, co by omezilo &i
znemoZnilo dosaZen{ G¢elu této Smlouvy.

Zhotovitel se zavazuje, Ze Objednateli bezodkladng po vzniku takové skutenosti pisemng& oznami:

(a) podani navrhu na prohlaSeni konkursu na majetek Zhotovitele dle zdkona ¢&. 182/2006 Sb.,
o upadku a zplisobech jeho feseni, ve znéni pozdgjiich predpisi; nebo

) poddni navrhu na vyrovnani na majetek Zhotovitele dle zakona ¢. 182/2006 Sb., o tipadku
a zpiisobech jeho feSeni, ve znéni pozd&jsich predpist; nebo

(©) vstup Zhotovitele do likvidace; nebo

d spln&ni podminek prohldgeni konkursu na majetek Zhotovitele, tj. zejména Ze Zhotovitel je
pfedluzen anebo insolventni; nebo

(e) rozhodnuti o provedeni pfem&ny Zhotovitele, zejména fiizi, pfevodem jméni na spoleénika &i
rozdélenim, provedeni zmé&ny pravni formy Zhotovitele ¢i provedeni jinych organiza&nich
zmén; nebo

® omezeni ¢i ukonceni ¢innosti Zhotovitele, kterd bezprostfedn& souvisi s pfedmétem této
Smlouvy; nebo
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6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

7.1

7.2.

(2 vechny skute€nosti, které¢ by mohly mit vliv na pfechod &i vypofadani zavazkli Zhotovitele
viuci Objednateli vyplyvajicich z této Smlouvy &i s touto Smlouvou souvisejicich; nebo

(h) rozhodnuti o zru$eni Zhotovitele.
Zhotovitel prohlasuje, Ze

(a) Jje odborng zplisobily ke splnénf viech svych zavazki podle této Smlouvy, a to s ohledem na
ptedmét plnéni, se kterym se naleZit€ seznamil, a Ze

(b) pred podpisem této Smlouvy se fadné seznamil a ptekontroloval pfedané materidlni podklady
a dokumentaci a fadné& prové&til mistni podminky a v§echny nejasné podminky pro realizaci dila
€i jeho ¢asti si vyjasnil s Objednatelem nebo mistnim Setfenim,

(c) Smlouva byla Zhotovitelem Padné schvdlena a podepsdna a zakladad platny zavazek
Zhotovitele, vynutitelny vii¢i nému v souladu s podminkami v ni uvedenymi,

(d) podpisem ani pIn&nim Smlouvy Zhotovitel neporusuje zadné ustanoven{ svych zakladatelskych
dokumenti ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednéni, jehoZ je Zhotovitel stranou, nebo kterym
je Zhotovitel nebo jeho majetek vazan, ani Zadny zékon ¢&i jiny pravni piedpis nebo rozhodnuti
statniho orgénu,

(e) podle nejlepSiho védomi Zhotovitele proti nému neprobihd Zadné soudni, rozhod¢i ani spravni
Fizeni, které by mohlo negativn€ ovlivnit platnost, i¢innosti nebo vymahatelnost Smlouvy nebo
plnéni jakychkoliv povinnosti Zhotovitele podle této Smlouvy, ani nehrozi zahjeni Zadného
takového fizeni.

Zhotovitel se zavazuje:

(a) pfi provadéni predmétu dila postupovat s odbornou pééi a dodrZovat Pravni piedpisy
a rozhodnuti organi vefejné spravy,

(b) udrZovat a obnovovat po celou dobu uc¢innosti této Smlouvy veskeré nezbytné souhlasy,
povoleni, opravnéni ¢i licence potiebné k fadnému poskytovani Dodavek v souladu s Pravnimi
predpisy, pfi€emz Zhotovitel odikodni Objednatele v piipadé, Ze tak Zhotovitel opomnél nebo
opomene kdykoliv v priib&hu trvani Smlouvy uéinit.

Objednatel je opravnén postoupit jakakoliv prava a povinnosti z této Smlouvy na kteroukoliv tfeti
osobu, s ¢imz Zhotovitel podpisem Smlouvy vyslovuje sviij souhlas.

Zhotovitel se zavazuje uhradit Objednateli do deseti dnli poté, kdy k tomu bude Objednatelem pisemng
vyzvan, veSkeré pokuty ¢i dalsi sankce, které byly Objednateli vyméteny (pravomocnym rozhodnutim)
statnimi organy v souvislosti s porufenim povinnosti Zhotovitele stanovenych touto Smlouvou ¢&i
obecné zdvaznymi pravnimi predpisy pii provadéni predmétu dila. Uhrada bude provedena na tiet
Objednatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy.

Objednatel neudglil Zhotoviteli Zadné opravnéni uzavirat pracovn& pravni &i jiné vztahy jménem
Objednatele nebo jednat jménem Objednatele. Soucasné smluvni strany dohodly, Ze kazda osoba
zaméstnana nebo jinak vyuZivana Zhotovitelem p¥i provadéni pfedmétu dila bude placena Zhotovitelem
a bude povaZovana pro uéely této Smlouvy za zamé&stnance Zhotovitele.

Objednatel prohlasuje, Ze podpisem ani plnénim Smlouvy Objednatel neporuluje Z4dné ustanoveni
svych zakladatelskych dokumenti ani Zadnou jinou smlouvu nebo ujednani, jehoZ je Objednatel
stranou, nebo kterym je Objednatel nebo jeho majetek vazan, ani Zddny zékon ¢&i jiny pravni ptedpis
nebo rozhodnuti statniho organu.

VIL Nebezpeéi $kody

Objednatel zodpovida za $kodu, zplsobenou na zapiijéeném zafizeni, které je v majetku Zhotovitele
a toto zafizeni bylo zapij¢eno Objednateli.

Objednatel je povinen provadét bezpeénostni zalohy dat v souladu s pravidly b&Znymi pro nakladani
s daty v Informacénich systémech. Zhotovitel nenese odpovédnost za ztritu nebo poskozeni dat nebo
datovych struktur Objednatele, s vyjimkou pfipadu, Ze k nim prokazatelné doslo pfi uZivani Pln&ni
dodaného Zhotovitelem, na které se vztahuje zaruka. Zhotovitel neptfebird Zadné zaruky ani
odpovédnost za data uloZend v pamé&tovych médiich.
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7.3.

8.1.

8.2,

Zhotovitel odpovidé Objednateli za $kodu zpisobenou Objednateli zavindnym poruSenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximalné viak do vy$e celkové hodnoty Plnéni podle této Smlouvy.

VIIL Podminky provadéni pInéni

Zhotovitel se zavazuje:

(@ zajistit provadéni pfedmé&tu dila tak, aby provadéni pfedmétu smlouvy v co nejmensi mife
omezovalo ¢innost Objednatele;

(b) zajistit provadéni pfedmé&tu dila tak, aby provadéni pfedmé&tu dila bylo provddéno pod
odbornym dozorem Zhotovitele, ktery bude garantovat dodrZovéni postupii nabidnutych
Zhotovitelem v nabidce nebo postupii dohodnutych s Objednatelem v priibéhu plnéni; totéz
plati pro prace subdodavateli;

(c) neprodleng, nejpozdéji viak do tii (3) dni, pisemné oznamit Objednateli veskeré skute¢nosti
a okolnosti, které p¥i poskytovani dodavek zjistil nebo se o nich dozv&dél a které mohou mit
vliv na poskytovani plnéni;

(d) vyvstane-li v priibéhu provadéni pfedm&tu smlouvy nutnost upfesnéni zpiisobu jeho provedeni,
neprodleng si vyZzadat p¥edchozi pisemny souhlas &i pokyn Objednatele;

(e) pisemné upozornit Objednatele na nevhodnost, ptipadné neptipustnost podkladovych
materidld, pokynii a véci, které mu byly pfedany Objednatelem nebo Objednatelem
pozadovanych zmén, at’ jiz z hlediska diisledkii pro jakost a provedeni pfedmét smlouvy &i
rozporu s podklady pro uzavieni této Smlouvy, ustanovenimi nebo rozhodnutimi orgéand
vetejné spravy &i obecné zdvaznymi pravnimi predpisy &i jinymi normami, a to bezodkladné
poté, co tuto skuteCnost zjisti ¢i mohl zjistit. V ptipad&, Ze Objednatel bude, i pfes upozornéni
Zhotovitele, pisemné trvat na uZiti podkladovych materidli, pokyni a vé&ci, které byly
Zhotoviteli pfedany Objednatelem, je Zhotovitel opravnén odmitnout jejich plnéni pouze
tehdy, pokud by se jejich spInénim mohl vystavit spravnimu &i trestnimu postihu;

® vzdy predkladat navrhy vegkerych pisemnych podkladd a dokumentli souvisejicich
s poskytovanim pln&ni, nestanovuje-li Zadavaci dokumentace ¢i dohoda stran jinak.

Zhotovitel bude svym jménem projedndvat a hradit naklady vyplyvajici z projednanych zaleZitosti
ptimo souvisejicich s jeho ¢innosti pfi realizaci pfedmétu dila a dokon&eni pfedmétu dila, které jsou
v jeho kompetenci a za které pln& odpovida.

Zhotovitel na sebe piejima zodpov&dnost a rudeni za $kody zpisobené viemi osobami zuCastnénymi
na provadéni pfedmétu dila na strané Zhotovitele po celou dobu provadéni pfedméwu dila, tzn. do
ptevzeti pfedmétu dila Objednatelem bez vad a nedodglki, stejng tak za Skody zpiisobené svou ¢innosti
Objednateli nebo tfetim osobam.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti z této Smlouvy na tfeti osoby bez
predchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel neni opravnén pové&fit provedenim ptedmé&tu dila ani jakékoli jeho &asti jinou osobu bez
piedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.

Zhotovitel je povinen:

(a) zajistit a financovat ve$keré subdodavatelské prace a nese za né zaruku viiéi Objednateli
v plném rozsahu dle této smlouvy,

(b) v ptipadg, Ze prokazoval spInéni kvalifikagnich pfedpokladi za pomoci Subdodavatel, zajistit,
aby pfislu$né pln&ni provadgli Subdodavatelé uvedeni v Nabidce,

(c) zajistit, aby vdichni subdodavatelé méli platna pf¥isluind opravnéni, koncese, certifikace,
licence a rovnéz odbornou kvalifikaci a dostatek odbornych zkuSenosti, jeZ jsou nezbytné pro
poskytovani ptisludnych ¢asti dodavek dle jejich smluv se Zhotovitelem,

(d) piedloZit Objednateli doklady o odborné zptlsobilosti subdodavatele pied zahdjenim praci
kazdym subdodavatelem.
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8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.1.

10.1.

10.2

10.3.

(e) jednat se subdodavateli v souladu se zasadami poctivého obchodniho styku tzn. zejména
uhradit subdodavatelim sjednanou cenu za fadné a v&asné poskytnuti pfislusnych &asti
dodavek.

Zhotovitel se zavazuje ve lhitach stanovenych v Priloze 1 (Pfiloha 3 Zadavaci dokumentace —
Technické specifikace) reagovat na nahlasené chyby funké&nosti ¢i pozadavky na servisni zésah a téz
zahajovat a ukonfovat odstrafiovan{ uvedenych chyb funk&nosti a uvedené servisni zasahy.

V ptipad¢ zjisténi zavad €i nedostatki musi byt o tdchto zjisténych skutednostech sepsdn zapis
a stanoveny terminy jejich odstranéni.

Objednatel je opravnén:

(a) sam ¢&i prostfednictvim tfeti osoby vykonavat v misté provadéni pfedmétu dila dozor
Objednatele a vjeho priib&hu zejména sledovat, zda jsou price provadény podle Smlouvy
a pravnich predpisii;

(b) pokud Zhotovitel nesplni jakoukoliv povinnost podle této Smlouvy a nesplni ji ani v dodate¢né
lhité stanovené touto Smlouvou, jinak v dodatecné primétené Ihiité stanovené Objednatelem,
jez v8ak nebude del3i neZ tricet dnii, je Objednatel, aniZ by tim byla dotena jakakoliv jind
prava a naroky Objednatele dle této Smlouvy, opravnén, nikoliv v8ak povinen, podle svého
uvazeni splnit povinnost Zhotovitele nebo pové&fit splnénim této povinnosti jiné osoby na
néklady Zhotovitele,

(c) po Zhotoviteli pozadovat, aby pro splnéni vefejné zakazky nevyuzival ¢lena tymu Zhotovitele,
ktery prokazatelng:

- plni své povinnosti nekompetentn& nebo nedbale, nebo
- neplni nebo porusuje nektera ustanoveni této Smlouvy nebo pravnich ptedpisi,

pfi¢emz takovy ¢len tymu Zhotovitele musi byt po vyzvé Objednatele bez zbyteéného
odkladu nahrazen jinym ¢lenem s odpovidajici kvalifikaci.

Objednatel si jako zadavatel v Zaddvaci dokumentaci vefejné zakazky stanovil poZadavky na vzdglani
a odbornou kvalifikaci ve vztahu k fyzickym osobdm, které se maji na pln&ni pfedmétu smlouvy
podilet. Tyto fyzické osoby je moZné ménit pouze se souhlasem objednatele, pti¢emz fyzické osoby,
které se budou na plnéni pfedmétu smlouvy nové podilet, musi splitovat stejné kvalifikagni pfedpoklady
jako nahrazované fyzické osoby. Objednatel nebude ud&leni souhlasu bezdivodné odpirat.

Pokud dojde v priib&hu pln&ni pfedmétu smlouvy k vyméné zafizeni, napt. z divodu skongeni jeho
Zivotnosti, mlZe plnéni pfedm&tu smlouvy pokraovat piislusnou aktualizaci provozni dokumentace,
pfipadné& katalogovych listhi &i jiné potizované dokumentace, pokud se tak smluvni strany dohodnou.
V opaéném piipad€ se smluvni strany zavazuji uzaviit dodatek této smlouvy v souladu s platnou
legislativou.

IX. Zaruka za jakost

Na poskytované sluzby a spotiebni material poskytuje Zhotovitel zaruku v délce 3 mé&sicii.

X.  Smluvni pokuty a drok z prodleni, odpovédnost za $kodu

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v ptipadé porueni ustanoveni &lanku III. odst. 3.1. Zhotovitelem
je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 2.000 K& (slovy: dva tisice korun),
a to za kazdy den prodleni.

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipad¢ nepravdivosti prohlaseni v ustanoveni ¢lanku VI. odst. 6.1.
nebo porueni nékteré povinnosti sjednané v ¢Elanku V. této Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vy3i 0,1 % (slovy: jedna desetina procenta) z celkové
ceny ujednané v ¢l. IV, a to za kazdé poruseni Smlouvy zvIast.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v ptipadé porueni ustanoveni &lanku VIIL. odst. 8.3. této
Smlouvy Zhotovitelem je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 10 % (deseti
procent) z mé&si¢ni platby za podporu provozu.
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10.4.

10.5.

10.6.

11.2

11.3

11.4.

11.5.

11.6.

11.7.

V ptipadé, kdy nastane néktera ze situaci uvedenych v ¢l. 11.4 e) je Zhotovitel povinen zaplatit smluvni
pokutu ve vysi 10.000 K& (slovy: deset tisic korun &eskych), a to za kaZdy jednotlivy ptipad.
Opravnéni poZadovat smluvni pokutu neni podminéno pfistoupenim Objednatele k vypovédi Ci
odstoupeni od Smlouvy. Tim nenf dotéen narok objednatele na nahradu Skody.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze v ptipad€ prodleni s thradou odmé&ny dle ustanoveni ¢l. IV této
Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli irok z prodleni ve 0,1 % (slovy: jedna desetina
procenta) z nezaplacené ¢astky za kazdy den prodleni.

Smluvni pokuta je splatna do 21 dni ode dne, kdy byla povinné strang dorucena pisemna vyzva k jejimu
zaplaceni ze strany opravnéné strany, a to na u¢et opravnéné strany uvedeny v pisemné vyzvé, pfipadné
miZe byt smluvni pokuta uhrazena i formou poskytnuti slevy z ¢astky pro podporu provozu - zapoctem
vzajemnych pohledavek. Ustanovenim o smluvni pokuté neni dot€eno pravo opravnéné strany na
nahradu 3kody v piné vysi stim Ze zaplacend smluvni pokuta se na thradu 3kody nezapocitava.
Pfipadnym odstoupeni od Smlouvy narok na ihradu smluvni pokuty nezanika.

XI. Ukonéeni smlouvy

Smluvni strany se dohodly, Ze tuto Smlouvu mohou ukongéit pouze za podminek dale upravenych v této
Smlouvé a nebo v ptipadech, které stanovi zékon.

Odstoupeni od smlouvy musi byt provedeno pisemnou formou a je u¢inné okamzikem jeho doruceni
druhé strané smluvniho vztahu. Odstoupenim od smlouvy se tato Smlouva od okamZiku doruceni
projevu vile smé&tujiciho k odstoupeni od Smlouvy druhé smluvni strané rusi.

Vypovédi & odstoupenim nejsou dotCena prava a povinnosti stran vzniklé pfed Gdinnosti ukonceni
Smlouvy.

Odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele — Objednatel je opravnén odstoupit od této Smlouvy
v t&chto ptipadech:

(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy zvlast zavaznym zpisobem, a to zejména pro
nepIngni harmonogramu nebo parametrdi servisnich sluZzeb podle Pfilohy €. 3.b Zadavaci
dokumentace (Technicka specifikace),

(b) jestlize se Zhotovitel dostane do prodleni s provaddnim pfedmétu smlouvy, ve vztahu
k termintim provadéni pfedmétu dila dle €lanku III. odst. 3.1. této Smlouvy, které bude delsi
neZ &trnact kalendarnich dni,

(c) Zhotovitel porusil n&kterou ze svych povinnosti uvedenych v ¢lanku VIII. Smlouvy;

(d) Zhotovitel porusil n&ktery ze svych zavazki dle ¢lanku VI. odst. 6.2. Smlouvy nebo se ukaze
nepravdivym, netiplnym & zkreslenym nékteré z prohlaseni Zhotovitele dle ¢lanku VI. odst.
6.1. této Smlouvy,

(e) Zhotovitel porusi povinnost ml¢enlivosti dle &l. XVI odst. 16.6. této Smlouvy,
® Zhotovitel pFestane byt subjektem opravnénym poskytovat dodavky dle této Smlouvy.

V ptipad€ odstoupeni od Smlouvy ze strany Objednatele vznikd Objednateli vii¢i Zhotoviteli narok na
uhradu prokazanych vicenakladi (tj. nakladti vynaloZenych Objednatelem nad cenu za provedeni
pfedmét dila) vynaloZenych na dokon¢eni pfedmétu smlouvy tfeti osobou a na tihradu $kod vzniklych
prodlenim se splnénim pfedmétu smlouvy. Narok Objednatele Gétovat Zhotoviteli smluvni pokutu tim
nezanika.

Odstoupenim od Smlouvy nebudou dotéena plnéni Zhotovitele podle této Smlouvy prevzata
Objednatelem pred G¢innosti Odstoupeni ani povinnost Objednatele uhradit Zhotoviteli ¢ast odmény
ptipadajici na takovd pInéni. Objednatel si ponecha takova plnéni Zhotovitele a Zhotovitel si ponecha
¢ast odmeény ptipadajici na tato plnéni

Vypovéd Smlouvy ze strany Objednatele — jestlize Zhotovitel porusi n€kterou povinnost podle
Smlouvy, miize Objednatel ozndmenim vyzvat Zhotovitele, aby toto poruseni napravil v pfiméfené
lhiité stanovené jednozna¢n& Objednatelem s tim, Ze takova lhiita nesmi byt kratsi neZ patnact (15) dni.
Objednatel je opravnén Smlouvu vypovédét s vypovédni lhiitou alespoii tfi (3) mésice, jeZ poina béZet
prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena Zhotoviteli, pokud:
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11.8.

11.9.

11.10

11.11.

11.12

12.1.

12.2.

13.1.

13.2.

(a) Zhotovitel porusi povinnost z této Smlouvy jinym neZ zvlast’ zdvaznym zpisobem a neprovede
napravu takového poruSeni povinnosti ani v dodate¢né lhiit¢ stanovené Objednatelem,

(b) opakované dojde ktomu, Ze Zhotovitel neodstrani vypadek poskytovani dodavek bez
zbyte€ného prodlent,

Rozhodnuti Objednatele vypovédét tuto Smlouvu neni na Gjmu jakymkoli dal§im pravim Objednatele
vyplyvajicim ze Smlouvy, pravnich pfedpist nebo vzniklym z jiného titulu.

Vypovéd’ Smlouvy ze strany Zhotovitele — Zhotovitel je opravnén tuto Smlouvu vypovédét s vypovédni
lhiitou dvanacti (12) mé&sicti, jeZ po¢ind b&Zet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém
byla vypovéd’ dorucena Objednateli, pokud je Objednatel v prodleni s platbou Zhotoviteli podle &1. IV
této Smlouvy po dobu delsi neZ §edesét (60) dnii od data splatnosti.

Zhotovitel je opravnén vypovédét smlouvu bez udani diivodu nejdtiv po uplynuti Sedesati (60) mésict
jejiho trvani.

Rozhodnuti zhotovitele vypovédét tuto smlouvu neni na jmu jakymkoli dal¥im pravim zhotovitele
vyplyvajicim ze smlouvy.

Zhotovitel je opravnén odstoupit od této smlouvy v piipadé, Ze Objednatel poru§i povinnost z této
smlouvy zvlast zavaznym zplisobem.

XII. Adresy pro dorucovani

Smluvni strany této smlouvy se dohodly nasledujicim zplisobem na adrese pro doruCovani pisemné
korespondence:

(a) adresa pro doruCovani Objednateli je: ndmésti Krale Jitiho z Podé&brad 1/14, 350 20 Cheb,
datova schranka: a8gbnyc

(b) adresa pro doru€ovani Zhotoviteli je: GORDIC spol. s r.0., Erbenova 4, PSC 586 01, Jihlava,
datova schranka sxk8tap

Smluvni strany se dohodly, Ze v ptipad€ zmény sidla, a tim i adresy pro doruovani, budou pisemné
informovat o této skutenosti bez zbyteéného odkladu druhou smluvni stranu. Do doby nové adresy
doruc¢ovani se dorucuje na stavajici adresy.

XIIIL Doruéovani

Smluvni strany se dohodly, Ze doru€ovat si budou zejména prosttednictvim datovych schranek. Jinym
zplisobem (osobné nebo prostiednictvim drZitele poStovni licence) je doruovani moZné pouze
v pfipadé, Ze je to vzhledem ke v§em okolnostem vhodné&jsi a dorudovani prostfednictvim datové
schranky neni mozné (z diivodu ¢asu nebo vé&cng). Smluvni strany jsou povinné udrZovat nastaveni své
datové schranky tak, aby doruovani b&znych pisemnosti v souvislosti s touto smlouvou umoZiovaly
(viz § 18a odst. 1 z.&. 300/2008 Sb.). Smluvni strany jsou dale povinny zajistit, aby se do datové
schranky pfihlésil opravnéna osoba od podpisu této smlouvy minimalng kaZzdé tfi pracovni dny.
Poruseni této povinnosti ma pro ucely této smlouvy za nasledek, Ze zasilka plati za odmitnutou, resp. Ze
bylo doruéeni zmateno.

AniZ by tim byly doteny dal3i prostiedky, kterymi lze prokazat dorudeni, ma se za to, Ze oznamenf
bylo fadné& dorucené:

(a) pti doru€ovani osobnég:
- dnem faktického pfijeti oznameni ptijemcem; nebo

- dnem, v némZ bylo doruceno osob& na pifjemcové adrese urlené k piebirani listovnich
zasilek; nebo

- dnem, kdy bylo doru¢ovano osob& na piijemcové adrese urlené k piebirani listovnich
zésilek, a tato osoba odmitla listovni zasilku pfevzit; nebo

- dnem, kdy pfijemce p¥i prvnim pokusu o doruéeni zasilku z jakychkoli ditvodd nepfevzal ¢i
odmitl zasilku pfevzit, a to i pfesto, Ze se v mist& doruéeni nezdrzuje, pokud byla na zasilce
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13.3.

uvedena adresa pro doruovani dle &lanku XII. odst. 12.1., resp. 12.2. této Smlouvy.
(b) pfi dorucovani prosttednictvim drZitele postovni licence:

- se ma za to, z¢ do§la zdsilka odesland s vyuzitim provozovatele poStovnich sluZeb doSla tfeti
pracovni den po odeslani, byla-li viak odeslana na adresu v jiném statu, pak patnéacty
pracovni den po odeslani, a to doru¢ovéni na adresy pro doru¢ovani dle ¢lanku XII. odst.
12.1., resp. 12.2. této Smlouvy.

(¢) pfi doru€ovani do datové schranky:

- okamzZikem ptihlageni opravnéné osoby do datové schranky,

- pro ptipad, Ze se do datové schranky opravnéna osoba neptihlasi, ani &tvrty pracovni den od
dodani zpravy do datové schranky plati, Ze zésilka je doruc¢ena patym pracovnim dnem od
odeslani analogicky podle § 570 véta za sttednikem pro zmatreni doruceni.

Smluvni strany se dohodly, Ze fadné doruleni Objednateli je moZné pouze v ufednich hodinach
Objednatele.

XIV. Spole€na ustanoveni

Pokud neni v piedchozich ¢astech této Smlouvy uvedeno néco jiného, vztahuji se na n& piisluSné €lanky
spoleénych ustanoveni.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

14.9.

14.10.

Smluvni strany se dohodly na tom, Ze jakakoliv pené&Zzitd plnéni dle Smlouvy jsou fadné a v¢as splnéna,
pokud byla ptislusna ¢astka odepséna z i&tu povinné strany ve prospéch étu opravnéné smluvni strany
(véfitele) nejpozdéji v posledni den splatnosti.

V pfipadé sporil souvisejicich se Smlouvou se smluvni strany vzdy pokusi o smirné feeni. Nedojde-li
k takovému Fe¥eni a neni-li dale uvedeno jinak, rozhodne o sporu mistn€ a vécné pfisluSny soud
Objednatele.

Smluvni strany se zavazuji:

(a) vzajemné véas a fadné informovat o viech podstatnych skuteénostech, které mohou mit vliv na
plnéni dle této Smlouvy,

b) vyvinout potfebnou soudinnost k plnéni této Smlouvy.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho &ast bude neplatné &i nevynutitelné anebo se stane
neplatnym ¢i nevynutitelnym nebo bude shleddno neplatnym &i nevynutitelnym soudem ¢&i jinym
piisluinym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost nebude mit vliv na platnost &i vynutitelnost
ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich &ésti.

Tato Smlouva miZe byt ménéna nebo dopliiovana pouze pisemnymi oboustranné odsouhlasenymi,
a priib&Zné ¢islovanymi dodatky, podepsanymi opravn&nymi zastupci obou smluvnich stran, které musi
byt obsaZeny na jedné listing.

Piilohy uvedené v textu této Smlouvy a sumarizované v zdvéreénych ustanovenich Smlouvy tvofi
soucast Smlouvy.

Z4dna Strana neudéluje druhé Strand pravo uZivat jeji ochranné znamky &i jind oznaceni (v&etnd
ochrannych znamek & oznaCeni v ramci Podniku) pro ucely propagace nebo publikovini bez
ptedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Smlouva nezakladd Z4dné zastoupeni, spoledny podnik nebo partnerstvi mezi Objednatelem
a Zhotovitelem. Obg& Strany mohou svobodné uzavirat obdobné Smlouvy s jinymi stranami za ucelem
vyvoje, nakupu ¢&i poskytovani konkurenénich produkti a sluzeb.

Z4dny z vedoucich projektu & zaméstnancti nebo konzultantii kterékoliv z obou Stran neni opravnén
poskytovat zaruky t¥etim strandm, které nejsou souasti Smlouvy a ob& strany prohlaluji, Ze se
nespoléhaly na Zadnd takova ustni &i pisemna prohlaSeni pii poskytovani zéruk, s vyjimkou
opravnénych statutarnich zastupct obou Stran.

Obé Strany svym podpisem potvrzuji, Ze tuto Smlouvu &etly, rozumi ji a souhlasi s tim, Ze budou jejimi
podminkami vazany. Dale souhlasi, Ze tato Smlouva nahrazuje jakékoliv pfedchozi dohody mezi
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14.11.

14.12.

15.1.

15.2.

15.3.

16.1.

16.2.

16.3.

16.4.

16.5

Stranami a je nadfazena viem pfedchozim navrhiim Gstnim &i pisemnym a veskeré dal§i komunikaci
mezi obéma Stranami vztahujici se k pfedmé&tu Smlouvy.

Z4dna ze Stran neuvefejni bez piedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany Zadné prohlaseni tykajici
se této Smlouvy &i Projektu.

Pokud neni uvedeno jinak, neni ani jedna ze Stran opravnéna jednat jménem druhé Strany &i zastupovat
druhou Stranu jakymkoliv zptisobem pfi smluvnich jednanich.

XV. Autorské pravo a ochrana duSevniho vlastnictvi

Veskera data zpracovavana pfi poskytovéni sluzeb dle této Smlouvy jsou ve vlastnictvi Objednatele;
tedy Objednatel je dle dohody stran pofizovatelem ptisluinych databazi ve smyslu § 89 Autorského
zakona.

Dojde-li pfi plnéni této Smlouvy k vytvoteni nového dila, které miize byt pfedmétem prav k dudevnimu
vlastnictvi, naleZeji osobnostni prava vyluén& Zhotoviteli. Objednatel vykonava v souladu
s ustanovenim § 58 odst. 7 autorského zakona a podle § 58 odst. 1 autorského zikona majetkova prava
kdilu.16.3. Zhotoviteli a/nebo pivodci Softiwaru (pokud je odlisny od Zhotovitele — tedy
u Licencovanych programii tfetich stran ) naleZi autorska prava a dalii prava dusevniho vlastnictvi
k Softwaru.

Pokud Zhotovitel v priib&hu plnéni predmétu Smlouvy nahradi programové produkty podle odst. 1.2
nove&j$imi, zavazuje se poskytnout odbérateli opravnéni k vykonu prava uZit tyto nové programové
produkty za stejnych nebo vyhodng&jsich podminek ve vztahu k plivodnimu opravnéni.

XVIL Ochrana informaci

Smluvni strany jsou si védomy toho, Ze v rdmci plnéni této Smlouvy:

(a) si mohou vzijemné¢ wUmyslné nebo i opominutim poskytnout informace, které budou
povaZovany za duveérné (dale ,,diivérné informace*),

b mohou jejich zamé&stnanci ziskat v&domou ¢&innosti druhé strany nebo i jejim opominutim
je) y
pfistup k diivérnym informacim druhé strany.

Strany se zavazuji, Ze Zadné z nich nezpfistupni tfeti osob& Divérné informace, které pfi plnéni této
Smlouvy nebo v souvislosti s pln&nim Smlouvy ziskala od druhé Strany.

Za tieti osoby se nepovazuji:

(a) zaméstnanci Stran a osoby v obdobném postaveni,
(b) organy Stran a jejich ¢lenové a

(c) subdodavatelé Zhotovitele,

za ptedpokladu, Ze se podileji na pln&ni Smlouvy. Divémé informace jsou jim zptistupnény vyhradné
za timto G¢elem a zpfistupnéni Div&mych informaci je v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni jeho
ucelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny Stranam ve Smlouve.

Veskeré diivémé informace zlistdvaji vyhradnim vlastnictvim pfeddvajici strany a prijimajici strana
vyvine pro zachovani jejich divérnosti a pro jejich ochranu stejné usili, jako by se jednalo o jeji vlastni
diivérné informace. S vyjimkou plnéni této Smlouvy se ob& strany zavazuji neduplikovat Za4dnym
zpisobem divérné informace druhé strany, neptedat je teti strang ani svym vlastnim zamé&stnanciim
a zastupclim s vyjimkou t&ch, ktef{ s nimi potfebuji byt seznameni, aby mohli splnit tuto Smlouvu. Obg
strany se zaroverl zavazuji nepouZit diivémé informace druhé strany jinak neZ za tdelem pinéni této
Smlouvy.

Smluvni strany se vyslovn& dohodly, Ze za diivérné informace nejsou povazovany informace poskytnuté
v ramci vefejné zakazky tzn, zadavaci dokumentace, nabidka Zhotovitele, smluvni dokumentace jakoz
i informace a dokumentace pfedané Zhotovitelem v ramci realizace pfedmétu pln&ni. Smluvni strany
prohladuji, Ze skute¢nosti uvedené v této Smlouvé nepovaZuji za obchodni tajemstvi ve smyslu § 504
zakona 89/2012 Sb., ob&anského zdkoniku, ve znéni pozdgjsich predpisi timto vyslovn& souhlasi se
zvefejnénim veskerych naleZitosti a podminek této smlouvy a/nebo souvisejicich dokumenti
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16.6.

16.7

16.8.

16.9.

16.10.

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.
17.5.

a informaci, vetn& zvefejnéni této smlouvy jako celku, v ramei informaci zpfistupiiovanych vefejnosti
bez stanoveni jakychkoli dalich podminek, a to i prostfednictvim déalkového pfistupu, zejména na
webovych strankach mésta. V ptipad& utajovanych pfiloh (naptiklad podléhajici obchodnimu tajemstvi)
poskytovatel pti podpisu smlouvy pfedal nabyvateli verzi strany nebo ptilohy, ktera ziistane nevefejna —
z této listiny musi byt patrny alespoii obsah tohoto dokumentu.

Strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit Diivérné
informace vyplyvajici ze Smlouvy a téZ z pfislusnych pravnich pfedpisli, zejména povinnosti
vyplyvajici ze zdkona & 101/2000 Sb., o ochran& osobnich udajii, v platném znéni. Strany se v této
souvislosti zavazuji poudit ve§keré osoby, které se budou podilet na plnéni Smlouvy, o vySe uvedenych
povinnostech mléenlivosti a ochrany Divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zpiisobem
zajistit dodrZovani t&chto povinnosti viemi osobami podilejicimi se na plnéni Smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté Objednatelem &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
Smlouvy, obsahovat data podléhajici rezimu zvlastni ochrany podle zédkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrang
osobnich 1idaji, v platném zn&ni, zavazuje se Zhotovitel zabezpecit splnéni vSech ohlaSovacich
povinnosti, které citovany zakon vyZaduje po zpracovateli osobnich udajli, a v pfipad€, Ze v ramci
plnéni povinnosti dle této Smlouvy je Zhotovitel povinen udaje od subjektii udaji téZ ziskat, pak je
povinen obstarat ptedepsané souhlasy subjektl osobnich idajii pfedanych ke zpracovani.

Pokud jsou diivérné informace poskytovany v pisemné podobé& nebo ve formé textovych souborii na
pocitatovych médiich, je pfedavajici strana povinna upozornit pfijimajici stranu na diivérnost takového
materialu jejim vyznadenim alespoii na titulni strance.

Bez ohledu na vy3e uvedend ustanoveni se za diivérné nepovazuji informace, které:

(a) se staly vefefné znamymi, aniZ by to zavinila zamérné& & opominutim pfijimajici strana,

(b) méla prijimajfci strana legdlné k dispozici pfed uzavienim této Smlouvy, pokud takové
informace nébyly pfedmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o ochrang
informaci,

(c) jsou vysledkem postupu, pii kterém k nim ptijimajici strana dospéje nezavisle a je to schopna

doloZit svymi zdznamy nebo diivérnymi informacemi tfetf strany,

(d) po podpisu této Smlouvy poskytne ptijimajici stran& tfeti osoba, jeZ takové informace pfitom
neziska piimo ani nepiimo od strany, jeZ je jejich vlastnikem.

Ustanoveni tohoto &lanku neni dotéeno ukon¢enim G&innosti této Smlouvy z jakéhokoliv diivodu po
dobu daliich 5 let od ukondeni G¢innosti smlouvy. Ochrana osobnich udaji téetich osob neni lhiitou
omezena.

XVIIL Zavérecna ustanoveni
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami a uinnosti dnem jejiho
uvefejnéni v Registru smluv dle zékona ¢. 340/2015 Sb.
Tato Smlouva se vyhotovuje ve &tyfech vyhotovenich, z nichZ ti obdrzi Objednatel a jedno Zhotovitel.

Smluvni strany se dohodly, Ze v pFipadé zaniku pravniho vztahu zaloZeného touto smlouvou ziistdvaji
v platnosti a G&¢innosti i nadale ustanoveni, z jejichZ povahy vyplyvé, Ze maji zlstat nedotCena zanikem
pravniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou.

Znéni této smlouvy bylo projednano a schvaleno RM usnesenim &. 185/6/2018 dne 05.04.2018.
Soucast této Smlouvy tvofi:

Ptiloha & 1: Technicka specifikace (Pfiloha ZD ¢. 3.a)

P¥iloha &. 2: Navrh zhotovitele

PFiloha ¢. 3: Seznam kontaktnich osob

V ptipad® rozporu mezi riiznymi ¢astmi této Smlouvy, neni-li uréeno jinak, maji pfednost dokumenty
této Smlouvy v nasledujicim potadi:

- Technicka specifikace (Pfiloha ZD ¢&. 3.a)
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- Navrh Zhotovitele
- ocislované ¢lanky této Smlouvy

- ostatni pfilohy.

, dne

za objednatele za zhotovitele

TO

Strana 16 z 16



MINISTERSTVO
PRO MIiSTNi
ROzVvOJ CR

RALH EVROPSKA UNIE A,
* *

Evropsky fond pro regionalni rozvoj
* " ** Integrovany regionalini operacni program

Priloha €. 3.a Zadavaci dokumentace vefejné zakazky " Zvyseni kvality a efektivity vykonu
vefejné spravy mésta Cheb-cast AIS"

TECHNICKA SPECIFIKACE

Vymezeni predmétu plnéni

1. Pfedmét plnéni

(1) Ptedmétem plnéni vefejné zakazky jsou dodavky véetné sluzeb (dale také jen ,.feSeni“ nebo
"projekt") — pro modernizaci méstského IS Zadavatele a potizeni informaénich systémi v ramci
vefejné zakazky ,,Zvyseni kvality a efektivity vykonu vefejné spravy mésta Cheb-Cast AIS* (dale
také jen ,,VZ), podrobna specifikace dodavek a sluzeb je uvedena v dalSich kapitolach tohoto
dokumentu. Soucasti plnéni je dale podpora provozu na dobu 60 mésici po pfedani feSeni do
ostrého provozu. ReSeni musi byt navrZeno tak, aby naklady na provoz systému byly co nejmensi.

(2) Ms¢sto Cheb realizovalo projekt Technologického centra obce s roz§ifenou ptisobnosti (dale
TC ORP) v ramci Vyzvy IOP ¢&islo 06. TC ORP bylo dale rozSifeno v ramci projektu ,,Rozvoj
sluzeb TC ORP Cheb“ realizovaném v ramci Vyzvy IOP ¢&islo 22. TC ORP je pribézng
modernizovano a rozvijeno i z prostfedkli Mésta Cheb. Poptavané feSeni v maximalni mife
vyuziva prostfedky TC ORP, vhodnym zplisobem rozSifuje jeho funkce, zvySuje dostupnost a
vykon i moZnosti vyuziti TC'ORP p¥isp&vkovymi organizacemi a zvySuje bezpe&nost.

(3) Pfedmétem plnéni vefejné zakazky jsou zafizeni a systémy uvedené v nasledujici tabulce,
véetné sluZeb (komodity).

Oznaceni | Ndzev Pocet
K1 Rozsifeni agendového systému 1
K2 Portal ob&ana 1
K3 Informacni systém Méstské policie 1

2. Popis soué¢asného stavu

2.1. Popis organizace a jeji €lenéni

(1) Mésto Cheb je vefejnopravni korporaci (pravnicka osoba vefejného prava), kterd podle
zakona Cislo 128/2000 Sb., o obcich (obecni ziizeni), vykondva plisobnost v oblasti vefejné
spravy. Obec pii vykonu vefejné spravy vystupuje vii€i ostatnim fyzickym a pravnickym osobam
v pozici vykonavatele, tedy jednostranné ukldda povinnosti, ptikazy, zakazy a jejich plnéni
vynucuje sankcemi.

(2) M&U Cheb jako organ mésta vykonava samostatnou piisobnost a pienesenou pilisobnost
statni spravy na svém zakladnim spravnim obvodu a dale zajist'uje vykon statni spravy i pro dal$i
obce (20 obci) v ramci svého obvodu s roz§ifenou plisobnosti.

(3)  Organizace M&sto Cheb (dale Mé&sto) sidli v M&stském Gfadé Cheb (dale MU), kde pracuje

vétSina zaméstnancll a je zde umisténa vyznamna &ast IT technologii. Mésto je zfizovatelem
organizaci v oblasti kultury, $kolstvi, socialni.

2.2. Popis lokalit

(1)  Z pohledu IT jsou pro Mésto nejvyznamngj$imi lokalitami MU budovy nam. Kréle Jitiho z
Podébrad 1/14 a 26. dubna 21/4, 350 02 Cheb. V téchto lokalitach jsou umistény ICT technologie
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a pracovisté zamé€stnanci MU i nékterych méstskych organizaci. Provoz je zaji§tovan vlastnimi
zaméstnanci Mésta ve spolupraci s externimi specializovanymi firmami.

(2) Projekt bude realizovan v té€chto lokalitach:

(a) Budova radnice: nam. Krale Jitiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
(b) Budova ,,C* ifadu: 26. dubna 21/4, 350 02 Cheb
©) Meéstska policie, Jiraskova 171/2, 350 02 Cheb

2.3. Popis stavajiciho HW prostiedi

(1) TC OREP je technicky i provozné navrzeno, vybudovano a provozovano pro poskytovani
vysoce dostupnych infrastrukturnich ICT sluZeb Méstu a jeho organizacim.

(2)  Soucasna ICT infrastruktura Mésta je tvofena mixem star§ich pribézné implementovanych
technologii a novéjSich technologii roz$ifujicich nebo nahrazujicich pivodni technologie
z diivodii neopravitelnych zavad nebo nedostateného vykonu, implementovanych pfevazné
v letech 2011 aZz 2016, kdy doslo k vybudovani TC ORP a jeho fizenému rozvoji. Mezi ptivodni
technologie patfi ¢ast sitové infrastruktury, non-IT technologie (rozvadéée, UPS, klimatizace) a
¢asti softwarového vybaveni. Novéj§i technologie jsou reprezentovany zejména piné
virtualizovanou serverovou infrastrukturou a clusterovym diskovym tloZi§tém, ¢asti aktivnich
prvki sitové infrastruktury a non-IT technologiemi (UPS, motorgenerator, RMS (rack monitoring
systém) a zhaseci systém) a zalohovacim fe§enim Veeam s ukladanim dat na NAS.

(3) TC ORP je rozmisténo do obou lokalit ufadu. Obé ¢asti TC ORP jsou samostatné funkéni,
Jjsou Caste¢né vzajemné zastupitelné v piipad€ vypadku a postupné dochazi k jejich vykonovému
a kapacitnimu vyrovnani.

(4) Hlavni serverova infrastruktura je tvoiena 4 ks serverd HP DL380 a HP DL360 G9,
diskovym clusterem sestavenym z 2 ks HP StoreVirtual 4330 a 4 nodiit HP StoreVirtual VSA,
SAN infrastruktura je na bazi 10 Gbit iSCSI. Jako pomocné diskové ulozisté slouzi diskové pole
HP MSA 2000 G3 FC, ptimo propojené se servery. Pro spravu serverového prostfedi je vyuZzivan
systém HPE Systems Insight Manager.

(5) Serverova infrastruktura je plné virtualizovana technologii Microsoft Hyper-V. Jsou
vyuzivany pokroc¢ilé funkce virtualizaéni platformy, zejména HA (high availability). Zalohovani
je provadéno na Veeam Backup a Recovery, zalohy jsou ukladany na vyhrazeny NAS.

(6) Hlavni diskové ulozisté je koncipovano jako vysoce dostupné (tzv. storage cluster) se
zrcadlenim dat a automatickym pieklenutim vypadku jednoho uzlu.

(7) Sitova infrastruktura TC ORP (CORE vrstva LAN) a SAN infrastruktura je tvofena dvéma
inteligentnimi, vysoce dostupnymi stohy pfepina¢ta HP 5500 HI.

(8) Distribucni sit'ova vrstva je tvofena pfevazné piepinaéi HP, Cisco, 3Com, Allied Telesyn
nizSich fad, jsou implementovany pokrocilé technologie typu VLAN apod. Koncové zafizeni jsou
ptipojena rychlosti 100 Mb nebo 1 Gb.

(9) Lokality MU jsou propojeny optickymi vlakny typu single mode. Rychlost komunikace je
2x 10 Gb.

(10) Mésto ma vybudovano a pribéZné rozSifuje optickou sit MAN (metropolitan area
network), jejim cilem je propojeni pfispévkovych organizaci mésta a dalSich organizaci vefejné a
stani spravy.

(11) Meésto je napojeno na RKI (regiondlni komunikaéni infrastrukturu) Karlovarského kraje,
které propojuje hlavni krajské organizace (Nemocnice, Sprava silnic apod.) a MU ORP (obci
s roz§itenou pisobnosti) v kraji. RKI je dale napojena na internet a rezortni sité¢ (KIVS). RKI je
postupné propojovana s budovanymi méstskymi sitémi MAN.,
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(12) Je vyuZzivéna klientska (aplikaéni) virtualizace na bazi Microsoft Remote Desktop Services.

(13) Zabezpeceni ptistupu k Internetu vyuZiva vysoce dostupny cluster firewalli Fortinet FG-
240D. Firewally jsou vyuZivany i pro fizeni a zabezpeceni Internetového provozu nékterych PO.
Provoz firewalld je monitorovan nastrojem Forti Analyzer.

(14) Pro centralni spravu logt a jejich pokrocilé zpracovani je soucasti TC ORP systém SIEM
(Security Information and Event Management) vyrobce McAfee.

(15) Meésto ma implementovanu adresaiovou sluZzbu Active Directory. Jmenné a adresni sitové
sluzby (DNS a DHCP) jsou vyuZivany nativni ve Windows Server.

(16) Koncové stanice (pocitace) jsou riizného stafi (cca. 8-1 rok), pochazeji od riiznych vyrobei,
provozovanymi operaénimi systémy jsou Windows XP a 7 v poméru cca. 5%:95%. Stavajici
pracovni stanice jsou ve stavu, ktery umozZiiuje provoz terminalovych klientd

(17) Tiskové prostiedi je tvofeno lokalnimi tiskarnami a multifunkénimi tiskarnami A3.

(18) Spravci systémil jsou vySkoleni na spravu provozniho prostiedi na bazi produkti Microsoft
a pouZivanych sit'ovych technologii.

2.4. Popis stavajiciho SW prostredi

(1)  Systémové sluzby TC ORP jsou provozovany na platformé Microsoft Windows.

(2) Primarni adresafovou sluzbou je Active Directory provozovania na redundantnich
replikovanych fadidich, které zajistuji také sluzby DNS a DHCP.

(3) Standardnim kancelafskym balikem vyuZivanym pro potieby Mésta je Microsoft Office,
pfevazne ve verzi 2010 a vyssi. Standardné jsou vyuZivany aplikace Word, Excel, Outlook a
OneNote.

(4) K ukladani sdilenych soubori je vyuzivano prostfedkic Windows serveru.

(5) Vramci agendovych systémii je pro ukladani dat vyuzivana databaze Microsoft SQL
Server.

(6) MU vyuziva Portal ufednika na technologii MS Sharepoint vybudovanym v ramci projektii
Vyzvy IOP ¢&. 06.

(7)  Pro fizeni identit je vyuZivan systém EOS (Evidence organizaéni struktury) spoleénosti
Marbes Consulting. Systém je integrovan s Portdlem tfednika. Systém byl vybudovan v ramci
projekti Vyzvy IOP &. 06.

(8) Hlavnimi informa¢nimi systémy mésta jsou GINIS a spisova sluzba (vyrobce Gordic), dale
drobnéjsi systémy mensich agend.

(9) Pro pfispévkové organizace je provozovan jednotny systém uéetnictvi a evidence majetku
(vyrobce Gordic). Systém byl vybudovan v ramci projektu Vyzvy IOP €. 22.

(10) Pro digitalizaci papirovych dokumentd slouzi skenovaci linka napojena na spisovou sluzbu.
Linka byla vybudovana v ramci projektu Vyzvy IOP ¢. 22.

(11) M&U ma v soudasné dobé zakladni agendy pokryté dale uvedenymi jednotlivymi software
aplikacemi, které byly pofizovany postupné podle aktualni potfeby. Stavajici informaéni systémy
uradu jsou:

(a) Agendovy informac¢ni systém GINIS (Gordic, spol. s.r.0.)

(i)  Agenda Ggetnictvi a rozpo&tu

(ii)) Spisova sluzba

(iii) Napojeni na zakladni registry

(iv) Agenda pfestupkového fizeni a méstské policie
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)} HELIOS Fenix (Asseco Central Europe, a.s.)
(i) Agenga Stavebni tfad
(©) PROXIO ZP (MARBES CONSULTING s. 1. 0.)

(i)  Agenda Zivotni prostfedi
(12) Zadavatel v souladu s § 96 odst. 2 ZZVZ poskytne dodavatelim popis API rozhrani
informacnich systémit podle pfedchoziho odstavce na pisemnou Zadost a proti podpisu pisemného
¢estného prohlaseni dodavatele, Ze tento popis vyuZije vyhradné pro uéely ptipravy své nabidky
na plnéni pfedmétu této vefejné zakazky a s podminkou, Ze piipadné zneuZiti popisu rozhrani nad
ramec uvedeného ucelu bude vuéi dodavateli sankcionovano éastkou 400 000,- K¢&.

2.5. Popis dokumentace

(1) K provozovéani a fizeni rozvoje TC ORP technologii je vyuzivana a udrZovana Provozni
dokumentace, obsahujici popisy konfiguraci infrastrukturnich a systémovych technologii.

(2) Citlivé udaje (pristupové ucty apod.) jsou soucasti Bezpecnostni dokumentace a jsou
uloZeny oddélené od Provoznich dokumentaci

(3) Relevantni ¢asti dokumentace budou Dodavateli zpfistupnény az po podpisu Smlouvy o
dilo k této zakazce.

(4) Dodavatel je povinen zajistit nezbytné doplnéni Provozni dokumentace reflektujici
provedené zmény.

2.6. Popis zpusobu Feseni incidentl
(1) Zadavatel pro feSeni incident a podporu uzivateld nevyuziva systém typu Helpdesk.

(2)  Zadavatel také zajist'uje podporu 1. Girovné a vét§inu béznych problémni jsou schopni vyfesit
interni pracovnici Zadavatele.

(3) Incidenty a pozadavky, které nevyfe$i interni zaméstnanci, jsou predavany do
helpdeskového systému dodavatele systému, ktery vykazuje incident nebo na ktery sméfuje
poZadavek uZivatele. Hla$eni incidentt a pozadavkil je provadéno telefonicky, emailem nebo
pfimo zadanim ticketu/poZadavku do helpdeskového systému dodavatele.

2.7. Popis servisnich oken

(1)  Zadavatel nema pevné definovana pravidelna servisni okna. Aplikace aktualizaci a oprav
serveril a aplikaci provadéji specialisté Mésta dle potfeby a s pfihlédnutim k minimalizaci
omezen{ uzivateld.

3. Povinné parametry technického rFeseni

3.1. Obecné pozadavky

(1)  Technické feSeni musi zohlediiovat podminky jiZ realizovanych investic zadavatele v¢.
udrzitelnosti minulych dota¢nich projekti a v jejich souvislostech i povinnosti s hospodafenim s
majetkem v téchto projektech pofizenych. PouZiti odkazii na konkrétni obchodni zna¢ky znamena
vramci této Technické specifikace povinnost respektovat kompatibilitu s takto odkazanym
zafizenim.

(2) Zadavatel pii vystavbé, spravé a provozu ICT technologii striktné dodrzuje hledisko
technologické neutralnosti, tj. vyuziti technologii takovym zpisobem, ktery neomezuje
implementaci technologii riznych vyrobci — tuto strategii musi splitovat i fe§eni dodané v ramci
této vetejné zakazky.
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(3) Pokud dodavatel vyzaduje vyuZiti konkrétnich softwarovych produktii a jim zvoleny
ptistup k feSeni zadani je na takovych konkrétnich feenich zavisly, musi jejich pofizeni zahrnout
ve své nabidce v potfebném rozsahu a v rimci nabidnuté ceny.

(4) Za ptedpokladu, Ze dodavatelem navrzené feSeni vyZzaduje fyzickou infrastrukturu (napf.
servery, komunika&ni prvky atd.) neobsaZenou v popisu pfedmétu plnéni, zahrne dodavatel do své
ceny viechny naklady na jeji pofizeni, instalaci, konfiguraci a dal§i sluzby potiebné pro uvedeni
do provozu.

(5) Pro kazdy softwarovy produkt, ktery dodavatel nabidne v ramci svého feeni, budou v
nabidce vyslovné uvedeny vSechny licenéni nebo vykonové pozadavky spojené s instalaci a
provozem feSeni, véetné uvedeni konkrétni infrastruktury, na které bude feSeni provozovano.

(6) Dodavatel ve své nabidce detailné popiSe vazby na stavajici systémy Zadavatele, které
jsou nezbytné pro spravné fungovani feSeni nabizeného Dodavatelem.

(7) Zadavatel z diivodii co nejjednodussi a jednotné spravy a minimalizace provoznich nakladd
vyZzaduje vyuZiti stavajicich prostfedki a pouZivanych technologii. V pfipad¢, Ze dodavatel
vyZaduje ve svém feSeni stejné nebo podobné funkce, jaké poskytuji stavajici prostiedky a
technologie, je povinen vyuzit nebo vhodnym zpiisobem rozsifit stivajici prostfedky — neni
ptipustné implementovat napf. dalsi serverovou virtualizaéni platformu, adresafovou sluzbu apod.
(8) Nabizena feSeni nesmi negativné ovlivnit stavajici parametry TC.

(9) Dodavatel prokaZe, Ze vSechny vyrobky, které dodd Zadavateli:

(a) jsou nové, byly opravnéné uvedeny na trh v EU nebo pochazi z autorizovaného
prodejniho kandlu vyrobce,

(b) maji plnou zaruku od vyrobce,

(©) mohou byt podporovany vyrobcem a mohou byt soudasti servisniho a podpiirného
programu vyrobce,

(d) obsahuji licenci na pouZivani pfislu§ného softwaru,

)] jsou v databazi vyrobce uvedeny jako prodana Zadavateli,

® jsou ur&eny pro provoz v Ceské republice.

Tyto skute€nosti dodavatel dolozi Gestnym prohlaSenim distributora, popf. dodavatelem
samotnym, nelze-li prohlaSeni distributora ziskat. Zadavatel si vyhrazuje pravo na zjisténi pivodu
vyrobku pti jejich prevzeti, a to dle pFisluSnych sériovych &isel a pravo podpisu akceptatniho
protokolu, osvédéujiciho pfevzeti dodavky, az po ovéieni pivodu vyrobku.

3.2. K1 - Rozsireni agendového systému

(1)  V ramci rozsifeni agendového informaéniho systému méstského ufadu bude realizovano
roz8ifeni napojeni na SZR o propojeni na ,,AISEO — Informaéni systém evidence obyvatel”
umozni ziskavani nereferenénich udaji z centralniho agendového systému evidence obyvatel.
Data lze ziskat pro jiz ovéfenou osobu v SZR. Napojeni také umoZni pfimé vyhledani osoby v
SZR AISEO p#i znalosti Gidajii v nékteré z nasledujicich kombinaci:

(a) jméno, pfijmeni, datum narozeni

b jméno, rodné pfijmeni, datum narozeni
() RC, jméno, rodné ptijmeni

(d) RC, jméno, piijmeni

Takto vyhledanou osobu z AISEO je mozné nasledné ovéfit v SZR. Dodané feSeni musi byt
pfipravené na propojeni Agendového informaéniho systému méstského ufadu na SZR AISC
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(registr cizincll). Jedna se o budouci roz$ifeni, které neni pfedmétem této soutéze. Napojeni na
registr AISC umozni ziskat dal3i idaje o cizincich, které vyzaduje zakon €.111/2009 Sb. ve znéni
pozdgjsich piedpist, a jsou nutné pro vedeni spravnich ¢innosti Gfadu.

(2) Pro potteby komplexnich piehledil v oblasti ekonomiky a hospodafeni ifadu bude pofizen
datovy sklad a datova trzi§t€. Primarnim zdrojem dat bude soucasny Agendovy systém. Datovy
sklad se bude skladat z jednotlivych vrstev:

(a) Rela¢ni vrstva LO — ,,Stage* (stg) slouzi pro pfesun dat z primarnich datovych
zdroji. Jednordzové bude vyuZita také pro inicidlni load (prvotni nadteni
historickych dat). Pravidelna denni aktualizace pak bude obsahovat pouze ta data,
u kterych lze ptedpokladat, Ze doslo k jejich aktualizaci na zdroji.

(b) Relaéni vrstva L1 ,,Konsolidovana databaze* (dwh) - zakladni rela¢ni vrstva, ktera
plni pfedevsim archivaéni funkci.

© Relacni vrstva L2 ,,Datové trzi§t€“- jedna se o vrstvu, ktera slouzi jako podklad pro
analytickou uroveti datového skladu. Mezi vrstvou .1 a 1.2 bude dochazet ke
zna¢né mife transformace dat. V principu tato vrstva obsahuje tabulky faktd a
¢iselniky pro dimenze.

(3)Konfigurace datového skladu — datové pumpy naditaji ve stanovenych intervalech data do
Hnulté“ vrstvy, kde se ukladaji v piivodni kvalité. Nasledn& jsou na data aplikovany d&istici,
valida¢ni i kontrolni mechanismy tak, aby byla zaji§t&na jejich spravnost a jednotny format.
Dilezitym znakem ETL je jejich univerzalnost na vstupu, kde je moZno zpracovavat téméf
Jjakykoliv format vstupnich strukturovanych dat. Konsolidovana data z ,,nulté“ vrstvy se ukladaji
do ,,prvni“ vrstvy, ktera je zakladem pro v8echny typy vystupi z datového skladu. Data zde budou
uloZena v tzv. multidimenzionalnich objektech (¢i na obdobné fungujicim zptsobu ukladani dat),
které umoziiuji rychlou analyzu dat, tvorbu multidimenzionalnich dotazii, riizné pohledy na data,
a predev§im rapidni zrychleni jak analytické prace s daty, tak bé&Zné rutinni prace napf. s
tabulkovym kalkulatorem. Tato vrstva je zakladem pro ,,prezentaéni vrstvu® a veSkeré analytické
nastroje v ni obsazené.

(4)Pro praktické vyuziti datového skladu budou ptipraveny tyto datové trzisté - Ekonomika
ufadu, Majetek.

(5) Datové trzist¢ — Ekonomika Gfadu — bude vytvafeno automatickym dennim sbérem dat
pfimo ze zdrojovych dat ekonomického systému. Cilem datového trzisté je poskytovani informaci
pro potieby ufadu, a to az do podrobnosti konkrétnich agendovych doklad jako faktur, poukazii
atp. Déle ptehledy o schvaleném rozpodtu, jeho Gipravach a ¢erpani, a to do nejniz§i podrobnosti,
ktera je sledovana v ekonomickém informa¢nim systému. Analyza musi byt umoZnéna minimalng
dle nasledujicich kritérii:

(a) Casovy rozmér schvaleni, uprav a vyvoje Cerpani dle jednotlivych fazi
(b) Funkéni €lenéni (OdPa)

(c) Druhové ¢lenéni (Pol)

(d Utelové znaky (UZ)

(e) Organiza¢ni ¢lenéni Gfadu (ORJ)

® ORG — (dalsi vlastni ¢lenéni)

(2 Piijjmové a vydajové udty

(h) Druhy dokladt
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Pro potfeby reportingu je nutné také analyzovat aktuidlni zdroje, mimorozpoctové zdroje,
blokace rozpoctu az po Cerpani, pro podrobnéjsi analyzu bude mozné provadét analyzy az do
konkrétnich rozpo¢tovych dokladi, jeZ se rozpodtu tykaji vé. dal§ich popisnych informaci.

(6) Musi byt mozné sestavovat vykazy tfadu, véetné analyzy ucetnich dat dle zivaznych
vykazi, tj. rozvahy, vykaz zisku a ztraty. Déle musi byt umoZnéna analyza dat Getnictvi, i¢etniho

deniku nebo stavi, a to do nejniZ§i podrobnosti, ktera je sledovana v ekonomickém informa&nim
systému. Analyza musi byt umoZnéna minimalné dle vSech slov Géetni véty — tzn.:

(a) Casovy rozmér — datum udetniho ptipadu
(b) Synteticky a analyticky Géet (Rozvahové, vysledkové a podrozvahové Géty...)
(©) Druhové ¢lenéni (Pol)

(d) Uéelové znaky (UZ)

© Organizaéni ¢lenéni tfadu (ORJ)
® ORG — (dalsi vlastni ¢lenéni)

(2) Utetni doklady

(h) Externi subjekty

Pro potieby reportingu bude moZné analyzovat pocateéni stavy i béZny rok, obraty, zistatky
atd. Vramci Gcetnictvi dale moZnost analyzovat vSechny uéty Gétového rozvrhu, tzn. vé&.
rozvahovych, vysledkovych i podrozvahovych, véetné moznosti analyzy az do konkrétnich
agendovych dokladi, jeZ jsou zdrojem pro iéetni evidenci v¢. potiebnych popisnych informaci.

(7)Datové trzist€¢ — Majetek — zajisti sledovani dlouhodobého hmotného majetku twfadu
evidovaného v ekonomickém informa¢nim systému, véetné:

(@ stavy a pohyby majetku v ¢ase
(b) druhy majetku a jeho klasifikace
(c) lokality umisténi

@ odpovédnost

(8)Prezentalni vrstva a nastroje Business Inteligence pfedstavuje z hlediska uzivatel systému

vvvvvv

interaktivnich nastrojii pro analyzu, vizualizaci a reportovani dat. Reporting zajisti:

(a) ptistup k reportiim pies webové rozhrani

® export reportd do riiznych formata (xls, pdf, obrazek, text, xml ...)

© automatickou distribuci reportii (napfiklad emailem)

(d) pokrodilé fizeni ptistupu uzivatelii k reportiim i vlastnimu obsahu reporti

(e) musi umoZziiovat generovani reportli z vice datovych oblasti

® Samotna pfiprava reportli bude provadéna pomoci ,,priivodcti* (sled dialogovych

oken), kde uZzivatel postupné vybira:
(i)  Jaka data chce v reportu zobrazit
(ii)  Jak chce tato data filtrovat
(iii)  Jaké bude rozloZeni (layout) reportu (fadky, sloupce atd.)

V ramci tvorby reporti bude moZné nastavit fadu parametri tykajicich se filtri, zobrazeni,
moZnosti exportu atp.
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(9) Soucasti predmétu plnéni je integrace se stavajicim Agendovym informa¢nim systémem a
zajisténi online Cerpani dat do Datového skladu a jednotlivych datovych trzist’.

3.3. K2 — Portal ob¢ana

(1)Portal obfana bude pokryvat jak oblast uplného elektronického podani, tak oblast pro
nahliZzeni do informaci vybranych agend.

(2)Bude rozsifen stavajici agendovy systém tak, aby spliioval viechny naleZitosti nafizeni
Evropského Parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 a zakona €. 297/2016 Sb.a bylo mozné pomoci
jednotlivych moduli zajistit ovéfeni identity obfana, zajistit mu Uplné elektronické podani a
zobrazeni dat z jednotlivych agend a stavy podani evidovanych v systému.

(3)Pro uplné elektronické podani a nasledné zobrazeni relevantnich dat pro konkrétniho
ob¢ana je nutné jej nejprve jednoznaéné identifikovat. V ramci eIDAS byl zaveden pozadavek na
jednotnou identifikaci ob&ana pomoci ndrodni identifikaéni autority (NIA). V ramci Ceské
republiky je pozadavek na jednotnou identifikaci obana vyfeSen pomoci sluZzeb datovych
schranek a identifikaéni sluzby mojeID od CZ.NIC. Diky tomu bude mozné v agendovém systému
elektronicky identifikovat subjekt (obéana) pro potieby Gplného elektronického podani a nasledné
pro zobrazeni relevantnich informaci v rdmci Portalu Ofednika. V souvislosti s jednoznaénou
identifikaci ob&ana je nutné zajistit ochranu osobnich uidajt dle zdkona €. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich idaji a také dle nafizeni EU ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 - GDPR.

(4) Systém musi dale umoznit budouci pfihlaSovani pomoci planovanych elektronickych
obcanskych priikazii. Vzhledem k tomu, Ze nyni zatim elektronické ob¢anské priikazy neexistuji,
bude samotné funkcionalita pfihlaSeni dopracovana az po oficidlnim zvefejnéni dokumentace a
API ze strany Ministerstva Vnitra. V pfipadé, Ze do doby ukoneni implementace projektu
nebudou elektronické ob&anské priikazy, tj, dokumentace k systému elektronickych ob¢anskych
prikazl, k dispozici, tak poskytovatel tuto funkcionalitu zajisti v ramci zakladni podpory
software.

(5)Uplné elektronické podani ob&ana bude zajisténo pomoci formulafového systému, systém
umozni zadavateli vytvafet formulafe v navrhafi formulafd. V ramci implementace budou
implementovany formulare, které budou zjednodus$ovat feSeni Zivotnich situaci ob¢ana, konkrétni
pocet a struktura implementovanych formulaid bude stanovena na zaklad€ pfedimplementacni

analyzy.
(6) Formulafe bude mozné vytvaiet v jazykovych mutacich.

(7)Formulafe pro feSeni Zivotnich situaci obfana budou pfistupné na webovém rozhrani
Portalu obcana. Zde bude moZné formulaf online vyplnit, ovéfit zadané udaje a odeslat je do
agendového systému. V agendovém systému budou formulafe doruceny na elektronickou
podatelnu. V podatelné mohou byt ruéné ¢i automaticky zaevidovany a nasledné piedany do
spisové sluZzby. Vyplnény formulaf bude mozné jednoduse zobrazit v takové podobé, v jaké je
obcan odeslal. Viechny vyplnéné hodnoty z formulafe se vytézi a pienesou do odpovidajicich
poloZek v ramei evidovaného dokumentu ve spisové sluzbg. Vlastnosti formularového systému:

(a) Formulate budou &ist potfebné udaje z propojeného datového fondu vetejné spravy
v rezimu 24x7,

(b) Vystavené formulafe budou provadét ovéfovani identity Zadatele v rezimu 24%7,

(c) Udaje dosazitelné prostfednictvim sluzeb zakladnich registrii a eGON Service Busu

budou ¢erpany touto cestou,

(d) Dalsi udaje vyjimeéné mohou byt Eerpany pfimo od zdroje dat, dokud tento zdroj
nezahdji publikaci dat prostfednictvim sluzeb ZR nebo eGON Service Bus,
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(e) Udaje vkladané 7adatelem jsou vkladany, pouze pokud jiz nejsou v ramci ISVS
dostupné.

(8)Podani prostiednictvim formulafe bude realizovatelné s vyuzitim informa¢niho systému
datovych schranek a portalu vefejné spravy.

(9)Elektronické formulafe dosazitelné na portdlu umozni feSeni Zivotnich situaci a poskytnuti
sluZby bez zasahu Ufednika. Systém umozni automatické vytéZovani formulafi, zadané informace
ihned piejdou do piislu§nych informadnich systémii a proces vyfizovani je tak okamZzité
nastartovan.

(10) Formulafe budou dostupné ve dvou variantach — online a offline. Online formulaf bude
mozné vyplnit pfimo v prohliZe€i na portalu ob¢ana. Offline formula# bude realizovatelny jako
digitalné podepsany dokument zaslany standardni elektronickou po$tou. Online i offline
formulafe budou v ramci pfedmétu plnéni pfipraveny v &estiné a anglictin€, zaroveti budou
pfipravené pro zavadéni dalich jazykovych mutaci v rAmci rozvoje a provozu.

(11) Zobrazeni dat z agendového systému umoZni ob¢antim jednoduchou cestou zkontrolovat
stav svych zavazki viiéi afadu, tak dal§i informace z Gfadu tykajici se ob&ana. Zpfistupnéni udaja
evidovanych v agendovém systému bude realizovano prostfednictvim internetového prohliZece,
autentizace je moZna bud’ pomoci prostfedkt dle eIDAS (pro ob&any, ktefi chtéji vyuzivat plné
elektronické podani) nebo pomoci jména a hesla, které vygeneruje itad (vhodné pro ty obcéany,
ktefi nechtéji vyuzivat liplné elektronické podani a chtéji vidét pouze stav svych zavazkl nebo
stav podani.

(12) Na portéalu ob¢ana budou k dispozici tyto vybrané agendy:
(a) Agenda DDP — Evidence piijmu

(i)  Poskytuje souhrn pohledavek (napf. poplatky za odvoz komunalniho odpadu,
poplatky za psy a dal$i pohledavky evidované v modulu). Obcané ziskaji moznost
nahliZet na stav svych pohledavek a zadavat pozadavky na zménu téchto pohledavek
bez nutnosti navstivit pfislusny dfad. U kaZzdé pohledavky se zobrazi historie
probéhlych plateb i informace o splatnosti dosud neuhrazenych pfedpist, véetné
udaju dilezitych pro provedeni platby (bankovni U€et, variabilni symbol atd.).

(ii)) Moznost nastavit elektronické notifikace formou e-mailu ¢i SMS zprav. Platbu
bude moZné provést i pomoci QR kodu, vedle pohledu na stav pohledavek bude v
systému i moZnost zasilani upozornéni na bliZici se splatnost pfedpisu bud’ formou
e-mailu nebo prostiednictvim SMS zpravy (SMS kanal zajisti zadavatel).

(b) Agenda stavebniho afadu
(i)  Ziskani stavu podani
(ii)y Informace o stavu fizeni
() Spisova sluzba
(i)  Ziskani stavu podani
(ii)) Informace o lhitach

(13) Portal obgana bude integrovany se stavajicim Agendovym informacnim systémem a
spisovou sluzbou, zajisti podporu automatické evidence pofizenych dat do spisové sluzby a
jednotlivych agend bez nutnosti data piepisovat nebo konvertovat.

(14) Vyplnéné formulafe musi byt viditelné na detailu dokumentu véetné vSech vyplnénych
dat.
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3.4. K3 - Informacni systém Méstské policie

(1) Informaéni systém M¢éstské policie umozni ptistup k dileZitym agenddm MP piimo z
terénu, tzn. pfimo z mobilniho zafizeni, které aktivni hlidka ma u sebe béhem vykonu sluzby.

(2) Pfedmétem plnéni je také integrace informaéniho systému Méstské policie do agendového
informa¢niho systému mé&stského ufadu. Integrace bude feSena pomoci API rozhrani na bazi
webovych sluzeb. Rozhrani mimo jiné umozni online ovéfovani v SZR a piedani referenénich
udajl. Informadni systém méstské policie bude toto rozhrani vyuzivat pro vytvateni pfestupki a
incidentli v sou¢asné Agendé¢ ptestupkového fizeni a mé&stské policie. Pomoci integrace bude
umoznéno, aby mél informadni systém méstské police pfistup k datim ze soudasného
Agendového informaéniho systému. Rozhrani bude obsahovat viechny potfebné funkce pro
zpracovani prestupkil. Jedna se zejména o:

(a) Ciselnik paragrafti — rozhrani bude obsahovat &iselnik jednotlivych paragrafi, tak
aby bylo mozné piediny piimo pii zaddvani rozdélovat do kategorii pouhym
vybérem ze seznamu.

)] Dokumentace piestupku — rozhrani umozni pfipojit k feSené udélosti kromé
samotného textového popisu také fotografickou/audio/video dokumentaci bez
omezeni.

(c) Historie — rozhrani bude automaticky ukladat historii na celém piipadu.

(d) Piestupkové stavy — kazdy pfestupek vlozeny do systému bude ve svém Zivotnim

cyklu prochazet pteddefinovanymi stavy. Dle té&chto stavii bude mozné s ptestupky
pracovat (napf. filtrovat atd.) v Agendovém informacnim systému

©) Oveéfeni osoby v SZR v agendé ROB.

® Ovéfeni v SZR bude probihat v sou¢asném Agendovém informaénim systému,
ktery vrati potfebné informace.

3.5. Povinné parametry

(1) 'V dale uvedenych tabulkidch jsou uvedeny minimalni povinné parametry dodavaného
feSeni. Dodavatel doplni informaci o splnéni poZadovaného kritéria a uvede odkaz na konkrétni
¢ast nabidky, kterou splnéni poZadavku doklada.

(2) Dodavatel musi vSechny povinné parametry splnit, v pfipadé nesplnéni je jeho
nabidka vyloudena.

(3) K1 —Rozsifeni agendového systému — napojeni na AISEO

Kritérium . Kapitola
¢. Pozadavek Naplnén nabidky
1 Pozadované Rozdifeni stdvajiciho agendového systému o napojeni na SZR AISEO

‘ . Ziskavani nereferencnich Gdaji z centralniho agendového systému evidence
2 Pozadované
obyvatel
3 Pozadované Data lze ziskat pro jiz ovéfenou osobu v SZR
. ) Napojeni umozni pfimé vyhledani osoby v SZR AISEO pfi znalosti:
4 Pozadované L, » . ,
jméno, pfijmeni, datum narozeni
Napojeni umoini pfimé vyhledani osoby v SZR AISEO pfi znalosti:
5 Pozadované jméno, rodné pfijmeni, datum narozeni
Napojeni umozni pfimé vyhledani osoby v SZR AISEO pfi znalosti:
6 Pozadované RC, jméno, rodné piijmeni
7 PoZadované Napojeni umoini pfimé vyhledani osoby v SZR AISEO pfi znalosti:
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RC, jméno, pfijmeni

Takto vyhledané osoby z AISEQ je mozné nasledné ovéfit v SZR v agendovém

8 Pozadované A
systému

4

(4) K1 —Rozsifeni agendového systému — datovy sklad

Kritérium == Kapitola
(o Pozadavek Naplnén nabidky

Relaéni vrstva LO — ,Stage” (stg) slouzi pro piesun dat z primdrnich datovych
zdroji. Jednorazové bude vyuZita také pro inicidlni load (prvotni nacteni
historickych dat). Pravidelna denni aktualizace pak bude obsahovat pouze ta
data, u kterych Ize predpokladat, Ze doslo k jejich aktualizaci na zdroji.

1 PoZadované

Relaéni vrstva L1, Konsolidovana databaze” (dwh)- zakladni relacni vrstva,

2 Z £ . . o " .
Pozadované ktera pini predevsim archivacni funkci.

Relaéni vrstva L2 ,,Datové trzisté"- jedna se o vrstvu, ktera slouzi jako podklad
pro analytickou uroveri datového skladu. Mezi vrstvou L1 a L2 bude dochazet
ke znacné mife transformace dat. V principu tato vrstva obsahuje tabulky
faktd a &iselniky pro dimenze.

3 Pozadované

Celkova metodika fedeni ukladani dat v datovém skladu respektuje popsané

4 PoZadované .
schéma.

Datové pumpy naditaji ve stanovenych intervalech data do ,nulté” vrstvy, kde

5 Pozad 2 e e ; oy
ozadovane se ukladaji v plvodni kvalité.

Konsolidovana data z ,,nulté” vrstvy se ukladaji do ,prvni vrstvy, kterad je
zakladem pro viechny typy vystup( z datového skladu. Data zde budou
uloZena v tzv. multidimenzionalnich objektech (¢i na obdobné fungujicim
zplUsobu ukladani dat).

6 Pozadované

Prvni vrstva je zakladem pro ,prezentacni vrstvu” a veskeré analytické nastroje

7 Pozadované , <. 4
v ni obsazené.

Ndstroje Business Inteligence a reportovaci sluzby zajisti:

o pfistup k reportiim pfes webové rozhrani

3 export reportt do riznych formatd (xls, pdf, obrazek, text, xml ...)
8 Pozadované . automatickou distribuci reportd (naptiklad emailem)

. pokroCilé fizeni pfistupu uZivateld k reportim i vlastnimu obsahu
reportQ

. generovdn( reportl z vice datovych oblastf

(5) K1 —Rozsifeni agendového systému — Datové trzisté Ekonomika ufadu

Kritérium . b Kapitola
(o} PoZadavek Naplnén nabidky
1 Posadované Bude vyt_var'eno aut?matlckym dennim sbérem dat pfimo ze zdrojovych dat
ekonomického systému
Datové trzisté poskytuje informace pro potieby ufadu, a to az do podrobnosti
. . konkrétnich agendovych dokladi jako faktur, poukazd, schvaleném rozpoctu
2 Pozadované R . . Y uyr , ‘. .
jeho tpravach a ¢erpani, a to do nejnizsich podrobnosti, ktera jsou sledovana
v ekonomickém informacnim systému
Analyza musi byt umoZnéna minimalné dle nasledujicich kritérii:
. Casovy rozmér schvaleni, Uprav a vyvoje &erpani dle jednotlivych fazi
. Funkéni €lenéni (OdPa)
. Druhové ¢lenéni (Pol)
3 Poadované . Uéelové znaky (UZ)
. Organizacni ¢lenéni ufadu (ORJ)
. ORG — (dal3i vlastni ¢lenéni)
. Pfijmové a vydajové ucty
D Druhy dokladd
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Pro potfeby reportingu umozni feseni analyzovat aktualni zdroje,
‘ ) mimorozpodtové zdroje, blokace rozpoctu az po ¢erpani, pro podrobné;jsi
4 PoZadované . " s L ot v
analyzu bude moiné provadét analyzy az do konkrétnich rozpoctovych
doklady, jez se rozpo¢tu tykaji vé. dalsich popisnych informaci.
N , Datové triisté umoini sestavovat vykazy ufadu, véetné analyzy uéetnich dat
5 Pozadované P , At 1 3 . a
dle zdvaznych vykazl, tj. rozvahy, vykaz zisku a ztraty
Datové trzisté umozni analyzu dat Géetnictvi, uc¢etniho deniku nebo stav, a
6 Pozadované to do nejnizsi podrobnosti, kterd je sledovana v ekonomickém informaénim
systému
Analyza musi byt umoZnéna minimainé dle viech slov Ucetni véty — tzn.:
o Casovy rozmér — datum déetniho pifpadu
. Synteticky a analyticky ucet (Rozvahové, vysledkové a podrozvahové
ucty...)
° Druhové ¢lenéni (Pol)
7 PoZadované . .
o Ucelové znaky (UZ)
. Organizacni ¢lenéni dfadu (ORJ)
» ORG — (dalsi vlastni ¢lenéni)
. Ugetni doklady
. Externi subjekty
3 Poiadované Pro potreﬂby reportingu bude mozné analyzovat poéateéni stavy i bézny rok,
obraty, zdstatky atd.
(6) K1 —Rozsiteni agendového systému — Datové trzi§té¢ Majetek
Kritérium = Kapitola
¢ Pozadavek Napin&n nabidky
Zajisti sledovani dlouhodobého hmotného majetku uradu evidovaného v
ekonomickém informaénim systému, véetné:
. stavy a pohyby majetku v ¢ase
1 Poi 5
ozadované . druhy majetku a jeho klasifikace
. lokality umisténi
o odpovédnost
(7) K2 —Portal obéana
Kritérium Kapitola
o PoZadavek Naplnén | = dky
“ . ReSeni portalu ob&ana jako moderni webové aplikace s intuitivnim
1 Pozadované P
ovladanim.
. . Portal musi aktivné nabizet ob&anim feseni jejich Zivotni situaci
2 Pozadované R A A C s -
prostfednictvim jeho funkcionalit, s dostupnosti sluzby v rezimu 24x7,
s . Portal musi aktivné informovat ob¢ana o stavu reSeni jeho pozadavki a
3 PoZadované ..
podani.
5 . Portal musi poskytovat relevantni a aktudini informace z dat agendovych
4 Pozadované P ) + . . . M
systému Ufadu, a to na zdkladé zabezpeceného rozpoznani identity oblana.
5 PoZadované Portal musi zvefejriovat informace o chodu uradu (rozpocet, smlouvy atp.).
6 Pozadované Portal musi zajistit ddslednou ochranu osobnich tidajd obcand.
7 PoZadované Zajisténi uplného elektronického podani
8 PoZadované Zobrazen( online dat z agendového informaéniho systému ob¢anovi
9 Pozadované Rozsifeni stavajiciho agendového systému
10 PoZadované Integrace s formuldfovym systémem
11 PoZadované ZaloZeni pfihlasovacich u¢td uradem.
12 Pozadované Prihlaseni do portdlu pomoci uZivatelského jména a hesla
13 Posadované P?_rtalv um?zn! Ffrl registraci vyber, zda se uzivatel bude pfihlasovat
pfihladovacim jménem nebo emailovou adresou
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14 Posadované Zvetejiiovani formulaid na portalu obgana

15 Pozadované Podpora online i offline formulard

16 Pozadované Moznost tvorby formuldfi pomoci grafického navrhare formulara
17 PoZadované Moznost vytvafet formulare v jazykovych mutacich.

18 Pozadované Zvefejfiovani formulafd na portalu obéana

Viechny vypInéné hodnoty z formuldre se vytéZi a pfenesou do
19 PoZadované odpovidajicich poloZek v ramci evidovaného dokumentu ve spisové sluzbé a
Agendového informacniho systému.

Formuldfe budou ¢ist potfebné Udaje z propojeného datového fondu

20 Pozadované . . o
verejné spravy v rezimu 24x7

Vystavené formuldfe budou provadét ovéfovani identity Zadatele v rezimu

21 PoZadované 24x7

22 PoZadované Redeni umoini konverzi formuldfe do standardu PDF/A

Udaje dosazitelné prostiednictvim sluzeb zakladnich registri a eGON Service

23 Pozadované Busu budou ¢erpédny touto cestou

Udaje vkladané zadatelem jsou vkladany, pouze pokud jiz nejsou v rdmci

24 Pozad 3
DEACEVENS ISVS dostupné

Podani prostfednictvim formulafe bude realizovatelné s vyuzitim

25 Pozadované ! o X : : ’ 2 ,
informac¢niho systému datovych schranek a portalu vefejné spravy.
Systém umoZfiuje automatické vytéfovani formuldrd, zadané informace
26 Pozadované ihned pfejdou do pfisluinych informacnich systému a proces vyfizovani je tak
okamZité nastartovan.
27 PoZadované Online formular bude mozné vyplnit pfimo v prohlizeci na portalu ob¢ana
Formuldre musi poskytnout:
e  kontextovou ndpovédu,
28 Pozadované e logickou kontrolu,
e import dat z informaénich systém( Gfadu
e  kontextovou napovédu.
29 PoZadované Formuldfe musi umoznit pFikladani pfiloh (el. soubord).

. , Pfilohy bude moZné omezit pouze na urité typy soubort (dle pfipon) a
30 Pozadované velikosti

Offline formuldi bude realizovatelny jako digitdlné podepsany dokument

31 PoZadované i ) . .
zaslany standardni elektronickou postou
Formulafovy systém spolu s Portdlem obcana zajisti:
. vytvoFeni elektronickych formulard
. publikaci formulafd online na Portdlu ob¢ana
32 PoZadované . zaevidovani odeslanych formulaf do agendového systému
. zajisténi Casové neomezené dostupnosti ufadu
. minimalizaci chybovosti pfi evidenci
° moznost automatizovaného zpracovani dat
33 Pozadované Zobrazeni dat z agendy DDP
U kazdé pohledavky se zobrazi historie probéhlych plateb i informace o
34 PoZadované splatnosti dosud neuhrazenych predpist, véetné ddaji dileZitych pro
provedeni platby (bankovni Uéet, variabilni symbol atd.).
35 PoZadované Moznost nastavit elektronické notifikace formou e-mailu & SMS zprav
Zobrazeni dat z agendy stavebniho Ufadu
36 PoZadované ° Ziskani stavu podani
° Informace o stavu fizenf
Zobrazeni dat ze spisové sluzby
37 PoZadované e Ziskani stavu podani

. Informace o lhatach
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(8) K3 —Informaéni systém Méstské policie

Povinnost

Pozadavek

Napinén

Kapitola
nabidky

Evidence pfestupku

Pozadované

Ciselnik paragrafi — systém bude obsahovat ¢&iselnik jednotlivych
paragrafd, tak aby bylo mozné preciny pfimo pfi zadavani rozdélovat do
kategorii pouhym vybérem ze seznamu.

Pozadované

Dokumentace prestupku — systém umozni pfipojit k feSené uddlosti
kromé samotného textového popisu také fotografickou dokumentaci
bez omezeni.

PoZadované

Historie pfestupku — v pfipadé zmény pfestupku/pfipadu se informace
o zméné zapisi automaticky do historie.

PoZadované

Prestupkové stavy — kazdy prestupek vioZzeny do systému bude ve svém
Zivotnim cyklu prochdzet preddefinovanymi stavy (napf. Nevyfizeno,
Vyfizeno, Stornovano, Odeslano). Dle téchto stavi bude mozné s
prestupky pracovat {napf. filtrovat atd.)

Evidence hiisnika

PoZadované

Lustrace osob — systém umozni lustrovat hfisniky die zakladnich
osobnich udajd v ISEP. Pfimé propojeni do registru obyvatel a databaze
spachanych prestupku. Toto velmi ulehéi praci straznikim v terénu —
nebudou nuceni vypisovat kompletni Udaje, bude stalit vybrat ze
seznamu. Také bude ihned zfejmé, kolik dané osoba spéchala piestupku
a jakych.

PoZadované

Lustrace motorovych vozidel —dle legislativnich moZnosti MP bude
mozné lustrovat provozovatele motorového vozidla dle RZ/SPZ s
propojenim do registru vozidel.

Zadavatel zajisti pfistup do centralni databaze.

PoZadované

Lustrace kradenych motorovych vozidel — funkce systému umoini
ovéfit, zda motorové vozidlo neni v seznamu kradenych voz( (RZ/SPZ,
VIN).

Zadavatel zajisti pfistup do centralni databaze.

Pozadované

Historie pfestupkl hfisnika — ihned po lustraci hfi$nika bude ziejmé,
kolik a jakych prestupki ve sledovaném obdobi hfidnik spachal.

5

PoZadované

Mapa kriminality — systém umozni zobrazit mapu kriminality. Jednotlivé
oblasti budou podbarvené dle vyse kriminality.

Evidence ostatni

PoZadované

Evidence psl — systém umozni vyhledavani v lokalni evidenci psd dle
Cisla registraéni znamky / &ipu.

PoZadované

Evidence jizdnich kol — dle ¢&isla ramu. Dale systém umozni evidenci
jizdnich kol véetné znacky, barvy, data zakoupeni a data evidence,
majitele. Vyhledavani v lokalni evidenci jizdnich kol dle ¢isla rdmu.

Pozadované

Kamery — systém umoini evidovat kamery, véetné ndzvu, poznamky
umisténi a GPS souradnic.

PoZadované

Rychloméry — systém umoini evidovat rychloméry, véetné nazvu,
vyrobniho ¢isla, druhu, poznamky, umisténi a GPS soufadnic

Pozadované

Osoby — Systém umozni 0 osobé evidovat: Rodné &islo, Jméno, Pijmeni,
rodné piijmeni, Datum narozeni, Rodinny stav, Zaméstnavatel, Adresu.

Ddle bude mozné ke kazdé osobé evidovat informace o povésti.

PoZadované

Evidence vozidel — u kazdého vozidla bude moZné evidovat Informace o
skutku, RZ (SPS) misto spachani prestupku, popis skutku, informace o
nasazeni TPZOV (technicky prostfedek k zabranéni odjezdu vozidla),
&islo TPZOV, datum nasazeni a sundani TPZOV, kdo TPZOV sejmul a
nasadil, Informace o skutcich, ucastniky a jejich zastupce, reseni,
paragrafy, souvisejici dokumenty k pripadu (véetné el. soubori), dikazy,
poznamky,

Ostatni funkce
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Ozndmeni vandalismu — systém umozni straznikovi oznamit vandalismus
na Uzemi mésta. Straznik pofidi fotodokumentaci a popis vandalismu,
co spole¢né s polohou dle GPS bude odeslano pfimo pfislusné
organizaci, kterd se postara o napravu.

1 Pozadované

Tiskové sestavy — systém bude obsahovat preddefinované tiskové

2 PoZadované sestavy nejbéznéjsich vystupl, aby bylo mozné efektivné pracovat se
zadanymi daty.
Statistiky — denni prehled — systém umoZni zobrazit denni prehled

3 PoZadované ¢innosti straznikl. Pohyb hlidek, zadané pfestupky, vydané pokutové
bloky. il
s . Pracovni vykaz — systém umoZni vygenerovat pracovni vykaz
4 PoZadované konkrétniho straznika/hlidky za libovolné obdob.
5 Posadované Vyfizené / odeslané prestupky — systém umoini zobrazit statistiku

vyfizenych/odeslanych pfestupkl za dané obdobi.

(9) K3 —Informaéni systém Méstské policie — Integrace informacniho systému MP

¢ Kritérium PoZadavek Napin&n :::il.:::;
1 Pozadované API rozhrani na bazi webovych sluzeb o
2 Pozadované Online ovéfeni a pfedavani referencnich udaji SRZ T
3 Pozadované Vytvoreni nebo oprava externiho subjektu 1
4 Pozadované V3echny operace budou ziskdvany ze soutasného Agendového ]
informaéniho systému z agendy pfestupkového fizeni a méstské policie
5 Pozadované Pfidani paragrafu do prestupkového Fizeni il
6 Pozadované Pridani popisu skutku do pfestupkového fizeni =
7 Pozadované Pridat strdznika do fizeni ]
8 PoZadované Piidat TPZOV (technicky prostredek k zabranéni odjezdu vozidla) do fizeni -
9 Pozadované Pridat ucastnika do prestupkového fizeni =
10 Pozadované Ptidat udélost do prestupkového fizeni o
11 Pozadované Seznam deniku pro pofizovani prestupkovych fizeni o
12 Pozadované Seznam ¢iselniku dostupnych paragrafi. o
13 Pozadované Seznam prestupkovych Fizeni o
14 Pozadované Zalozeni kompletniho pfestupkového fizeni o
3.6. Pozadavky na architekturu technického reSeni
D Architektura komodit musi navrZena tak, aby plné vyuzivala a dopliiovala stavajici
prostiedky TC.
2 V ramci realizace dojde k roz$ifeni funkcionality t€chto stavajicich pouZzivanych
subsystém1l:

a) GINIS SSL - Spisova sluzba

b) GINIS EKO — Agenda Gcetnictvi a rozpoctu

c) GINIS DDP — Evidence piijmut

d) GINIS ESU - Registr externich subjektt

e) GINIS PRR - Agenda piestupkového fizeni a méstské policie

a k implementaci nové dodavanych subsystémd.
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3.7. Pozadavky na kompatibilitu s ostatnimi systémy

(1) Integrace se zachovavanymi aplikacemi zahrnuje také integraci s celostatnimi systémy. Pro
v8echny integrace zajisti zadavatel soudinnost a nezbytné technické podminky pro realizaci
integrace, u datovych integraci (import dat) zajisti vstupni data.

(2) VSechny software komponenty dodavaného ie$eni musi disponovat otevienym API
rozhranim na bazi webovych sluzeb (web services — SOAP), jehoz dokumentace bude sougasti
dodavky. Rozhrani umozni prostiednictvim v ném obsaZenych funkci pfistup k datim
dodavaného systému/systémi pro &teni a zapis.

(3) Rozsiteni agendového systému na SZR AISEO — cilem integrace je napojeni Agendového
informaéniho systému GINIS na systém zakladnich registri pro ziskani nereferenénich dajt o
obcanech. Propojeni obou systému bude feSené moci Aplikaéni brany AIB. Ovéiené idaje z SZR
AISEO se budou ukladat k jednotlivym zaznamim v GINIS ESU — externi subjekty.

(4) Integrace Datového Skladu na Agendovy informaéni systém GINIS. Integrace zajisti, Ze
datovy sklad bude Eerpat data pfimo z databaze Agendového informaéniho systému GINIS, ve
kterém zadavatel eviduje vSechny ekonomické doklady. Integrace bude zajisténa pomoci
datovych pump, které budou data Cerpat v pfedem definovanych intervalech (napf. 1x denng).
Data z Agendového informaéniho systému budou piecerpano do relaéni vrstvy LO. Dalsi
zpracovani v ramci DWH bude probihat v oddélené databazi, ve které se budou vrstvy L0 az L2.

(5) Integrace Portal Obcana — integrace pro zobrazeni dat bude éerpat data z Agendového
informaéniho systému GINIS — DDP — Evidence pfijmi. Portal bude &erpat data o pohledavkach
vici ufadu a umozni provadét jejich souhrn. Déle z této agendy zobrazi jiz probé&hlé, neprob&hlé
a budouci platby. Ze Spisové sluzby ufadu bude portal zobrazovat informace o stavu podani a
lhiitach vytizeni. Z Agendy stavebniho Gfadu ziska portal informace o stavu podani a o stavu
fizeni.

(6) Integrace s informacnim systémem Mgstské policie. Tato integrace bude zaloZena na API
rozhrani na bazi webovych sluzeb. Rozhrani bude &erpat data ze soucasného systému Mé&stské
policie a evidence piestupkil.

3.8. Pozadavky na typy klientl

C. Povinnost PoZadavek Napinén Kapitola
nabidky
1 Posadovane MOb’lll’ll apllka}ce pro systém méstské policie pro
systém Android.
2 Pozadované Webova aplikace pro Portal Ob¢ana.
3 PoZadované Webovi aplikace pro vyplitovani online
formulait v ramci Portalu Ob¢&ana.
Pozadované Klientska aplikace pro vyplitovani offline
4 formulafi pro Portal Obéana. Provoz minimalné
na OS Windows 7 a vys§i.
5 Pozadované Webova aplikace pro zobrazovani reportii
z datovém skladu.
6 Pozadované API rozhrani na bazi webovych sluZeb pro
roz§ifeni Informac¢niho systému Mg&stské policie
3.9. Pozadavky na bezpeénost informaci
C. Povinnost PoZadavek Napinén Kapitola
nabidky
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Pfihlagovéni k aplikacim prostfednictvim SSO
1 Pozadované (Single Sign-On) — jednou ptihlaseného uZivatele
uZ neni potfeba znovu ovéfovat.

Ovéfovani uzivatele — autentizace —

2 Pozadované prostiednictvim Active Directory.

Bezpeénost uloZzenych dat v souladu s nafizenim
3 PoZadované Evropské unie GDPR (General Data Protection

Regulation).

Oddg€leni tlozisté el. dokumenttl a el. ptiloh od
4 Pozadované databaze. (Napf. vyuziti FTP nebo jiného typu

GloZists).

3.10. Pozadavky na licence

(1) Dodavatel ve své nabidce vyslovné uvede poéty dodavanych licenci a iplné licenéni
podminky, dle nasledujici tabulky:

Minimalni podet Naplnéni poétu

¢ Komponenta pozadovanych licenci e A
Jkusd doddvky/ pozadovanych licenci
Portal ob¢ana
1 Portél ob¢ana — frontend (webova aplikace) Multilicence
2 Portal ob¢ana — Sprava portalu (klientska aplikace) 1
3 Aplikace na tvorbu formulaia 1
4 Dodani formulard 50

Rozsiteni agendového informacniho systému

1 Napojeni na AISEQ Multilicence
2 Datovy sklad Multilicence
3 Datové triisté Multilicence
4 Integrace informacniho systému MP 1

(2) Multilicence umozni vyuziti systému pro viechny zaméstnance ufadu bez dalSich
omezeni.
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4. Hodnocené parametry technického rfeseni

4.1. Pozadavky na vlastnosti technického reseni

(1)  Zadavatel stanovuje krom¢ splnéni minimélnich povinnych parametrt také pozadavky na
dalsi funkéni vlastnosti nabizeného fe$eni. Na rozdil od povinnych parametrd neni dodavatel pfi
nesplnéni nékterého z pozadovaného hodnoceného parametru vylouden, mize v8ak za splnéni
pozadavki ziskat body pii hodnoceni nabidek. Zplsob hodnoceni je uveden v ZD.

Kapitola

¢ Povinnost Pozadavek Naplnén nabidky

K1 - Rozsiteni agendového systému — napojeni na AISEO

1 Hodnocené Vyuziti Aplikaéni brany pro centralni pfistup k AISEO
2 Hodnocené Regeni nebude vyzadovat instalaci certifikatu SZR na koncovych stanicich
3 Hodnocené Moznost v budoucnu roziifit o napojeni na AISC

K1 - Rozsifeni agendového systému — datovy sklad

Samotna pfiprava reportd bude provddéna pomoci ,privodci” (sled dialogovych
oken), kde uzivatel postupné vybira:

4 Hodnocené . Jakd data chce v reportu zobrazit
. Jak chce tato data filtrovat
. Jaké bude rozloZeni (layout) reportu (fadky, sloupce atd.)

K1 - Rozsifeni agendového systému — Datové trzisté Ekonomika ufadu

V ramci Ucetnictvi umozni analyzovat vechny ¢ty Uétového rozvrhu, tzn. vé.
rozvahovych, vysledkovych i podrozvahovych, véetné moznosti analyzy aZ do
Hodnocené konkrétnich agendovych dokladl, jez jsou zdrojem pro tcetni evidenci v¢.
potfebnych popisnych informaci.

K2 - Portdl ob¢ana

Zobrazeni historie plateb

Hodnocené
7 Hodnocenéd Zobrazeni budoucich plateb
3 Formular bude fe$en pomoci zazipovaného souboru s potfebnymi soubory pro
Hodnocené zobrazeni a obsluznou logikou.
9 Prilohy formulare se budou ukladat v ramci souboru formulédre v pavodni formé,
Hodnocené v jaké je uzivatel pfiloZi.
10 Pfi definici formulafe bude mozné definovat adresare, do kterych se maiji pfilohy
Hodnocené v ramci formulafe ukladat.
1 Vyplnéna data uZivateli budou v ukladana do XML souboru v ramci souboru
Hodnocené formulare.
Diky feseni formulafi pomoci jednoho zazipovaného souboru bude moziné
12 Hodnocené forrnuIéFe vytéio.vat mimo hlavni systém (napf. vlastni aplikaci uradu nebo aplikaci
jinych dodavateld).
13 Hodnocené Platbu bude moiné provést i pomoci QR kodu

K3 ~ Informaéni systém Méstské policie — Integrace informaéniho systému MP

14 Nalezeni externiho subjektu dle jeho atribut(

Hodnocené
15 Hodnocené Prehled referentt, ktefi na MéU fesi prestupky
16 Hodnocené Podle zadaného ID pfeda kompletni informace celého prestupkového Ffizeni.
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5. Implementacni sluzby

5.1. Obecné pozadavky

(1) Zadavatel poZaduje provést minimalné nasledujici implementaéni prace souvisejici s
nabizenym fe$enim. Dodavatel je déle povinen zahrnout do nabidky veSkeré daldi Cinnosti a
prosttedky, které jsou nezbytné pro provedeni dila v rozsahu doporuéeném vyrobcei a dle tzv.
nejlepsich praktik, i v pfipadé, pokud nejsou explicitné uvedeny, ale jsou pro realizaci pfedmétu
plnéni podstatné. Implementaéni sluZzby budou minimalné v nasledujicim rozsahu:

(a) Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu plnéni.

(b) Zpracovani provadéci dokumentace, ktera piedstavuje projektovou dokumentaci,
podle které se projekt bude realizovat. Soucasti zpracovéani provadéci dokumentace
je mj. provedeni pfedimplementa¢ni analyzy a zpracovani findlniho navrhu cilového

stavu.

(© Dodéavku nabizenych zatizeni a kompletni implementaci feseni spliiujici povinné
parametry technického feSeni,

(d) Provedeni skoleni,

(e) Zajisténi zkuSebniho provozu,

® Provedeni akcepta¢nich testi,

€3] Zpracovani provozni dokumentace v rozsahu detailniho popisu skute€ného

provedeni a popisu &innosti béZné udrzby a administrace systémil a ¢innosti pro
spolehlivé zajisténi provozu.

(h) Ptedani do ostrého provozu,

(2) Naklady na provedeni implementadnich sluZzeb musi byt zahrnuty v nabidkové cen¢
k poloZce, ke které se vztahuji a nelze je vy¢éislit zviast’,

(3)  Veskera dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v eském jazyce, bude dodana ve 2x
kopiich v elektronické formé ve standartnich formatech (napf. MS Office) pouzivanych
zadavatelem na datovém nosici a 1x kopii v papirové formé.

5.2. Pozadavky na zpracovani provadéci dokumentace

(1) Uchaze¢ pfed zahdjenim implementaénich praci zpracuje provadéci dokumentaci, ktera
bude dusledn€ vychazet z pfedimplementaéni analyzy a bude zahrnovat viechny aktivity potfebné
pro fadné zajisténi implementace pfedmétu plnéni.

(2) Jako podklad pro zpracovani provadéci dokumentace provede uchaze¢ piedimplementacni
analyzu, kter4d bude zohlediiovat stavajici prostfedi zadavatele ve vztahu ke konkrétnimu
nabizenému plnéni uchazeée, zejména pak s ohledem na uchazetem pouzité technické feSeni,
minimaln€ pro nasledujici oblasti:

(a) Analyza aplikaéniho a technického prostiedi zadavatele s ohledem na nabizené
feSeni, véetné provedeni analyzy stavajicich formulaft a Zivotnich situaci, které jsou
nejéastéji vyuzivané obdany, soulasti analyzy formulait bude i ndvrh optimalizace
poétu a typu pouzivanych formulaft.

®) Zpusob zaélenéni nabizenych komodit do prostiedi zadavatele.
(©) Konfigurace stavajicich systémi ve vztahu k planovanému vyuziti.
(d) Dopady implementace na dostupnost a funkénost stavajicich sluzeb.
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(e) PoZadované sou¢innosti Zadavatele.
® Navrh opatieni k odstranéni neshod zji§ténych v pribéhu analyzy.

(3) Provadéci dokumentace musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, pozadavky cilového
stavu dle zadavaci dokumentace a konkrétniho technického fe$eni nabizeného uchazefem a musi
obsahovat minimalné tyto &asti:

(a) Detailni popis cilového stavu véetné funkcionalit jednotlivych Casti systému,
(b) Zplsob zajisténi koordinace realizace pfedmétu plnéni s béZnym provozem,
© Detailni navrh a popis postupu implementace pfedmétu plnéni,

(d) Detailni popis zajisténi bezpe€nosti informaci,

(e) Detailni harmonogram projektu véetné uvedeni kritickych milniku,

® Vazby na stavajici systémy a jejich konfigurace,

(2) Navrh akceptacnich kritérii a akceptaénich testd,

(h) Detailni popis navrhovanych $koleni.

(i) Obsah a rozsah provozni dokumentace.

(4) Provadéci dokumentace musi byt pfed zahajenim realizace dal§ich etap plnéni vyslovné
schvalena zadavatelem.

(5) Provadéci dokumentace bude pfed ukonéenim zku$ebniho provozu aktualizovana dle
skute¢ného stavu a nasledné bude souéasti provozni dokumentace.

5.3. Harmonogram realizace

(1) Dodavatel zajisti projektové vedeni po celou dobu realizace zakazky certifikovanym
specialistou. Soucasti nabidky bude popis metodiky, ktera bude pro projektové fizeni pouZita,
struktura projektového vedeni a rozsah kompetenci a povinnosti jednotlivych Grovni projektového
vedeni.

(2) Zadavatel vyzaduje dodrzeni nasledujiciho harmonogramu plnéni — zde jsou uvedeny
maximalni mozné lhiity pro jednotlivé kritické milniky. Udaj D znaéi datum u¢innosti smlouvy o
dilo. Cisla zna¢i pocet kalendainich dn.

C. Etapa projektu — €innost Zahajeni Ukondeni
etapy etapy
1 Pfedimplementaéni analyza a zhotoveni Provadéci dokumentace D D+20
2 Piedani Provadéci dokumentace Zadavateli, pfipominkové Fizeni D+20 D+30
3 Zapracovani pfipominek a predani findlni verze Provadéci | D+30 D+40
dokumentace — akceptace Zadavatelem
4 Dodavky a implementace D+40 D+140
5 Skoleni uzivateld a administratord D+130 D+160
6 Zku3ebni provoz D+130 D+160
7 Akceptalni testy D+150 D+160
8 Zahajeni plného provozu D+160 -
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(6) Dodavatel miize dle svého uvazeni vySe uvedené maximalni lhity trvani zkratit pti dodrzeni
vSech &asti pfedmétu pinéni a bez sniZeni kvality dodavanych sluZeb.

(7) Maximalni lhity trvani nesmi dodavatel pfi tvorbé detailniho harmonogramu prodlouzit.

(8) Uchaze¢ uvede zdvazny harmonogram plnéni ve své nabidce a zaroveii v navrhu smlouvy
o dilo.

(9) Dodavatel uvede potfebnou soucinnost zadavatele pro splnéni harmonogramu plnéni ve své
nabidce.

5.4. Pozadavky na provozni dokumentaci

(1) Dodavatel zpracuje provozni dokumentaci, kterd bude detailn€ popisovat konfiguraci
zhotoveného dila a jeho vazby na stavajici systémy.

(2) Soudasti provozni dokumentace bude popis tkond doporuené Udrzby a specifikace
intervald jejich provadéni.
(3) Dodavatel v ramci zakdzky provede aktualizaci stavajici Provozni dokumentace TC tak,

aby odpovidala stavu po dokonéeni implementace. Stavajici Provozni dokumentace TC, resp. jeji
relevantni ¢asti budou dodavateli pfedany k aktualizaci po podpisu smlouvy o dilo.

5.5. Pozadavky na skoleni

(1) Dodavatel zajisti $koleni pracovnikl Zadavatele — administratord, tzn. obsluhy — na zatizeni
a systémy, dodavané v ramci této vefejné zakazky, a to minimalné v rozsahu predavané provozni
dokumentace.

(2) Skoleni zajisti seznameni pracovnikii Zadavatele se vSemi podstatnymi ¢astmi dila v
rozsahu potfebném pro provoz, Gdrzbu a identifikaci nestandardnich stavii systému a jejich pficin
a pracovnikiim bude vystaveno osvéd¢eni o §koleni s uvedenim rozsahu $koleni.

(3) Minimalni rozsah Skoleni je 8 hodin.

(4)  Skoleni bude probihat v sidle Zadavatele.

(5) Pfedpoklada se G¢ast max. 7 osob.

(6) Naklady na $koleni musi byt zahrnuty v nabidkové cené k poloZce, ke které se vztahuji a

nelze je vydislit zvlast’,

5.6. Pozadavky na testovaci prostiedi

(1)  ZkuSebni provoz bude proveden klicovymi uZivateli a administratory na testovacim
prostiedi, které zajisti dodavatel. Zkugebni provoz bude proveden v terminech dle harmonogramu
projektu, po jednotlivych oblastech implementovaného feSeni.

(2) V prib&hu zkuSebniho provozu kliCovi uZivatelé a administratofi pribézné predavaji
pfipadné pfipominky.

(3) Dodavatel pfipominky v prabé¢hu zkuSebniho provozu priibézné fesi a o zplisobu feSeni
Zadavatele informuje.

(4) Konetny seznam piipominek ze zkuSebniho provozu Zadavatel pteda pred terminem
ukonceni zkuebniho provozu stanoveném harmonogramem projektu.

(5) Piedané ptipominky budou oklasifikovany (Chyba/PoZadavek) a Dodavatel k nim doplnéni
zplsob vypotadani. Pfipominka typu Chyba bude uplatnéna vyluéné v piipadech, ve kterych
nebude aplikace umoZiiovat uZivateli zpracovavanou ¢innost dokongit. Pfipominky oznaéené jako
Chyba budou Dodavatelem odstranény do konce faze testovaciho provozu. P¥ipominky oznacené
Pozadavek budou Dodavatelem doplnény o zplisob, pracnost a termin feSeni.
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(6) Odstranéni jednotlivych pfipominek typu ,,Chyba“ je Dodavatel povinen pfedvést klicovym
uzivatelim na testovacim prostiedi.

5.7. Pozadavky na provedeni akceptacnich testt, zkusebni provoz a
prechod do ostrého provozu
(1)  Dodavatel navrhne zptisob a provedeni akceptacnich testi.
(2)  Soucasti akceptacnich testii musi byt minimalné:
(a) Ovéfeni (otestovani) veSkerych pozadovanych funkci a parametrt vSech
dodavanych komodit,
(b) Provedeni zait€Zovych testi a zméfeni kliovych vykonovych parametri
dodavanych systémi.
(3) O provedeni akceptace a jejim vysledku musi byt vyhotoven pisemny protokol.

(4) Dodavatel zajisti podporu zkusebni provozu v délce minimalné 4 tydni takto:

(@ fyzicka ptitomnost (v sidle zadavatele) jednoho specialisty dodavatele jeden den v
kazdém tydnu po dobu zku$ebniho provozu (konkrétni terminy budou upfesnény
pted zah4jenim zku§ebniho provozu),

(b) moznost technické podpory formou telefonické konzultace se specialistou
dodavatele s dostupnosti maximalné 2 hodin od nahlaseni pozadavku v pracovni
dny v dob€ od 8:00 do 16:00 hod v terminech bez fyzické piitomnosti specialisty
dodavatele v sidle zadavatele s to aZ do ukonéeni zkusebniho provozu,

(5) Pfechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik usp&$né akceptace dila véetnd
vyporadani vSech vad a nedodélki a pfesun akceptovaného nastaveni systému z testovaciho do
produktivniho prostiedi, tj. do ostrého provozu.

(6) Podkladem k akceptaci dodavaného feSeni je potvrzeny vysledek akceptaéniho testu
funkcionality za jednotlivé ¢asti dodavaného systému, provedeného v zavéru testovaciho provozu
a piehled zapracovani pfipominek typu Chyba.

(7)  Akceptaéni fizeni dodavaného feSeni bude provedeno v terminech dle harmonogramu
projektu.

(8) Pied zah4jenim produkéniho provozu zajisti pro$koleni administratofi zadavatele nastaveni
pfistupovych opravnéni pro koncové uzivatele na produktivnim prostiedi.

(9) Zajisténi podpory po spusténi ostrého provozu v délce 2 tydni takto:

(a) fyzicka pritomnost v sidle zadavatele jednoho specialisty dodavatele jeden den v
kazdém tydnu,
(b) moznost technické podpory formou telefonické konzultace se specialistou

dodavatele s dostupnosti maximélné 2 hodin od nahla$eni pozadavku v pracovni
dny v dob€ od 8:00 do 16:00 hod. v terminech bez fyzické pfitomnosti specialisty
dodavatele v sidle zadavatele.

6. Zaruky a servisni podminky

6.1. Pozadavky na zaruky a servisni podminky

(1)  Zadavatel uvadi u jednotlivych komodit pozadovanou min. zaruku, popf. podporu. Uvadéné
parametry byly prizkumem trhu zji§tény jako standardni, tj. poskytovany vyrobci jako soudast
standardni dodavky a ceny. Neni-li uvedeno u konkrétni komponenty jinak, poZaduje zadavatel
zaruku minimalné v délce 24 mésicu.
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(2) Dodavatel ve své nabidce vyslovné uvede viechny podminky zaruk a poskytované sluzby
v dobé platnosti 24 mésiéni zaruky od doby pfedani doddvaného systému jako celku do plného
produktivniho provozu.

(3)  Veskeré opravy zjisténych vad po dobu zaruky budou provedeny bez dalSich nékladii pro
zadavatele. Vadou se rozumi stav, ktery je v rozporu:

(a) se standardni funkcionalitou systému implementovaného na produkénim prostiedi
a tento rozpor je viiéi uzivatelské dokumentaci systému,

(b) s funkcionalitou definovanou ve smlouvé o dilo (jejich piilohach), pfipadné v
akceptaénim protokolu implementace systému,

(c) s platnou legislativou CR k datu hlaSeni incidentu zadavatelem.

(4) Neni-li uvedeno u konkrétni komponenty jinak, poZaduje zadavatel provedeni zaru¢ni
opravy zji§téné vady do tii pracovnich dni.

(5) Soudésti zaruky je i poskytovani zakladni podpory software v rozsahu:
(a) poskytovani aktualnich verzi dodaného software,

b) legislativni servis, kdy aktualni verze dodaného software musi byt zadavateli
poskytnuta nejpozdéji k datu nabyti (i¢innosti nové pravni Gpravy za predpokladu
vydani provadécich predpisi ktéto upravé nejpozdéji 60 dni pfed nabytim
aéinnosti této nové pravni Gpravy (v opaéném piipadé do 60 dni od vydani
provadécich predpist k pfislu$né pravni uprave).

(6) Pro hlaSeni servisni poZadavki zajisti Dodavatel Zhotoviteli pfistup ke svému
helpdeskovému systému s on-line pfistupem pro kompletni spravu poZadavki véetn€ uchovani
historie poZadavk a jejich feseni. Detailni popis helpdeskového systému a jeho obsluhy musi byt
soudasti nabidky. Provozni doba helpdeskového systému musi byt minimaln€ 7-17 hod.
v pracovnich dnech.

(7) Po dobu 60 mésict od pfedani dila jako celku do pIlného provozu, musi dodavatel nebo
vyrobce vSech zafizeni (komodit) garantovat béZznou dostupnost ndhradnich komponentd a
dostupnost servisu.

6.2. Pozadavky na zabezpecéeni provozu

(1) Uchaze€ zpracuje provozni dokumentaci, ktera bude detailné popisovat konfiguraci
zhotoveného dila a jeho vazby na stavajici systémy.

(2) Provozni dokumentace bude vychazet z provadéci dokumentace, ktera bude pted pfedanim
do provozu aktualizovana dle skute¢ného stavu.

(3) Soucasti provozni dokumentace bude popis tkond doporucené Udrzby a specifikace
interval( jejich provadéni a dalsi dokumentaci v rozsahu stanoveném v provadéci dokumentaci.

(4) Dodavatel ve své nabidce uvede kompletni podminky pro zaji$téni servisni podpory, véetné
pravidelnych aktualizaci software (maintenance) a nezbytné podpory provozu.

(5)  Soucasti zékladni servisni podpory musi byt:
(a) instalace a udrzba aktualnich verzi, upgrade a update dodaného software na

vyzadani zadavatele a

(b) zajisténi instalace legislativniho servisu, kdy aktualni verze dodaného software
musi byt zadavateli nainstalovana nejpozdéji k datu nabyti G€innosti nové pravni
upravy za ptedpokladu vydani provadécich ptedpisi k této tipravé nejpozdé&ji 60
dni pied nabytim Géinnosti této nové pravni Gpravy (v opaném ptipadé do 60 dnti
od vydani provadécich predpist k pfislu§né pravni uprave).
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Cenu této zdkladni servisni podpory zahrne dodavatel do poloZky ,,Zakladni servisni podpora®
v polozkovém rozpo&tu (Pfiloha 3.b).

(6) Zadavatel kromé¢ zékladni servisni podpory poZaduje také roz§itenou servisni podporu,
ktera pokryva:

(a) feSeni pripadnych zménovych pozadavki, tj. mozZné upravy nebo doplnéni
standardni funkcionality dodaného systému (tzv. change request — zménovy
pozadavek) v rozsahu min. 32 hodin roéng. V pfipadé nerealizovani uprav nebo
doplnéni standardni funkcionality je moZné tuto kapacitu vycerpat dal$imi
uvedenymi sluZzbami roz§ifené podpory,

(b) provozni kontrola systému (profylaxe) v rozsahu min. 32 hodin ro¢né,

© implementace novych verzi produktu v rozsahu min. 32 hodin ro¢nég,

(d) poskytovani konzultaci v rozsahu min. 32 hodin ro¢né,

) poskytovani Skoleni (doSkoleni zmén nebo nové ptichozich pracovnikd ufadu)

v rozsahu min. 32 hodin roéné.
(7) Cenu a podminky Rozsifené servisni podpory zahrne dodavatel do poloZky ,,Roz§ifena
servisni podpora“, v poloZkovém rozpo&tu (Pfiloha 3.b).

(8) Dodavatel ve své nabidce rovnéZz uvede garantované hodinové sazby svych vykoni, v rAmci
zakladni a roz8ifeni servisni podpory — tyto hodinové sazby bude dodavatel actovat, v pfipadé ze
zadavatel v ramci podpory provozu, bude poZadovat sluzby nad stanoveny objem hodin.

(9 Dodavatel bude v prub&hu produktivniho provozu vykonavat podporu uZivatelti osobni
pfitomnosti, prostfednictvim vzdaleného pfipojeni do prostéedi objednatele nebo prostiednictvim
telefonickych konzultaci.
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Podléhd obchodnimu tajemstvi







Priloha ¢. 3: Seznam kontaktnich osob

Podléha obchodnimu tajemstvi







