Smlouva o poskytovani servisnich sluzeb

dle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, ve znéni pozdéjsich

predpist

Uzaviena mezi:

Spolecnosti:
Se sidlem:
ICO:

DIC:

Zapsana
Bankovni ucet:
Zastoupena:

dale jen "zhotovitel"
a

Meéstem Cheb, jako centrdlni zadavatel ve smyslu ustanoveni § 3 odst. 1 pism. b) zdkona
¢. 137/2006 Sb., o vetfejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich predpisii (dale jen

»Zakon®). 5
Se sidlem:  nameésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, Cheb, PSC: 350 20
ICO: 00253979
DIC: CZ00253979

Zastoupend: Ing. Petrem Navratilem, starostou mésta

dale jen "objednatel” nebo ,,centralni zadavatel®.

Preambule

~~~~~

k jeno maximalni spokojenosti pii zodpovédném posuzovani vySe nezbytné vynalozenych nakladi
a vyuzivani v§ech dostupnych moznosti k neustalému zvySovani efektivnosti oprav a udrzby vozidel.
Objednatelem se vramci této smlouvy rozumi mésto Cheb jako centralni zadavatel i povéfujici
zadavatelé uvedeni v ¢lanku A odst. 2 smlouvy.

A.

Predmét smlouvy

1) Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje provadét pro objednatele pravidelny periodicky servis
osobnich motorovych vozidel, pozarucni opravy vozidel (zejména bézné opravy a ukony,
mechanické prace, elektromechanické prace, elektrodiagnostické prace, karosaiské prace
a lakyrnické prace), opravy po havarii a zajisteni ME + STK. Zhotovitel se dale zavazuje
k zajisténi odtahu nepojizdného havarovaného vozidla objednatele na vzdalenost do 50 km
a poskytnuti nahradniho vozidla, které musi byt minimaln¢ ve stejné kategorii, jako vozidlo
opravované. Veskeré uvedené pozadavky mohou byt plnény na zakladé jednotlivych uGstnich
nebo pisemnych objednavek objednatele (napi. faxem, poStou) vystavenych objednatelem
po predchozi telefonické domluvé se zastupci zhotovitele. Piedmétem smlouvy jsou dale
veskeré Cinnosti uvedené v zadavaci dokumentaci k vefejné zakazce, ktera je piilohou této
smlouvy.

2) Zhotovitel se zavazuje provadét veskeré sluzby uvedené v této smlouvé, a to za podminek



3)

4)

1)

2)

3)

4)

3)

Vv této smlouveé stanovenych jak pro Centralniho zadavatele, tak i pro povéfujici zadavatele
uvedené nize:

Lesy mésta Chebu, s.r.o., se sidlem Cheb, namésti Krale Jitiho z Podébrad 14, PSC 350 02,
1CO: 279 65 911;

Sprava zdravoetnich a socialnich sluZeb Cheb, prispévkova organizace, se sidlem Cheb,
Pastyiska 4, PSC 350 02, ICO: 70887985;

Zapadoceské divadlo v Chebu, prispévkova organizace, se sidlem Cheb, Divadelni nam. 10,
PSC 350 02, ICO: 000 78 042;

Dim déti a mladeZze Sova Cheb, Goethova 26, prispévkova organizace, se sidlem Cheb,
Goethova 26, ICO: 477 23 475.

Objednatel se zavazuje zaplatit zhotoviteli za provedené servisni a souvisejici sluzby dle
ustanoveni ¢lanku A odst. 1) této smlouvy, dohodnutou cenu dila, a to zpisobem uvedenym
v ¢lanku B IL. této smlouvy.

Smlouva se vztahuje na osobni vozidla vSech znacek, ktera jsou v dobé provedeni opravy piip.
jiné sluzby ve vlastnictvi centralniho zadavatele a povétujicich zadavateltu (viz ¢lanek A odst. 2
smlouvy).

B.
PInéni zhotovitele

I
Servis, opravy a udrzba
vozidel

Veskeré ukony v ramci piedepsané Gdrzby, servisu a oprav budou provadény v souladu
S technologickymi postupy vyrobce za dodrzovani nejvysSich kvalitativnich standardi.
Pouzivany budou schvalena a kalibrovana diagnosticka zafizeni, méfici pfistroje, nafadi a musi
dodrzovat technologické postupy stanovené vvrobcem ofislusSného motorového vozidla.
Zhotovitel musi pfi opravach pouzivat originalni nové nahradni dily

Pii servisu, opravach a udrzbé budou vyuzity veSskeré moznosti vedouci ke snizeni naklada
na servisni prace doporuc¢ené nebo schvalené vyrobcem, piipadné dovozcem vozidla. Jedna se
napiiklad o stanoveni optimalniho planu servisnich prohlidek s ohledem na ro¢ni kilometrovy
vykon vozidla, pouzivani doporuceného motorového oleje, ktery odpovidd provoznim
podminkam, vyuzivani vyménnych dilt pfi mechanickych opravach, optimalni volba cenové
urovné dild podléhajicich rychlému opotfebeni, napt. tfecich segmentid brzd, zodpovédné
stanoveni technologickych postupli oprav karoserie a laku atp.

Cena nahradnich dili nesmi pfekroCit maximalni doporuCenou prodejni cenu pfislu$ného
nahradniho dilu, kterd je stanovena zastoupenim dané znacky vozu pro CR, a to vzdy
a vyhradné v daném case.

Piijem vozidel do opravy / servisu bude proveden neipozdé€ii do 24 hodin od prokazatelného
doruceni objednavky (uastni i pisemna) objednateli se zajisténim piednostniho terminu opravy.
Zhotovitel je povinen zajistit zaruéni opravy vozidel v autorizovanych servisech.

Zaruka na dil¢i praci je 6 mésict. Zaru¢ni doba na zhotovitelem pouzitych nahradnich dilech
a prisluSenstvi je 24 mésicu, pokud pfimo od vyrobce ¢i prodejce nevyplyva zarucni doba delsi.
Zhotovitel dale poskytuje objednateli zaruku za bezvadné provedeni servisnich sluzeb v dobé 1
roku. Zaruéni lhiita béZi od pievzeti opraveného vozidla zhotovitelem.



4) Zajisténi odtahu nepojizdného havarovaného vozidla do 50 km v ¢asovém obdobi 24 hod.
denné, 7 dni v tydnu, nejpozd€ji vSak do 6 hod. od nahlaseni. Zaroven zajisténi dopravy
zaméstnance objednatele zpét do mista jeho pracovisté nebo poskytnuti nahradniho vozidla.

5) Poskytnuté nahradni vozidlo, které musi byt min. ve stejné kategorii jako vozidlo opravované
(dle pozadavku objednatele). Nahradni vozidlo bude objednateli poskytnuto po dobu opravy.

6) Bezodkladné po prijeti vozidla do opravy / servisu musi zhotovitel objednateli specifikovat
predpokladany rozsah nutnych oprav a jejich cenu dle ptilohy této smlouvy, jakoz i v ptipade,
Ze objednatel pozaduje zaptij¢eni ndhradniho vozidla, rovnéZz termin a misto k jeho pievzeti.

7) Vozidla musi byt pii ptevzeti objednatelem (po servisu, opravé apod.) vné i uvniti Cista.

8) Naklady spojené s piepravou vozidel ze sidla a do sidla objednatele, jakozto i jim zalozenych
pravnickych osob jsou zahrnuty v dil¢ich cenach tkont v ptiloze této smlouvy.

9) Zhotovitel garantuje, Ze se na vozidla objednatele uvedena do provozu v budoucnu budou
vztahovat podminky uvedené v této smlouve.

10) Zhotovitel garantuje, ze disponuje pojistnou smlouvou, ktera kryje riziko obecné odpovédnosti
a odpovédnosti za véci prevzaté, tzn. vcetné Skod zaméstnanci a jeho subdodavatel,
smin. vy8i plnéni 1 mil. K& Kopie takovéto pojistné smlouvy je nedilnou piilohou této
smlouvy. Zhotovitel je povinen informovat objednatele o kazdé zméné pojistné smlouvy
a predlozit mu neprodlené jeji nové znéni.

11) Terminy pInéni dle kategorii oprav v kalendainich dnech:

Kategorie | — opravy malého Il — opravy stfednino | 1ll — opravy vétsiho
Typ opravy serl;,oiz;?f;,p ::::;;;ek rozsahu rozsahu (havirie)
Servisni prohlidky do2dnmdt | @ s | e
Mechanické prace do 2 dnil do 7 dnil do 15 dnti
Elektromechanické prace do 2 dnt do 5 dnt do 15 dnti
Elektrodiagnostické prace do2dnt | @ s | e
Karosarské prace do 5 dnil do 10 dnti do 15 dnti
Lakyrnické prace do 3 dnt do 10 dnt do 15 dnti

Pozn.:  Terminy mohou byt po dohodé se objednatelem individudlné upraveny, a to zejména pii
nedostupnosti nahradnich dilii nebo pri nasledném zjisténi nutnosti vétsiho rozsahu opravy.

Fakturace sluzeb

1) Cena dila bude zhotoviteli u kazdé faktury zvlast proplacena konkrétnim objednatelem
po fadném a véasném dokonceni dila a na zakladé vystaveného danového dokladu - faktury.
Faktury budou vystavovany a zasilany k uhrazeni vyhradné vzdy konkrétnimu objednateli.
Platba bude provedena bezhotovostnim pfevodem na cet zhotovitele.

2) Dartovy doklad - faktura musi obsahovat naleZitosti bézného danového dokladu dle zdkona
¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty v platném znéni. Ptilohou faktury musi byt doklad
prokazujici originalitu pouzitych nahradnich dild. V pfipad¢, ze faktura nebude mit
odpovidajici nalezitosti, je objednatel opravnén zaslat ji zpét k doplnéni, aniz se tak dostane
k prodleni. Lhita splatnosti po¢ina béZet znovu od opétovného zaslani nalezité doplnéného ¢&i




opraveného dokladu.

3) Podklady pro vystaveni faktur jsou protokoly o pfedani a pievzeti pfedmétu plnéni, ve kterych
je vzdy uvedena registra¢ni znacka vozidla, stvrzené obéma smluvnimi stranami. Protokoly
0 piedani a pievzeti predmétu plnéni jsou vzdy nedilnou soucasti danového dokladu — faktury.

4) Cena originalnich dild nezbytnych pro opravu / udrzbu bude fakturovana podle ceniku
vydaného vyrobcem / dovozcem pro Ceskou republiku a platného k datu vystaveni faktury.
V piipadé vice nez jednoho ceniku bude uctovan finanén¢ vyhodné;jsi cenik.

5) Cas potiebny k provedeni opravy / Gidrzby bude fakturovan v souladu s Gasovymi normami
stanovenymi vyrobcem pii vyuZziti hodinovych sazeb uvedenych v pfiloze této smlouvy.

6) Zavady, na jejichz odstranéni se vztahuje zaruka na vozidlo nebo dil, nebudou objednateli
fakturovany (ani z Casti).

7) V opodstatnénych pfipadech, zejména u zavad zplsobenych materidlovou vadou nebo pfi
vyrobé vozidla nebo dilu, které se projevi po uplynuti zarucni doby na vozidlo nebo dil bude
maximalné vyuzito moznosti snizit naklady na opravu v ramci servisni politiky (kulance)
stanovené vyrobcem nebo dovozcem.

8) Pokud je na vozidle soucasné provedena kromé opravy v ramci pojistné udalosti i jina, napf.
mechanicka oprava nebo servisni prohlidka je nezbytné vystavit dvé faktury.

9) Objednatel neumoziuje poskytnuti jakychkoliv zaloh.

C

PInéni objednatele

1) Objednatel je povinen uhradit zhotovitelem vystavenou fakturu do 14 dnt ode dne jejiho
prokazatelného doruceni, pokud neni vyzadovano upfesnéni/objasnéni uctovanych polozek.

2) V piipad¢, Ze faktura obsahuje polozky vyzadujici dal$i objasnéni, bude objednatel kontaktovat
zhotovitele nejpozdé&ji do 3 pracovnich dn od pfijeti faktury s cilem vyjasnit sporné polozky
a minimalizovat ptfipadné zdrzeni uhrady pfedmétné faktury.

3) Objednatel je opravnén pied uplynutim lhity splatnosti vratit fakturu, nebude-li obsahovat
veskeré zakonem pozadované nalezitosti, nalezitosti stanovené touto smlouvou nebo bude-li
obsahovat nespravné cenové udaje. Opravnénym vracenim faktury piestava bézet piivodni Ihiita
splatnosti. Nova lhita splatnosti bézi ode dne doruceni opravené nebo novée vystavené faktury.

4) Objednatel zajisti, aby zhotovitel mél neustale k dispozici aktualni seznam pracovnikil, ktefi
jsou opravnéni projednavat a schvalovat postupy oprav, povolovat zaptjceni ndhradniho
vozidla na naklady objednatele atp.

5) Objednatel se zavazuje uhradit urok z prodleni v zdkonné vysi z dluzné castky za kazdy
I zapocaty den prodleni za nedodrzeni terminu splatnosti danového dokladu (faktury).



1)

2)

3)

4)

D
Odpovédnost za Skody

Zhotovitel odpovida za Skodu zplsobenou jeho zaméstnanci na vSech vozidlech objednatele,
jakoz i za jakoukoliv jinou Skodu, ktera objednateli ¢i jakékoliv tieti osob& zanikne
v souvislosti s provadénim dila.

Zhotovitel se zavazuje k odstranéni vad z reklamace uplatnéné objednatelem v co nejkrat§im
terminu, nejpozdéji do 2 dnit ode dne fadn¢ uplatnéné reklamace, a to i v pfipad¢, ze reklamaci
neuznava. Zhotovitel vtéto lhuté pisemné oznami objednateli lhatu, vjaké bude vada
odstranéna. Tato lhiita nesmi byt delsi nez 5 dnii od nahlaseni vady.

Odmitne-li zhotovitel nediivodné odstranit vadu, neodstrani-li ji nebo nezahdji odstranovani
vady ve lhité uvedené v tomto clanku, je objednatel opravnén pozadovat ptimérenou slevu
z ceny dila ve vysi vynalozenych nakladi na odstranéni takové vady a odstranit vadu sam
¢i prostfednictvim tieti osoby, a to bez ijmy na svych pravech ze zaruky dle této smlouvy.
Zhotovitel je povinen odstranit vady, i kdyz tvrdi, Ze za uvedené vady neodpovida. Naklady
na odstranéni vady v téchto spornych pfipadech nese az do rozhodnuti soudu zhotovitel.

E

Smluvni sankce a pokuty

1) V ptipadé poruSeni touto smlouvou stanovenych zavazki se zhotovitel zavazuje uhradit

objednateli smluvni pokutu takto:
Sank¢éni podminky v K¢ vé. DPH:

Sankce v K¢ za kazdy i zapocaty den prodleni
Kvahﬁ,kvcivar{y Odha(} Nedodrzeni Neodstranéni vad Neosist’ranenl ,Vaq p
ceny dil¢i prace v K¢ , . . 11 uplatnénych v zaruéni
zavazného terminu a nedodélki dobé
1- 1000 50 50 50
1001 — 3000 100 100 100
3001 — 5000 200 200 200
5001 — 10 000 400 400 400
10 001 — 20 000 600 600 600
20 001 — 40 000 800 800 800
od 40 001 1000 1000 1000

2) Smluvni pokutu bude mozné uplatnit nezavisle na uplatnéni naroku na nahradu $kody.

Objednatel je opravnén domahat se i nahrady Skody piesahujici uhrazenou smluvni pokutu.




F

Odstoupeni od smlouvy a zanik

1) Tato smlouva zanika:

- pisemnou dohodou smluvnich stran;

- okamzitym odstoupenim od smlouvy v ptipadech, kdy néktera ze smluvnich stran
porusi nékterou povinnost uvedenou v této smlouveé, pfipadné obecné zavazné
pravni predpisy.

e QOdstoupit od smlouvy je opravnéna ta smluvni strana, ktera svou povinnost
neporusila; odstoupeni od smlouvy musi byt uinéno pisemné a doruceno
druhé smluvni strané.

2) Objednatel je opravnén ukonéit tuto smlouvu i pisemnou vypovédi bez udani divodu
v 3 mésicni vypoveédni dob€, pficemz tato pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
doruceni vypovédi zhotoviteli.

3) Zhotovitel je opravnén pred¢asné ukonéit smlouvu pouze v piipadech predvidanych zakonem,
kterym se fidi smlouva.

4) Zanikem smlouvy nejsou dotéena prava smluvnich stran na smluvni pokuty, nahradu $kody
¢i jiné pen€zité naroky ze smlouvy vyplyvajici.

G

Zaveérecna ustanoveni

1) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, kazda ze smluvnich stran obdrZi jedno
vyhotoveni.

2) Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

3) Prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy piechazeji na pravni nastupce stran. V piipadé
takovych zmén se ob€ strany zavazuji neprodlené pisemné informovat jedna druhou.

4) Zmény a dodatky k této smlouvé lze uéinit pouze pisemnou formou. K jakymkoli Gstnim
ujednanim se neptihlizi.

5) Pokud néekteré ustanoveni této smlouvy bude umoznovat dvoji vyklad, bude nejednoznacnym
nebo neuCinnym, zavazuji se obé smluvni strany takové ustanoveni nahradit bez pritaht

takovym ustanovenim, které bude co nejlépe odpovidat poslani a duchu smlouvy. Ostatni
ustanoveni tim ziistavaji nedotcena.

6) Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran.

7) Smlouva nabyva ucinnosti nejdiive dnem uvetejnéni prostiednictvim registru smluv dle zakona
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto
smluv a o registru smluv. Objednatel se zavazuje realizovat zvefejnéni této smlouvy
v pfedmétném registru v souladu s uvedenym zakonem.

8) Tato smlouva je uzaviena v souladu s ustanovenim ¢lanku VI. smérnice ¢. 7/2015, o zadavani
vetejnych zakazek méstem Cheb a pravnickymi osobami ziizenymi nebo zaloZzenymi méstem
Cheb, schvalené usnesenim Rady mésta Chebu ¢. RM 79/4/2015, s G¢innosti od 20.02.2015.

9) Smluvni strany se dohodly, Ze promlceci lhiita k uplatnéni prav smluvnich stran bude 10 let od
doby, kdy mohlo byt uplatnéno poprvé.



10)Jednotliva ustanoveni smlouvy jsou oddélitelnd v tom smyslu, Ze neplatnost nékterého z nich
nepusobi neplatnost smlouvy jako celku. Pokud by se v disledku zmény pravni upravy nékteré
ustanoveni smlouvy dostalo do rozporu s ceskym pravnim tfadem (dale jen ,.kolizni
ustanoveni®) a pfedmétny rozpor by piisobil neplatnosti smlouvy jako takové, bude smlouva
posuzovana, jakoby kolizni ustanoveni nikdy neobsahovala a vztah smluvnich stran se bude
Vtéto zalezitosti fidit obecné¢ zavaznymi pravnimi piedpisy, pokud se smluvni strany
nedohodnou na znéni nového ustanoveni, jez by nahradilo kolizni ustanoveni.

11)Ucastnici smlouvy ujednali v souladu s ustanovenim § 89a zakona &. 99/1963 Sb., ob&ansky
soudni fad, ve znéni pozd¢jsich predpisti, ze v ptipadé jejich sporu, ktery by byl fesen soudni
cestou, je mistné ptislusnym soudem mistné ptislusny soud objednatele.

12)Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze jsou k pravnimu jednani zcela zpusobilé, Ze tato
smlouva je projevem jejich pravé, urcité a svobodné vile a Ze si tuto smlouvu podrobné
piecetly, zcela jednoznacné porozumély jejimu obsahu, proti kterému nemaji zadnych vyhrad,
uzaviraji ji dobrovolné, nikoli v tisni, pod natlakem nebo za ndpadné jednostranné nevyhodnych
podminek a takto ji podepisuji.

V Chebu dne: Voo, dne............

Ing. Petr Navratil zastupce zhotovitele
starosta mésta Chebu

Ptilohy:

1. Specifikace tkont véetné jednotkovych cen (bude upraveno dle nabidky uchazece a predloZeno
pred podpisem smlouvy)

2. Kopie pojistné smlouvy zhotovitele

3. Zadavaci dokumentace k vetejné zakazce bez priloh (bude wupraveno dle nabidky uchazece
a predlozeno pred podpisem smlouvy)
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