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Smlouva

o0 poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych komunikaci Vodafone OneNet &. .............cu...
uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zakonik (dale jen ,Smlouva“)

mezi:

Poskytovatelem: Ugastnikem:

Vodafone Czech Republic a.s. Mésto Cheb

se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5 se sidlem: namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20
IC0: 25788001, DIC: 225788001 Cheb

bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. 160: 00253979, DIC: CZ00253979

€. (6tu: 221217/0300 bankovni spojeni: Komercni banka, a.s.

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem €. ictu: 528-331/0100

v Praze, spisova znacka B.6064 zastoupeny: Ing. Petrem Navratilem, starostou
zastoupeny: Vaclavem Kubikem na zakl. povéreni (déle jen ,,Ugastnik®)

ze dne 02.03.2015

(dale jen ,Poskytovatel“)

(dale spolecné také ,smluvni strany“)

Predmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pifi poskytovani verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci a jinych sluzeb (dale jen ,Sluzby“), a prodeji a pronajmu zboZi. Poskytovatel se zavazuje
poskytovat Ucastnikovi Sluzby a zboZi za zvjhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v nabidce spolecnosti Vodafone,
ktera je nedilnou soucasti této Smlouvy (dale jen ,Nabidka“) a za podminek uvedenych v obchodnich podminkach (dale jen
,Obchodni podminky OneNet“) a Ugastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a zboZi poskytnutych Poskytovatelem a pinit dalsi
povinnosti vyplyvajici ze Smlouvy.

Predmét smlouvy dle ustanoveni ¢lanku 1 odst. 1.1. této smlouvy Ize rozSifit Ci z(Zit, a to na zakladé dodatkii Smlouvy
uzavienych mezi Poskytovatelem a U&astnikem postupem dle bodu 5.9 této Smlouvy. Dodatky ke smlouvé je opravnén
uzavirat jako Ugastnik pouze a jediné mésto Cheb, které se timto soucasné zavazuje informovat dalsi Giéastniky uvedené v &l.
1.3 0 zméné smiouvy,

Mésto Cheb, jako centralni zadavatel predmétné verejné zakazky, je povéreno dalSimi Gcastniky této smlouvy uvedenymi
v piiloze . 5 k podpisu smlouvy. Ugastniky této smlouvy jsou tak véechny subjekty uvedené v priloze &. 5 smlouvy a vztahuji
se na né veSkera ustanoveni této smlouvy, neni-li uvedeno jinak. Pro vylouceni vSech pochybnosti se uvadi, Ze kaZdy z téchto
Ugastnikii je opravnén ukonéit smlouvu za podminek uvedenych v této smlouvé s Géinky jen pro sebe, nebude-li s méstem
Cheb vyslovné dohodnuto jinak.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby Ugastnikovi vrozsahu a za podminek uvedenych vtéto Smlouvé a zadavaci
dokumentaci, ktera je piilohou €. 2 a ktera zahmuje i Obchodni podminky Ugastnika (dale jen ,zadavaci dokumentace®),
aminimalné v kvalité vyZadované zakonem ¢. 127/2005 Sh., o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych
souvisejicich zakond.

Ugastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veSkerou soucinnost nezbytnou pro ziizeni a fadné poskytovani SluZeb
Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet, Smlouvou a uzavienymi dodatky Smlouvy.

Ugastnik ma pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotlivych dodatkti Smlouvy dalsi sluzby a zboZi dle
aktualni nabidky Poskytovatele urcené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovéto rozsifeni Smlouvy o dalSi sluzby nebo zboZi
neuvedené v Nabidce dle aktualni nabidky Poskytovatele bezdiivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zavazkii viici Poskytovateli & jiného poruseni Smlouvy, piip. dodatku Smlouvy, ze strany Ugastnika.

Ucastnik se zavazuje platit za poskytované Sluzby a zboZi ceny uvedené v Nabidce, pfip. ceny dle Ceniku sluZeb Vodafone
OneNet jestlize takové sluzby nejsou v Nabidce uvedeny, a to na (i¢et Poskytovatele uvedeny vySe, piipadné na jiny Gcet, ktery
Poskytovatel Ugastnikovi pisemné sdéli.

Uhrady za pInéni budou provadény v éeské méné, piipadné v jiné méné platné v budoucnu na tzemi Ceské republiky.
Ugastnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem samostatné
Ugastnikovi a pfip. dalsim Géastnikim smlouvy. Faktury budou vystavovany dle prokazatelné erpanych sluzeb. Splatnost
faktur bude stanovena na 30 dnil ode dne vystaveni faktury Ugastnikovi a dal$im Géastnikim smlouvy za predpokladu, Ze
faktura bude Ugastnikovi doruéena nejpozdéji paty den od jejiho vystaveni. V pfipadé pozdéjsiho doruceni faktury se
splatnost faktury prodluZuje o po&et dni, kterj odpovida dobé prodieni s doruéenim faktury Ugastnikovi. Povinnost zaplatit je
spInéna odepsanim pfislusné &astky z Gétu Ugastnika ve prospéch Poskytovatele. Poskytovatel se dale zavazuje postupovat
vsouladu s Cenovymi ujednanimi a platebnimi podminkami uvedenymi v Obchodnich podminkach Ugastnika, které jsou
nedilnou soucasti zadavaci dokumentace.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byla zapsana dne
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2.7 Mistem pInéni bude Ceska republika, tizemi mezinarodnich roamingovyjch partneri Poskytovatele. Je-li pfedmétem plnéni
dodavka zboZi, SIM karet ¢i poskytnuti sluZzeb spocivajicich v servisnim zasahu Poskytovatele do technického zafizeni
provozovaného Ugastnikem nebo Dal$im (i¢astnikem, je mistem plnéni vefejné zakazky pro Ugastnika adresa uvedené v
bodé 2.4.8. zadavaci dokumentace. V piipadé dalSich Gcastnikli je mistem pInéni adresa uvedena v ¢l. 2.10.1. zadavaci
dokumentace. Poskytovatel se zavazuje zahajit poskytovani sluzeb do 30 dnii od podpisu této smlouvy, nejpozdéji vsak do 1.
11.2015.

2.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit prenositelnost soucasnych telefonnich ¢isel na nového operatora v souladu se zakonem
¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménach, v platném znéni. Poskytovatel neni odpovédny za neposkytnuti
soucinnosti Uéastnika nebo stavajiciho operatora pii zajistovani prenositelnosti. Poskytovatel bude postupovat v souladu
s pozadavky Ugastnika uvedenymi v zadavaci dokumentaci.

2.9 Za den zahajeni poskytovani sluzeb se povaZuje den, kdy byla dokonéena portace minimalné 50 % vSech stavajicich SIM
karet Ugastnika.

2.10Poskytovatel se dale zavazuje, Ze ke dni zahajeni pInéni provede zdarma odblokovani vSech stavajicich blokovanych
mobilnich telefonti USastnika, aby je bylo mozné pouZivat v siti Poskytovatele. Poskytovatel se zarovei zavazuje poskytnout
soucinnost pii prfenaseni dat (zejména kontaktli) ze stavajicich na nové SIM, dale pf¥i nastavovani zafizeni pro sluzby nového
poskytovatele.

2.11Na zadost Ugastnika mésta Cheb umozni Poskytovatel dalsim subjektiim neuvedenych v piiloze . 6 zadavaci dokumentace
pristoupit na zakladé pisemné dohody o pfistoupeni k této Smlouvé a uZivat Sluzby za zvyhodnénych podminek uvedenych
v této Smlouvé. Tyto subjekty vSak musi spliiovat statut organizace zfizené nebo zalozené Ugastnikem méstem Cheb.

Smluvni pokuty, sleva z ceny, tirok z prodleni, zapocteni

2.12V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim jakékoliv sluzby dle ustanoveni €l. 1.2. odst. 1.2.1. zadavaci dokumentace
je UGastnik opravnén ictovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vy$i 10.000 K&, a to za kazdy zapo&aty den prodleni.

2.13V piipadé nedodrZeni Ihiity pro dodavku novych SIM karet nebo vyménu vadnych SIM Karet je Ugastnik opravnén tictovat
Poskytovateli smluvni pokutu ve vys$i 50 K& za kazdy zapo€aty pracovni den prodleni, a to za kaZdou nedodanou i
nevyménénou SIM kartu.

2.14V pripadé nedodrZeni Ihiity pro zahajeni poskytovani sluzby a dokondeni portace stavajicich SIM karet Ugastnika je
Poskytovatel opravnén tctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni a kazdou
SIM kartu.

2.15V piipadé nedodrzeni Ihiity pro provedeni zmén v nastaveni sluZeb je USastnik opravnén Gétovat Poskytovateli smluvni pokutu
ve vy$i 50 K¢ za kazdy zapocaty pracovni den prodleni a kaZdou SIM kartu.

2.16V piipadé prodleni Poskytovatele s predanim kompletnich dokladii nezbytnych k uZivani pfedmétu verejné zakazky dle
ustanoveni &lanku 1.2, je Uéastnik opravnén Gétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K&, a to za kazdy den
prodleni.

2.17V piipadé prodleni Poskytovatele s odstranénim vad sluZeb uvedenych v ramci pfedmétu verejné zakazky dle ¢lanku 1.2
zadavaci dokumentace je Uastnik opravnén Gétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi ve vysi 5.000 K&, a to za kazdy den
prodleni.

2.18V piipadé prodleni Uéastnika se spInénim svych penéZitych zavazki viici Poskytovateli je Poskytovatel opravnén poZadovat
zaplaceni zakonného troku z prodleni.

2.19Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok na nahradu $kody, a to i v rozsahu prevySujicim vySi sjednané smluvni pokuty.

2.20U¢astnik pozaduje, aby souhrna faktura Poskytovatele za odebrané telekomunikaéni sluzby a vyGétovani za jednotlivé SIM
karty odpovidalo cenam sjednanym ve Smlouvé. Bude-li fakturace Poskytovatelem provedena vadné, je Ugastnik opravnén
poZadovat poskytnuti slevy ve vysi 25% z kazdé chybné tictované sluzby za kaZdou SIM kartu, u niZ byla chybné Giétovana
alespoii jedna sluzba. Narok na poskytnuti slevy vznika Ugastnikovi pouze v pfipadé, Ze chybna fakturace se tykala sluZeb u
vice nez 10 SIM karet. Narok na poskytnuti této slevy mize Ugastnik uplatnit ne dfive neZ po uplynuti 4 mésicii ode dne
zahajeni poskytovani sluZeb (viz bod 2.2 zadavaci dokumentace).

2.21Poskytovatel neni opravnén vigi Uastnikovi uplatiiovat jiné smluvni pokuty & sankce.

2.22Smluvni strany se dohodly, Ze Ugastnik je opravnén zapogist jakoukoli svou penéZitou pohledévku za Poskytovatelem oproti
jakékoli penéZité pohledavce Poskytovatele za Uastnikem.

2.23Povéreny Administrator pro zaméstnanecky program

2.24Poskytovatel je povinen akceptovat, Ze administraci mobilnich hlasovjch a datovjch sluzeb pro Ugastnika vramci
zaméstnaneckého programu vykonava spolecnost:
FAYRON s.r.0., se sidlem Karlovy Vary, Vitéznd 634/50a, PSC 360 01, IC0O: 28868439, DIC: CZ28868439, jednajici
Milanem Svobodou, jednatelem, telefon: +420775877377, e-mail: office@fayron.cz (v ZD dale jen ,Administrator‘ nebo
»administrator).

2.25Administrator je zejména opravnén v ramci zaméstnaneckého programu:
a) jako zastupce Ucastnika davat Poskytovateli pokyny tykajici se pInéni povinnosti Poskytovatele ze Smlouvy vyplyvajicich;
b) jako zastupce Uastnika pfijimat od Poskytovatele pokyny tykajici se pInéni povinnosti Poskytovatele ze Smlouvy

vyplyvajicich;

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byla zapsana dne
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¢) prebirat jako zastupce Ugastnika pInéni Poskytovatele uréena Ugastnikem, zejména prebirat SIM karty, objednané mobilni
telefony, jina technicka zafizeni apod.;
d) predavat jako zastupce Ugastnika pInéni Ugastnikem uréena Poskytovateli, jako napf. vadné SIM Karty, reklamované zbozi
prijaté od Poskytovatele apod.;
e) formou vzdaleného piistupu do systému Poskytovatele, ktery byl Poskytovatelem ziizen pro Ugastnika podle bodu 2.3.1.¢)
zadavaci dokumentace, provadét zakladni administraci SIM karet uZivanych Uastnikem;
f) vyuZivat neomezené v rozsahu nejvy$siho administratorského opravnéni vzdaleny pfistup k elektronickému vytictovani
sluzeb poskytovanych Poskytovatelem, ktery byl Poskytovatelem ziizen pro Ugastnika podle bodu 2.3.1.f) zadavaci
dokumentace.

2.26Je-li Poskytovatelem poskytovano Ugastnikovi pInéni v materialni podobé (dodavka zboZi, SIM karet apod.) prostiednictvim
Administratora, mistem pInéni vefejné zakazky je adresa sidla Administratora.

2.27Administrator je Uastnikem povéren k realizaci zaméstnaneckého programu v ramci sluZeb poskytovanych Poskytovatelem
(vizbod 2.11. zadavaci dokumentace).

2.28Zakaznicka podpora bude poskytovana v souladu se zadavaci dokumentaci (PoZadavky zakaznické podpory).

2.29Mi¢enlivost
2.30Poskytovatel neposkytne tfetim osobam, ani sdm nepouZije informace ziskané v ramci plnéni Smlouvy k jinym neZ Smlouvou
stanovenym (celim bez pisemného souhlasu Ucastnika.

2.310chrana osobnich Gdaji

2.32Podle ustanoveni § 6 zakona &. 101/2000 Sh., o ochrané osobnich tdajii, ve znéni pozdéjSich predpisti (dale jen ,Z00U“),
je mezi Poskytovatelem a Ugastnikem sjednano nasledujici: Zpracovani veskerych osobnich tdajii Poskytovatelem, ktery je
ve smyslu zoou zpracovatelem, probiha podle Zoou, zejména je Poskytovatel povinen ve smyslu § 7 zoou splnit obdobné
vSechny povinnosti stanovené v ustanoveni § 5 Z0OU pro spravce osobnich idaj.

3. Kontaktni osoba UEastnika (mésto Cheb)

Jméno a piijmeni: Bc. Martin Trnka

Funkce ve spole¢nosti: vedouci odboru informatiky
Telefon: 354 440 198

Mobil: 730160112

Email: trnka@cheb.cz

Ugastnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, Ze Kontaktni osoba je opravnéna zastupovat Uéastnikg ve vSech zaleZitostech
a pfi vSech pravnich a jinych dkonech souvisejicich se Smlouvou, vyjma opravnéni podepisovat za Ucastnika dodatky k této
Smlouvé. Opravnéni uzavirat dodatky ke smlouvé pfislusi vZdy pouze statutarnimu zastupci Uéastnika mésta Cheb.

4. Doba trvani Smlouvy
4.1. Tato Smlouva se uzavira na dobu uréitou 24 mésicti ode dne zahajeni poskytovani sluZeb dle ¢l. 2.2.2 zadavaci dokumentace
(¢l. 2.9 Smlouvy). Smlouva nabyva platnosti a G¢innosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami.

4.2 PredGasné ukonceni Smlouvy
4.3 Ugastnik je opravnén Smlouvu ukonéit formou odstoupeni od Smlouvy i pted uplynutim doby, na kterou byla Smlouva
uzaviena, a to za nasledujicich podminek:
a) Poskytovatel zavaznym zplisobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zavazné poruseni povinnosti Poskytovatele se
rozumi zejména:
e preruseni poskytovani sluZeb na dobu delSi neZ 48 hod.;
o prodleni Poskytovatele s portaci stavajicich SIM karet Ugastnika del$i nez 30 dni od podpisu Smlouvy.;
e poskytovatel porusuje svou povinnost ze Smlouvy, ackoliv byl Ugastnikem na poruseni své povinnosti pisemné
upozornén, a Poskytovatel ani poté nesjednal napravu v piiméfené Ihiité mu poskytnuté Uastnikem; za pfiméfenou
Ihitu ke zjednani napravy se povazuje lhita minimalné 5 pracovnich dnd. V pisemné vyzvé Ugastnika k odstranéni
zavadného stavu musi byt Poskytovatel upozornén na moZnost odstoupeni od Smlouvy, nedojde-li v poskytnuté
pfimérené lhiité k odstranéni zavadného stavu;
e prokaZe-li se, Ze Poskytovatel uvedl ve své Nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély
nebo mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni.
b) Poskytovatel opakované méné zavaznym zpiisobem porusil své povinnosti ze Smlouvy, a¢ byl v uplynulych 2 mésicich ze
strany Uastnika pisemné upozomén na predchozi poruseni svych smluvnich povinnosti, a soucasti takového pisemného
upozornéni bylo i pouceni 0 mozZnosti predcasného ukonéeni Smlouvy.
V piipadé pochybnosti, zda se jedna o zdvainé nebo méné zavazné poruseni povinnosti Poskytovatele, se ma za to, Ze
Poskytovatel porusil své povinnosti méné zavaznym zplisobem.
4.4 Poskytovatel je opravnén Smlouvu ukonéit formou odstoupeni od Smlouvy i pred uplynutim doby, na kterou byla Smlouva
uzaviena, a to za nasledujicich podminek:

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byla zapsana dne
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5.8

a) UBastnik zavaznym zpiisobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zavainé poruseni povinnosti USastnikem se rozumi

zejména:

e prodlenis Ghradou splatného penéZitého zavazku Ugastnika viiéi Poskytovateli del$im neZ 30 kalendarnich dni

o Ucastnik porusuje svou povinnost ze Smlouvy, ackoliv byl Poskytovatelem na poruseni své povinnosti pisemné
upozornén, a Ugastnik ani poté nesjednal napravu v piiméfené Ihiité mu poskytnuté Poskytovatelem; za piiméfenou
Ihiitu ke zjednani napravy se povazuje Ihiita minimalné 5 pracovnich dnd. V pisemné vyzvé Poskytovatele k odstranéni
zavadného stavu musi byt Ugastnik upozomén na moznost odstoupeni od Smlouvy, nedojde-li v poskytnuté pfiméiené
Ihiité k odstranéni zavadného stavu.

b) Uéastnik opakované méné zavaznym zpisobem porusil své povinnosti ze Smlouvy, aé byl v uplynuljch 2 mésicich ze strany

Poskytovatele pisemné upozornén na predchozi poruseni svych smluvnich povinnosti, a soucasti takového pisemného

upozornéni bylo i pouc¢eni 0 moznosti pred¢asného ukonéeni Smlouvy.

V piipadé pochybnosti, zda se jedna o zavainé nebo méné zavazné poruseni povinnosti Ugastnika, se mé za to, Ze Ugastnik

porusil své povinnosti méné zavaznym zplsobem.

Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt fadné odtivodnéno, jinak je neplatné. Neplatné je i takové

odstoupeni od Smlouvy, pokud nebyl dodrZzen dohodnuty postup predchazejici odstoupeni od Smiouvy.

Poskytovatel je povinen po skonéeni Smlouvy do doby portace SIM karet Ugastnikem k novému poskytovateli sluzeb své

sluzby poskytovat za stejnych podminek, za jakych je poskytoval na zakladé Smlouvy s tim, Ze tento zavazek Poskytovatele

plati maximaIné po dobu 3 mésicii od zaniku Smlouvy, a to dle potieby a poZadavku Ugastnika, ktery musi uplatnit u

poskytovatele nejpozdéji mésic predem.

Ustanoveni spolecna a zavérecna

Prava a povinnosti vyslovné neupravené vtéto Smlouvé nebo vdodatcich Smlouvy, zejména poskytovani SluZeb se fidi
podminkami jednotlivych sluzeb, poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci se fidi aktualné platnymi VSeobecnymi
podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti Vodafone (dale jen ,VSeobecné podminky“).
Zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza&nich tidajti (dale jen Udaje*) se fidi Informacemi pro ticastnika a
uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizacnich Gdaji (dale jen ,Informace“). Neni-li v této
Smlouvé uvedeno jinak, podpisem Smlouvy udéluje Ugastnik souhlasy se zpracovanim Udajti k Géelim uvedenym v &l. 5
Informaci. Reklamace vadného zhoZi a SluZeb se Fidi platnymi pravnimi predpisy a Reklamacnim fadem. Ceny SluZeb a zbozi
neuvedené v Nabidce ¢i dodatcich Smiluv se fidi aktualné platnym standardnim cenikem pro zakazniky Vodafone OneNet
(dale jen “Cenik”).

Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto VSeobecné podminky a Obchodni podminky OneNet,
piicemi se Vodafone zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu oznamit bez zbyteéného odkladu Ugastnikovi pred nabytim
Gi¢innosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést zejména v pripadé zmény pravnich
predpisti, zavedeni novych sluZeb a technologii nebo z diivodu zmény podminek na trhu, a to postupem dle ¢l. 1.1.4
Vseobecnych podminek.

Poskytovatel timto prohlasuje, Ze veskeré podminky a pozadavky Ugastnika vymezené v zadavaci dokumentaci jsou pro néj
zavazné a jsou soucasti této Smlouvy. Pokud by néktera ustanoveni této Smlouvy byla v rozporu s podminkami a poZadavky
Uastnika vymezenymi v zadavaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a pouZiji se ustanoveni zadavaci
dokumentace.

Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou soucasti této Smlouvy, jakoZ i jednotlivych dodatkli Smlouvy. Smluvni vztah tvoii
ke dni jejich podpisu obémi smluvnimi stranami pfislusného dodatku Smlouvy véetné pfiloh. V pfipadé rozporu zadavaci
dokumentace, Smlouvy, dodatkii Smlouvy, Obchodnich podminek OneNet, VSeobecnych podminek a ostatnich dokumentii
ma prednost Gprava obsaZena vzadavaci dokumentaci pfed Smlouvou, ve Smlouvé pred dodatky Smlouvy, Obchodnimi
podminkami OneNet, VSeobecnymi podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto poradi.

Aktualni verze Obchodnich podminek OneNet, VSeobecnych podminek, Reklamaéniho fadu a Ceniku jsou k dispozici na
strankach www.vodafone.cz.

Podpisem Smlouvy Uéastnik potvrzuje, Ze se s vjse uvedenymi dokumenty podrobné seznamil a bez vyhrad s nimi souhlasi a
akceptuje je. Ugastnik bere na védomi, Ze Poskytovatel trva na svych Vieobecnych podminkach, Obchodnich podminkach
OneNet, véetné vSech ostatnich vySe uvedenych dokumentli, a znéni této Smlouvy. Prava a povinnosti smluvnich stran
neupravené v této Smlouveé ani v jinych navazujicich dokumentech se fidi zakonem ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, popf.
dalSimi pfislusnymi pravnimi predpisy. Pfipadné spory vzniklé mezi smluvnimi stranami z pravnich vztahli zaloZenych
smlouvou nebo v souvislosti s ni budou vyluéné rozhodovany podle éeského prava u obecnych soudi v CR.

Smluvni strany prebiraji podle § 1765 ob¢anského zakoniku riziko zmény okolnosti. V souvislosti s uzaviranim této Smlouvy
& dodatku Smlouvy smiuvni strany ujednaly, Ze odpovéd Ugastnika s dodatkem nebo odchylkou neni pfijetim nabidky na
uzavieni Smlouvy, resp. dodatku Smlouvy, ani kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (§1740 odst. 3 obcanského
zakoniku). Poskytovatel poskytuje sluzby a zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smlouvé a dodatcich Smlouvy, a proto
zaslani jinych obchodnich podminek povazuje Poskytovatel za nepfijeti navrhu ze strany Uastnika, a za novy navrh, jehoz
prijeti vSak musi byt ze strany Poskytovatele pisemné potvrzeno (§1751 odst. 2 obcanského zakoniku).

Tato Smlouva je sepsédna v ceském jazyce ve 23 vyhotovenich, z nichz Ugastnik obdrZi 22 vyhotoveni a Poskytovatel jedno
vyhotoveni. VeSkera komunikace mezi smluvnimi stranami pii plnéni Smlouvy bude probihat v ceském jazyce.

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byla zapsana dne
13.8.1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B.6064
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5.9 Tato Smlouva a dodatky Smlouvy mohou bjt m&nény pouze pisemnymi dodatky vlastnoruéné podepsanymi opravnénymi
zéstupci smiuvnich stran na téZe listing; pisemnou formou neni pro G&ely zmény Smlouvy & dodatku Smiouvy vjména e-
mailovych &i jinych elektronickych zprav.

Prilohy:

. 1 - Nabidka, jejiZ soucasti je i tato Smlouva

. 2 - Zadavaci dokumentace bez pfiloh

. 3 - V8eobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamaéni fad
. 4 - Cenik sluzeb Vodafone OneNet

.5 - Seznam Gcastnikd smlouvy (PFiloha €. 6 zadavaci dokumentace)

X O O O O

Vodafone Czech Republic a.s. Mésto Cheb
Misto, datum  V Praze 26. 10. 2015 Misto, datum  V Chebu ?‘{7010?6
Jméno Véclav Kubik Jméno Ing. Petr Navratil
Pozice Obchodni zastupce, segment verejna Pozice starosta mésta
sprava Heas
Podpis Vodafone Czech Republic a. "Podpis

y ha 5
nam&stf Junkovyich 2,155 00 Pra :
1£0: 25788001, DIC: C225788001 -
16L: 776971 111, fax 776971922 © o
-140-
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NAZEV ZAKAZKY: Poskytovéniv

Kontaktni udaje

efejné dostupnych telekomunikacnich sluzeb

UCHAZEC: Vodafone Czech Republic, a.s.

1€0: CZ25788001
SiDLO:
KONTAKTNi ADRESA:

STATUTARNI ZASTUPCE:

KONTAKTNi OSOBA:

KONTAKTNI E-MAIL:

KONTATKTNI TELEFON:

V Praze dne 16. 10. 2015

DIC: CZ25788001
Namésti Junkovych 2,155 00, Praha 5
Némésti Junkovych 2, 155 00, Praha 5

Balesh Sharma — predseda predstavenstva
Magr. Jan Klouda — Clen predstavenstva

James Trevor Anthony Lindsay — ¢len predstavenstva
Véclav Kubik

vaclav.kubik@vodafone.com

777 352 382

Vodafone Czech Republic 6.
namsti Junkovych 2,158 00 Praha §
|£0: 25788001, DIt €225768001
tel: 776971111, fax 776 971 922

..02-

= 2

Vaclav Kubik na zakladé povéreni ze dne 2.3. 2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava

Vodafone Czech Republic, as.

VYodafone Vodafone firemni péce 800 777 780

Vodafone Czech Republic a.s
Power to you
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Povéreni k podpisu Vaclav Kubik
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Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti
Junkovych 2, 15500 Praha 5, ICO:257 88 001,
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, viozka 6064, zastoupena
predsedou pfedstavenstva, panem Baleshem Chandrou
Sharmou, a ¢lenem pfedstavenstva, panem Janem
Kloudou, (,Spoleénost"),

timto povéfuje Vaclava Kubika,

zaméstnance Spolednosti, narozeného dne 12. 10.
1983, bytem Vaclava Trojana 1504/10, 104 00 Praha -
Uhfinéves, (,Zaméstnanec"),

aby za Spoleénost sjednaval a uzaviral smlouvy o
poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, smlouvy
o zachovani diveérnosti informaci a ¢inil veskeré ukony
souvisejici s uzavienim téchto smiuv véetné uzavirani
ostatnich smluv s tim souvisejicich a dodatk( k témto
smlouvam, diléich smiluv, zejména v jakémkoliv
vyb&rovém nebo jiném vybérovém fizeni vyhlaSeném
podle z&kona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpist.

Toto povéieni se udéluje na dobu jednoho roku.
Povéieny zaméstnanec je ve vySe uvedeném rozsahu a
po dobu pracovniho poméru ve Spole€nosti opravnén a
povéien jednat jménem Spole¢nosti samostatné.

V Praze dne

},,L

\

Balesh Chandra Sharma
predseda predstavenstva
Chairman of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.

T LV LCIS

Dne

Povéfeni pfijimam v plném rozsahu:

Vaclav Kubik

Vodafone Czech Republic a.s., with the registered
office atnamésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5,
ldentification Number: 257 88 001, registered in the
Commercial Register maintained by the Municipal Court
in Prague, Section B, Insertion 6064, represented by
Chairman of the Board of Directors, Mr Balesh Chandra
Sharma, and Member of the Board of Directors, Mr Jan
Klouda, (“Company”),

hereby authorizes Vaclav Kubik,

an employee of the Company, date of birth 12 October
1983, residing at Vaclava Trojana 1504/10, 104 00
Praha - Uhfinéves, (the “Employee"),

to negotiate and to conclude on behalf of the Company
the Contracts on Provision of Electronic Communication
Services, Non-disclosure and Confidentiality
Agreements and to execute any and all acts relating to
the contract conclusion, including conclusion of any
other associated agreements and conclusion of
amendments thereto and partial contracts, mainly in
connection to any tender or public tender announced
according to the Act No. 137/2006 Coll., On Public
Tenders, as later amended.

This authorization is granted for the period of one year.
The authorized Employee is entitled and authorized to
act on behalf of the Company independently for the
period of her employment with the Company.

In Prague on

Jan Klouda
¢len predstavenstva
Member of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.



Doklady prokazujici splnéni kvalifikace uchazece
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Zakladni kvalifikaéni predpoklady
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Cestné prohlaeni
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CESTNE PROHLASENI prokazujici splnéni zakladnich kvalifika&nich predpokladi

Prohladuji mistopfiseZzné, Ze jako uchaze¢ o vefejnou zakazku ,Poskytovdni vefejné dostupnych
telekomunikacnich sluzeb" spliuji zékladni kvalifikaCni pfedpoklady ve smyslu & 53 odst. 1 zdkona

¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakéazkéach v aktualnim znéni ke dni podani nabidek.

Vodafone Czech Republica.s.
n&mésti Junkovych 2, 15500 Praha 5
1£0: 25788001, DIC: c2257aaooz12
1tel: 776 971 111,fax: 776 9719
V Praze dne 16. 10. 2015 o

Vaclav Kubik na zdkladé povéreni ze dne 2. 3. 2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava

Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republicas. N
Power to you
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Seznam kvalifikovanych dodavatelu
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Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu vygenerovany informaénim systémem o vefejnych zakazkach

Vypis ze seznamu kvalifikovanych dodavatelu

vedeného podie § 125 a nasled. zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, ve znéni pozdéjsich
predpist

Udaje o dodavateli zapsané v seznamu k 21.07.2015

1. Identifikacéni daje o dodavateli

11. Obchodni firma/Nazev
Vodafone Czech Republic a.s.

1.2, Pravni forma
Akciova spolecnost

1.3. Sidlo

namésti Junkovych 2808/2
15500 Praha Stoduilky
Ceska republika

14. 16O
25788001

1.5. Statutarni organ

Jmeéno a prijmeni statutarniho organu nebo jeho clent Funkce ve statutarnim organu
Balesh Chandra Sharma pfedseda pfedstavenstva
Jan Klouda ¢len predstavenstva
James Trevor Anthony Lindsay tlen pfedstavenstva

Zpusob a rozsah jednani

Pfedstavenstvo jedna za spoleCnost takto: ktefikoli dva (2) clenové pfedstavenstva jednaji za
spoleénost spolecné. Za spole¢nost jednaji rovnéz prokuristé spolecnosti, a to o veskerych
zalezitostech spolecnosti vyjma zcizovani nemovitych véci a jejich zatéZovani. Prokuristé
spole¢nosti jednaji za spolecnost takto: ktefikoliv dva (2) prokuristé zastupuji spoleénost spolecné.

2. Zakladni kvalifikacni predpoklady, jejichz spinéni dodavatel prokazal

Dodavatel prokazal ministerstvu pro mistni rozvoj v souladu s ustanovenim § 53 odst. 3 zakona, Ze:

o § 53 odst. 1 pism. a)
nebyl pravomaocné odsouzen pro trestny &in spachany ve prospéch organizované zlocinecké
skupiny, trestny ¢in ucasti na organizované zlocinecké skupiné, legalizace vynosu z trestné
¢innosti, podilnictvi, pfijeti Gplatku, podplaceni, nepfimého uplatkarstvi, podvodu, tvérového
podvodu, véetné pfipadd, kdy jde o pfipravu nebo pokus nebo ucastenstvi na takovém trestném
€inu, nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za spachani takového trestného ¢inu; jde-li o pravnickou
osobu, musi tento pfedpoklad spliiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutarni organ nebo
kazdy &len statutarniho organu a je-li statutarnim organem dodavatele &i élenem statutarniho
organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento pfedpoklad spifiovat jak tato pravnicka osoba, tak
jeji statutarni organ nebo kazdy ¢&len statutarniho organu této pravnické osoby; podava-li nabidku &i
Zadost o ucast zahranicni pravnicka osoba prostrednictvim své organizaéni slozky, musi
predpokiad podle tohoto pismene spliiovat vedle uvedenych osob rovnéz vedouci této organizacni
sloZky, tento zakladni kvalifikacni pfedpoklad musi dodavatel spifiovat jak ve vztahu k Gzemi
Ceské republiky, tak k zemi svého sidla, mista podnikani &i bydlisté,

o § 53 odst. 1 pism. b)
nebyl pravomocné odsouzen pro trestny &in, jehoZz skutkova podstata souvisi s predmétem
podnikani dodavatele podle zviastnich pravnich piedpisu nebo doslo k zahlazeni odsouzeni za

1L
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spachani takového trestného &inu; jde-li o pravnickou osobu, musi tuto podminku splfovat jak tato
pravnicka osoba, tak jeji statutami organ nebo kazdy len statutarniho organu a je-li statutarnim
organem dodavatele & Elenem statutarmiho organu dodavatele pravnicka osoba, musi tento
predpoklad splfiovat jak tato pravnicka osoba, tak jeji statutdrni organ nebo kazdy Clen statutarniho
organu této pravnické osoby; podava-i nabidku &i Zadost o ucast zahraniéni pravnicka osoba
prostiednictvim své organiza&ni slozky, musi pfedpoklad podle tohoto pismene spliovat vedle
uvedenych osob rovnéz vedouci této organizaéni slozky; tento zakladni kvalifikaCni pfedpokiad
musi dodavatel spliiovat jak ve vztahu k azemi Ceskeé republiky, tak k zemi svého sidla, mista
podnikani i bydlisté,

§ 53 odst. 1 pism. ¢)

v poslednich tiech letech nenaplinil skutkovou podstatu jednani nekalé soutéze formou podplaceni
podle zvlastniho pravniho pfedpisu,

§ 53 odst. 1 pism. d)

viiéi jehoZ majetku neprobiha nebo v poslednich tiech letech neprobéhlo insolvencni fizeni,

v némz bylo vydano rozhodnuti o upadku nebo insolvenéni navrh nebyl zamitnut proto, ze majetek
nepostaéuje k Uhradé naklad( insolvenéniho fizeni, nebo nebyl konkurs zruSen proto, Ze majetek
byl zcela nepostaéuijici nebo zavedena nucena sprava podle zviastnich pravnich predpisu,

§ 53 odst. 1 pism. e)

neni v likvidaci,

§ 53 odst. 1 pism. f)

nema v evidenci dani zachyceny daiové nedoplatky, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidia,
mista podnikani ¢&i bydlisté dodavatele,

§ 53 odst. 1 pism. g)

nema nedoplatek na pojistném a na penale na vefejné zdravotni pojisténi, a to jak v Ceské
republice, tak v zemi sidla, mista podnikani &i bydlisté dodavatele,

§ 53 odst. 1 pism. h)

nema nedoplatek na pojistném a na penale na socilni zabezpeceni a pfispévku na statni politiku
zaméstnanosti, a to jak v Ceské republice, tak v zemi sidla, mista podnikani i bydlisté dodavatele,
§ 53 odst. 1 pism. i)

nebyl v poslednich 3 letech pravomocné disciplinarné potrestan & mu nebylo pravomocné ulozeno
karné opatfeni podle zviastnich pravnich predpis, je-li podle § 54 pism. d) pozadovano prokazani
odborné zpusobilosti podle zviastnich pravnich pfedpisu; pokud dodavatel vykonava tuto Cinnost
prostrednictvim odpovédného zastupce nebo jiné osoby odpovidajici za Cinnost dodavatele,
vztahuje se tento predpoklad na tyto osoby,

§ 53 odst. 1 pism. j)

neni veden v rejstriku osob se zakazem pinéni verejnych zakazek.

§ 53 odst. 1 pism. k)

nebyla mu v poslednich 3 letech pravomocné uloZena pokuta za umoznéni vykonu nelegalni prace
podie zvlastniho pravniho predpisu.

Profesni kvalifikaéni predpoklady, jejichZ spinéni dodavatel prokazal

3.1 Profesni kvalifikaéni predpoklady die ustanoveni § 54 pism. a) dodavatel prokazal:

Vypisem z obchodniho rejstriku

3.2 Opravnéni k podnikani dle ustanoveni § 54 pism. b) dodavate! prokazal:

Obory Datum Datum

Nazev dokladu Vystavil Predmét podnikani ” . . ;
¢innosti | vystaveni | platnosti
Osvédteni o sdéleni Cesky
zmény oznamenych . .. Viz poznamka 1 za tabulkou 14,06.2012
udaju &. 42875 telekomunikaéni Gfad
- . . JUDr. Eva Poskytovani nebo
gx,‘:gszte":::éﬁ%f‘s‘;ﬁku Neumanova, notsfka |zprostiedkovani 29.01.2013

v Praze spotfebitelského uvéru
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- L JUDr. Eva Vyroba, obchod a sluzby .
‘Z’L‘:zszt;’:;:g"f ‘i‘:?s‘;hku Neumanové, notéfka [neuvedené v pfilohach 1223 |2, 'i:;ﬁﬁ":ﬁa 29.01.2013
o rej v Praze Zivnostenského zakona

Pozn. 1
Ke dni sdéleni zmény oznamenych (daji jsou oznameny tyto komunikacéni ¢innosti:
Verfejna pevna komunikacni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Vefejna mobilni komunikacni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika, Hlavni mésto Praha
Verejné dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Ostatni hiasové sluzby
Sluzba je poskytovana jako verejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pirenosu dat
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pfistupu k siti internet
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

Pozn. 2

Vyroba, rozmnozovani, distribuce, prodej, pronajem zvukovych a zvukové-obrazovych zaznamu a
vyroba nenahranych nosict tdajd a zaznam(

Zprostiedkovani obchodu a sluzeb

Velkoobchod a maloobchod

Poskytovani software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici ¢innosti a webové portaly

Pronajem a pujéovani véci movitych

Poradenska a konzultacni ¢innost, zpracovani odbornych studii a posudku

Reklamni &innost, marketing, medialni zastoupeni

? w

4. Datum podani Zadosti o zapis do seznamu a jiné dulezité informace

Dodavatel podal Zzadost o zapis do seznamu dne 05.12.2008. Rozhodnuti 0 zapisu dodavatele do
seznamu nabylo pravni moci dne 12.03.2009.
Posledni aktualizace zapisu v seznamu byla provedena dne 22.04.2015.

Spravnost tohoto vypisu se potvrzuje
Ceska republika - Ministerstvo pro mistni rozvoj

Datum: 21.07.2015
Evidencni ¢islo: CP2015006327

Elektronicky
% podepsano certifikdtem

1SvZ2 mms cz
dne 217 2015
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Seznam kvalifikovanych dodavatel(

Overuii pod pofadovym Gislem 105155 023031 , e tato listina, ktera

na,
vznikla prevedenim vystupil z informadniho systému verejné sprivy
7 elekironické podoby do podoby listinné, skliadajici se z 3 list(l,
se doslovn®d shoduje s obsahem vystupu z informadniho systému verejna
spravy v elektronicke podobé.
Praha 515 dne 21.07.2015 v 10:25
POAdDiES comiem = 5 o = 0 sciiits & mowprs = Smee § it Razitko:

Cerveni Niknla
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Profesni kvalifikanc¢i predpoklady

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic 5. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 11C0: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znacka B 6064,
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Vypis z obchodniho rejstiiku

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz| .
Vodafone Czech Republic a.s. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1€0: 25788001 DIC: C225788001
Spolecnost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B 6064,
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(ka posta

Tento vypis z obchodniho rejstiku elektronicky podepsal "MESTSKY SOUD V PRAZE [IC 00215660]" dne 21.7.2015 v 10:18:20.

EPVid:R7wR7eKIniWLJIxFiAsUglg

Datum zapisu:
Spisova znadka:
Obchodni firma:
Sidio:
Identifikacni &islo-
Pravni forma:

Vypis
z obchodniho rejstfiku, vedeného

Méstskym soudem v Praze
oddil B, viozka 6064

13. srpna 1999

B 6064 vedena u Méstského soudu v Praze
Vodafone Czech Republic a.s.

namésti Junkovych 2808/2, Stodulky, 155 00 Praha 5
257 88 001

Akciova spolecnost

Pfedmét podnikani:

Statutarni organ -

predstavenstvo:
pfedseda
pfedstavenstva:

¢len pfedstavenstva:

&len piredstavenstva:

_ Zpusob jednani:

Dozoréi rada:
¢len dozor¢i rady:

Jediny akcionar:

na zakladé osvédéeni vydaného Ceskym telekomunikagnim Gfadem spoleénost
vykonavé néasledujici komunikaéni cinnost dle zakona ¢. 127/2005 Sb.,

o elektronickych komunikacich a o zméné nékterych souvisejicich zakond, ktera
je podnikanim v elektronickych komunikacich:

(i) vefejna mobilni sit’ elektronickych komunikaci

(i) vefejna mobilni telefonni sit

(i) vefejné dostupna telefonni sluzba

(iv) sluzby prenosu dat

(v) sluZby pfistupu k siti internet

~ (i) pronajem okruhdl

vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohach 1 az 3 zivnostenského zakona
poskytovani nebo zprostiedkovani spotfebitelského avéru

poskytovani platebnich sluzeb malého rozsahu

BALESH CHANDRA SHARMA, dat. nar. 4. zafi 1964
NebusSicka 876, Nebusice, 164 00 Praha 6

Den vzniku funkce: 29. ledna 2014

Den vzniku ¢lenstvi: 16. ledna 2014

JAN KLOUDA, dat. nar. 31. bfezna 1976
Pod Smukyfkou 1048/2, Kosife, 150 00 Praha 5
Den vzniku &lenstvi: 13. prosince 2014

JAMES TREVOR ANTHONY LINDSAY, dat. nar. 25. ledna 1974

Pod Valem II. 953, 252 43 Prihonice

Den vzniku Elenstvi: 13. prosince 2014

Pfedstavenstvo jedna za spolecnost takto: ktefikoliv dva (2) lenove
piedstavenstva jednaji za spole¢nost spole¢né.

Za spolecnost jednaji rovnéz prokuristé spolecnosti, a to o veskerych
zalezitostech spole€nosti vyjma zcizovani nemovitych véci a jejich zatézovani.
Prokuristé spolenosti jednaji za spolecnost takto: ktefikoliv dva (2) prokuristé
zastupuji spolecnost spolecné.

TANJA STEFANIE RICHTER, dat. nar. 9. fijna 1965
Italska 212/5, Vinohrady, 120 00 Praha 2
Den vzniku &lenstvi: 13. prosince 2014

Vodafone Europe B.V.

Udaje platné ke dni: 21. ¢ervence 2015 04:53 1/2



Akcie:

Zakladni kapital:

Ostatni skuteénosti:

oddil B, viozka 6064

2909 LC Capellle aan den IJssel, Rivium Quadrant 173, Nizozemskeé kralovstvi

1 ks kmenové akcie na jméno v listinné podobé ve jmenovité hodnoté 1 470 000
000,- K¢

Akcie spolenosti jsou vydany v listinné podobé a nejsou

registrované. Omezeni prevoditelnosti akcii spole¢nosti

vydanych na jméno: pfevod akcii spole¢nosti na jméno je s

vyjimkou pfipad uvedenych v €lanku 49 odst. 3 stanov

spolecnosti podminén souhlasem dozor¢i rady spole€nosti.

1 470 000 000,- K& '

Splaceno: 100%

Stanovy:

Pravni poméry spolenosti se fidi stanovami pfijatymi fadnou
valnou hromadou spole¢nosti dne 24.6.2002;
Stanovy: '
Pravni poméry spole€nosti se fidi stanovami pfijatymi mimoradnou valnou
hromadou spole¢nosti dne 24.10.2003;

Na nastupnickou spole€nost Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Praha 10,
Vinohradska 167, PSC 100 00, IC: 25788001, zapsanou v obchodnim rejstfiku
vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B, viozka 6064, pfeslo na zakladé
vnitrostatni fize slou¢enim podle ustanoveni § 60 a nasledujici zakona €.
125/2008 Sb., o pfeménach spole¢nosti a druzstev, jméni véetné prav

a povinnosti z pracovnépravnich vztaht, zanikajici spoleénosti BroadNet Czech,
a.s., se sidlem Praha 10, Vinohradska 167, PSC 100 00, IC: 26201224, zapsané
v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, v oddile B, viozka
6751. s rozhodnym dnem vnitrostatni fuze slouéenim 1. dubna 2009. Spoleénost
BroadNet Czech, a.s. v disledku fize slougenim zanikla bez likvidace

a spolecnost Vodafone Czech Republic a.s. se stala jejim universalnim
nastupcem.

Pocet Clend statutarniho organu: 3
Pocet €lent dozoréirady: 1
Obchodni korporace se podridila zakonu jako celku postupem podle § 777 odst.
5 zakona €. 90/2012 Sb., o obchodnich spoleénostech a druZstvech.

Udaje platné ke dni: 21. Eervence 2015 04:53 22



Verejny rej=stiik

Overuji pod poradovym cislem 105155_023029 , Ze tato listina, ktera
vznikla prevedenim vystupu platnych Gdajld z informadniho sysiému verejne
spravy z elektronické podoby do podoby listinné, skladajici se 7 2 ltistid,
se doslovne shoduje = obsahem vystupu z informadniho systému verejné
spravy v elektronické podobd.

Praha 515 )\\ dne 21.07.2015 v 10:20
-\_ .‘ i ~ \ ~
Podp i:s a= v 2 wawl ¢ svais P % S & S M § Razitko:

Cervend Nikola




Doklad o opravnéni k podnikani

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pége 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Republic a.s. Nam. Junkovych 2. Praha 5, 15500 | 1CO: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spoleénost byta zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisovd znacka B 6064.
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Vypis z verejné ¢asti Zivnostenského rejstiiku
Platnost k 30.03.2015 14:19:19

Obchodni firma: Vodafone Czech Republic a.s.

Sidlo: namésti Junkovych 280872, 155 00, Praha - Stodiilky
ldentifikacni ¢islo osoby: 25788001

Statutdrni orgdn nebo jeho clenove:

Jméno a piijmeni: James Trevor Anthony Lindsay
Jméno a piijmeni: Mgr. Jan Klouda
Jméno a ptijmeni: Balesh Chandra Sharma

Zivnostenske oprdavnéni ¢ |
Piedmét podnikani: Vyroba, obchod a sluzby neuvedené v prilohdich 1 az 3 Zivnostenského zikona
Obory &innost;: Vyroba, rozmnozovini, distribuce, prodej, pronijem zvukovych a zvukové-obrazovych
ZAZnamu a vyroba nenahranych nosicq udaju a ziznami

Zprostiedkovini obchodu a sluzeb
Velkoobchod a maloobchod

Poskytovini software, poradenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovini dat,
hostingové souvisejici ¢innosti a webové portaly
Prondjem a pajcovini véci movitych
Poradensks a konzultagni €innost, zpracovini odbornych studii a posudku
Reklamni ¢innost, marketing, mediainj zastoupeni

Druh Zivnosti: Ohlasovaci voinsi

Vznik opravnenj: 13.08.1999

Doba platnosti Opravnéni: na dobu neuréitou

Odpovédny zdstupce:

Iméno a pfijmeni: Ing. Petr Novak

Zivnostenské opravnéni ¢.2

Pfedmét podnikani: Poskytovani nebo zprostiedkovani spotfebitelského uvéry
Druh Zivnosti: Oblasovaci vazana
Vznik opravneni: 01.01.201n

Doba platnosti opravnéni: na dobu neurdcitoy
Odpovedny: zdstupce
Jméno a prijmeni: Be. Andrea Nuttall

Provozovny k predmery podnikani cislo
1. 15roba, obchod a sluzby newvedene v Prilohdch | 4= 3 Zivnostenského zdkong
Obor éinnosti: Vyroba, rozmnozovani, distribyce, prodej, prondjem vukovych a zvukové-obrazovych =dznamii
vroba nenahranvch nosici; udajii a =d=nami;
Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikacni gislo provozovny: 1001449045
Zahéjeni provozovani dne: 01.10.2005
Nazev: Centrum Praha Jih - Chadov
Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449142
Zahijeni provozovani dne: 10.1 1.2005
Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb
Identifikacni &islo provozovny: 1001449037
Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

- - ZVW 26 WEB 0041032
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Adresa: Dejvicks 575/35, 160 00, Praha - Dejvice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 100144909¢

Zahajeni provozovéni dne- 29.08.2006

Adresa: Obrokova 281/19, 669 02, Znojmo

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahdjeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T, G. Masaryka 157, 261 01, PFibram - P¥ibram I
Identifikaéni éisio provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne- 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, KroméFiz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahéjeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/ 12, 405 02, Dé¢in - Dégin | V-Podmokly
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahijeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikagni islo provozovny: 1001449193

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tF. Viclava Klementa 1459, 293 01, Mladi Boleslav - Mlada Boleslav I1

Identifikagni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahéjeni provozovani dne: 23.11.2007

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzef - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahéjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tFida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahéjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Plzes; - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozoviani dne: 28.07.2005

Nézev: Ostrava lkea

Adresa: Rudna 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibfeh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzetiski 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovini dne: 28.07.2005

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvska 128/2, 619 00, Brno - Dolni Her$pice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448669

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Ostruznicka 356/15, 779 00, Olomouc

ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448898

Zahdjeni provozovani dne- 28.07.2005

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Kralové - Prazské PFedmésti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovéni dne: 28.07.2005

ZVW 2 6 WEB 0041 032
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Nazev: TESCO Zii¢in
Adresa: Skandinavska 144/25, 155 00, Praha - Tiebonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Havifoy - Mésto
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Jugoslavsks 659/1 1, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikaeni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahijeni provozovini dne: 28.07.2005

Nazevy: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahijeni provozovini dne: 28.07.2005

Adresa: Vinohradski 2828/ 151, 130 00, Praha - Zizkoy
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448847

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Praiska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec II-Nové Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovini dne- 28.07.2005

Adresa: Chlumecks 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most
ldentifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448677

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Ceské mladeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXIH-Doubi
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448944

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tibor

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448804

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448707

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vaiikovee 462/1, 602 00, Brno - Trnita
Identifikacni gislo provozovny: 1001449258

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Laben - Usti nad Labem-centrum
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Nézev: RS Jihlava

Adresa: Benelova 1269728, 586 01, Jihlava

ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448871

Zahijeni provozovani dne- 28.07.2005

Adresa: Koneéni 441,25, 796 07, Drzovice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448782

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnova
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448731

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Kralové - Plagice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

-3- VW 26 WEB 0041 032
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Adresa: Brnénska 1825/23a, 509 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448961

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicki 520/117, 158 00, Praha - Jinonice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Ostrava

Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravsks Ostrava
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448626

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Brno, Olympia

Adresa: U ddlnice 777, 664 42, ModfFice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448651

Zahajeni provozovani dne- 28.07.2005

Adresa; Vinohradsks 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikacni islo provozovny: 1001448642

Zahdjeni provozovini dne: 28.07.2005

Adresa: Viclavské nimésti 1601/47, 110 00, Prahs - Nové Mésto
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001448596

Zahajeni provozovani dne- 28.07.2005

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené PFredmésti
Identifikacni &islo provozovny: 1001448987

Zahdjeni provozovani dne- 28.07.2005

Adresa: Na pfikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovini dne: 28.07.2005

Adresa: T&inska 2830/83, 746 01, Opava - Piedmésti
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisteni: PraZski 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni islo provozovny: 1001448936

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Jidinska 1350, 293 01, Mlads Boleslav - Mlads Boleslav 111
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001448863

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: Vrsovicki 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449240

Zahijeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Pizeii - Vnitini Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448618

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: Nérodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Maésto
Identifikacni ¢isto provozovny: 1001448600

Zahdjeni provozovani dne: 28.07.2005

Nazev: TESCO Letiiany

Adresa: Veselsks 663, 199 00, Prahg - Letiiany

Identifikaéni islo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

Adresa: U Krupské brany 24/1, 415 01, Teplice

Identifikacni &islo provozovny: 1001448901

Zahajeni provozovani dne: 28.07.2005

e ZVW 2 6 WEB 004 1/032
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Niézev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novedvorsks 18007136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahdjeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282
Zahdjeni provozovani dne: 15.05.2008
Nézev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291
Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzeiisk4 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikacni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravski Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahdjeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor ¢innosti: Velkoobchod u maloobchod
Adresa; Narodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahdjeni provozovani dne: 01.03.2000
Adresa: nimésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeii - Vnitini Mésto
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448618
Zahdjeni provozovani dne: 06.03.2000
Adresa: PraZska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 11-Nové Mésto
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448634
Zahdjeni provozovani dne: 09.03.2000
Nazev: RS Brno, Olympia
Adresa: U dilnice 777, 664 42, ModFice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448651
Zahajeni provozovani dne: 10.03.2000

Ndézev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvsk4 128/2, 619 00, Brno - Dolni Herspice

Identifikaéni islo provozovny: 1001448669
Zahdjeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448677

Zahajeni provozovani dne: 25.04.2000

Adresa: nim. Premysla Otakara I1. 90/28, 370 01, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 1
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448685

Zahajeni provozovani dne: 10.05.2000

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Kralové - Pragské Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 20.07.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin
Adresa: t¥ida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 22.08.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448707

Zahdjeni provozovéni dne: 30.08.2000

Adresa: Ostruznicka 356/15, 779 00, Olomouc
Identifikaéni islo provozovny: 1001448898

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2000
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Adresa: Podébradsks 293, 530 09, Pardubice - Trnova
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahdjeni provozovani dne- 06.10.2000

Adresa: Praiski 248/39, 779 00, Olomouc - ﬁepéin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448588

Zahdjeni provozovani dne: 18.10.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahéjeni provozovini dne: 31.10.2000

Adresa: Mirové nimésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448740

Zahajeni provozovani dne: 01.12.2000

Adresa: T&inska 2830/83, 746 01, Opava - Piedmaést;
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 06.12.2000

Adresa: Kutnohorsks 226, 500 04, Hradec Kralové - Plaéice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahdjeni provozovani dne- 13.03.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandinsvsks 144/25, 155 00, Prahg - Trebonice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448774

Zahdjeni provozovani dne- 01.08.2001

Adresa: Koneénd 441/25, 796 07, Driovice

Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448782

Zahdjeni provozovani dne: 13.09.2001

Umisténi; Masarykovo nim. 37 - 38, 686 01 Uherské Hradiste
Adresa: 686 01, Uherské Hradiste

Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448910

Zahdjeni provozovani dne: 26.09.2001

Nazev: Ostrava lkea

Adresa: Rudni 3114/114, 700 30, Ostrava - Zsbieh
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448791

Zahijeni provozovani dne: 04.10.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzerisks 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikagni islo provozovny: 1001449118

Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tdbor

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahajeni provozovéni dne- 12.12.2001

Adresa; Fibichova 228123, 736 01, HaviFov - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahidjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448928

Zahdjeni provozovani dne: 06.10.2004

v

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: Praiska 1246/22, 376 04 Ceské Budéjovice
Adresa; Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448936

Zahgjeni provozovani dne: 10.11.2004

Adresa: Ceské miadeze 456, 463 12, Liberec - Liberee XXIl1-Doubi
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448944

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice

Identifikaeni ¢islo provozovny: 1001448901

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005
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Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava
ldentifikacni gislo provozovny: 1001448871

Zahijeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449169

Zahdjeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycansks 1385/ 130, 312 00, Plzes - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikacni éislo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni islo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Pize - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahijeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na pfikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449053

Zahajeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahdjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nézev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449142

Zahdjeni provozovani dne: 10.1 1.2005

Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb

ldentifikaéni &islo provozovny: 1001449037

Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicki 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449096

Zahdjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa; Obrokovi 281/19, 669 02, Znojmo
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, P¢ibram - P¥ibram 1
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449070

Zahajeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Yodni 88/24, 767 01, Kromériz

Identifikaéni &islo provozovny: 1001449100

Zahajeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa; Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahijeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, Dégin - Dé¢in 1V-Podmokly
Identifikagni cislo provozovny: 1001449207

Zahdjeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449185

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2007
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Adresa: tf. Viclava Klementa 1459, 293 01, Miada Boleslavy - Milads Boleslav 11
Identifikaéni éislo provozovny: 1001449215
Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007
Adresa: Viclavské namésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢jsio provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovani dne: 01.03.2000
Nazey: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626
Zahijeni provozovani dne: 06.03.2000
Adresa: Vinohradska 3217/ 167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahijeni provozovani dne: 09.03.2000
Nazev: TESCO Letiiany
Adresa; Veselska 663, 199 00, Prahg - Letiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839
Zahijeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: Ji¢inska 1350, 293 01, Mlads Boleslay - Miada Boleslav 1]
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863
Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: Vinohradska 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448847
Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
Adresa: nimeésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Piedmésti
Identifikani ¢islo provozovny: 1001448987
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005
Adresa: Brnénsk4 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448961
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nazev: TESCO - Eden
Adresa: Vriovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449240
Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiikova New TPH
Adresa: Ve Vaiikovce 462/1, 602 00, Brno - Trniti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449258
Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005
Nazev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorsksi 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282
Zahdjeni provozovani dne: 15.05.2008
Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291
Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzeiiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahéjeni provozovani dne: 15:11.2001
Nazev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
ldentifikacni &islo provozovny: 1005403414
Zahdjeni provozovani dne: 19.04.2012
Oboar Cinnosti: Zprostiedkovini obchodu a shizeb
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahajeni provozovani dne: 28.01.2000
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Adresa: Viclavské namésti 1601/47, 110 00, Prahs - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448596

Zahdjeni provozovani dne: 01.03.2000

Adresa: nameésti Republiky 4/3, 301 00, Plzefi - Vnitini Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448618

Zahajeni provozovani dne: 06.03.2000

Adresa; Prazska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec lI-Nové Mésto
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovani dne- 09.03.2000

Nazev: RS Brno, Olympia

Adresa: U dilnice 777, 664 42, ModFice

Identifikaéni éislo provozovny: 1001448651

Zahajeni provozovani dne: 10.03.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova 1

Adresa; Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
Identifikacni &islo provozovny: 1001448707

Zahijeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvsks 128/2,619 00, Brno - Dolni HerSpice

Identifikac¢ni ¢islo Provozovny: 1001448669

Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Wilsenova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448677

Zahijeni provozovani dne: 25.04.2000

Adresa: nim. Pfemysla Otakara I1. 90/28, 376 01, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 1

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448685
Zahajeni provozovani dne: 10.05.2000
Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Predmésti

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahdjeni provozovani dne: 10.07.2000

Naézev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tFida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: Ostruznicki 356/15, 779 00, Olomouc
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448898

Zahdjeni provozovani dne: 27.09.2000

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnova
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2000

Adresa: Prazskd 248/39, 779 00, Olomouc - ﬁepéin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448588

Zahdjeni provozovani dne: 18.10.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: nameésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahajeni provozovani dne: 31.10.2000

Adresa: T&inska 2830/83, 746 01, Opava - Piedmésti
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 06.12.2000

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahajeni provozovani dne- 13.03.2001

Nézev: TESCO Zligin

Adresa; Skandindvskai 144/25, 155 00, Praha - Ttebonice
Identifikaéni islo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2001
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Nazev: Ostrava lkea

Adresa: Rudni 3114/1 14, 700 30, Ostrava - Zabieh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahdjeni provozovani dne: 04.10.2001

Adresa: Koneéna 44125, 796 07, Drzovice
Identifikacni &islo provozovny: 1001448782

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tibor

Identifikac¢ni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzeiiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovani dne: 15.] 1.2001

Adresa: Fibichova 22823, 736 01, Havifov - Mésto
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448812

Zahdjeni provozovani dne: 28.08.2002

Nazev: TESCO Letiiany

Adresa: Veselska 663, 199 00, Praha - Letiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahajeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: PraZska 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa; Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448936
Zahajeni provozovani dne: 10.11.2004

Adresa: Ceské mlddeZe 456, 463 12, Liberec - Liberec XXI11-Doubi

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448944

Zahajeni provozovani dne: 15.1 1.2004

Adresa; U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni ¢isio provozovny: 1001448901

Zahijeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava
Identifikaéni islo provozovny: 1001448871

Zahijeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449169

Zahdjeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/ 130, 312 00, Plzeii - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahdjeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni cislo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslavska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahajeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Letisté 1074/2, 301 00, Plzeii - Skvriiany
Identifikaéni islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na pfikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449053

Zahajeni provozovéni dne: 01.07.2005
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Adresa: T. G. Masaryka 772,272 01, Kladno
Identifikacni &islo provozovny: 1001449045

Zahajeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikacni &islo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa:; Svobody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni islo provozovny: 1001449037

Zahéjeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice

Identifikaéni gislo provozovny: 1001449096

Zahéjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovs 281/19, 669 02, Znojmo

Identifikacni gislo provozovny: 1001449088

Zahijeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G, Masaryka 157, 261 01, P¥ibram - P¢ibram |
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromé#iz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni &islo provozovny: 1001449177

Zahdjeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, Dé¢in - Dé&gin IV-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahijeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

ldentifikaéni eislo provozovny: 1001449193

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tF. Vaclava Klementa 1459, 293 01, Mlads Bolesiav - Mlads Boleslay I
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Nazev: RS Ostrava

Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448626

Zahdjeni provozovani dne: 06.03.2000

Adresa; Vinohradska 3217/ 167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642

Zahijeni provozovani dne: 09.03.2000

Adresa: Chlumecki 765/6, 198 00, Praha - Cemj' Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahdjeni provozovani dne: 28.08.2002

Umisténi: Masarykovo nam. 37 - 38, 686 0] Uherské Hradiste
Adresa: 686 01, Uherské Hradists

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448910

Zahdjeni provozovani dne: 28.08.2002

Adresa: Jicinsks 1350, 293 01, Mlada Boleslav - Mlad4 Boleslav 111
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradski 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448847

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004
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Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Piedmésti
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448987
Zahijeni provozovini dne: 01.01.2005
Adresa: Brnénski 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448961
Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nazev: TESCO - Eden
Adresa: VrSovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice
Identifika¢ni &islo provozovny: 1001449240
Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiikova New TPH
Adresa: Ve Vaiikovcee 462/1, 602 00, Brno - Trnita
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449258
Zahijeni provozovani dne: 23.03.2005
Nézev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahdjeni provozovani dne: 15.04.2008
Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikacéni ¢islo provozovny: 1001449282
Zahajeni provozovani dne: 15.05.2008
Nézev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449291
Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzeiiskd 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikagni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vedafone shop Nova Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravski Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahdjeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor éinnosti: Poskytovani software, Pporadenstvi v oblasti informacnich technologii, zpracovani dat, hostingové a
souvisejici éinnosti a weboveé portaly
Adresa: Viclavské namésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448596
Zahajeni provozovani dne: 28.11.1999
Nézev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626
Zahidjeni provozovani dne: 20.12.1999
Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzeii - Vnitini Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448618
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradska 3217/ 167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikacni islo provozovny: 1001448642
Zahajeni provozovani dne: 02.01.2000
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Meésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahajeni provozovani dne: 28.01.2000
Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448677
Zahdjeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandinavski 128/2, 619 00, Brno - Doln{ Her$pice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448669
Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000
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Adresa: OstruZnick4 356/ 15, 779 00, Olomouc
Identifikac¢ni ¢islo provozovny: 1001448898

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, F rydek-Mistek - Mistek
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradsks 293,530 09, Pardubice - Trnovi
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 15.08.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: trida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikacni éislo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovini dne: 22.08.2000

Adresa; Té&inska 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2000

Adresa: Kutnohorsks 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahdjeni provozovani dne: 13.03.2001

Nazev: TESCO Zjigin

Adresa: Skandinivsks 144/25, 155 00, Prahg - Tiebonice
Identifikaéni islo provozovny: 1001448774

Zahjeni provozovani dne: 01.08.2001

Nazey: Ostrava Ikea

Adresa: Rudnd 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibieh
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne- 04.10.2001

Adresa: Kone&na 441725, 79¢ 07, Drzovice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448782

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 399 02, Tabor

Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahijeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa; Plzefiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449118

Zahijeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Havifov - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahéjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahéjeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: PraZska 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: Prazska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448936
Zahéjeni provozovani dne: 10.11.2004

Nézev: RS Brno, Olympia

Adresa: U dilnice 777, 664 42, ModfFice
Identifika¢ni islo provozovny: 1001448651

Zahdjeni provozovani dne: 12.11.2004

Adresa: Ceské mlideze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXIII-Doubi
Identifikaéni ¢&islo provozovny: 1001448944

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448901

Zahijeni provozovani dne: 01.01.2005
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Nazev: RS Jihlava

Adresa: Benesova 1269728, 586 01, Jihlava

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448871

Zahdjeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa; Radlicka $20/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449169

Zahdjeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzeii - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslavska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Leti§té 107472, 301 00, Plzeii - Skvriiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na piikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Maésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772,272 01, Kladno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahdjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztyiska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449142

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svebody §47/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449037

Zahdjeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449096

Zahidjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znojmo

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, PFibram - Pfibram 1|
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449070

Zahajeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromériz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahijeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Kon&vova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahajeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Novindiska 3178/6a, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448821

Zahajeni provozovani dne: 13.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/ 12, 405 02, Déé&in - Dé&gin [V-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: nimésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo Provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007
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Adresa: K letisti 101976, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikaéni islo provozovny: 1001449193

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tf. Viclava Kiementa 1459, 293 01, Miads Boleslay - Miada Bolesiav 11
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa: Praiska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 11-Nové Meésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448634

Zahéjeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001448707

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahdjeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: Chlumecks 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Mirové nimésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Nazev: TESCO Letiany

Adresa: Veselski 663, 199 00, Prahg - Letiiany

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Ji€inska 1350, 293 01, Mlada Boleslay - Mladi Boleslav 1]
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradski 2828/151, 130 00, Praha - Zizkov
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448847

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Piedmeésti
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448987

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2005

Adresa: Brnénski 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikaéni Gislo provozovny: 1001448961

Zahijeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: Vriovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice

Identifikaéni gislo provozovny: 1001449240

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vaiikovce 462/1, 602 00, Brno - Trnits

Identifikaéni islo provozovny: 1001449258

Zahgjeni provozovani dne: 23.03.2005

Ndzev: OC NOVODVORSKA PLAZA

Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
ldentifikacni ¢islo provozovny: 1001449304

Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008

Nazev: OC CENTRAL MOST

Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282

Zahdjeni provozovani dne: 15.05.2008

Nazev: OZC ZLATE JABLKO

Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291

Zahajeni provozovani dne: 16.05.2008
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Adresa: Plzeiiski 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni éislo provozovny: 1002395674
Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Nov4 Karolina
Adresa: Jantarova 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikacni ¢islo provozovny: 1005403414
Zahajeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor cinnosti: Poradenska q konzultacni ¢innost, spracovdni odbornych studii g posudku
Adresa: Vaclavské ndmésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovani dne: 28.11.1999
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravski Ostrava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448626
Zahijeni provozovani dne: 20.12.1999
Adresa: nimésti Republiky 4/3, 301 00, Pizeii - Vnitini Mésto
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448618
Zahijeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradska 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahidjeni provozovani dne: 02.01.2000
Adresa: Nirodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Maésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448600
Zahijeni provozovani dne: 28.01.2000
Nazev: RS Brno, Olympia
Adresa: U délnice 777, 664 42, Modfice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448651
Zahdjeni provozovani dne: 10.03.2000
Adresa: Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinoh rady
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448677
Zahajeni provozovani dne: 01.04.2000

Nazev: AVION
Umisténi: Shopping Park Brno
Adresa: Skandindvska 128/2, 619 00, Brno - Dolni Her$pice

Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001448669
Zahijeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: OstruZnicka 356/15, 779 00, Olomouc

ldentifikaéni éislo provozovny: 1001448898

Zahéjeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: nam. Pfemysla Otakara II. 90/28, 370 01, Ceskeé Budg&jovice - Ceské Budéjovice 1
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448685

Zahajeni provozovani dne: 10.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: nimésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnovi
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 15.08.2000

Nézev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: tFida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa; Praiska 248/39, 779 00, Olomouc - Repéin
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448588

Zahajeni provozovani dne: 18.10.2000

Adresa: T&insk4 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448758

Zahijeni provozovani dne: 01.11.2000
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Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahdjeni provozovani dne: 01.12.2000

Adresa: Kutnoherski 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001448766

Zahéjeni provozovani dne: 13.03.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandin:ivsks 144/25, 155 00, Praha - Trebonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahajeni provozovani dne: 01.08.2001

Nizev: Ostrava Ikea

Adresa: Rudna 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibfeh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahdjeni provozovani dne: 04.10.2001

Adresa: Koneéna 44125, 796 07, Dr¥ovice
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001448782

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tabor

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisténi: (kiosek)

Adresa: Plzeiiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449118

Zahijeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 228/23, 736 01, Havifoy - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448928

Zahdjeni provozovani dne: 06.10.2004

Nazev: Ceské Budéjovice IGY
Umisténi: Praiski 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: PraZski 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni éislo provozovny: 1001448936

Zahijeni provozovani dne: 10.11.2004

Adresa: Ceské mlddeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXIII-Doubi
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448944

Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské briny 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448901

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne- 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzeii - Doubravka
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449134

Zahijeni provozovani dne: 23.03.2005

Nazev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslavsk4 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikagni ¢islo provozovny: 1001448979

Zahidjeni provozovani dne: 09.04.2005
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Adresa; U Letistg 107472, 301 00, Plzesi - Skvriiany

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahajeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na piikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni islo provozovny: 1001449053

Zahdjeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772,272 01, Kladno

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahéjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov

Identifikaéni éislo provozovny: 1001449142

Zahdjeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svobody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449037

Zahdjeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449096

Zahdjeni provozovani dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znojme

Identifika¢ni &islo provozovny: 1001449088

Zahéjeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: namésti T. G. Masaryka 157, 261 01, P¥ibram - PFibram 1
ldentifikaéni gislo provozovny: 1001449070

Zahdjeni provozovani dne: 26.10.2006

Adresa: Vodni 88/24, 767 01, KroméFiz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahdjeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449177

Zahdjeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, Dé&¢in - Dégin 1V-Podmokly
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahdjeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tF. Viclava Klementa 1459, 293 01, Mlads Boleslay - Miada Boleslav I1
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa: Praiskd 147/30, 460 01, Liberec - Liberec II-Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448634

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 398/2, 602 00, Brno - Brno-mésto
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448707

Zahdjeni provozoviani dne: 01.04.2000

Nazev: RS Hradec Krilové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Kralové - Prazskeé Predmésti
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahdjeni provozovani dne: 15.1 1.2001

Adresa: Ji¢insk4 1350, 293 01, Mladi Boleslay - Mladi Boleslav 11
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448863

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004
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Nazev: TESCO Letiiany

Adresa; Veselski 663, 199 00, Praha - Letiiany
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448839

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradsks 2828/ 151, 130 00, Praha - Zizkoy
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448847

Zahijeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmésti

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448987
Zahajeni provozovani dne- 01.01.2005

Adresa; Brnénsksa 1825/23a, 500 09, Hradec Kralové - Novy Hradec Kriloveé

Identifikaéni &islo provozovny: 1001448961
Zahéjeni provozovani dne: 01.01.2005
Nazev: TESCO - Eden
Adresa: Vriovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vrsovice
Identifikaéni islo provozovny: 1001449240
Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005
Nazev: Brno, Vaiikova New TPH
Adresa: Ve Vaiitkovee 462/ 1,602 00, Brno - Trniti
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449258
Zahéjeni provozovani dne: 23.03.2005
Nézev: OC NOVODVORSKA PLAZA
Adresa: Novodvorska 1800/136, 142 00, Praha - Branik
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304
Zahijeni provozovani dne: 15.04.2008
Nadzev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radnié¢ni 3400, 434 01, Most
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001449282
Zahajeni provozovani dne: 15.05.2008
Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449291
Zahéjeni provozovani dne: 16.05.2008
Adresa: Plzefiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674
Zahidjeni provozovani dne: 15.11.2001
Nazev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni &islo provozovny: 1005403414
Zahajeni provozovani dne: 19.04.2012
Obor éGinnosti: Reklamni cinnost, marketing, medidini zastoupeni
Adresa; Vaclavské namésti 1601/47, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448596
Zahdjeni provozovani dne: 28.11.1 999
Nazev: RS Ostrava
Adresa: Zeyerova 347/4, 702 00, Ostrava - Moravskd Ostrava
Identifika¢ni gislo provozovny: 1001448626
Zahdjeni provozovani dne: 20.12.1999
Adresa: namésti Republiky 4/3, 301 00, Plzei - Vnitini Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448618
Zahajeni provozovani dne: 01.01.2000
Adresa: Vinohradska 3217/167, 100 00, Praha - Strasnice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448642
Zahdjeni provozovani dne: 02.01.2000
Adresa: Narodni 60/28, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448600
Zahéjeni provozovani dne: 28.01.2000
Adresa; Wilsonova 300/8, 110 00, Praha - Vinohrady
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448677
Zahajeni provozovani dne: 01.04.2000
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Nazev: AVION

Umisteéni: Shepping Park Brno

Adresa: Skandinavska 128/2, 619 00, Brno - Dolnj Her$pice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448669

Zahajeni provozovani dne: 20.04.2000

Adresa: Ostruinicka 356/15, 779 00, Olomouc
Identifikagni islo provozovny: 1001448898

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Nazev: RS Frydek-Mistek

Adresa: namésti Svobody 16, 738 01, Frydek-Mistek - Mistek
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448723

Zahdjeni provozovani dne: 01.08.2000

Adresa: Podébradska 293, 530 09, Pardubice - Trnova
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448731

Zahajeni provozovani dne: 15.08.2000

Nazev: Zlin, Centro Zlin

Adresa: trida 3. kvétna 1170, 763 02, Zlin - Malenovice
Identifikaéni gislo provozovny: 1001448715

Zahajeni provozovani dne: 22.08.2000

Adresa: TéSinsk4 2830/83, 746 01, Opava - Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448758

Zahijeni provozovani dne: 01.11.2000

Adresa: Kutnohorska 226, 500 04, Hradec Krilové - Plagice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448766

Zahidjeni provozovani dne: 13.03.2001

Umisténi: Masarykovo nam. 37 - 38, 686 01 Uherské Hradists
Adresa: 686 01, Uherské Hradisté

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448910

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2001

Nazev: TESCO Zli¢in

Adresa: Skandindvska 144/25, 155 00, Praha - Trebonice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448774

Zahdjeni provozovani dne: 01.08.2001

Nazev: Ostrava lkea

Adresa: Rudna 3114/114, 700 30, Ostrava - Zibieh
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448791

Zahajeni provozovani dne: 04.10.2001

Adresa: Konetni 441/25, 796 07, Drovice
Identifikagni Gislo provozovny: 1001448782

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2001

Adresa: Erbenova 572, 390 02, Tabor

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448804

Zahdjeni provozovani dne: 01.11.2001

Umisteéni: (kiosek)

Adresa: Plzeiiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
ldentifikaéni éislo provozovny: 1001449118

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Fibichova 22823, 736 01, Havifov - Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448812

Zahajeni provozovani dne: 01.01.2002

Nazev: TESCO Letiiany

Adresa: Veselska 663, 199 00, Praha - Letiany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448839

Zahajeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Cimburkova 540/4, 612 00, Brno - Ponava
ldentifikaéni &islo provozovny: 1001448928

Zahéjeni provozovani dne: 06.10.2004

VW 2.6 WEB 00417032
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Nazev: Ceské Budéjovice IGY

Umisténi: Prazska 1246/22, 370 04 Ceské Budéjovice
Adresa: Praiska 1246/22, 370 04, Ceské Budéjovice - Ceské Budéjovice 3

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448936

Zahajeni provozovani dne: 10.11.2004

Nazey: RS Brno, Olympia

Adresa: U dalnice 777, 664 42, Modfice

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448651

Zahéjeni provozovani dne: 12.11.2004

Adresa: Ceské mladeze 456, 463 12, Liberec - Liberec XXIH-Doubi
ldentifikaéni cislo provozovny: 1001448944

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2004

Adresa: U Krupské brany 24/1, 415 01, Teplice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448901

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: RS Jihlava

Adresa: BeneSova 1269/28, 586 01, Jihlava
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448871

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Praha - Galerie Nové Butovice

Adresa: Radlicka 520/117, 158 00, Praha - Jinonice
Identifikaéni &islo provozovny: 1001449169

Zahajeni provozovani dne: 18.03.2005

Nazev: PLZEN TESCO

Adresa: Rokycanska 1385/130, 312 00, Plzeii - Doubravka
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449134

Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005

Nézev: RS Karlovy Vary

Adresa: T. G. Masaryka 697/5, 360 01, Karlovy Vary
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448880

Zahajeni provozovani dne: 01.04.2005

Adresa: Jugoslivska 659/11, 120 00, Praha - Vinohrady
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448979

Zahdjeni provozovani dne: 09.04.2005

Adresa: U Leti$té 107472, 301 00, Plzer - Skvritany
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449061

Zahdjeni provozovani dne: 03.05.2005

Adresa: Na ptikopé 850/8, 110 00, Praha - Nové Mésto
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449053

Zahajeni provozovani dne: 01.07.2005

Adresa: T. G. Masaryka 772, 272 01, Kladno
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449045

Zahdjeni provozovani dne: 01.10.2005

Nazev: Centrum Praha Jih - Chodov

Adresa: Roztylska 2321/19, 148 00, Praha - Chodov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449142

Zahdjeni provozovani dne: 10.11.2005

Adresa: Svebody 547/19, 350 02, Cheb

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449037

Zahajeni provozovani dne: 05.01.2006

Adresa: Dejvicka 575/35, 160 00, Praha - Dejvice
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449096

Zahajeni provozovini dne: 29.08.2006

Adresa: Obrokovi 281/19, 669 02, Znojmo
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449088

Zahajeni provozovani dne: 27.09.2006

Adresa: nameésti T. G. Masaryka 157, 261 01, PFibram - PHbram I
Identifikaéni gislo provozovny: 1001449070

Zahajeni provozovani dne: 26.10.2006
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Adresa: Vodni 88/24, 767 01, Kromé&Fiz

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449100

Zahajeni provozovani dne: 29.03.2007

Adresa: Konévova 188/30, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni &islo provozovny: 1001449177

Zahdjeni provozovani dne: 03.09.2007

Adresa: Prokopa Holého 813/12, 405 02, Dé&in - Dé&gin 1V-Podmekly
Identifika¢ni ¢islo provozovny: 1001449207

Zahdjeni provozovani dne- 04.10.2007

Adresa: namésti Republiky 1078/1, 110 00, Praha - Nové Mésto
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449185

Zahajeni provozovani dne: 25.10.2007

Adresa: K letisti 1019/6, 161 00, Praha - Ruzyné

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449193

Zahajeni provozovani dne: 01.11.2007

Adresa: tf. Viclava Klementa 1459, 293 01, Miad4 Boleslay - Mlada Boleslav 11
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449215

Zahajeni provozovani dne: 23.11.2007

Adresa: Praiska 147/30, 460 01, Liberec - Liberec 1I-Nové Mésto
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448634

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2000

Nazev: RS Brno, Masarykova |

Adresa: Masarykova 39872, 602 00, Brno - Brno-mésto

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448707

Zahéjeni provozovani dne: 01.04.2000

Nézev: RS Hradec Kralové

Adresa: S. K. Neumanna 281/6, 500 02, Hradec Krilové - Prazské Predmésti
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448693

Zahajeni provozovani dne: 01.05.2000

Adresa: Chlumecka 765/6, 198 00, Praha - Cerny Most

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448952

Zahdjeni provozovani dne: 15.11.2001

Adresa: Mirové namésti 207/34, 400 01, Usti nad Labem - Usti nad Labem-centrum
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448740

Zahdjeni provozovini dne: 07.01.2004

Adresa: Jicinskd 1350, 293 01, Miads Boleslav - Mlada Boleslav 111
Identifikaéni éislo provozovny: 1001448863

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: Vinohradska 2828/ 151, 130 00, Praha - Zizkov

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001448847

Zahdjeni provozovani dne: 07.01.2004

Adresa: namésti Republiky 56, 530 02, Pardubice - Zelené Predmésti
ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001448987

Zahdjeni provozovani dne: 01.01.2005

Adresa: Brnénska 1825/23a, 500 09, Hradec Krilové - Novy Hradec Krilové
Identifikaéni &islo provozovny: 1001448961

Zahijeni provozovani dne: 01.01.2005

Nazev: TESCO - Eden

Adresa: VrSovicka 1527/68b, 100 00, Praha - Vriovice

Identifikacni &islo provozovny: 1001449240

Zahajeni provozovani dne: 12.03.2005

Nazev: Brno, Vaiikova New TPH

Adresa: Ve Vajikovce 462/1, 602 00, Brno - Trnits

ldentifikaéni ¢islo provozovny: 1001449258

Zahajeni provozovani dne: 23.03.2005

Nézev: OC NOVODVORSKA PLAZA

Adresa: Novodvorsk4 1800/136, 142 00, Praha - Branik

Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449304

Zahajeni provozovani dne: 15.04.2008
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Nazev: OC CENTRAL MOST
Adresa: Radniéni 3400, 434 01, Most
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1001449282

Zahijeni provozovani dne: 15.05.2008

Nazev: OZC ZLATE JABLKO
Adresa: namésti Miru 174, 760 01, Zlin
Identifikacni ¢islo provozovny: 1001449291

Zahdjeni provozovani dne: 16.05.2008

Adresa: Plzeiiska 233/8, 150 00, Praha - Smichov
Identifikaéni ¢islo provozovny: 1002395674

Zahajeni provozovani dne: 15.11.2001

Nazev: Vodafone shop Novi Karolina
Adresa: Jantarovi 3344/4, 702 00, Ostrava - Moravska Ostrava
Identifikaéni &islo provozovny: 1005403414

Zahdjeni provozovani dne: 19.04.2012

Seznam zitastnénych osob

Jméno a ptijmeni: Mgr. Jan Klouda

Datum narozeni: 31.03.1976

Iméno a pfijmeni: Balesh Chandra Sharma
Datum narozeni: 04.09.1964

Jméno a pfijmeni: Ing. Petr Novak

Datum narozeni: 06.06.1968

Obcanstvi: Ceska republ

ika

Jméno a ptijmeni:

Datum narozeni: 25.01.1974

James Trevor Anthony Lindsay

Jméno a ptijmeni:
03.04.1973
Ceska republ

Datum narozeni:
Ob¢anstvi:

Bc. Andrea Nuttall

ika

Uiad pfislusny podle §71 odst.2 zivnostenského zakona: Urad méstské ¢asti Praha 13

Ministerstvo priimyslu a obchody osvédé
v Zivnostenském rejstfikuy.

uje, 7e udaje uvedené v tomto vypise jsou k datu platnosti Vypisu zapsany

ZVW 26 WITB 0041/032
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Osvédeeni vydané Ceskym telekomunika&nim Gfadem

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5. 155001 1C0: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znacka B 6064,

S



- A
Cesky telekomunikaéni urfrad it
ODBOR PRO OBLAST PRAHA se sidlem Sokolovska 219, Praha 9
postovni pfihradka 02, 225 02 Praha 025

__ Praha20.1.2015
&j. €TU-2 201/2015-631

Cesky telekomunikaéni Gfad (dale jen ,Ufad“) podie § 14 odst. 1 zakona &. 127/2005 Sb.,
o elektronickych komunikacich a o zmeéné nékterych souvisejicich zakonu (zékon
o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjéich predpisi (dale jen ,zakon
o elektronickych komunikacich), na zakiadé sdéleni zmény Udaja vykonavané komunikacni
¢innosti a Zzadosti o vydani osvédéeni o sdéleni zmény oznamenych udaju doruéenych
Ufadu dne 19.1.2015 ajejich dal$ich doplnéni, v souladu s § 13 odst. 6 zakona o
elektronickych komunikacich, vydava

osvédceni ¢. 428/6 o sdéleni zmény oznamenych udaju

pravnické osobé

obchodni firma: Vodafone Czech Republic a.s.
namésti Junkovych 2808/2, Stodulky,
156500 Praha 5

identifikacni &islo osoby: 257 88 001

adresa sidla:

potvrzujici, Ze tato osoba sdélila zmény Gdaji uvedenych v oznameni komunikaéni ¢innosti,
ktera je podnikanim v elektronickych komunikacich.

Ke dni sdéleni zmény oznamenych udajl jsou oznameny tyto komunikaéni &innosti:

Vefejna pevna komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika
Vefejna mobilni komunikaéni sit
Uzemni rozsah: Ceska republika, Hlavni mésto Praha
Verfejné dostupna telefonni sluzba
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Ostatni hlasové sluzby
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pienosu dat
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika
Sluzby pfistupu k siti Internet
Sluzba je poskytovana jako vefejné dostupna.
Uzemni rozsah: Ceska republika

ICO: 70106975
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Drzitel tohoto osvédceni je zaroven opravnén v rozsahu ustanoveni § 79 a § 104 zakona
o elektronickych komunikacich.

Ing. Cyril Kantor v. r.
feditel odboru pro oblast Praha
Otisk uredniho razitka

Za spravnost: Vaclav Mudroch, 20. 1. 2015

Vypraveno dne: 20. 1. 2015

ICO: 70106975 2/2



Cestné prohlaseni o ekonomické a finanéni zpGsobilosti

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péde 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a:s., Nam. Junkovych 2, Praha 5, 155001 1C0: 2578800 | DIC: C225788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisovd znacka B 6064,
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Cestné prohlaseni o ekonomické a finanéni zpasobilosti dodavatele

Mistopfisezné prohlasuji, ze jsem jako dodavatel ekonomicky a finan¢né plné zpusobily splnit predmét verejne
zakazky ,,Poskytovani vefejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb". Dale mistopfisezné prohlasuji, ze mi
nejsou znamy zadné skuteénosti, které by mohly ekonomickou a financni zpusobilost vyse uvedené spolecnosti
splnit pfedmét této verejné zakazky v budoucnosti zpochybnit.

Vodafone Czech Republica.s.
naméstiJunkovych 2,155 00 Praha 5
1€0: 25788001, DIC: CZ25788001
tel:776971111,fax: 776 971 922
V Praze dne 16. 10. 2015 -02-

Véclav Kubik na zakladé povéreni ze dne 2. 3. 2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava

Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic as.. N
Power to you ¢ 3



Navrh smlouvy véetné vsech priloh

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | wwaw.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 11€0: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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1.2

2.2

23

24

25

2.6

2.7

Ramcova smlouva

o prodeji zboZi a poskytovani sluZzeb Vodafone OneNet C. .................
uzaviena dle § 1746 odst. 2 a nasl. zékona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zékonik (dale jen ,,.Smlouva")

mezi:

Poskytovatelem: Uéastnikem:

Vodafone Czech Republic a.s. Mésto Cheb

se sidtem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, Se sidlem: ndmésti Kréle Jifiho z Podébrad 1/14, Cheb,
ICO: 25788001, DIC: CZ25788001 350 20 Cheb

bankovni spojent: Bank. spojeni.: Ceskoslovenské ICO: 00253979

obchodni banka, a.s. DI .

¢. uétu: 221217/0300 zast.: Ing. Petr Navratil, starosta

spol. zapsana v OR vedeném Méstskym soudem (dale jen ,U&astnik")

v Praze, spisova znacka B.6064
zastoupeny: Vaclavem Kubikem na zakl. povéreni
(dale jen ,Poskytovatel”)

(dale spolecné také ,smluvni strany")

Pfedmét Smlouvy

Pfedmétem této Smlouvy je ramcova Gprava prav a povinnosti smluvnich stran pfi poskytovani verejné dostupnych
sluzeb elektronickych komunikaci a jinych sluZeb (déle jen ,Sluzby"), a prodeiji a pronajmu zboZi. Poskytovatel se
zavazuje poskytovat U&astnikovi SluZby a zboZi za zvyhodnénych podminek a v rozsahu uvedeném v nabidce
spole¢nosti Vodafone, kterd je nedilnou soucasti této Smlouvy (dale jen ,Nabidka") a za podminek uvedenych
v obchodnich podminkach (date jen ,Obchodni podminky OneNet") a Ugastnik se zavazuje hradit cenu SluZeb a
zboZi poskytnutych Poskytovatelem a plnit dalsi povinnosti vyplyvajici ze Smiouvy.

Sluzby a zboZi budou Utastnikovi poskytovany na zékladé jednotlivych dil¢ich objednavek SluZeb a zboi. Po
obdrzeni objednavky poZadovanych SluZeb ¢i zboZi Poskytovatelem uzaviou smluvni strany pisemnou diléi smiouvu
o poskytovéni konkrétni Sluzby ¢i zbozi obsahuijici technickou specifikaci piislusné Sluzby a zboZzi (dale jen ,Dil&i
smlouva").

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby UZastnikovi vrozsahu a za podminek uvedenych vtéto Smiouvé a
zadévaci dokumentaci, ktera je pfilohou & 2 a kterd zahmuje i Obchodni podminky Ugastnika (déle jen ,zadévaci
dokumentace"), a minimatné v kvalité vyZadované zakonem &. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a o
zméné nékterych souvisejicich zakond.

Uastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli veskerou soucinnost nezbytnou pro ziizeni a fadné poskytovani
Sluzeb Poskytovatelem v souladu s Obchodnimi podminkami OneNet a uzavienymi Dil&imi smlouvami.

Utastnik méa pravo kdykoli si objednat u Poskytovatele prostfednictvim jednotlivych Dil&ich smluv dalsi sluzby a
zboi dle aktualni nabidky Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Ucastnika
bezddivodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli splatnych zavazkd vici Poskytovateli & jiného poruseni
Smlouvy, piiip. dil& smlouvy, ze strany Uastnika.

Uastnik se zavazuje platit za poskytované Sluzby a zbo#i ceny uvedené v Nabidce, piip. ceny dle Ceniku sluzeb
Vodafone OneNet jestlize takové sluzby nejsou v Nabidce uvedeny, a to na Gcet Poskytovatele uvedeny vyse,
piipadné na jiny Gcet, ktery Poskytovatel Ucastnikovi pisemné sdéli.

Uhrady za ptnéni budou provadény v Zeské méné, piipadné v jiné méné platné v budoucnu na Gzemi Ceské
republiky.

Utastnik neposkytuje zalohy. Platby budou provadény mésiéné na zakladé faktur vystavenych Poskytovatelem
samostatné& Uéastnikovi a pfip. dalsim t&astnikim smlouvy. Faktury budou vystavovény dle prokazatelné ¢erpanych
sluZeb. Splatnost faktur bude stanovena na 30 dn( ode dne vystaveni faktury Utastnikovi a dalim Géastnikoim
smiouvy za pfedpokladu, Ze faktura bude UZastnikovi doru¢ena nejpozdéji paty den od jejiho vystaveni. V piipadé
pozdéjsiho dorucent faktury se splatnost faktury prodluZuje o pocet dni, ktery odpovida dobé prodteni s doruéenim
faktury Ucastnikovi. Povinnost zaplatit je splnéna odepsanim piislusné Castky z G&tu Ulastnika ve prospéch
Poskytovatele. Poskytovatel se dale zavazuje postupovat vsouladu sCenovymi ujedndnimi a platebnimi
podminkami uvedenymi v Obchodnich podminkéach Ucastnika, které jsou neditnou soucasti zadavaci dokumentace.
Mistem plné&ni bude Ceské republika, Gzemi mezinirodnich roamingovych partner( Poskytovatele. Je-li pfedmétem
plnéni dodavka zboZi, SIM karet &i poskytnuti sluZeb spoéivajicich v servisnim zasahu Poskytovatele do technického
zafizeni provozovaného Uastnikem nebo Dal$im Gcastnikem, je mistem plnéni vefejné zakazky pro Utastnika
adresa uvedené v bodé 2.4.8. zadavaci dokumentace. V piipadé dalSich G€astniki je mistem plnéni adresa uvedena v

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, IC0: 25788001, DIC: CZ25788001. Spolecnost byta zapsana
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¢l. 2.10.1. zadavaci dokumentace. Poskytovatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluZzeb do 30 dnl od podpisu této
smlouvy, nejpozdéiji viak do 1. 11. 2015.

2.8 Poskytovatel se zavazuje zajistit pfenositelnost soucasnych telefonnich Cisel na nového operdtora v souladu se
zdkonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich a zménach, vplatném znéni. Poskytovatel neni
odpovédny za neposkytnuti souginnosti Ugastnika nebo stavajiciho operdtora pfi zajistovani prenositelnosti.
Poskytovatel bude postupovat v souladu s pozadavky Uastnika uvedenymi v zadavaci dokumentaci.

2.9 Za den zahdjeni poskytovani sluZeb se povaZuje den, kdy byla dokoncena portace miniméatné 50 % viech stavajicich
SIM karet Ugastnika.

2.10Poskytovatel se dale zavazuje, Ze ke dni zahdjeni plnéni provede zdarma odblokovani viech stavajicich blokovanych
mobilnich telefon Uastnika, aby je bylo moZné pouZivat v siti Poskytovatele. Poskytovatel se zarovef zavazuje
poskytnout soucinnost pfi pfenaseni dat (zejména kontakt() ze stavajicich na nové SIM, déte pii nastavovani zafizeni
pro stuZby nového poskytovatele.

2.11Na Zadost U¢astnika umozni Vodafone dal3im G&astnikim uvedenym v piiloze ¢. 6 zadavaci dokumentace pfistoupit
na zékladé pisemné dohody o piistoupeni k této Smlouvé a uZivat SluZby za zvyhodnénych podminek uvedenych
v této Smlouve.

Smluvni pokuty sleva z ceny, lirok z prodleni, zapoéteni

2.12V pripadé prodleni Poskytovatele s poskytovanim jakékoliv sluZby dle ustanoveni &l 1.2. odst. 1.2.1. zadavaci
dokumentace je UZastnik opravnén Gétovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&, a to za kaZdy zapoaty
den prodleni.

2.13V piipadé nedodrZeni Lhity pro dodavku novych SIM karet nebo vyménu vadnych SIM Karet je U¢astnik opravnén
OCtovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 K& za kazdy zapolaty pracovni den prodleni, a to za kaZdou
nedodanou & nevyménénou SIM kartu.

2.14V piipadé nedodrzeni Lh{ity pro zahéjeni poskytovani stuzby a dokonceni portace stévajicich SIM karet U&astnika je
Poskytovatel opravnén Uctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kaZzdou zapoéatou hodinu prodleni a
kazdou SIM Kkartu.

2.15V piipadé nedodrZeni Lhiity pro provedeni zmén v nastaveni sluzeb je Ucastnik opravnén uctovat Poskytovateli
smtuvni pokutu ve vysi 50 K¢ za kaZdy zapoc€aty pracovni den prodleni a kazdou SIM kartu.

2.16V piipadé prodleni Poskytovatele s pfedanim kompletnich doklad( nezbytnych k uZivani pfedmétu vefejné zakéazky
dle ustanoveni €lanku 1.2, je Ucastnik_opravnén ctovat Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, a to za
kazdy den prodleni.

2.17V piipadé prodlteni Poskytovatele s odstranénim vad sluZeb uvedenych v rdmci pfedmétu vefejné zakazky dle étanku
1.2 zadévaci dokumentace je U€astnik opravnén (¢tovat Poskytovateli smiuvni pokutu ve vyii ve vwii 5.000 K&, a to
za kazdy den prodleni.

2.18V pfipadé prodteni Ugastnika se sptnénim svych penéZitych zévazk( vii&i Poskytovateli je Poskytovatel opravnén
poZadovat zaplaceni zakonného Groku z prodleni.

2.19Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen nérok na nahradu $kody, a to i v rozsahu prevy3ujicim vysi siednané smluvni
pokuty.

2.20U¢astnik poZaduje, aby souhrnna faktura Poskytovatele za odebrané telekomunikacni sluzby a vylctovani za
jednotlivé SIM karty odpovidalo cendm sjednanym ve Smlouvé. Bude-li fakturace Poskytovatelem provedena vadné,
je Uastnik opravnén poZadovat poskytnuti slevy ve vysi 25% z kazdé chybné Gétované sluzby za kaZzdou SIM kartu, u
niZ byla chybné G&tovana alespori jedna sluZba. Narok na poskytnuti slevy vzniké U¢astnikovi pouze v pfipadé, Ze
chybna fakturace se tykala sluZeb u vice neZ 10 SIM karet. Narok na poskytnuti této slevy maze U¢astnik uplatnit ne
dfive, nez po uplynuti 4 mésicl ode dne zahdjeni poskytovani sluZeb (viz bod 2.2 zadavaci dokumentace).

2.21 Poskytovatel neni opravnén viici U¢astnikovi uplatiiovat jiné smluvni pokuty & sankce.

2.22Smluvni strany se dohodly, ze UZastnik je opravnén zapodist jakoukoli svou penéZitou pohledévku za
Poskytovatelem, oproti jakékoli penéZité pohledévce Poskytovatele za Ugastnikem.

2.23Povéfeny Administrator pro zaméstnanecky program

2.24Poskytovatel je povinen akceptovat, Ze administraci mobilnich hlasovyich a datovych sluzeb pro Ugastnika v ramci
zaméstnaneckého programu vykonava spoleénost:

2.25FAYRON s.r.o,, se sidlem Karlovy Vary, Vitézna 634/50a, PSC 360 01, ICO: 28868439, DIC: CZ28868439, jednajici
Milanem Svobodou, jednatelem, telefon: +420775877377, e-mail: office@fayron.cz (v ZD dale jen ,Administrator"
nebo ,.administrator”).

2.26 Administrator je zejména opravnén v ramci zaméstnaneckého programu:

a) jako zastupce Utastnika dévat Poskytovateli pokyny tykajici se ptnéni povinnosti Poskytovatele ze Smlouvy
vyplyvajicich;

b) jako zastupce U&astnika pfijimat od Poskytovatele pokyny tykajici se plnéni povinnosti Poskytovatele ze Smlouvy
vyplyvajicich;

¢) piebirat jako zastupce U&astnika plnéni Poskytovatele uréena Uastnikem, zejména prebirat SIM karty, objednané
mobilni telefony, jina technickéa zafizeni apod.;

d) predavat jako zastupce Ulastnika plnéni Ucastnikem uréend Poskytovateli, jako napf. vadné SIM karty,
reklamované zboZi piijaté od Poskytovatele apod.;

Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: CZ25788001. Spoleénost byla zapsana
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e) formou vzdéleného piistupu do systému Poskytovatele, ktery byl Poskytovatelem zfizen pro Ucastnika podle
bodu 2.3.1.e) zadévaci dokumentace, provadét zakladni administraci SIM karet uZivanych U&astnikem;
f) vyuZivat neomezené v rozsahu nejvy3siho administratorského opravnéni vzdaleny pfistup k elektronickému
vydctovani slueb poskytovanych Poskytovatelem, ktery byl Poskytovatelem zfizen pro Uéastnika podle bodu
2.3.1.f) zadavaci dokumentace.

2.27Je-li Poskytovatelem poskytovano Ugastnikovi plnéni v materialni podobé (dodavka zboZi, SIM karet apod.)
prostfednictvim Administratora, mistem plnéni vefejné zakazky je adresa sidla Administratora.

2.28Administrator je Ucastnikem povéien k realizaci zaméstnaneckého programu v ramci sluzeb poskytovanych
Poskytovatelem (viz bod 2.11. zadavaci dokumentace).

2.29Zakaznicka podpora bude poskytovana v souladu se zadavaci dokumentaci (PoZadavky zékaznické podpory).

2.30MLéenlivost

2.31Poskytovatel neposkytne tretim osobam, ani sém nepouzZije informace ziskané v ramci plnéni Smlouvy k jinym neZ
Smlouvou stanovenym GEeltim bez pisemného souhlasu U¢astnika.

2.320chrana osobnich Gdaja

2.33Podle ustanoveni § 6 zakona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich (dajd, ve znéni pozdéjsich pfedpish (dale jen
,200U0"), je mezi Poskytovatelem a Ucastnikem sjednéno nasleduiici: Zpracovann veskerych osobnich Gdajl
Poskytovatelem ktery je ve smyslu ZOOU zpracovatelem, probiha podle ZOOU, ze]mena je Poskytovatel povinen ve
smyslu § 7 ZOOU splnit obdobné& viechny povinnosti stanovené v ustanoveni § 5 ZOOU pro spravce osobnich Gdajd.

3. Kontaktni i osoba Clt':astnika

Bydlisté:

Funkce ve spole¢nosti:
Telefon:

Email:

U&astnik podpisem této Smlouvy potvrzuje, 2e Kontaktni osoba je opravnéna zastupovat Ucastnika ve viech
zéleZitostech a pn vSech pravnich a jinych Gkonech souvisejicich se Smlouvou, tzn. je zejména opravnéna
podepisovat za Utastnika dodatky k této Smiouvé, podepisovat jednotlivé Diléi smlouvy, a to aZ do doby, nez
Utastnik pisemné oznami poskytovateli novou Kontaktni osobu. Ucastnik sou¢asné potvrzuje, Ze od Kontaktni osoby
ziskal souhlas k poskytnuti jejich osobnich Gdaji Poskytovateli, a to na dobu trvani Smlouvy & do doby ozndmeni
zmény Kontaktni osoby, a k vy3e uvedenému Géelu.

4. Doba trvani Smlouvy
4.1. Tato Smlouva se uzavird na dobu uréitou 24 mésicd ode dne zahdjeni poskytovani sluzeb dle €. 2.2.2 zadavaci
dokumentace (€l. 2.9 Smlouvy). Smlouva nabyva platnosti a G&innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.
4.2 Predéasné ukonéeni Smlouvy
4.3 Ueastnik je opravnén Smlouvu ukonéit formou odstoupeni od Smiouvy i pfed uplynutim doby, na kterou byla Smlouva
uzaviena, a to za nasledujicich podminek:
a) Poskytovatel zdvaznym zplsobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zévainé poruseni povinnosti
Poskytovatele se rozumi zejména:
e pieruseni poskytovani sluZzeb na dobu del3i neZ 48 hod.;
e prodleni Poskytovatele s portaci stavajicich SIM karet U¢astnika delsi neZ 30 dni od podpisu Smlouvy.;
e Poskytovatel porusuje svou povinnost ze Smlouvy, ackoliv byl Uastnikem na poruseni své povinnosti
plsemne upozornén, a Poskytovatel ani poté nesjednal ndpravu v piiméfené Lhdté mu poskytnuté
Utastnikem; za pnmerenou lhitu ke zjednani napravy se povazuje Lhita minimalné 5 pracovnich dnd. V
pisemné vyzvé Uastnika k odstranéni zavadného stavu musi byt Poskytovatel upozornén na mozZnost
odstoupeni od Smlouvy, nedojde-li v poskytnuté pfiméfené Lh(ité k odstranéni zavadného stavu;
e prokaZe-li se, Ze Poskytovatel uvedl ve své Nabidce informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti
amély nebo mohty mit viiv na vysledek vybérového fizeni.
b) Poskytovatel opakovane méné zévaznym zplsobem porusil své povinnosti ze Smlouvy, a& byl v uplynulych 2
mésicich ze strany Uéastnika pisemné upozornén na pfedchozi porudeni svych smluvnich povinnosti, a sougasti
takového pisemného upozornéni bylo i pougeni o moZnosti pfedéasného ukonéeni Smlouvy.
V piipadé& pochybnosti, zda se jedna o zavazné nebo méné zavazné poruseni povinnosti Poskytovatele, se ma za to,
Ze Poskytovatel porusit své povinnosti méné zavaznym zp(isobem.
4.4 Poskytovatel je oprdvnén Smlouvu ukondit formou odstoupeni od Smiouvy i pfed uplynutim doby, na kterou byta
Smlouva uzaviena, a to za nasledujicich podminek:
a) U&astnik zavaznym zplisobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zévazné poruseni povinnosti U¢astnikem se
rozumi zejména:

* prodlenis Ghradou splatného penéitého zévazku Ucastnika v(i&i Poskytovateli del&im nez 30 katendafnich dnd
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o Ucastnik poruuje svou povinnost ze Smlouvy, ackoliv byl Poskytovatelem na poruseni své povinnosti pisemné
upozomeén, a UZastnik ani poté nesjednal napravu v piiméfené [hité mu poskytnuté Poskytovatelem; za
pfiméfenou Lhltu ke zjednani napravy se povazuje lhiita minimalné 5 pracovnich dnd. V pisemné vyzvé
Poskytovatele k odstran&ni zavadného stavu musi byt Uastnik upozornén na moznost odstoupeni od Smlouvy,
nedojde-li v poskytnuté pfiméfené (h(té k odstranéni zdvadného stavu.

b) U&astnik opakovan& méné zavaznym zplisobem porusil své povinnosti ze Smlouvy, ac byl v uplynulych 2 mésicich

ze strany Poskytovatele pisemné upozornén na pfedchozi poruseni svych smluvnich povinnosti, a souéasti takového

pisemného upozornéni bylo i pouceni o moZnosti pfed€asného ukon&eni Smlouvy.

V piipadé pochybnosti, zda se jedn o zavaZné nebo méné zavazné poruseni povinnosti Utastnika, se mé za to, Ze

Ucastnik porusil své povinnosti méné zavaznym zplsobem.

Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt fadné od(ivodnéno, jinak je neplatné. Neplatné je i

takové odstoupeni od Smlouvy, pokud nebyl dodrZen dohodnuty postup piedchazejici odstoupeni od Smlouvy.

Poskytovatel je povinen po skon&eni Smlouvy do doby portace SIM karet U¢astnikem k novému poskytovateli sluzeb

své sluzby poskytovat za stejnych podminek, za jakych je poskytoval na zakladé Smlouvy s tim, Ze tento zévazek

Poskytovatele plati minimalné po dobu 3 mésicl od zéniku Smlouvy.

Ustanoveni spole¢na a zadvéreéna

Prava a povinnosti vyslovné neupravené v této Smlouvé nebo Dil&i smlouvé, zejména poskytovani SluZeb se fidi
podminkami jednotlivych sluZeb, poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci se fidi aktualné platnymi
VSeobecnymi podminkami pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci spoleénosti Vodafone (dale jen
.VSeobecné podminky"). Zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokaliza¢nich Gdajdi (dale jen Udaje™)
se fidi Informacemi pro G¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznlch a lokaliza¢nich Gdajd
(dale jen ,Informace"). Neni-li v této Smlouvé uvedeno jinak, podpisem Smlouvy udéluje Ucastnik souhlasy se
zpracovanim Udaj k GZeldm uvedenym v &. 5 Informaci. Reklamace vadného zboi a Slueb se fidi platnymi
pravnimi pfedpisy a Reklamacnim fadem. Ceny SluZeb a zboZi neuvedené v Nabidce & Dil&ich smlouvach se fidi
aktualné platnym standardnim cenikem pro zékazniky Vodafone OneNet {déle jen “Cenik™).

Poskytovatel je opravnén aktualizovat a ménit jednostranné tyto Veobecné podminky a Obchodni podminky
OneNet, pfitemZ se Vodafone zavazuje jakoukoliv aktualizaci nebo zménu ozndmit bez zbyteZného odkladu
Uéastnikovi pied nabytim G&innosti této aktualizace nebo zmény. Uvedené zmény je Poskytovatel opravnén provést
zejména v piipadé zmeény pravnich predpist, zavedeni novych sluZeb a technologii nebo z divodu zmény podminek
na trhu, a to postupem dle €L. 1.1.4 V3eobecnych podminek.

Poskytovatel timto prohla3uje, Ze veskeré podminky a poZadavky U¢astnika vymezené v zadavaci dokumentaci, jsou
pro néj zévazné a jsou souCasti této Smlouvy. Pokud by nékterd ustanoveni této Smlouvy byla vrozporu
s podminkami a poZadavky Ucastnika vymezenymi v zadavaci dokumentaci, stanou se tato ustanoveni neplatnymi a
pouziji se ustanoveni zadavaci dokumentace.

Obchodni podminky OneNet jsou nedilnou souasti této Smlouvy, jakoZ i jednotlivych Dil&ich smluv. Smluvni vztah
tvofi ke dni jejich podpisu ob&mi smluvnimi stranami pfistudné Diléi smlouvy véetné pfiloh. V pfipadé rozporu
Smlouvy, Dil¢ich smtuv, Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnych podminek a ostatnich dokument( mé
pfednost (prava obsaZend ve Smlouvé pfed Dil&i smlouvou, Obchodnimi podminkami OneNet, Veobecnymi
podminkami a ostatnimi dokumenty, a to v tomto pofadi.

Aktudlni verze Obchodnich podminek OneNet, Vieobecnych podminek, Reklamagniho Fadu a Ceniku jsou k dispozici
na strankach www.vodafone.cz.

Podpisem Smlouvy U&astnik potvrzuje, Ze se s vySe uvedenymi dokumenty podrobné seznémil a bez vyhrad s nimi
souhlasi a akceptuje je. Uastnik bere na védomi, e Poskytovatel trvd na svych VSeobecnych podminkéch,
Obchodnich podminkach OneNet, vEetné viech ostatnich vye uvedenych dokument(, a znéni této Smlouvy. Prava
a povinnosti smtuvnich stran neupravené v této Smtouvé ani vjinych navazujicich dokumentech se fidi zdkonem ¢&.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, pop. dalimi pFislusnymi pravnimi predpisy. Piipadné spory vzniklé mezi smluvnimi
stranami z pravnich vztahd zalozenych smlouvou nebo v souvislosti s ni budou wluéné rozhodovéany podle ceského
prava u obecnych soudt v CR.

Smluvni strany se dohodly na vylougeni § 557 ob&anského zékoniku. Ucastnik piebira podle § 1765 ob&anského
zakoniku riziko zmény okolnosti. V souvislosti s uzaviranim této Smlouvy & Dil&i smlouvy smluvni strany ujednaly, Ze
odpovéd Ucastnika s dodatkem nebo odchytkou neni piljetim nabidky na uzavieni Smtouvy, resp. Dil&i smlouvy, ani
kdyZ podstatné neméni podminky nabidky (§1740 odst. 3 ob&anského zakoniku). Poskytovatel paskytuje sluzby a
zboZi pouze za podminek uvedenych ve Smlouvé a Dil&ich smlouvach, a proto zaslani jinych obchodnich podminek
povaZuje Poskytovatel za nepfijeti ndvrhu ze strany Ucastnika, a za novy navrh, jehoZ piijeti vak musi byt ze strany
Poskytovatele pisemné potvrzeno (§1751 odst. 2 ob&anského zakoniku).

Tato Smlouva je sepsana v eském jazyce ve 23 vyhotovenich, z nich? U&astnik obdrsi 22 vyhotoveni a Poskytovatel
jedno vyhotoveni. Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami pfi plnéni Smlouvy bude probihat v ¢eském jazyce.
2.9 Tato Smlouva a Diléi smlouvy mohou byt ménény pouze pisemnymi dodatky vlastnoruéné podepsanymi
opravnénymi zastupci smluvnich stran na téZe listing; pisemnou formou neni pro Géely zmény Smlouvy ¢&i Dili
smlouvy vyména e-maitovych ¢ijinych elektronickych zprav.

Vodafone Czech Republic a.s. se sidiem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, IC0: 25788001, Di€: CZ25788001. Spole€nost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B.6064
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Priloha &. 1 —Nabidka, jejiz soucasti je i tato Smlouva

Piiloha €. 2 — Zadavaci dokumentace bez piiloh

Priloha €. 3 —V3eobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Reklamaéni fad
Priloha €. 4 — Cenik sluZeb Vodafone OneNet

Priloha €. 5 — Seznam dalSich G&astnikl (Priloha &. 6 zadavaci dokumentace

Vodafone Czech Republic a.s Uéastnik

Misto, datum V Praze 16.10. 2015 Misto, datum

Jméno Vaclav Kubik Jméno

Pozice Obchodni zastupce, segment vefejna  Pozice
sprava

Podpis ,, Podpis

et ?

Vodafone Czech Republica.s.
ndmésti Junkovych 2, 15500 Praha 5
IC0: 25788001, DIC: 225788001
tel: 776 971111, fax: 776 971 922
-121-

Vodafone Czech Republic ass, se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5, CR, ICO: 25788001, DIC: €225788001. Spolegnost byla zapsana
dne 13.8.1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znatka B.6064
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Priloha &. 1 — Nabidka, jejiz souéasti je i tato Smlouva

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | wvaw.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 155001 1C0: 2578800 | DIC. CZ25788001
Spole€nost byta zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstitku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znatka B 6064



Priloha €. 2 — Zadévaci dokumentace bez piiloh

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz|
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2. Praha 5, 15500 | 1C0: 2578800 | DIC: CZ25788001
Spotecnost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znacka B 6064,
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Meésto Cheb

namésti Krale Jitiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb, Telefon: 354 440 111

ZADAVACI DOKUMENTACE

na vefejnou zakazku malého rozsahu (déle také jako ,,vefejna zakazka™) na sluzby
dle § 12 odst. 3 zakona €. 137/2006 Sb., o vefejnych zakéazkach, ve znéni pozdéjsich piedpisi
(dale jen ,.zékon™) a internich predpist zadavatele

»POSKYTOVANI VEREJNE DOSTUPNYCH
TELEKOMUNIKACNICH SLUZEB*
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1 ZAKLADNI UDAJE O VEREJNE ZAKAZCE A VYBEROVEM RIZENI

1.1. Specifikace zadavatele

Zadavatelem verejné zakazky je:

Centralni zadavatel Mésto Cheb (dale jen ,,Zadavatel*)

ICO zadavatele 002 53 979

Sidlo centralniho | . xcti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, Cheb, 350 20 Cheb
zadavatele

Osoba opravnéna
jednat za centralniho
zadavatele

Ing. Petr Navratil, starosta

Profil centralniho
zadavatele
(elektronicky  nastroj
E-ZAK)

https://zakazky.cheb.cz/profile display 2.html

(dale jen ,,Profil zadavatele®)

Kontaktni osoby
zadavatele z hlediska
administrativniho

Ing. Jiti Kurucz, ufednik vefejnych zakazek
Tel: 354 440 172
E-mail: kurucz(@cheb.cz

Mgr. Eva Danihelkova, Ofednice vefejnych zakazek
Tel: 354 440 514
E-mail: danihelkova@cheb.cz

Mésto Cheb vystupuje v pozici centralniho zadavatele ve smyslu ustanoveni § 3 odst.
1 pism. b) zdkona. Mésto Cheb provadi centralizované zadani a zaddvé veiejnou zakizku
na cet zadavateli (povéfujici zadavatelé) uvedenych v &l 2.10. a v priloze &. 6 Zadavaci

dokumentace.

Pojem ,Zadavatel* uvadény vtéto Zaddvaci dokumentaci zahrnuje jak zadavatele

Centrélniho, tak i zadavatele Povéfujici, neni-li uvedeno jinak.

Vesdkeré sluzby realizované dle podminek této ZD budou plnény pro Centralniho zadavatele.
tak i pro povéfujici zadavatele. Mésto Cheb jako Centralni zadavatel je zmocnén povéfujicimi
zadavateli (jim zfizené a zaloZené pravnické osoby) k podpisu smlouvy. PInéni smlouvy bude

nasledné realizovano kaZdou organizaci samostatné.

1.2 Vymezeni pfedmétu veiejné zakazky

1.2.1. Pfedmétem vefejné zakdzky dle této zadavaci dokumentace (dile jen ..ZD") je
poskytovéni vefejné dostupnych telekomunikagnich sluzeb — hlasovych a datovych
sluzeb prostfednictvim vefejnych mobilnich telefonnich siti v dile uvedeném rozsahu

a minimaln¢ ve stavajici kvalité, a to nasledovné:

e zajiSténi hlasovych sluzeb;

e zajisténi textovych sluzeb;

e zajisténi multimedidinich sluzeb;

e zajisténi datovych sluzeb;

fo



1.2.2.

1.2.3.

1.2.4.

1.2.5.

1.2.6.

1.3.

1.4.

1.4.1.

e maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby;
e zajiSténi potfebného rozsahu telefonnich &isel;

e zabezpeceni doplitkkovych sluzeb (potladeni identifikaci tel. ¢&isel.
konferen¢ni hovor atd.);

e zajisténi prenositelnosti ¢isla od stavajiciho operatora v piipadé zmény.

Zadavatel pozaduje zabezpeceni standardnich hlasovych sluzeb ve struktufe:

a)  odchozi hovory do vSech tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti.
pfichozi hovory ze vsech tuzemskych a zahraniénich mobilnich a pevnych siti:

b)  odchozi a ptfichozi hovory v zahrani¢i (mezinarodni roaming).

Zadavatel pozaduje zabezpeceni standardnich textovych sluzeb ve strukture:

a)  moznost odesilat SMS do v8ech tuzemskych mobilnich siti, moZnost pfijimat
SMS ze vsech tuzemskych mobilnich siti;

b) moznost odesilat SMS do vsech zahraniénich mobilnich siti, moznost pfijimat
SMS ze vSech zahrani¢nich mobilnich siti;

c)  moznost odesilat a pfijimat SMS v zahraniénich sitich (SMS v roamingu).

Zadavatel pozaduje zabezpeceni standardnich multimedidlnich sluzeb (MMS) dle
nasledujicich minimalnich pozadavku:

a)  moznost odesilat MMS do viech tuzemskych mobilnich siti, moZnost pfijimat
MMS ze viech tuzemskych mobilnich siti;

b)  moZnost odesilat MMS do vSech zahrani€nich mobilnich siti, moznost piijimat
MMS ze vSech zahrani¢nich mobilnich siti;

c)  moznost odesilat a pfijimat MMS v zahraniénich sitich (MMS v roamingu).

Zadavatel pozaduje zabezpedeni datovych sluzeb vyuzivanych ze standardnich SIM
karet v mobilnich telefonech a zafizenich dle nasledujicich pozadavki:

a)  pripojeni k internetu technologii paketového pienosu dat: GPRS, GPRS/EDGE,
UMTS/HSPA, LTE(4G) a vys§i generace;

b) mozZnost pfipojeni prostfednictvim VPN kserverim Zadavatele s tim,
ze Zadavatel disponuje témito pfistupovymi body: FW Kerio — fw.cheb.cz -
Kerio VPN — TCP/UDP 4090, IPSec — ESP (50), UDP 500 a 4500.

Zadavatel do internetu bude pfistupovat standardné pies datovou sit” poskytovatele,
ale s moZnosti pfipojeni do VPN sité Zadavatele. Pro pfistup do VPN sité postacuje
Zadavateli dynamicky pridélena IP adresa a volné porty pro ptipojeni VPN.

Roamingové sluzby

Zadavatel pozaduje, aby mél Dodavatel uzavienou smlouvu o poskytovéani
roamingovych sluzeb alespofi s jednim roamingovym partnerem v kazdé evropské
zemi, USA a Kanadg.

Klasifikace predmétu vefejné zakazky
CPV 64200000-8 Telekomunikaéni sluzby

Doba plnéni

Smlouva mezi Zadavatelem a vybranym uchazeéem bude uzaviena na dobu 24
meésicl.
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1.5.

1.5.1.

1.6.

1.7.

1.8.

1.8.1.

1.9.

1.9.1.

Misto plnéni
Mistem plnéni vefejné zakazky je:
o Ceska republika
e Uzemi mezinarodnich roamingovych partnert uchazece

e Je-li predmétem vefejné zakazky dodavka zbozi, SIM karet ¢i poskytnuti sluzeb
spo€ivajicich v servisnim zasahu Dodavatele do technického zafizeni
provozovaného Centralnim nebo Povéfujicim zadavatelem, je mistem plnéni
vefejné zakazky pro Centralniho zadavatele adresa uvedené v bodé 2.4.8. ZD.
V piipadé Povéiujicich zadavatel je mistem plnéni adresa uvedena v ¢l. 2.10.1.
ZD.

Pozadavek na poskytnuti jistoty

Zadavatel jistotu nepozaduje.

Predpokladana hodnota veFejné zakazky

Predpokladana hodnota vefejné zakazky za celou dobu plnéni (24 mésica) je
939.000,00 K& bez DPH.

V predpokiadané hodnoté je zapoditané také predpokladané plnéni pravnickych osob
ztizenych a zaloZzenych méstem Cheb uvedenych v ¢l. 2.10.1 a piiloze €. 6 ZD.

Rezim verejné zakazky
Vzhledem k predpokladané hodnot& veiejné zakazky (viz bod 1.7. ZD) vybérové

fizeni probiha v rezimu otevieného Fizeni verejné zakdzky malého rozsahu dle
internich piedpist zadavatele.

Adresa pro doruc¢ovani nabidek
Své nabidky jsou uchazeci povinni dorudit jednim z nasledujicich zpasob:
a)  zaslanim na adresu sidla Centralniho zadavatele:

Mésto Cheb
namésti Krale Jiftho z Podébrad 1/14
35020 CHEB

b) osobnim podanim vyhradné na recepci Centralniho zadavatele nachazejici
se na adrese:

Mésto Cheb
namésti Krale Jitiho z Podébrad 1/14
350 20 CHEB
Pracovni doba recepce zadavatele je:
Pondéli 7:30 —18:00
Utery 7:30 - 15:30
Stieda 7:30-17:00
Ctvrtek 7:30 — 15:30
Patek 7:30 — 14:00

Okamzikem pfevzeti nabidky se rozumi okamzik jejiho skuteéného prevzeti
povéifenym zaméstnancem podatelny Centralni zadavatele.
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1.10.

1.11.

1.11.1.
1.11.2.

1.11.3.

1.11.4.

1.11.5.

1.11.6.

Lhiita pro podani nabidek
Lhiita pro podani nabidek uchaze¢i konéi dne 19.10.2015 v 09:00 hodin.

Pozadavky na zpracovani nabidky
Nabidka musi byt pfedlozena v &eském jazyce v listinné podobe.

Zadavatel by déle uvital také jednu kopii na elektronickém nosi¢i dat (CD-ROM,
DVD-ROM) minimalné s navrhem smlouvy, vyplnénou Cenovou tabulkou (Ptiloha
€. 2 ZD) v elektronické podobé ve formatu *.xIs nebo * .xlsx.

Nabidka musi byt ptedloZena v uzavieném obalu zabezpeCeném proti
béznému poskozeni. Obal bude oznalen ndzvem veiejné zakazky ,Poskytovam
vefejné dostupnych telekomunikaénich sluZeb®, adresou uchazete a napisem
~NEOTVIRAT*. Zadavatel doporucuje, aby nabidka byla opatfena bezpe&nostnimi
prvky, které ji zajisti proti podkozeni a proti manipulaci s jednotlivymi listy tak. aby
byla vylou€ena moznost jejich neopravnéného nahrazeni. Nabidka nebude obsahovat
prepisy a opravy, které by mohly Zadavatele uvést v omyl. V pfipadé rozpornych
udaji mezi origindlem adaty na elektronickém nosi¢i jsou rozhodujici ddaje
v originale.

Nabidka uchazee musi obsahovat:
a) identifikaéni Gidaje (Pfiloha €. 7);
b)  doklady prokazujici splnéni kvalifikace uchazege dle ¢l. 3 ZD;

c) navrh smlouvy véetné vSech pfiloh dle ¢l. 2.6. ZD, a to suvedenim
obchodnich podminek a dalsich podminek stanovenych Zadavatelem touto ZD,
ktery bude v listinné podob& podepsan osobou opravnénou jednat jménem
¢i za uchazede;

e predloZeni nepodepsaného navrhu smlouvy, nepfedloZeni nékteré z jejich
pfiloh nebo popfipadé nepiedlozeni plné moci ¢&i povéfeni bude
povaZzovano za nesplnéni podminek stanovenych zadavatelem a takova
nabidka uchazee bude netiplna;

d)  vyplnénou Cenovou tabulku (Pkiloha €. 2 ZD) v ti§téné podobé;

€) ndvrh postupu portace stdvajicich SIM karet Zadavatele véetné &asového
harmonogramu portace za pfedpokladu, Ze se jedna o nabidku, ktera s portaci
stavajicich SIM karet Zadavatele po¢ita;

f)  pokud podédva nabidku vice dodavatelii spole¢né kopii listiny, z niz vyplyva, ze
vichni tito dodavatelé budou vi¢i zadavateli a jakymkoli tfetim osobam
z jakychkoli zivazkii vzniklych v souvislosti s pln&nim ptedmétu vefejné
zakdzky Ci vzniklych v disledku prodleni &i jiného poruseni smluvnich nebo
Jinych povinnosti v souvislosti s pInénim pfedmétu vefejné zakazky, zavézani
spole¢né a nerozdilnég;

g)  Cestna prohlaseni uchazele — viz Pfiloha &. 4 a ¢. 5 ZD.
* elektronicky nosi¢ dat dle bodu 1.11.2 ZD.

Navrh smlouvy, vSechna Cestna prohlaSeni a dokumeng u_nichZ je to moZné
musi byt podepsiny osobou gprivnénou jednat j iménem ¢i za dodavatele.

V piipadé podpisu dokumentu zastupcem uchaze¢e na zakladé plné moci musi
byt tato skute¢nost v dokumentu vyslovné uvedena a k nabidce bude piilozena tato
plna moc (v prosté kopii) jako nedilna soudast nabidky.
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1.12.
1.12.1.

1.12.2.

1.12.3.

1.12.4.

1.12.5.

1.12.6.

1.13.

1.14.
1.14.1.

1.14.2.

1.14.3.

e

Pozadavky na zpracovani nabidkové ceny

Uchaze¢ stanovi celkovou nabidkovou cenu pfedmétu vefejné zakazky tak, Ze vyplni
vSechna Zluté podbarvend politka v Cenové tabulce, ktera tvori pFilohu & 2 ZD.
Pokud uchaze¢ nékteré z podbarvenych poli¢ek v tabulce nevyplni. zadavatel
bude pozadovat odivodnéni, ze kterého musi vyplyvat, Zze uchazeé ocenil danou
sluzbu v ramci jiné polozky.

Pokud nedojde k vyjasnéni nejasnosti tykajicich se nevyplnéni podbarvenych poligek
z ptilohy ¢. 2 ZD, bude uchaze¢ z vybérového Fizeni vyfazen pro nesplnéni
poZadavku Zadavatele uvedeného v zadavacich podminkach a nasledné vylouéen.

Ceny za nevyzadané sluzby (tj. sluzby aktivované uzivatelem SIM karty bez védomi
Zadavatele ¢i jeho administratora), vyjma bodu 2.4.10. ZD, vychazeji z ceniku
Dodavatele pro korporatni klientelu aktualng platného v den poskytnuti
nevyzadanych sluzeb a v pfipad€, ze takovym cenikem Dodavatel nedisponuje nebo
v pfipad€, Ze v ceniku pro korporatni klientelu nejsou ceny nevyzidané sluzby
uvedeny, budou ceny vychézet z ceniku podle vieobecnych obchodnich podminek
Dodavatele aktualné platnych v den poskytnuti nevyzadanych sluzeb.

Ceny za ostatni sluzby dle bodu 2.3.1.d) ZD, které nejsou samostatné uvedeny
v Cenové tabulce, ktera tvofi pFilohu & 2 ZD, jsou jiz zahrnuty v jednotkovych
cenach sluzeb.

Zadavatel stanovi, Ze polozky ,,pocet SIM karet (v 1 mésici)* a ,.pocet jednotek za 24
meésici* v pfiloze €. 2 ZD piedstavuji modelovy (pfedpokladany) rozsah plnéni za
1 mésic, resp. za 24 mésict a slouzi ke stanoveni nabidkové ceny, kterd je jedinym
kritériem pro hodnoceni nabidek. Zadavatel si vyhrazuje pravo tento poéet jednotek
Cerpat dle svych potieb.

Celkovd nabidkova cena musi zahrnovat veikeré naklady Dodavatele spojené
s plnénim vetejné zakazky.

Pro Gcely hodnoceni nabidek zadavatel stanovil modelovou variantu
predpokladaného odbéru sluzeb (viz ptiloha &. 2). Modelova varianta predstavuje
odhad na rozsah odbéru sluzeb, které budou b&hem pinéni vefejné zakazky
pravdépodobné Cerpany. Vzhledem k charakteru sluzeb zadavatel nem{ize zarudit, ze
skutené pInéni vefejné zakazky bude presné odpovidat modelové varianté, ktera
byla stanovena na zékladg stavajicich sluzeb erpanych v ptedeslém obdobi.

Prohlidka mista plnéni

Vzhledem k charakteru vefejné zakazky Zadavatel nestanovuje Zadny termin
prohlidky mista plnéni.

Misto a doba otvirani obalek s nabidkami

Otevirani obalek se uskutedni v sidle Centralniho zadavatele na adrese uvedené
v bodé 1.1. ZD dne 12.10.2015 v 09:00 hod., a to v zasedaci mistnosti RM, dvefe &.
SA, namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, Cheb . Otevirani obalek se maji pravo
ucastnit uchazegi, jejichz nabidky byly Zadavateli dorudeny ve lhité pro podani
nabidek, a dal$i osoby, o nichZ tak stanovi Zadavatel.

Otvirani obalek maji pravo byt pfitomni dva zastupci kazdého uchazeée. Osoba
zastupujici uchaze€e svou pfitomnost potvrdi podpisem v prezenéni listing G&astnikd
otevirani obalek.

Posuzovani kvalifikace, posuzovéani nabidek a hodnoceni nabidek bude provedeno
zastupci zadavatele.
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1.15. Hodnoceni nabidek

1.15.1. Zékladnim hodnoticim kritériem pro zadani vefejné zakazky je nejniz8i nabidkova
cena. Zadavatel bude hodnotit cenu v K& bez DPH. Nabidkova cena se uréi z dil¢ich

nabidkovych cen uvedenych v pfiloze €. 2 ZD, ktera ptedstavuje predpokladany
objem sluzeb a byla vytvofena na zakladé (idaju z pfedeslého obdobi.

1.15.2. Na zéklad¢ rozhodnuti o vybéru nejvhodnéjsi nabidky bude s vybranym uchaze¢em
(déle jen ,,Vybrany uchaze¢*, nebo ,,Dodavatel*) uzaviena smlouva o plnéni vefejné
zakazky (dale jen ,.Smlouva®).

1.16.  Zadavaci lhiita
Zadavaci lhiitu vefejné zakazky je stanovena v délce 60 dni od uplynuti Ihity
pro doruceni nabidek.

1.17.  Variantni FeSeni

Zadavatel nepfipous§ti variantni feSeni nabidky.

1.18.  Zpisob komunikace se Zadavatelem

1.18.1. Pisemna komunikace mezi Zadavatelem a dodavatelem bude probihat v ceském
jazyce vyhradné prostfednictvim elektronického nastroje E-ZAK.

Bliz8i informace o elektronickém nastroji E-ZAK jsou uvedeny v uZivatelské
pfirucce dostupné na profilu zadavatele
(https://zakazky.cheb.cz/profile_display_2.html).

1.19. Dodatecné informace k zadavacim podminkiam

Pisemnou Zadost o dodate¢né informace k zadavacim podminkdm mohou uchazegi
dorucit zadavateli nejpozd€ji do 13:00 hod. dnme 13.10.2015, a to vyhradné
prostrednictvim elektronického nastroje E-ZAK. V_Zidosti dodavatelé uvedou
pouze dotaz a k Zddosti nepfipojuji podpis ani obchodni ndzev spole¢nosti.
Na Zadosti o dodatecné informace doru¢ené jinym zpusobem, nebude zadavatel nijak
reagovat. Pro odeslani dodate¢nych informaci musi byt uchaze¢ registrovan —
viz uzivatelské prirucky dostupné na adrese
https://zakazky.cheb.cz/profile_display 2.html

Zadavatel bude uvefejiiovat odpovédi na dorudené zidosti o dodateéné informace
vyhradné na profilu zadavatele véetné piesného znéni dotazu.

V ramci dodrZzeni principu rovného zachazeni se viemi uchaze¢i
nemohou byt dodatené informace poskytoviny telefonicky ani
prostirednictvim e-mailu!

Zadavatel muze poskytnout dodavatelim dodateéné informace k zadavacim
podminkdm i bez pfedchozi Zadosti. V takovém ptipadé budou dodateéné informace
také uvetejnény na profilu zadavatele.

1.20.  Uverejiiovani rozhodnych informaci

1.20.1. Zadavatel upozortiuje, Ze je povinen uvefejnit dle ustanoveni § 147a ZVZ celé znéni
uzaviené smlouvy v&etné€ vsech jejich pfipadnych zmén a dodatkii. Zadavatel si dale
vyhrazuje prévo uvefejnit rozhodnuti o vyb&ru nejvhodnéjsi nabidky, rozhodnuti
o vylou€eni uchaze€e rozhodnuti o zruSeni vybérového Fizeni a veskeré dodate¢né
informace vyhradné na profilu zadavatele.



1.20.2.

2.1.
2.1.1.

2.2
2.2.1.

22.2.

2.2.3.
2.24.

2.2.5.

2.2.6.

2.3.
2.3.1.

Veskeré informace a zadavaci podminky k vyb&rovému Fizeni jsou uvefejnény
na profilu zadavatele.

OBCHODNI PODMINKY
Obecna ustanoveni

Smiouva, kterd bude uzaviena mezi Zadavatelem a Vybranym uchazegem
(Dodavatelem), musi obsahovat zakladni naleZitosti platného dvoustranného
pravniho ukonu tak, aby jeji jednotliva ustanoveni byla ur¢itd, srozumitelna, nebyla
ve vzdjemném rozporu ani v rozporu s pravnimi pfedpisy, neobchézela jejich ucel,
a dale aby byla v souladu se ZD a nabidkou.

Smlouva bude obsahovat ujednani o tom, ze Smlouva a pravni vztahy ji zaloZené se
fidi podle zakona ¢. 89/2012, ob&ansky zékonik, ve znéni pozdé&jsich piedpisi (dale
jen ,NOZ*). Sou€asné bude obsahovat ujednéni, Ze pfipadné spory vzniklé mezi
smluvnimi stranami z pravnich vztahid zaloZzenych Smlouvou nebo v souvislosti s ni
budou vylu&né rozhodovény podle &eského prava u obecnych soudi v CR.

Smlouva bude obsahovat ujednani, Ze veskera komunikace mezi smluvnimi stranami
pii pInéni Smlouvy bude probihat v éeském jazyce.

Smlouva bude piedlozena vitéznym dodavatelem ve 23 vyhotovenich (22 pro
Zadavatele a 1 pro dodavatele).

Zahajeni poskytovani sluZzeb

Dodavatel se zavazuje zahdjit poskytovani sluzeb a dokon¢it portaci stavajicich SIM
karet Zadavatele do 30 dni od podpisu smlouvy.

Za den zahdjeni poskytovani sluzeb se povazuje den, kdy byla dokon&ena portace
minimalné 50% vsech stavajicich SIM karet Zadavatele.

Zadavatel pozaduje ponechani v§ech stavajicich telefonnich &isel.

V piipadé, Ze bude novy Dodavatel odlisny od sou¢asného dodavatele mobilnich
telefonnich sluzeb Zadavatele, zajisti novy Dodavatel pieneseni telefonnich &isel do
jim uZivané sit€. K nabidce pfiloZzi Dodavatel navrh postupu pteneseni (portace)
telefonnich ¢&isel s asovym harmonogramem. Preneseni telefonnich &isel ze sité
stavajiciho poskytovatele mobilnich sluzeb Zadavatele do sité nového poskytovatele
musi byt naplanovano na obdobi do max. jednoho mésice od podpisu smlouvy.

Zadavatel se zavazuje pfi podpisu Smlouvy piedat Dodavateli seznam portovanych
SIM Kkaret v€etn€ zafazeni do tarifniho programu a pozadovanych sluzeb, které maji
byt na SIM kartich aktivni. Zadavatel pozaduje, aby Dodavatel provedl pteneseni
telefonnich &isel na zakladé tohoto seznamu, bez daldi administrativni zatéze
Zadavatele. Peneseni telefonnich ¢isel musi byt uskute¢néno v souladu s Opatienim
obecné povahy ¢. OOP/10/07.2005-3 Ceského telekomunikaéniho tfadu (dale jen
~CTU%), kterym se stanovi technické a organizaéni podminky pro realizaci
prenositelnosti telefonnich Cisel a zasady pro uétovani ceny mezi podnikateli
v souvislosti s pfenositelnosti &isel, ve znéni pozdéjsich zmén. Preneseni &isel nesmi
zasadnim zplisobem omezit provoz sluzeb na telefonnich &islech zadavatele.
Pieneseni ¢isel musi byt Dodavatelem provedeno bezplatné.

Ustanoveni bylo vypusténo.
PoZadavky zakaznické podpory

Zadavatel pozaduje v oblasti administrace SIM karet nasledujici:



d)

dodavka nové SIM karty bude uskuteénéna v pracovnich dnech nejpozdéji
do 3 pracovnich dnii od okamziku zaslani objednavky administratorem
Zadavatele, nebude-li dohodnuto jinak;

blokovani SIM karet ve ztracenych/odcizenych telefonech na Zadost
Zadavatele bude provedeno neprodlené, nejdéle viak do 30 minut od doruéeni
zadosti o blokaci Zadavatelem nebo uzivatelem SIM Karty;

vyménu vadnych SIM Kkaret, v&etné jejich doruceni Zadavateli zajisti
Dodavatel nejpozdé€ji nasledujici pracovni den ode dne zaslani Zadosti
Zadavatele o vyménu vadné SIM Kkarty;

k jednotlivym SIM kartam Dodavatel provede blokaci/aktivaci nékteré sluzby
(napf. mezinarodni hovory, roaming, MMS, voldni na 90X, na barevné linky)
na zadost Zadavatele, a to nejpozdgji nasledujici pracovni den ode dne zaslani
Zadosti o blokaci/aktivaci sluzby Zadavatelem; v dobé& uzavieni Smlouvy
Zadavatel:

¢ pozaduje, aby na vSech mobilnich telefonech (SIM kartach) bylo nastaveno
omezeni na odchozi volani na linky se zvlastnim tarifem - na telefonni &isla
zacinajici na 900, 906, 909 a 976;

e pozaduje (je-li to technicky mozné), aby Dodavatel zablokoval na viech
mobilnich telefonech (SIM kartdach) mozZnost aktivace &i deaktivace sluzeb
zaslanim SMS zprav v ur¢itém pfeddefinovaném formatu;

e poZzaduje (je-li to technicky mozné), aby Dodavatel zablokoval na viech
mobilnich telefonech (SIM kartach) mozZnost zasilani SMS tietich stran.
Za SMS ftretich stran jsou povaZovany napf. darcovské SMS, nakupy
a platby pfes SMS zpravy apod.

Zadavatel je opravnén za trvani Smlouvy vznaset dalsi pozadavky tykajici
se blokace/aktivace nékterych sluzeb:

zfidit pro sebe (pro svého administratora) vzdaleny ptistup prostiednictvim sité
internet do systému Dodavatele, prostfednictvim néhoz bude mozné provadét
zékladni administraci SIM karet uzivanych Zadavatelem, jako je napf. aktivace
zahrani¢niho datového bali¢ku, zména tarifniho programu SIM karty apod.);
zfizeni tohoto vzdaleného pristupu nesmi byt Dodavatelem zpoplatnéno

ztidit pro sebe (pro svého administratora) vzdaleny pfistup prostfednictvim sité
internet k elektronickému vyt&tovani sluzeb poskytnutych Dodavatelem;
minimalni pozadavky Zadavatele na elektronické vyuétovani jsou:

e clektronické kopie vystavenych platebnich dokladi;

e rozpis jednotlivych poloZzek z platebniho dokladu do souhrnu
za jednotlivé SIM Kkarty;

* k jednotlivym telefonnim &islim podrobny vypis veskerych uskutednénych
spojeni a pouZitych sluzeb, datum a &as spojeni, oznaeni typu a sméru
spojeni, volané ¢islo, skute¢nou délku spojeni nebo poéet jednotek, cenu
spojeni apod.;

e piipojeni zabezpe¢enym typem komunikace;

e prid€leni pfistupovych priv a definice roli povéfenym osobam Zadavatele
(administratora);
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23.2.

23.3.

2.3.4.

2.3.5.

2.3.6.

24.

24.1.

24.2.

243.

e export dat ve formatu CSV (Zadavatel pfipousti export dat do formatu
XML, pouze v pfipadé, ze mu tim nevzniknou dalsi naklady se
zpracovanim);

e uchovani detailnich vypisi po dobu nejméné 2 mésici;
e archivace elektronickych kopii faktur po dobu nejméné 6 mésicu.

Zadavatel pozaduje, aby Dodavatel poskytl software pro zpracovani dat
elektronického vyuctovani, s jehoZz pomoci bude mozné analyzovat a dile
zpracovavat naklady na mobilni sluzby na definované skupiny (faktura¢ni
skupiny, ndkladova stfediska) a jednotlivé SIM Kkarty.

Ztizeni tohoto pristupu k elektronickému vyaétovani nesmi byt Dodavatelem.
zpoplatnéno.

V piipad€ nedodrZeni lhity pro blokovani SIM Kkaret ve ztracenych/odcizenych
telefonech neni Dodavatel opravnén u¢tovat Zadavateli sluzby poskytnuté
po uplynuti lThity uvedené v bodé 2.3.1.b) ZD.

Zadavatel poZaduje v oblasti zékaznickych sluZeb nasledujici:

a)  dostupnost zdkaznické linky pro on-line objednavky zmén nastaveni sluzeb
aobjedndvky zafizeni v pracovni dny od 06:00 hod. do 22:00 hod..
a o vikendech a svatcich od 09:00 do 17:00 hod.

b)  zabezpeCeni odezvy na pozadavky ke zménam nastaveni sluzeb nejpozdéji
nasledujici pracovni den ode dne dorugeni pozadavku Zadavatele

Ceny za sluzby tykajici se administrace SIM karet nesmi byt vy33i, nez ceny
sjednané ve Smlouvé.

V ptipadé, Ze si Zadavatel provadi administraci SIM karet sam (nebo prosttednictvim
sveého administratora) formou vzdaleného pfistupu, nesmi byt takova administrace
SIM karet ze strany Dodavatele jakkoliv zpoplatnéna.

Zadavatel pozaduje, aby mél pfi ¢erpani datovych sluzeb ptes mobilni sit’' v zahraniéi
mozZnost nastavit pfislusny datovy bali¢ek na dobu uritou dle potfeby uzivatele dané
SIM Kkarty. Cen ¢ho-balitkuje—uréena—pomeérovépodtem—dni—kdy—jebalice

Cenova ujednani a platebni podminky

Ceny za poskytované sluzby budou uétovany ode dne aktivace sluzeb. Ceny
za poskytovani sluzeb budou stanoveny jako souéin jednotkovych cen sluzeb
sjednanych ve Smlouvé a mnoZstvi skuteéné Eerpanych sluzeb. Dodavatel nebude
uctovat zalohy.

Ceny budou stanoveny v K& bez DPH. K cendm bude pfipoéitina DPH podle
platnych predpisi. Dodavatel zabezpe&i vypisy mési¢nich faktur a hovora
v elektronické podobé (pdf nebo datovy format);

V cenéch sluzeb jsou zahrnuty veskeré nédklady Dodavatele spojené s plnénim podle
Smlouvy. Splatnost faktury je 30 dni od jejiho vystaveni Dodavatelem
za pfedpokladu, Ze faktura bude Zadavateli doruena nejpozd&ji paty den od jejiho
vystaveni. V pfipadé pozdéjSiho dorueni faktury se splatnost faktury prodluZuje
o pocet dni, ktery odpovida dobé prodleni s dorugenim faktury Zadavateli. Povinnost
zaplatit je spln€na odepsanim pfislusné &astky z uétu Zadavatele ve prospéch
Dodavatele.
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2.4.4.
24.5.

2.4.6.

24.7.

2.4.8.

2.4.9.

2.4.10.

24.11.

2.5.

Ustanoveni bylo vypusténo.

Vyuacltovani  cen poskytnutych sluzeb bude provadéno podle stanovenych
fakturacnich skupin. Fakturaéni skupinou se rozumi skupina SIM karet, které jsou
vztaZeny k jednomu subjektu a k jedné fakturaéni adrese. Uétovacim obdobim je
kalendaini mésic. Zadavatel pozaduje vyaétovani cen poskytnutych sluzeb v rozsahu
dle vyhlagky CTU ¢&. 135/2012 Sb., o stanoveni rozsahu vytétovani ceny podle druhu
sluzby, ve znéni pozdgjSich predpisu.

V ptipad€, Zze Evropskd komise rozhodne o omezeni cen a sluzeb za pouzivani
roamingu, zavazuje se Dodavatel adekvatné promitnout takové snizeni do cen
sjednanych Smlouvou. Dodavatel bude vychézet z aktudlnich daju uvefejnénych
Evropskou komisi na webové strance http:/ec.europa.eu (napf. tiskova
zprava: http://europa.eu/rapid/pressReleasesAction.do?reference=IP/12/709).

Faktury vystavené Dodavatelem budou vedle nalezitosti stanovenych pro dafiové
doklady v zakoné ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
pfedpist (dale jen ,,ZDPH*) a § 435 NOZ obsahovat i evidenéni &islo Smlouvy
urCené Zadavatelem. V ptipadé, ze faktura bude postradat nékterou z téchto
ndleZitosti nebo bude obsahovat chybné udaje. je Zadavatel opravnén ji vratit
Dodavateli, a to aZ do lhuty splatnosti. Dodavatel je povinen vadnou fakturu opravit.
Splatnost opravené faktury musi ¢init 30 dnti od data jeji opravy.

Faktury, které bude Dodavatel vystavovat za sluzby poskytované Centralnimu
zadavateli, budou zasilany podle jednotlivych fakturaénich skupin na tyto adresy:

e Mésto Cheb
namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14
350 20 CHEB

Faktury, které bude Dodavatel vystavovat za sluzby poskytované Povéfujicim
zadavatelim, budou zasildny podle jednotlivych fakturaénich skupin adresy uvedené
¢l. 2.10.1. a v ptiloze €. 6 ZD.

Fakturaéni skupiny je v priib&hu trvani Smlouvy Zadavatel opravnén jednostranné
upravovat bez jakéhokoliv finan¢niho postihu.

U hlasovych sluzeb bude uétovéni provadéno Dodavatelem v rezimu tarifikace 60+1
(minimalni G¢tovana délka volani 60 sekund, u¢tovaci interval 1 sekunda).

Zadavatel pozaduje v pfiloze €. 2 ZD nacenit v fidku &islo 28 zménu nastaveni
na SIM Kkart€. Touto zménou se rozumi zména nastaveni, kterou miZe provést
uzivatel dané SIM karty bez v&domi Zadavatele. Jedna se napiiklad o aktivaci
¢i deaktivaci hlasové schranky, sluzby pro informaci o vy€erpaném limitu, MMS
zprav, lokalizaCnich sluzeb a dal3ich dopliikovych sluzeb, které je mozné aktivovat
zaslanim SMS zpravy v uréitém pfeddefinovaném formatu.

Dojde-li v prib&hu trvani Smlouvy k pistoupeni Ceské republiky k eurozong
a k zavedeni jednotné evropské mény (EUR, €), bude cena za poskytované sluzby za
dal$i obdobi trvani Smlouvy hrazena dale Dodavateli v jednotné evropské méné
(EUR, €). Konvergenéni kurz, resp. piepocitaci koeficient &eské narodni mény
(CZK) vixgi jednotné evropské mén& (EUR, €), vyhlasi Rada EU ve sloZeni zemi,
které zavedly tuto jednotnou evropskou ménu a Ceské republiky po predchozi
konzultaci s Evropskou centralni bankou.

Smluvni pokuty sleva z ceny, iirok z prodleni, zapo&teni
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2.5.1.

25.2.

2.5.3.

2.54.

2.5.5.

2.5.6.

2.5.7.

2.5.8.

2.5.9.

2.5.10.

2.5.11.
2.5.12.

2.6.
2.6.1.

V piipad€¢ prodleni Dodavatele s poskytovanim jakékoliv sluzby dle ustanoveni
¢l 1.2, odst. 1.2.1. je Zadavatel opravnén uétovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi
10.000,- K¢, a to za kazdy zapodaty den prodleni.

V ptipadé nedodrzeni lhity pro dodavku novych SIM karet nebo vyménu vadnych
SIM karet je Zadavatel opravnén uétovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 K¢&

za kazdy zapocaty pracovni den prodleni, a to za kazdou nedodanou &i nevyménénou
SIM kartu.

V piipadé nedodrzeni lhiity pro zahéjeni poskytovani sluzby a dokonéeni portace
stavajicich SIM karet Zadavatele je Zadavatel opravnén Gétovat Dodavateli smluvni
pokutu ve vysi 50 K¢ za kazdou zapoc€atou hodinu prodleni a kazdou SIM Kartu.

V ptipadé nedodrzeni lhity pro provedeni zmén v nastaveni sluzeb je
Zadavatel opravnén uétovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 50 K& za kazdy
zapocaty pracovni den prodleni a kazdou SIM Kartu.

V pfipadé prodleni Dodavatele s pfedanim kompletnich dokladii nezbytnych
k uzivani predmétu vefejné zakazky dle ustanoveni &lanku 1.2, je Zadavatel
opravnén uctovat Dodavateli smluvni pokutu ve vysi 10.000 K¢, a to za kazdy den
prodleni.

V pripadé prodleni Dodavatele s odstranénim vad sluzeb uvedenych v ramci
pfedmétu vefejné zakazky dle ¢lanku 1.2. je Zadavatel opravnén uétovat Dodavateli
smluvni pokutu ve vysi ve vy§i 5.000 K¢, a to za kazdy den prodleni.

V ptipad€ prodleni Zadavatele se splnénim svych penéZitych zivazkG vigi
Dodavateli je Dodavatel opravnén pozadovat zaplaceni zakonného uroku z prodleni.

Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéen narok na néhradu $kody, a to i v rozsahu
prevySujicim vysi sjednané smluvni pokuty.

Zadavatel pozaduje, aby souhrnna faktura Dodavatele za odebrané telekomunikaéni
sluzby a vyactovani za jednotlivé SIM karty odpovidalo cendm sjednanym ve
Smlouvé€. Bude-li fakturace Dodavatelem provedena vadné, je Zadavatel opravnén
poZadovat poskytnuti slevy ve vysi 25% z kazdé chybné étované sluzby za kazdou
SIM kartu, u niz byla chybné u¢tovana alespoil jedna sluzba. Narok na poskytnuti
slevy vznikd Zadavateli pouze v pfipadg, Ze chybna fakturace se tykala sluzeb u vice
nez 10 SIM karet. Nérok na poskytnuti této slevy mize Zadavatel uplatnit ne dfive,
nez po uplynuti 4 mésicii ode dne zahajeni poskytovani sluzeb (viz bod 2.2. ZD).

Bude-li Dodavatel vii¢i Zadavateli uplatiiovat zavazek minimalni fakturace dle bodu
Chyba! Nenalezen zdroj odkazi.. ZD, mize Dodavatel uplatnit vi¢i Zadavateli
smluvni pokutu, pokud Zadavatel nedodrzi svou povinnost a skuteéné vyuétovana
Castka za poskytnuté sluzby ve stanoveném obdobi nedosahne 99 % Zavazku
minimélni fakturace. VySe smluvni pokuty miZe byt stanovena maximalné ve vysi
rozdilu sjednaného Zavazku minimalni fakturace a skute&né vyG&tovanou &astkou za
poskytnuté sluzby bez DPH.

Dodavatel neni opravnén vii¢i Zadavateli uplatfiovat jiné smluvni pokuty &i sankce.

Smluvni strany se dohodly, ze Zadavatel je opravnén zapocist jakoukoli svou
pen€Zitou pohledivku za Dodavatelem, oproti jakékoli penéZité pohledavce
Dodavatele za Zadavatelem.

Prilohy smlouvy
Zadavatel pozaduje, aby pfilohou smlouvy byly min. nasledujici dokumenty:

- seznam zucCastnénych zadavatelll (Ptiloha ¢&. 6 ZD);
13



2.6.2.

2.7.

28.

2.9.

29.1.

2.9.2.

- cenik poskytovanych sluzeb;

- zadavaci dokumentace bez pfiloh (ustanoveni v ni uvedena musi mit prednost
pred obchodnimi podminkami a pfipadné dal$imi podminkami uvedenymi
ve smlouvé);

- obchodni podminky dodavatele.

Navrh smlouvy véetné vSech jejich pfiloh musi byt souéasti nabidky ptedlozené
uchazecem v ramci vybérového fizeni.

Mil¢enlivost

Dodavatel neposkytne tfetim osobam, ani saim nepouzije informace ziskané v ramci
plnéni Smlouvy k jinym nez Smlouvou stanovenym i¢elim bez pisemného souhlasu
Zadavatele.

Ochrana osobnich idaju

Podle ustanoveni § 6 zakona ¢&. 101/2000 Sb.. o ochrané osobnich daji. ve znéni
pozdgjsich predpist (dale jen ,,ZOOU®), je mezi Zadavatelem a Dodavatelem
sjednano nasledujici:

e Zpracovani veskerych osobnich udaji Dodavatelem, ktery je ve smyslu
Z0O0U zpracovatelem, probiha podle ZOOU, zejména je Dodavatel povinen
ve smyslu § 7 ZOOU sphit obdobng& vSechny povinnosti stanovené
v ustanoveni § 5 ZOOU pro spravce osobnich udaja.

Povéreny Administrator v ramci bodu 2.11.

Dodavatel je povinen akceptovat, Zze administraci mobilnich hlasovych a datovych
sluzeb pro Zadavatele v ramci zaméstnaneckého programu vykonava spoleénost:

FAYRON sr.o., se sidlem Karlovy Vary, Vitézna 634/50a, PSC 360 01,
ICO: 28868439, DIC: CZ28868439, jednajici Milanem Svobodou, jednatelem,
telefon: +420775877377, e-mail: office@fayron.cz (v ZD dale jen ..Administrator™
nebo ,,administrator).

Administrator je zejména opravnén:

a) jako zastupce Zadavatele davat Dodavateli pokyny tykajici se plnéni
povinnosti Dodavatele ze Smlouvy vyplyvajicich:

b)  jako zastupce Zadavatele pfijimat od Dodavatele pokyny tykajici se plnéni
povinnosti Dodavatele ze Smlouvy vyplyvajicich:

c) prebirat jako zastupce Zadavatele plnéni Dodavatele uréena Zadavateli,
zejména prebirat SIM karty, objednané mobilni telefony, jina technicka
zafizeni apod.:

d) predavat jako zastupce Zadavatele plnéni Zadavatele uréena Dodavateli, jako
napf. vadné SIM karty, reklamované zbozZi pfijaté od Dodavatele apod.:

e) formou vzdéleného piistupu do systému Dodavatele, ktery byl Dodavatelem
zfizen pro Zadavatele podle bodu 2.3.1.€) ZD, provadét zékladni administraci
SIM karet uzivanych Zadavatelem:

f)  vyuzivat neomezené v rozsahu nejvy$diho administritorského opravnéni
vzdileny pfistup k elektronickému vyatovani  sluzeb poskytovanych
Dodavatelem, ktery byl Dodavatelem zfizen pro Zadavatele podle bodu 2.3.1.f)
ZD.
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2.9.3.

294.

2.10.
2.10.1.

Je-li Dodavatelem poskytovano Zadavateli plnéni v materialni podobé (dodavka
zbozi, SIM karet apod.) prostiednictvim Administratora, mistem plnéni vefejné
zakézky je adresa sidla Administratora.

Administrator je Zadavatelem povéfen k realizaci zaméstnaneckého programu
v ramci sluzeb poskytovanych Dodavatelem (viz bod 2.11. ZD).

Seznam povérujicich zadavateli

Zadavatel je zfizovatelem niZze uvedenych povétujicich zadavatelu:

a)

b)

c)

d)

g)
h)
i)
k)
k)

D

Zék}adni gkola Cheb, ICO: 70987238, se sidlem Kostelni namésti 14, Cheb,
PSC 350 02.

1. Zékladni $kola Cheb, ICO: 70987211, se sidlem Americka 36, Cheb, PSC
350 02.

2. Zakladni $kola Cheb, ICO: 70987181, se sidlem Majova 14, Cheb, PSC
350 02.

3. Zakladni 8kola Cheb, ICO: 70987165, se sidlem Malé namésti 3, Cheb, PSC
350 02.

4. Zakladni $kola Cheb, ICO: 70987475, se sidlem Hradebni 14, Cheb, PSC
350 02.

5. Zékladni Skola Cheb, 1CO: 70987459, se sidlem Matéje Kopeckého 1, Cheb,
PSC 350 02.

6. Zakladni Skola Cheb, ICO: 70987441, se sidlem Obéti nacismu 16, Cheb,
PSC 350 02.

Mateiska v§kola Malé namésti, ICO: 70987432, se sidlem Malé namésti 2,
Cheb, PSC 350 02.

Magefské $kola Osvobozeni, ICO: 70987319, se sidlem Osvobozeni 67, Cheb,
PSC 350 02.

Mateiska $kola 26. dubna, ICO: 70987327, se sidlem 26. dubna 39, Cheb, PSC
350 02.

Mateiska $kola Bezrutova, ICO: 70987301, se sidlem Bezrucova 1, Cheb, PSC
350 02.

Matefska v§kola Komenského, ICO: 70987149, se sidlem Komenského 27,
Cheb, PSC 350 02.

Matefské $kola Zatisi, ICO: 70987271, se sidlem Do Zati&i 3, Cheb, PSC
350 02.

Zékvladm' umélecka skola Cheb, ICO: 47722193, se sidlem Zidovska 8, Cheb,
PSC 350 11.

Zépadoée§ké divadlo v Chebu, ICO: 78042, se sidlem Divadelni nam. 10,
Cheb, PSC 350 02.

Dﬁrp déti a mladeze Sova Cheb, ICO: 47723475, se sidlem Goethova 26, Cheb,
PSC 350 02.

Mé§tské knihovna v Chebu, ICO: 74250, se sidlem Obrnéné brigady 18, Cheb,
PSC 350 37.

CHETES s.r.0., ICO: 25208845, se sidlem Pelhfimovska 1, Cheb, PSC 350 02.
15
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2.10.2.

2.11.
2.11.1.

2.11.2.

2.11.3.

2.11.4.

2.11.5.

2.12.
2.13.

2.14.
2.14.1.

s) Lesy mésta Chebu, s.r.o., ICO: 27965911, se sidlem Pelhfimovska 1, Cheb,
PSC 350 02.

Subjekty vymezené v bodé 2.10.1. ZD a Mésto Cheb disponuji ke dni 25.09.2015
souhrnné 341 kusy aktivnich SIM Kkaret.

Zaméstnanecky program

Zadavatel uvitd, kdyz uchaze¢ v nabidce uvede podminky, za kterych je pfipraven
coby Dodavatel své sluzby poptipadé poskytovat téz zaméstnancum Zadavatele
¢ijejich rodinnym pfislusnikd (zaméstnanecky program, dale jen .ZAME®).
Ptipadna nabidka uchazece na poskytovani sluzeb v ramci ZAME uvedena v jeho
nabidce bude zdvazna, a jako takova musi byt obsaZena i ve Smlouvé.

Sluzby v ramci ZAME poskytované Dodavatelem NEJSOU predmétem plnéni
verejné zakazky a NEPODLEHAJI hodnoceni ze strany Zadavatele.

Pocet aktivnich SIM karet v rdmci ZAME je ke dni 25.09.2015 celkem 242 kust.

Rozhodne-li se Zadavatel pro své zaméstnance vyuzit ¢erpani ZAME, budou tyto
sluzby ze strany zaméstnancii Zadavatele ¢i jejich rodinnych ptisludniki cerpany
prostfednictvim Zadavatelem oznaceného subjektu stim, ze na ZAME bude
vytvofena jedna souhrnna fakturaéni skupina vedena na jméno a Gcet takového
subjektu.

>

Prava a povinnosti smluvnich stran tak, jak jsou vymezeny v bodech 2.11.1. az
2.11.4. ZD se vztahuji i na zaméstnance povéiujicich zadavateli uvedenych v bodé
2.10.1. ZD a na jejich rodinné ptislusniky.

Dalsi pInéni Dodavatele
Ostatni ujednani

Smilouva mizZe byt ménéna &i jakkoliv dopliiovana pouze pisemnou formou
s podpisy obou smluvnich stran na téze listing.

Predcasné ukonéeni Smlouvy

Zadavatel je opravnén Smlouvu ukongit formou odstoupeni od Smlouvy i pied
uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzaviena, a to za nasledujicich podminek:

a)  Dodavatel zavaznym zplisobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zdvazné
poruSeni povinnosti Dodavatele se rozumi zejména:

e pieruSeni poskytovani sluZzeb na dobu del$i nez 48 hod.:

¢ prodleni Dodavatele s portaci stavajicich SIM karet Zadavatele delsi nez 30
dni od podpisu smlouvy;

e dodavatel poruSuje svou povinnost ze Smlouvy, a¢koliv byl Zadavatelem na
porudeni své povinnosti pisemné upozornén, a Dodavatel ani poté nesjednal
napravu v pfimé&fené lhiit€ mu poskytnuté Zadavatelem; za pfimé&fenou lhitu
ke zjednani ndpravy se povazuje lhita miniméalné 5 pracovnich dn.
V pisemné vyzv€ Zadavatele k odstranéni zdvadného stavu musi byt
Dodavatel upozornén na moznost odstoupeni od Smlouvy, nedojde-li
v poskytnuté pfimérené lhuté k odstranéni zdvadného stavu;

e prokaze-li se, ze dodavatel uvedl ve své nabidce informace nebo doklady,
které neodpovidaji skutenosti a mély nebo mohly mit vliv na vysledek
vybérového fizeni.
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2.14.2.

2.14.3.

2.14.4.

2.15.
2.15.1.

2.15.2.

2.15.3.

3.
3.1.

b)  Dodavatel opakované¢ méné zavaznym zpisobem porusil své povinnosti
ze Smlouvy, a¢ byl v uplynulych 2 meésicich ze strany Zadavatele pisemné
upozornén na predchozi porudeni svych smluvnich povinnosti, a soudasti
takového pisemného upozornéni bylo i pouéeni o moznosti pfedéasného
ukonéeni Smlouvy.

V pfipad€ pochybnosti, zda se jednd o zavazné nebo méné zavazné poruSeni
povinnosti Dodavatele, se ma za to, Zze Dodavatel porusil své povinnosti méné
zavaznym zplisobem.

Dodavatel je opravnén Smlouvu ukonéit formou odstoupeni od Smlouvy i pied
uplynutim doby, na kterou byla Smlouva uzavfena, a to za nasledujicich podminek:

a)  Zadavatel zdvaznym zptisobem porusi své povinnosti ze Smlouvy. Za zavazné
poruSeni povinnosti Zadavatele se rozumi zejména:

e prodleni suhradou splatného penézitého zavazku Zadavatele vuéi
Dodavateli delsim nez 30 kalendainich dnd

e Zadavatel porusuje svou povinnost ze Smlouvy, ackoliv byl Dodavatelem
na poruSeni své povinnosti pisemné upozornén, a Zadavatel ani poté
nesjednal ndpravu v pfiméfené lhité mu poskytnuté Dodavatelem;
za pfimé&fenou lhiitu ke zjednani napravy se povaZzuje lhuta minimalné
5 pracovnich dnil. V pisemné vyzvé Dodavatele k odstranéni zavadného
stavu musi byt Zadavatel upozornén na moznost odstoupeni od Smlouvy.
nedojde-li v poskytnuté ptiméfené lhiité k odstranéni zdvadného stavu.

b) Zadavatel opakované méné zavaznym zplsobem porusil své povinnosti
ze Smlouvy, a¢ byl v uplynulych 2 mésicich ze strany Dodavatele pisemné
upozornén na predchozi poruSeni svych smluvnich povinnosti, a soudasti
takového pisemného upozornéni bylo i pouéeni o mozZnosti pfedéasného
ukonéeni Smlouvy.

V ptipadé pochybnosti, zda se jednd o zdvazné nebo méné zavazné poruseni
povinnosti Zadavatele, se ma za to, e Zadavatel poruil své povinnosti méné
zavaznym zpusobem.

Odstoupeni od Smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt fadné odlivodnéno,
jinak je neplatné. Neplatné je i takové odstoupeni od Smlouvy, pokud nebyl dodrzen
dohodnuty postup pfedchézejici odstoupeni od Smlouvy.

Dodavatel je povinen po skonéeni Smlouvy do doby portace SIM karet Zadavatele
k novému poskytovateli sluzeb své sluzby poskytovat za stejnych podminek,
za jakych je poskytoval na zakladé Smlouvy s tim, Ze tento zdvazek Dodavatele plati
minimalné€ po dobu 3 mésicti od zaniku Smlouvy.

Doba trvani Smlouvy a G¢éinnost

Smlouva bude uzaviena na dobu urgitou, a to na dobu 24 mésict ode dne zahajeni
poskytovani sluzeb — viz bod 2.2.2. ZD.

Smlouva nabyva platnosti okamZikem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami.

Smlouva nabyva u¢innosti dnem podpisu smluvnich stran.

POZADAVKY ZADAVATELE NA KVALIFIKACI
Zikladni kvalifika¢ni pfedpoklady

17



3.1.1.

3.2,

3.2.1.

3.3.

3.3.1.

3.4.

3.4.1.

3.4.2.

3.4.3.

3.4.4.

3.5.

3.5.1.

3.5.2.

Zakladni kvalifikacni prfedpoklady spini dodavatel, ktery piedlozi:

e Cestné prohlaSeni k prokazani splnéni zakladnich kvalifikaénich pfedpokladu
ne starSiho nez 90 dnti ke dni podani nabidek (pfiloha €. 1);

Profesni kvalifika¢ni pFredpoklady
Profesnf kvalifika¢ni pfedpoklady splni dodavatel, ktery ptedlozi:

e vypis z obchodniho rejstiiku, pokud je v ném zapsan, ¢i vypis z jiné obdobné
evidence, pokud je v ni zapsan (kopie dokladu s daji platnymi ke dni podani
nabidky);

e doklad o opravnéni k podnikani v rozsahu odpovidajicim pfedmétu vefejné
zakazky, zejména dokladu prokazujiciho pfislusné Zzivnostenské opravnéni
¢i licenci v oboru pfedmétu vetejné zakazky - doklad prokazujici existenci
telekomunikacni licence k poskytovani vefejné mobilni telekomunikaéni sité
ve standardu GSM pro celé izemi Ceské republiky nebo osvédéeni dle § 14
zadkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich (kopie dokladu
s udaji platnymi ke dni podani nabidky).

Ekonomicka a finanéni zpisobilost
Ekonomické a finanéni kvalifikaéni ptedpoklady spini dodavatel, ktery piedlozi:

e (Cestné prohlaSeni o ekonomické a finanéni zpusobilosti dodavatele splnit
vefejnou zakazku (ptiloha ¢&. 3);

Prokazani a zména kvalifikace

Vramci splnéni kvalifikace uchaze¢ ptedklada doklady a postupuje v souladu
s¢l. 3.1.,3.2.a3.3. ZD.

Uchaze€i mohou k prokazovani kvalifikace vyuZzit osvédéeni dle § 125 nebo § 133
a nasl. zakona.

Pokud uchaze¢ do doby rozhodnuti o vyb&ru nejvhodné&jsi nabidky pfestane spliiovat
kvalifikaci, je povinen nejpozdé&ji do 7 pracovnich dni tuto skute¢nost oznamit
pisemné zadavateli.

V ramci posuzovani splnéni kvalifikaénich pfedpokladii a pozadavki zadavatele
na pfedmét VZ, tj. vSech pozadavki uvedenych v ZD a jejich pfilohach, si zadavatel
vyhrazuje pravo vyzvat uchazece v pfipadé neptedlozeni nékterého z pozadovanych
dokladii. VySe uvedené je vSak pouze pravem zadavatele a toto pravo nemusi byt
vramci vybérového fizeni vyuzito. V pfipadé dodate¢ného dozadovéani bude
zadavatel dodrZovat ustanoveni § 6 zikona.

Spole¢na nabidka

Pokud nabidku podava vice dodavatell spole¢né, musi kazdy z nich piedlozit ¢estné
prohlaSeni k prokazani spinéni kvalifikaénich predpokladii a vypis z obchodniho
rejstiiku, pokud je v ném zapsan, &i vypis z jiné obchodni evidence, pokud je v ni
zapsan (doklad s tdaji platnymi ke dni podani nabidky). Splnéni ostatnich
kvalifikacnich predpokladi poZzadovanych zadavatelem prokazuji vsichni dodavatelé
spole¢né.

Pokud uchaze¢ podava vice nabidek samostatné nebo spoleéné s daldimi uchazegi,
nebo poda nabidku a soucasné je subdodavatelem (jimz je prokazovano splnéni
kvalifikace) jiného uchazete v tomto vyb&rovém fizeni, zadavatel viechny takovéto
uchazedée vyloudi z G¢asti v fizeni.

18

o



3.5.3.

4.2

Uchazeg, ktery poda v ramci tohoto vybérového fizeni nabidku, nesmi byt sou¢asné
subdodavatelem (jimz je prokazovano splnéni kvalifikace), ktery rovnéz podava.

ZAVERECNA USTANOVENI
Ostatni podminky

Dokumentace k vefejné zakdzce je uvefejnéna v plném rozsahu na profilu
zadavatele.

Zadavatel si vyhrazuje pravo uvefejnit rozhodnuti o vybéru nejvhodné&jsi nabidky
a rozhodnuti o vylou€eni uchazede rozhodnuti o zruseni vybérového Fizeni vyhradné
na profilu zadavatele. Dokumenty se povaZuji za doruéené okamzikem uverejnéni
na profilu zadavatele.

Z vyse uvedeného diivodu Zadavatel doporu¢uje uchazeéim pribéiné sledovani
profilu zadavatele, a to po celou dobu trvini vybérového Fizeni.

Mezi méstem Cheb a spoleénosti FAYRON s.r.o. je uzaviena smlouva o bezplatném
zajiSt€ni spravy telekomunikaénich a datovych sluzeb. Spole¢nost FAYRON s.r.o.
vystupuje jako poradce zadavatele a sou¢asné jako subjekt, ktery je povéien realizaci
zamé&stnaneckého programu. Spoleénost FAYRON s.r.o. bude disponovat viemi
informacemi, jakymi bude disponovat zadavatel. Spoleénost FAYRON s.r.o. je
vazana zdkonnym ustanovenim § 2985 NOZ, které reguluje ochranu obchodniho
tajemstvi, a to jak mésta Chebu, tak i obchodnich partnerti mésta Chebu.

Uchaze¢ je povinen podat nabidku na cely pfedmét plnéni vefejné zakazky;
pokud uchaze¢ nepoda nabidku na cely pfedmét plnéni, bude se jednat o neaplnou
nabidku, ktera bude vyfazena z dal§iho posuzovani.

Zadavatel si vyhrazuje pravo pozadovat po uchazeéich pisemné objasnéni informaci
a dokladii nebo piedlozeni novych informaci ¢i dokladd v pfipadé, kdy uchazed(i)
nepfedlozil pozadované informace / doklady v pozadovaném rozsahu, pfediozené
informace / doklady byly nejednoznaéné nebo nebyly predlozeny vibec. Postup,
ktery je pouze pravem komise, miZze byt vyuzit i v pfipadé, Ze nebyly predlozeny
Zadné informace/doklady. Zadavatel je povinen dodrzet vzdy ustanoveni § 6 zikona.
V piipadé odstoupeni z Gi¢asti ve vybérovém fizeni se dodavatelé vystavuji riziku
vyplyvajiciho z ustanoveni § 1729 NOZ.

Zadavatel upozortiuje, Ze Zadny z uchaze&l neni opravnén podminit jim navrhované
podminky dal3i podminkou. Podmin&ni nebo uvedeni né&kolika rozdilnych hodnot
podminek nékterym z uchazetl je divodem pro vyfazeni nabidky a vylouéeni
uchazece z vybérového fizeni.
Zadavatel si vyhrazuje pravo:

- neposkytovat nahradu nékladi, které uchaze¢ vynaloZi na Gdast v soutézi
o vefejnou zakazku;

- pfed rozhodnutim o vyb&ru vitézné nabidky ovéfit si informace uvadéné
uchazecem v nabidce;

- upravit a upfesnit kone¢né znéni ndvrhu smlouvy pred jejim podpisem;

- vybérem nejvhodnéjsi nabidky uchazegi nevzniké pravni vztah.
Prilohy
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Soucasti ZD jsou tyto ptilohy:

Priloha¢.1ZD - Cestné prohlaseni prokazujici splnéni  zakladnich
kvalifika¢nich piedpokladd.
Priloha¢.2ZD - Tabulka €. 1 — Cenova tabulka.

Tabulka €. 2 — Sluzby zahrnuté do tarifnich programu.

Tabulka €. 3 — Specifikace k tariftim.

Pfiloha¢.3ZD - Cestné prohlaseni k prokézani splnéni ekonomickych
a financnich predpokladu.

Priloha¢.4ZD - Cestné prohlaseni uchazece.

Priloha¢.SZD - Cestné prohlaseni uchazete o akceptaci zadavacich
podminek.

Priloha¢. 6 ZD - Seznam zlcastnénych zadavateli.

Piilohaé. 7ZD - Kontaktni adaje.

V Chebu dne 25.09.2015

.........................................................

Ing. Petr Navratil, starosta
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Ptiloha €. 1

CESTNE PROHLASENI prokazujici splnéni zakladnich kvalifika&nich
piredpokladi

ProhlaSuji mistoptisezné, Ze jako uchaze¢ o vefejnou zakazku ,,Poskytovani vefejné
dostupnych telekomunikaénich sluzeb* spliiuji zédkladni kvalifikaéni piedpoklady
ve smyslu § 53 odst. 1 zakona ¢. 137/2006 Sb., o veiejnych zakazkach v aktualnim znéni ke

dni podéni nabidek.

D) { [

...................................................

podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za
uchazece
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Priloha ¢. 3

Cestné prohlaseni o ekonomické a finanéni zpusobilosti dodavatele
Mistoptisezné prohlasuji, Ze jsem jako dodavatel ekonomicky a finanéné piné zpusobily splnit
pfedmét vefejné zakazky ,,Poskytovani veFejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb*.
Déale mistopiisezné prohlasuji, Ze mi nejsou znamy Zzadné skute¢nosti, které by mohly
ekonomickou a finanéni zpulsobilost vyse uvedené spole¢nosti splnit pfedmét této veiejné

zakazky v budoucnosti zpochybnit.

Dne:.oovvvviiiiiiniiiinnnn,

podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za
uchazece
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Pfiloha ¢. 4

Cestné prohlaSeni uchazede k vefejné zakazce ,,Poskytovani vefejné

dostupnych telekomunikaénich sluzeb®

Mistopfisezné prohlasuji, Ze:

1.*

Dne: ........

a) nelze sestavit seznam statutdrnich organti nebo ¢lenh statutiarnich organu.
ktefi v poslednich 3 letech od konce lhity pro podani nabidek byli v
pracovné€pravnim, funkénim ¢i obdobném poméru u zadavatele, nebot takové
0soby neexistuji,

b) uvadim tento pravdivy seznam statutdrnich organii nebo élent statutirnich
organu, ktefi v _poslednich 3 letech od konce lhity pro podani nabidek byli
v_pracovnépravnim. funkénim ¢i obdobném poméru u zadavatele (v pripade, e
takové osoby existuji, je uchazec povinen v tomto bodu prohldseni uvést jejich
seznam):

...............................................

...............................................

a) nelze sestavit seznam vlastniki akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota
pfesahuje 10 % zakladniho kapitalu, nebot nize podepsany uchaze¢ neni
akciovou spoleénosti,

b) uvadim tento pravdivy seznam vlastnik(i akcii, jejichZ souhrnna jmenovita
hodnota pfesahuje 10 % zékladniho kapitalu (dopini uchazec, je-li akciovou
spolecnosti):

...............................................

jsem neuzaviel a ani v budoucnosti neuzaviu zakazanou kartelovou dohodu ve

smyslu § 3 zékona &. 143/2001 Sb., o ochrané hospodaiské soutéZe a 0 zméné
nékterych zdkonidi ve znéni pozdgjsich piedpisi v souvislosti s pfedmétnou
vefejnou zakazkou.

..................

podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za
uchazece

*V bodech 1. a 2. uchazeé Skrtne nehodici se variantu.
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Ptiloha €. 5

CESTNE PROHLASENI uchazeée o akceptaci zadavacich podminek
k verejné zakazce ,,Poskytovani vefejné dostupnych telekomunikaénich
sluzeb“

Prohlasuji mistopfisezné, ze:

a) veSkeré idaje a informace, které jsem ve své nabidce uvedl jako uchaze¢ o
piredmétnou vefejnou zakazku, jsou pravdivé a odpovidaji skuteénosti;

b) vesSkeré doklady a dokumenty, kterymi jako uchaze¢ o predmétnou verejnou
zakazku prokazuji svoji kvalifikaci, jsou vérohodné, pravdivé a odpovidaji
skutecnosti;

¢) akceptuji zaddvaci lhiitu, stanovenou zadavatelem.

Dile prohlasuji mistoptisezng, Ze jsem se v plném rozsahu seznamil se zaddvaci dokumentaci
a zaddvacimi podminkami, Ze jsem si pfed poddnim nabidky vyjasnil veskera sporna
ustanoveni, nebo technické nejasnosti a Ze s podminkami a zaddvaci dokumentaci souhlasim
a respektuji je.

Jsem si dale védom skuteCnosti vyplyvajici z ustanoveni § 1729 zdkona ¢. 89/2012 Sb..
ob¢ansky zakonik, v pfipadé, Zze odstoupim z ii¢asti ve vyb&rovém Fizeni nebo neposkytnu

soucinnost k podpisu smlouvy.

Dne: .oovviiiiiia

podpis osoby opravnéné jednat jménem &i za
uchazece
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Pfiloha &. 6

Seznam zucastnénych zadavatelu

Centralni zadavatel:

1)

Mésto Cheb

1CO: 00253979
Sidlo: namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
zastoupen€: Ing. Petrem Navratilem, starostou mésta

Povétujici zadavatelé:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7

8)

CHETES s.r.o.

1CO: 25208845 5
Sidlo: PelhFimovska €p. 2268/1, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Ing. Tibor Dobrovolny, jednatel

Lesy mésta Chebu, s.r.o.

1CO: 27965911 5
Sidlo: namésti Krale JiFiho z Podébrad 14, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Ing. Zdenék Hoferica, jednatel

Zikladni Skola Cheb, Kostelni namésti 14, pFispévkova organizace

ICO: 70987238 5
Sidlo: Kostelni namésti 14, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Miloslava Hartmannova, Feditelka

3. zakladni Skola Cheb, Malé namésti 3

ICO: 70987165 .
Sidlo: Malé namésti 3, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Pavel Cerny, Feditel

4. zakladni $kola Cheb, Hradebni 14

1CO: 70987475

Sidlo: Hradebni 14, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Ing. Miloslav KFiZ, Feditel
(déle jen ,,PovéFujici zadavatel*)

Materska Skola Cheb, Malé namésti 2

ICO: 70987432 .
Sidlo: Malé namésti 2, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Véra Pechrova, reditelka

Materska Skola Cheb, 26. dubna 39, pFispévkova organizace

ICO: 70987327 5
Sidio: 26. dubna 39, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Ludmila Mrackova, Feditelka

Mateiska Skola Cheb, Komenského 27

ICO: 70987149 5
Sidlo: Komenského 27, Cheb, PSC 350 02
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10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

Jejimz jménem jednd: Marie Nedvédova, Feditelka

Mateiska Skola Cheb, Bezrudova 1

ICO: 70987301 5
Sidlo: Bezrucova 1, Cheb, ltSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Sarka Borkovcova, Feditelka

Materska Skola Cheb, Do ZatiSi 3

ICO: 70987271 )

Sidlo: Do ZatiSi 3, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Jana Valifova, Feditelka

Méstska knihovna v Chebu, pFispévkova organizace

ICO: 00074250 .
Sidlo: Obrnéné brigady 18, Cheb, PSC 350 37
Jejimz jménem jedna: PhDr. Martina KuZelova, feditelka

Zapadoceské divadlo v Chebu, pfispévkova organizace

ICO: 00078042 5
Sidlo: Divadelni nam. 10, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: MUDr. Jan Svoboda, Feditel

Dim déti a mladeZe Sova Cheb, Goethova 26, pFispévkova organizace
1CO: 47723475 5

Sidlo: Goethova 26, Cheb, PSC 350 02

JehoZ jménem jedna: Ing. Miloslav Sverdik, Feditel

1. zakladni Skola Cheb, Americka 36

ICO 70987211 5

Sidlo: Americka 36, Cheb, PSC 350 02

Jejimz jménem jedna: Mgr. Miroslav Janousek, Feditel

2. zakladni Skola Cheb, Majova 14

ICO: 70987181 .
Sidlo: Majova 14, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Bohumil Jecha, Feditel

5. zakladni §kola Cheb, Matéje Kopeckého 1

1CO: 70987459 5
Sidlo: Matéje Kopeckého 1, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Jitka Rehorova, Feditelka

6. zakladni skola Cheb, Obéti nacismu 16

ICO: 70987441 .
Sidlo: Obéti nacismu 16, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Pavel Tomas, Feditel
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18) Materska Skola Cheb, Osvobozeni 67

1CO: 70987319 5
Sidlo: Osvobozeni 67, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Jana Brabcova, Feditelka

19) Zakladni umélecka $kola Jindfricha JindFficha, Cheb, Zidovska 8,
prispévkova organizace
ICO: 47722193

Sidlo: Zidovska 8, Cheb, PSC 350 11
Jejimz jménem jedna: JiFi Smitek, Feditel
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Piiloha €. 7

Kontaktni udaje
NAZEV ZAKAZKY: Poskytovani vefejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb
UCHAZEC:

ico:. R DIC:

KONTAKTNIi ADRESA:
STATUTARNIi ZASTUPCE:
KONTAKTNI OSOBA:
KONTAKTNI E-MAIL:
KONTATKTNI TELEFON:

podpis osoby opravnéné jednat jménem ¢i za
uchazece
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Piiloha &. 3 — VSeobecné podminky, Obchodni podminky OneNet, Rektamacni fad

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1C0: 2578800 | DIC: CZ225788001
Spolecnost byla zapsana dne 135.8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.
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VSeobecné podminky

VSeobecné podminky pro poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci
spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, 1C0: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloZka 6064 (dale jen ,Vodafone*)

Zakladni ustanoveni
Smlouva o poskytovani sluzeb

Poskytovani sluZeb na zakladé smlouvy

Vtéchto VSeobecnych podminkédch najdete Gpravu svych zékaznickych prav a povinnosti souvisejicich s poskytovénim vefejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci{dale jen ,sluZby*) a také prava a povinnosti Vodafonu jako poskytovatele téchto stuzeb, Dale v nich najdete podminky
zprostiedkovani pfistupu ke sluzbam tretich stran {dale jen ,sluZby tFetich stran“). Stuzby Vodafonu i stuzby tfetich stran muZete vyuZivat, pokud s nami
uzaviete smlouvu (nemusi byt pisemna) o poskytovani sluzeb (dale jen ,smlouva“). Smlouvu s Vodafonem uzaviete na dobu neuréitou, pokud

se nedohodneme jinak.

Obsah smlouvy ajeji dostupnost

Smiouvu, kterou spolu uzavieme, tvori vidy i tyto VSeobecné podminky, Informace pro (¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokalizaCnich Udajd (date jen . Informace pro zakaznika*). Cenik siuzeb (date jen ,,Cenik*), Reklamacni iad stuZeb spoleénosti Vodafone
Czech Republic a.s. (déle jen ,Reklamaéni fad*) a podminky jednotlivych stuZeb. Smiouvu tvofi také podminky jednotlivych marketingovych akei,
pokud takovou akcivyuZijete (déle jen ,Podminky marketingovych akei*), ve kterych miZeme stanovit daldi prava a povinnosti nebo je upravit odlisné
od téchto Vieobecnych podminek, Ceniku nebo podminek jednotlivych stuZeb. Vieobecné podminky, Informace pro zikaznika, Cenk, Reklamaéni fad,
podminky jednotiivych stuZeb a aktudlni Podminky marketingovych akci jsou vam k dispozici ve viech prodejndch Vodafonu a na strankach
www.vodafone.cz, piipadné na vyZzadani na zakaznické lince.

Souhtas se smluvnimi dokumenty

Uzavienim smiouvy vyjadiujete a potvrzujete sviij souhlas s témito Vieobecnymi podminkami, Informacemi pro zékaznika, Cenikem, Reklama&nim
fadem, podminkamijednotlivych sluZeb (napf. zvoleného tarifu), véetné pravidel FUP, a dale s Podminkami marketingovych akci, pokud takovou akci
vyuiijete. V pfipadé rozporu mezi Vieobecnymi podminkami, Informacemi pro zakaznika, Cenikem, Reklamaénim fadem, podminkami jakékoli stuzby

a Podminkami marketingovych akci plati uvedené pofadi prednosti: (1) Podminky marketingovych akei, (Il) podminky jednotlivych stuzeb, (Il) pravidta FUP,
(IV) Cenik, (V) Véeobecné podminky a Informace pro zakaznika a (V1) Reklamacni Fad, coZ nam viak nebrani dohodnout se jinak. Objednanm nebo aktivaci
jednotlivych sluZeb potvrzujete sviij souhlas a sezndmeni se nejen se Vieobecnymi podminkami, ale i podminkami takové stuzby. Prosim, vezméte
navédomi, Ze pokud si od nas koupite zaiizeni za zvyhodnénou cenu, pak koupi tohoto zafizen! potvrzujete sezndmenti se a souhlas s Podminkami

koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu, které jsou vam k dispozici ve viech prodejndch Vodafonu a na strankach www.vodafone.cz, pfipadné na vyZadani
na zakaznické lince. Nepiehlédnéte prosim, Ze v piipadé poruieni téchto Podminek koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu po vés mizeme poZadovat
Uhradu tam uvedené Castky.

Zména a informovani o zméné smluvnich podminek

Radi bychom vas upozornili, Ze miZeme smiouvy, tj. i Vieobecné podminky, Informace pro zakaznika, Centk, Reklamaéni 7ad, pravidia FUP nebo Podminky
marketingovych akcijednostranné ménit, stejné jako podminky poskytovani jednotlivych stuZeb &ijejich poskytovani jednostranné ukongit; o tom vas
budeme samozrejmé informovat. Uvedené zmény mizZeme provést zejména v piipadé zmény pravnich pfedpisd, zavedeni novych stuZeb a technologii
nebo z diivodu zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci. O zménach smluvnich podminek vés budeme piedem informovat v nagich
prodejnach, prostiednictvim stranek www.vodafone.cz nebo také nasich informaénich materidld, popf. ve Vy(gtovani nebo prostfednictvim SMS zpravy,
e-mailu €i Internetové samoobsluhy.

Podminky pro ukonéeni smlouvy v pfipadé nesouhlasu s jednostrannou zménou smlouvy

Pokud nebudete souhlasit se zménami podstatnych néteZitost! smlouvy provedenymi podle L. 1.1.4 vy3e, které vedou ke zhorieni vaseho postaveni,
miZete smlouvu ukonéit pisemnou vyypovédi s uvedenim tohoto ddvodu, kterou nam doruéite do 15 kalendéinich dn(i ode dne Gcinnosti této zmény.
Upozorfiujeme vés, Ze v takovém pfipadé bude smiouva ukonéena (a SIM karta deaktivovéna). Pokud jsme viak zmény provedli z divodu zmé&ny pravni
Opravy ¢i na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunikagniho tifadu, nebo zménou nejsou dotcena vase prava a povinnosti, tento postup nelze pouzit.
Ukongit smlouvu také nemiZete v piipadé, Ze vam byly zmény zndmy jiZ pii uzavirdni smlouvy. Pokud ndm vypovéd v uvedené Lhité nedorudite, budeme
mit za to, Ze se zménami souhlasite.

Objednévka sluzeb

Pred uzavienim smlouvy si vyberete a objedndte sluby. K tomu potfebujete, stejné jako pri dal$i komunikaci s Vodafonem, Gdaje nezbytné ke své
identifikaci. Tyto Udaje si ovéfime podle vasich platnych dokladd, které simdZeme okopirovat a jejich kopie archivovat. Aktualni seznam téchto dokladd

je uveden na www.vodafone.cz. Nastane-li jakdkoli zména vasich Gdaju, oznamte ndm ji prosim do 7 kalendafnich dndi poté, co nastala —je to ddlezité
pro na$ smiuvni vztah. Pied uzavienim smlouvy si také miZeme ovéfit vasi platebnf historii v registru diuZnikd &i vefejnych rejstficich.

Hesto

Pfi objednévce sluZeb vam bude vygenerovéno heslo, které si miZete kdykoli zménit, coz vam doporugujeme bezodkladné provést. Budete ho potiebovat
hiavné pfi aktivaci SIM karty, pfi ziskvani informaci o nastaveni sluZeb nebo o diuzné Eastce &i pfi Zadosti 0 zménu smlouvy nebo pfijejim vypovézeni.
KaZdého, kdo se prokéZe vasim heslemn, miZeme povaZovat za osobu opravnénou za vés jednat. S ohledem na vasi ochranu viak nemusime provést
poZadovany Gkon v pfipadé, Ze budeme mit podezfeni na zneuZiti vaseho hesla. V takovém piipadé miZeme pozadovat jiny zplisob ovéieni (zejména
pfedloZeni dokladu totoZnosti). Své heslo si prosim dobfe chrarite a v pfipadé podezieni zjeho prozrazeni & zneuiti si ho ve vlastnim zajmu co nejdfive
zméfite. Stejnym zplisobem chrarite i svij PIN a PUK kdd. PIN kdd si mGzete zménit, PUK nikoli. Proto pokud se neopravnéna osoba seznami s vadim PUK
kodem, co nejdrive ndm to telefonicky oznamte.

Upozorfiujeme, Ze kaZdy, kdo vyuZije Hlasovou samoobsiuhu z telefonniho &isla v siti Vodafonu, je povaZovén za zdkaznika opravnéné vyuzivajiciho takové
telefonni &isto. | v takovém piipadé vas miZzeme vyzvat k ovéfent heslem.

Volaci limit

Pfed uzavienim smlouvy je tfeba, abyste zvolili Volaci limit*, coZ je celkova cena sluzeb, které planujete nebo cheete vyuzit. Pokud VolacT timit sami
nezvolite, Vodafone to udélé za vas. Prosim, vezméte na védomi, Ze Volaci limit stouZi k nasi ochrang, kdyZ nas upozorfiuje na skute¢nost, Ze vase Otrata
2asluZby se pribliila ¢astce, za kterou jste planovali nebo chtéli vyuZit nase sluzby. Akoliv vas budeme o dosazeni Volaciho limitu informovat, miiZze vim
byt informace o dosaZeni Volaciho limitu doruena s prodlenim; informace je pouze orienta&ni. Pokud Votaci limit pfesahnete, miZeme vam docasné
omezit poskytovéani nékterych placenych sluZeb. Podrobnosti najdete na www.vodafone.cz nebov Ceniku.

Uzavienismlouvy

Smlouva mezi vami a Vodafonem bude uzaviena jednim z téchto zpusob(:

a) aktivaci SIM karty, kterou provedeme nejpozdéji do 30 dnd od data, kdy vim SIM kartu dorutime, objednéte-li si stuzby Vodafonu mimo prodejnu
Vodafonu,
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b) aktivaci SIM karty, objednate-lisi sluzby piimov prodejné Vodafonu; pokud SIM karta neni aktivni jiZ v okamziku prevzeti, zaktivujeme vamjido 5 dnd,
¢) jinymsvami dohodnutym zplsobem.
Uzavienim smilouvy ¢i vytomenim SIM karty z plastové karty nebo uZitim nékteré ze sluZeb vyjadfujete a potvrzujete svdj souhlas se smluvnimi
dokumenty uvedenymivl. 1.1.3 vyse.
Pokud SIM kartu z plastové karty nevylomite a neuZijete Zadnou sluzbu, miZete nam ji vratit neporusenou do 14 dnli od data, kdy ji pfevezmete; v takovém
pfipadé smlouvu povaZujeme bez daidiho za neuzavienou (pokud jiz pfedtim byta smlouva uzaviena postupem uvedenym vyse).
Uzavienim smlouvy nedavéte souhtas se zvefejnénim svych kontaktnich (dajd vinformaéni sluzbé tfeti strany nebo Vodafonu &iv tisténém tetefonnim
seznamu. O zvefejnéni miZete kdykoli poZadat a méte pravo poZadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfejete byt kontaktovan
za (i¢elem nabizeni obchodu a stuZeb. Souhtas se zveiejnénim Gdaji v telefonnim seznamu nebo informaén’ stuzbé miiZete kdykoli odvolat. V takovém
pfipadé zajistime odstranéni Gdaju pfi jejich nejbliZsi Gpravé, bude-li to technicky moZné. Chtéli bychom vas upozornit, ze v piipadé udélent souhlasu
s uvefejnénim je nasi povinnosti piedat takové (daje dalim poskytovatelim informaénich slueb o telefonnich &islech a vydavateltim telefonnich
seznamdl, pokud jsou takové osoby nasimi smiuvnimi partnery.

Smlouva uzavirana se spotiebitelem distanénim zpisobem a mimo obchodni prostory

Uzavienim smiouvy, pokud jste spotfebitel, vyjadiujete a potvrzujete, Ze jsme vam s dostatenym predstihem pied uzavienim takové smlouvy poskytli
pfedsmiuvniinformace v rozsahu pozadovaném piisluinymi pravnimi predpisy k ochrané spotfebitele. Aktivaci SIM karty & zahajeni éerpan| stuzeb
povaZujeme za vasi vystovnou Zadost k zahdjeni poskytovani stufeb, a to i pfed uplynutim 14denni Lhiity od uzavieni smlouvy, po kterou méte jako
spotfebitel moZnost i bez uvedenf divodu odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zptsobem nebo mimo abchodnf prostory. Pokud v této Lh(té
odstoupite od smiouvy po zahéjeni poskytovéni stuzeb, mGZeme poZadovat Ghradu ji2 vyuZitych sluZeb.

Co by vas nemélo pii uzavieni smlouvy prekvapit?
Abychom s vami mohli uzaviit smlouvu, je tfeba, aby byty spinény tyto podminky:

a) nemélijste vminulosti u Vodafonu neuhrazené pohledévky nebo soustavné opozdéné platby VyGctovan,

b) neuvedlijste nespravné osobni nebo identifikaéni (daje,

©) nezneuzivali jste, ani se nepokusili o zneuZiti sit&, stuzeb nebo slueb tietich stran,

d)  plnili jste své zavazky vi€i jingm subjektdm nebo Vodafonu a neni diivod se domnivat, Ze je nyni nepinite nebo nebudete plnit,

e) nadcetVodafonu jste uhradili financni Zastku (dale jen .Volaci jistina“) ve vysi uvedené v Cenfku nebo v mimofadnych pfipadech uréenou
Vodafonem. Uhrazena Volaci jistina stouZi zejména k zajisténi plnéni vadich povinnostivyplyvajicich ze smlouvy. Pokud jakoukoli vyée uvedenou
podminku nesplnite, i tak s vami miZeme smilouvu uzaviit. V opaéném pfipadé vas budeme o ddivodech nemo3Znosti uzaviit smlouvu informovat.

Pokud Volaci jistinu nebo jeji £ast nepouZijeme ke sptnénivasich povinnosti vyptyvajicich ze smlouvy (napf. na Ghradu &i éésteénou thradu Vyactovani
€inékolika Vyictovani), pak vam ji v plné vysi, nebo pFi jejim uZiti pouze jeji &ast, vratime:

a) piiukondeni smlouvy &i pfi neuzavieni smiouvy dle &L 1.5 vyse, a to ve thiité 60 dnd ode dne ukonéen! smiouvy nebo dorugeni neporuiené
SIM karty nevylomené z plastové Karty;

b) pokudjste nebylivuplynulych 3 po sobé jdoucich zi&tovacich obdobi v prodleni s Ghradou Vytétovani, nedohodneme-li se jinak (napf.
v Podminkdch marketingovych akci), a to ve th(té 60 dnli ode dne obdrZeni vasi Zddosti o jejf vraceni. Dal& podminky pro vraceni Volacf jistiny
naleznete v Ceniku nebo na www.vodafone.cz.

Sluzby
Vodafone ve své siti poskytuje zejména tyto zakladni stuzby:

a) telefonnisluZbu, kterd umoZriuje b&2né odchozi hovory a piijimant telefonnich hovord, a zahrnuje rovnéZ bezplatna tisfiova volani,
b) sluzbu pfenosu dat, véetné sluzeb xDSLv pevné sti,
©) sluzbu kratkych textovych zprav (SMS) a stuzbu multimedidlnich zprév (MMS),

Sluzby tfetich stran jsou upraveny ve zviaStnich podminkach pro tyto stuZby a jsou dostupné prostfednictvim specialnich telefonnich &isel, véetné
zkracenych telefonnich &isel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS. (st sluzeb tietich stran predstavuje zarovedi platebni sluzby ve smystu zakona
€.284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéj$ich predpist.

Sluzby poskytované Vodafonem jsou upraveny v samostatnych podminkéch jednotlivych stuzeb.

Rédi bychom vés upozornili, Ze SIM karta zdstava vdy v nasem viastnictvi a jsme oprévnéni ji deaktivovat v piipadé, e nedojde k uzavien smlouvy nebo
je jiz uzaviena smlouva ukonéena.

Vyictovani

Vystaveni, dodani a iihrada vyidétovani sluzeb

Vyigtovéni stuzeb vam vystavime po skongenf kazdého zd¢tovaciho obdobi (ve smlouvé jen ,Vyd€tovani). Vyuétovani obsahuje cenu za véechny stuzby
(popf. za objednané zboZi) a sluzby tfetich stran poskytnuté a objednané v piistuiném ziiétovacim obdobi. Délka ziZtovacino obdobi je zpravidia jeden
mésic, neni-li dohodnuto jinak. Vodafone je opravnén ve VyaZtovani vyictovat i ceny za stuzby poskytnuté v piedchozich zii¢tovacich obdobich, pokud
nebyly zahrnuty do pfedchozich Vyictovéni (zejména v piipad& Roamingu a sluZeb tfetich stran). Vy(itovani vam poskytneme v elektronické podobé
ve vaii Internetové samoobsluze, v niZ bude zpfistupnéno nejpozdéii do tFi dnd po dni jeho vystaveni. Na vai Z4dost vam VyGc tovani zasleme v papirové
podobé prostiednictvim poskytovatele postovnich sluZeb na vadiadresu nebo adresu vami zvolenou jako adresu korespondenéni. Zastani Vy(Gctovani
vpisemné podobé& miZe byt zpoplatnéno dle Cenfku. Pokud se jedna o posledni Vyétovant, vystavené po ukonéeni posledni smlouvy uzaviené mezi
nami, pak toto Vytictovani vidy odesleme navasiadresu i v papirové podobg. Pokud se ndm nepovede dorugit Vydgtovani na vasi korespondenéni adresu
tfi po sobé néstedujici 2 tovaci obdobi, nésleduiici VydEtovani vam poskytneme pouze v elektronické podobé ve vasi Internetové samoobsiuze.
VCeniku miZe byt uveden limit pro zastani VyZtovani v pisemné podobé, a pokud je vyie Vy(&tovani niz&i neZ takto stanoveny limit, doddme vém
VyG&tovani rovnéZ pouze elektronicky.

Vy(G&tovéni musi byt uhrazeno nejpazdéiji do data splatnosti, které uvedeme na pfistusném Vyti¢tovani, a které je zpravidla stanoveno na 18. den
povystaveni VydZtovani. Vyictovéni je uhrazeno piipsanim vy(ictované Eastky pod spravnym variabilnim symbolem na ti¢et Vodafonu (popf. identifikaci
platby po sdéleni spravného variabilniho symbolu). Zaslani upominky v pfipadé prodieni se zaplacenim Vy(ictovani miize byt zpoplatnéno dle Ceniku.
Vnékterych pfpadech (napf. omezeni stuZeb z dlivodu uvedeného v €l. 1.4 vyse nebo v EL. 5.3 pism. e) niZe) se mGzeme dohodnout na uhrazeni
poskytnutych sluZeb pied vystavenim VyG&tovani.

V Ceniku mlizeme stanovit finanéni limit, do jehoZ pfekrogent po vas nebudeme dluZnou Eastku vymahat, adkoliv budete v prodient, a to dokud vas
celkovy dluh viigi ndm tento financni limit nepfekro&i. Upozorfiujeme viak, Ze v pfipadé nastaveni Ghrady Vyu¢tovani prostiednictvim inkasnich plateb
budeme dluZnou Castku poZadovat vidy uhradit, stejné jako v pfipadé, Ze dojde k ukonéeni smlouvy.

Pokud vade Vy(ctovani vas neuhradite, miZzeme poZadovat Ghradu poplatkd a ndhradu nkladt spojenych s vyméahanim pohledavky, které jste povinni
uhradit.

Zapocteni pohledivek

Volacijistinu i finanZni pinéni, které od vis obdrZime, miZeme pouZit na (hradu jakékoli vasi dluZné Eastky z titulu poskytovani stuzeb, ndkupu zbozi
nebo sluzeb tretich stran dle nasi volby.

Co jako zakaznik miZete a jak se nejlépe ochranite?
Vase prava
Mate moZnost ponechat si své telefonni &slo a pfejit s nim k jinému poskytovateli stuZeb.
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MZete nds poZédat 0 zménu smiouvy (nastaveni siuZeb). Zménu sluZeb provedeme co nejdrive, nejpozdéji do jednoho tydne. Zmény mohou byt
provedeny pozdéji, pokud je to dohodnuto nebo to vyplyva z povahy sluzby. Podminkou zmény smlouvy méZe byt Ghrada dluzné Eastky po splatnosti.
V piiipadé, Ze mate omezené & pieruSené poskytovani stuZeb, je moZné, Ze zménu smlouvy neprovedeme.

Pfiosobnim jednéni s ndmi se miZete nechat zastoupit; zéstupce se viak mus’ prokazat plnou moci opatienou ovéfenym podpisem.

Reklamace Vyidétovani/sluzeb
Pokud nesouhlasite s vy3i Vy(¢ tovanim nebo nejste spokojeni s kvalitou poskytnutych sluZeb, méte prévo je reklamovat. Reklamaci je tfeba podat
pisemné avsouladu s Reklamaénim fadem.

Rektamace bez odkladného G€inku na splatnost Vyuétovani
Vezméte prosim na védomi, e podani reklamace dle &\ 3.1.4 vyie nemd odkiadny G¢inek na splatnost reklamaci dotéeného Vy(étovani.

Opatfeni pro vasi ochranu pfiztraté/kradezi SIM karty

Ztratu & odcizeni SIM karty ndm, prostm, co nejdfive telefonicky oznamte, Nejpozdéji do 60 minut od obdrzeni vaieho ozndmeni provedeme blokaci SIM
karty. Od blokace SIM karty piestavite odpovidat za uZiti sluZeb prostfednictvim této SIM karty. Po3adéte-li nas, vyddme vam za podminek stanovenych
Cenikem novou SIM kartu.

Jak se s nami muaZete spojit?

Abychom vam komunikaci s ndmi co nejvice ulehéili, miZete vyuZit zdkaznickou linku a dal i zptisoby komunikace, které vam pro jednotlivé typy
poZadavku nabizime (informace o Internetové & Hlasové samoobstuze najdete na www.vodafone.cz). Na zdkaznickou tinku miZete volat bezplatné,
neni-liv podminkéch konkrétni aktivované stuzby stanoveno jinak. Vase poZadavky &i 2adosti (jakoZ i hladeni poruch a vad pii poskytovani stueb), které
byste ndm méli podle téchto Vieobecnych podminek piedat (s vyjimkou 2adosti o uzavieni smiouvy), realizuite prostiednictvim nasi zékaznické linky
na telefonnim cisle 800 77 00 77. Pisemné zadosti zasflejte na adresu Vodafone Czech Republic a.s., Oddéleni sluzeb 2akaznikdm,

namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Co musi a smiVodafone
Poskytovani sluZeb

Sluzby vém budeme poskytovat v oblastech pokrytych pfisludnym radiovym signalem, a to nepretrzité av co nejvy3si kvalité za podminek stanovenych
pfisludnymi pravnimi pfedpisy. Vznikne-li v ramci sité néjaka zdvada, odstranime ji co nejdfive.

Orientacni mapa pokryti / nemoZnost garantovat pfipojeni k siti

Oblasti pokryté radiovym signlem a oblasti, kde je technicky mo2né sluZby na Gizemi Ceské republiky poskytovat, jsou graficky znazornény v aktualn
orientalni mapé pokryti. Vzhiedem k charakteru §ifeni radiovych vin a k omezenym moznostem grafickéha zobrazeni neméiZeme garantovat, 2e vidy
dosahnete piipojeni k sitiiv oblastech, které jsou dle orientaéni mapy oznacené jako pokryté signélem. Informace tykajici se pokryti najdete v prodejnach
Vodafonu a na strankéch www.vodafone.cz. Piipadné zhoreni kvality pienosu zplisobené fyzikalnimi vtivy nemuzeme ovlivnit.

SvyuZitim mobilnich siti zahranignich poskytovatel vém umoZfiujeme uivat stuzby i mimo Gzemi Ceské republiky. Vice informaci a aktualni ceny najdete
nastrankach www.vodafone.cz nebov Ceniku. Mate moZnost kdykoliv vyuZit stuZeb jiného poskytovatele pro zajisténi requlovanych roamingovych
stuzeb, oddélené od domécich a neregulovanych roamingovych sluZeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez poplatku a bez nutnosti zménit své
telefonni isto nebo SIM kartu —tzv. oddéleny prodej roamingovych sluZeb. Podminky této stuzby a datsiinformace jsou k dispozici

na www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/.

Vnékterych piipadech se miZe stat, Ze vam omezime &i pferusime poskytovéani sluZeb (¢astecné &ivech stueb), aniz bychom vés o tom stihli pfedem
informovat, napfiklad:
a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouveé &iv pravnich predpisech,

b) neuhradite-li vas a fadné Vyactovani ani pfesto, Ze vas na to upozornime prostiednictvim SMS zpravy nebo jingm zplisobem; po uhrazeni
dluZného VyliEtovéni vam bude poskytovani sluzeb obnoveno (pokud doslo k Ghradé pred ukonéenim smlouvy); obnoven sluzeb miZe byt
2zpoplatnéno dle Ceniku,

c) prekroCite-li Volaci limit nebo jej v daném z(1¢tovacim obdobi doséhnete,

d) senam nepodafi dorugit vam Vy(i&tovani i jiné pisemnosti,

e) poskytnete-li ndm nespravné (daje & nepravdivé prohlaSent, pfipadné nenahlasite-li zm&nu svych tidajd,

f)  vpripadé diivodného podezfeni na zneuzivani stuzeb (napfiklad pokud jsou stuzby vyusivany k distribuci nevyzadanych nebo komerénich
sdéleni) &i v piipadé uZivani sluzeb zptisobem, kiery miiZe negativné oviivnit kvalitu stuZeb poskytovanych jinym zakazn'km nebo provoz sité
Cijakékolijeji Easti,

@) vznikne-li podezieni, Ze jste uzavieli smiouvu na zakladé nepravdivych Gdajti nebo jste ji uzavieli s imyslem neplatit za odebrané stuzby &i
zboZi odebrané soucasné se sluzbami (napf. pii dodani zboZi za zvyhodnénou cenu oproti povinnost k minimalnimu mésiénimu plnéni), anebo
vznikne dlvodnd obava, Ze nebudete hradit své zavazky ze smlouvy fidné a véas (napf. zahdjeni insolvengniho fizeni, exekuce na vas majetek),

h) vpfipadé naruseni bezpe&nosti &i integrity nasi sité, bezpe&nosti sluby nebo pfi zjisténi jejich ohroZeni nebo zranitelnosti.

Prosim méjte na paméti, Ze omezeni poskytovani stuzeb nema viiv na vase smluvni povinnosti a Ze po dobu preruseni poskytovani stuzeb vam nemusime
vystavovat Vy(Ztovéni. Jakmile odpadne divod pro pierudeni nebo omezeni poskytovéni sluzeb, co nejdfive je obnovime. Mate viak moZnost takové
obnaveni poskytovéni sluZeb pfedem odmitnout. V této souvislosti bychom vés radi upozornili, Ze v pohranignich oblastech Ceské republiky se vase
zarizeni mUZe pfipojit k mobilni siti zahranicniho poskytovatele, a vy tak zacnete vyuZivat stuzby zahrani¢niho poskytovatele {roaming), atkotiv budete
stale na (zemi Ceské republiky.

Omezit nebo prerusit poskytovani sluZeb vém na nezbytné nutnou dobu miiZeme i ze zévaznych provoznich &i technickych dlvodti nebo na zakladé
rozhodnuti statnich organd &i v obdobi krizovych stavi nebo 2 diivodu jiného obecného zdjmu.

Pokud bychom ukoncovali poskytovani nékterého z tarifd nebo slueb, ozndmime vam to nejméné 1 mésic pfedem. Pokud vam nebude nase nabidka
vyhovovat (napf. jiny tarif nebo jina siuzba), budeme se snaZit vam tarif zménit na jiny co nejvhodnéji, a to za pfedpokiadu, 2e smlouva bude stile trvat.

Ve vyjimegnych piipadech vém z technickych nebo provoznich dilvodd mizeme zménit vaie telefonn &islo & heslo i bez vaseho souhlasu, O této zméné
vas samoziejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dnti pfedem, bude-lito mozné. V piipadé, Ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite
stim, Ze vas miZeme identifikovat jingm zplisobem stanovenym Vodafonem.

Poskytujeme také moZnost volat bezplatné na Eisla tisfiového volani. PFi volani na tato &isla zérover v souladu s pravnimi predpisy poskytujeme
pisluSnému pracovisti pro pfijem tisfiovyich voldni Gdaje o lokalizaci volajiciho.

Abychom zabrénili naplnénf kapacity pfipojeni ¢i jejimu pfekrogeni, pouZivime nasledujici postupy:
a) Pfednostné jsou poskytovany htasové sluzby pied datovymi stuzbami.
b)  Vpiipadé naplnéni kapacity pfipojeni (zejména u zékladnové stanice) netze zahajit novy hovor, probihajici hovory nejsou ovlivnény.

) Vpfipadé naplnéni kapacity pripojeni u datovych sluZeb (zejména u zakladnové stanice) dochizi k omezeni rychlosti pfipojeniviech aktivnich
uZivateld sité.

d) U datovych sluZeb se dale uplatni pravidla FUP.
MuZe se stat, Ze vas telefon €ijiné zafizeni nebude v naii siti plné funkéni. Stuzby mdZete uZivat pouze prostfednictvim zafizeni, které spliiuje poZadavky
stanovené pravnimi pfedpisy. Pro spravné fungovani pfistroje v nasi siti je nutné, aby se jednalo o piistroj splfiujici technické poZadavky pro provoz v sitich
v Ceské republice a, pokud jde o mobilni sit, podporuijici frekvenénf pdsma Vodafonu, uvedend na www.vodafone.cz a spliujici technické specifikace
rozhrani uvedené na www.vodafone.cz.
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Odpovédnost
Odpovédnost za §kodu
Prosim vezméte na védomi, Ze nase odpovédnost za $kodu je ze zakona omezena. Nevypiyvé-li z piisludnych pravnich predpist jinak, nejsme odpovédni
napfikiad za Skody zplsobené:
a) porusenim vasi smluvni povinnosti,
b) vdisiedku preruieni nebo vadného poskytnuti sluzby,
c) uvedenim nespravnych Udajl z vasi strany,
d) viry (tzv. mobite maiware), prozrazenim & zneuZitim hesta neba PINu, popf. jinych kodu,
e) ztrdtou, odcizenim nebo poskozenim SIM karty.
Prosim méjte téZ na paméti, Ze neodpovidéme ani za kvalitu stuZeb poskytovanych jingmi poskytovateli sluZeb, vEetné zahraniénich poskytovateld:
vramci roamingu, stejné tak ani za kvalitu stuZeb tfetich stran, pfi jejichZ poskytovani je vyuZivana nage sit. Je tfeba, abyste své smiuvni povinnosti plnili
ipfi preruSeni poskytovani sluzby, nezajisténf pokryti, 3patné kvalité pfenosu nebo zpracovani nepfesnych osobnich & jinych Gdajl. Radi bychom vis té2
upozornili na to, Ze ze zdkona neodpovidame za obsah pienasenych zprav ani za data uloZend na SIM karté.
Ujednéni tykajici se nahrady Skody a zpisobu feSeni spord isou uvedenav Reklamaénim radu.
Ani u nis nemiiZete:
a) prevést smlouvu/SIM kartu na nékoho jiného bez podani pisemné zadosti a naseho souhlasu,
b) prodat nebo prevést prava k jakékoli ze sluZeb bez naseho piedchoziho pisemného souhlasu (nedovoleny pieprode] nasich sluleb),
c) pouZit SIMKartu/sluzbu v rozporu se smlouvou &i se zékonem nebo za Géelem poruseni smlouvy &i zdkona nebo ji pouZit jinym zplisobem,
neZ pro jaky je SIM karta/stuzba urZena (zejména ne pro komeréni ukon&eni hovord prostiednictvim GSM brany apod.),
d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejména koplrovan'm nebo klonovanim,
e) uZit stuZbu nebo stuZby tfetich stran zpisobem, ktery miZe negativné ovlivnit kvalitu stueb poskytovanych jingm zakaznikm nebo provoz
nasi sité &ijakékoli jeji Casti ¢i udit sluzby zpUsobem zakladajicim diivodné podezient, e zneudivate nebo jste zneuZili sluzbu (napf. zplsob
vaseho uZivani stuZby vykazuje charakteristiky strojového generovéni provozu nebo nestandardniho uZit?),

Ukonéeni smlouvy

Smiouva muZe byt ukontena dohodou nebo pisemnou &i Ustni vypovédi, anebo odstoupenim od smlouvy ze zakonnych diivodd. Ukonceni smiouvy
se viak nedotyka vzajemnych narokl vznikiych je3té pfed jejim ukon&enim. Ke dni Ginnosti ukongeni smiouvy vam pfestaneme poskytovat stuzby a SIM
kartu deaktivujeme.

Pisemna vypovéd, kterou ukonéujete smlouvu, musi mit tyto naleZitosti: jméno a pfijmeni(nebo nazev), adresu, telefonni &islo (kterého se vypovéd tyka),
ovéfeny podpis majitele telefonniho ¢isla, piipadné také vypis z obchodniho rejstriku ne stari nez 3 mésice. Pisemnou vypovéd miZete postat na adresu
sidla Vodafonu. Ustni vypoved’ muZete podat pouze telefonicky prostiednictvim zakaznické linky. S ohtedem na vasi ochranu si vyhrazu;eme pravo vasi
totoZnost kromé ovéfeni heslem ovérit také jingm zpiisobem. V pfipadé podezfeni na zneu3iti vasich osobnich (idajd si vyhrazujeme pravo poZadat vés,
abyste nas kontaktoval z telefonntho &isla, kterého se vypovEd tyka.

Pokud ndm dorucite &i sdélite vypovéd smiouvy, bude smiouva ukonéena nejpozdéji poslednim dnem nasledujicino zG¢tovaciho obdobi, pokud nenf
dohodnuto jinak. Toto samoziejmé neplati pro smiouvu na dobu uréitou.

Smtouvu miiZeme vypovédét i my (na kteroukoli aktivni SIM kartu nebo véechny aktivni SIM karty):
a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé & platnych pravnich predpisech (napf. jste neuhradili Vyaétovéni po splatnosti,

b)  je-linava$ majetek prohidZen konkurz & byl-li zamitnut navrh na prohlasent konkurzu pro nedostatek majetku neba jste vstoupili do likvidace
nebo bylo proti vam zahajeno insolvenéni fizeni,

©) poskytnete-lindm nespravné (idaje & nepravdivé prohlaient, pfipadné nenahlasite-li zménu svych (dajd.

Namisto ukon&eni smlouvyv pripadé, Ze neuhradite v&as a fadné Vy(&tovani ani pfesto, Ze vas na to upozornime prostrednictvim SMS zpravy nebo jinym
zpusobem, miiZeme vase telefonni &islo pievést na predplacené sluzby.

Ukonéeni smlouvy v souvislosti s pfenositelnosti telefonnich &isel

Cheete-li pfenést své tetefonni &islo k jinému poskytovateli, miZete nds pozadat o ukonceni smlouvy, piipadné poZadat o jejl nepokralovani

na pfendieném telefonnim ¢iste. Prosim vezméte na védomi, Ze pfi ukoneni smlouvy mame pravo na finanéni vyrovnanive vy§| uvedené v pifsiusnych
podminkach, pokud pfed ukonéenim smlouvy vyuiljete marketingovou akci nebo kOUpl 2afizeniza zvyhodnénou cenu, na |e1|mz 2ékladé jste od Vodafonu
Ziskali stevu €i zvyhodnéni podminéné vyusivanim stuzeb po dobu uréitou, pficemz ke dni ukonZeni smiouvy nebude z vasi strany tato podminka sptnéna.
Vy3e takového finanZniho vyrovnani odpovidé zpravidla vysi stevy & zvyhodnént, které jste od nés ziskali. Informaci o konkrétni vysi tohoto finanéniho
vyrovnani vdm poskytneme bezplatné na zikladé vasi Zadosti, kterou ndm doruéite pisemné nebo prostiednictvim zakaznické linky. Vice informaci
najdete v Podminkéch stuzby pienositelnosti telefonnich &isel, které jsme zverejnili na www.vodafone.cz v sekci Pravni podminky.

Rédi bychom vas upazornili na to, Ze pokud neniv podminkach jednotiivé sluiby stanoveno jinak, je vém mésicni poplatek za sluzbu (zejména tarify
&ibalitky v rémci tarifl) zali¢tovan okamZité po jeji aktivaci/zméné (aktivace probiha vzdy k prvnimu dni za¢tovaciho obdob?), a dle, Ze pii deaktivaci
sluzby v prdbéhu 20¢tovaciho obdobl, . pfenosu telefonniho &fsta k jinému poskytovateli, nedochizi k vy(tovani pomérné astky poplatku za sluzbu
dle skutecného poctu dni, kdy byla sluZba aktivni,

Predplacené sluzby

Nase sluzby si mUiZete i pfedplatit a uZivat je prostfednictvim SIM karty bez pravidelného Vy(iEtovani. Bliz3i podminky o pfedplacenych sluzbach
najdete v Ceniku, na www.vodafone.cz €iv pfistudnych marketingovych materidlech a podminkéch sluzeb. Prosim méijte na paméti, 3e na poskytovani
predplacenych sluZeb se z podstaty véci nevztahuijl ty Eldnky Vieobecnych podminek, které nelze vzhledem k povaze predplacenych stuzeb pouZit.

Smlouvu o poskytovani predplacenych sluZeb spolu uzavieme
a) uhrazenim ceny kreditu nebe prvnim dobit'm kreditu,
b} vylomenim SIM karty z plastové karty,
¢) aktivaci SiM karty,

ato podle toho, co nastane dfive.

Na vasi Zadost vam na &astku uhrazeného kreditu vystavume darovy doklad. Nezapomente ze hupony pro dobs;em mUZete vyuZit nejpozdéji do data
uvedeného na kuponu. Upozoriiujeme vés také na to, ze kupony neni moZné vratit a Ze vam nemiizeme vrétit penize za nevyusiti kuponu nebo
nevycerpani kreditu ve stanovené th(té nebo pokud dojde k ukonéeni smiouvy.

Rédi bychom vas upozornili na to, Ze vam mizZeme omezit poskytovéani pfedplacenych stuzeb, piipadné neposkytnout nékterou ze sluzeb, pokud nebudou
spinény podminky pro jejich uzivani. Takovou podminkou je napfiklad z0statek kreditu na SiM karté v ur&ité vysi, dostateéné vyse kreditu postacuiici

k uhrazeni obiednané siuZby, dobiti kreditu ve Lh(té stanovené v nasich marketungovych materidlech nebo na www.vodafone.cz, neexistence diuhu

po splatnosti pfi pfechodu z tarifu na piedplacené sluzby. O omezeni sluZeb vas samoziejmé budeme vidy informovat. Poskytovani sluZeb vam obniovime,
jakmile odpadne ddivod omezeni.

Prosim dobijte si kredit nebo aktivujte SIM kartu ve stanovené Lhiité, jinak marnym uplynutim této thdty smiouva automaticky skondi.
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Pokud budete chtit, miZete prejit z pfedplacenych sluZeb na kterykoli tarif 2 nas aktualni nabidky & obracené. Takovou zménu vam mizeme umoznit
nejdfive po uplynuti 30 kalendéfnich dni ode dne postedniho pfechodu. Zm&nu vam nemusime umoznit v piipadé, Ze jste méliv postednich 12 mésicich
neuhrazené pohledéavky déle neZ 30 dnl po splatnosti. Upozorfiujeme vés jen, Ze pfechod z tarifu na pfedptacené sluzby se fidi podminkami zmény
smiouvy a v nékterych piipadech muiZe dojit ke zméné nastaveni nékterych siuZeb. Kdykoliv se miZete rozhodnout, 3e si neprejete, abychom vdm
nadéle poskytovali pfedplacené siuzby. Pokud ném prostiednictvim zékaznické linky sdélite vypovéd smlouvy alespofi 4 kalendafni dny pied koncem
20¢étovaciho obdobf, smlouva skonéi nejpozdéji posiednim dnem za€tovaciho obdobi, jinak a2 poslednim dnem nasledujictho ziiZtovaciho obdobi, pokud
neni dohodnuto jinak.

Pokud budete chtit prejit z pfedplacenych stuzeb na tarif, pouZijeme nevy&erpany zlistatek kreditu z piedplacené SIM karty na Ghradu Vy(&tovani. Prosim
vezméte na védomi, Ze pil této zméné vam milZeme odebrat nevyZerpany bonus, ktery jste ziskative formé kreditu na pfedplacené sluzby v souvislosti
s marketingovou akciVodafonu.

MELi byste védét, Ze mj. neodpovidame za to, Ze nevyusijete kredit na SiM kart8, nespravné zadéte Gdaje pfi Ghradé predplacenych sluzeb (zejména
tetefonnf islo nebo Cisto kuponu) nebo ztratite & vam nékdo odcizi kupon nebo Ze dojde k jeho zneusiti.

V piipadé ztrity nebo odcizeni SIM karty vdm SIM kartu vyménime, pokud prokazete, Ze jste byl jej'm opravnénym uZivatelem. Za tim GZelem po vas
muZeme poZadovat napfikiad pfedloZeni originalu dokiadu o pofizeni SIM karty nebo dokladu totoZnosti. Prosim vezméte na védomi, 2e vém SIM kartu
nemuZeme vyménitv piipadé, kdy budou existovat pochybnosti o tom, zda drzitel uvedeného dokladu je opravnénym uZivatelem SIM karty, nebo bude
vzhtedem k okolnostem ziejmé, Ze tomu tak neni.

Zavéreéna a pfechodna ustanoveni
Doruéovani zdkaznikovi

Chtéli bychom vas informovat, Ze oznameni (véetné vyfizovani reklamaci) vam budeme zasflat prostfednictvim poskytovatele postovnich sluzeb
naadresu, kterou si zvolite jako korespondenéni, jinak na vami uvedenou adresu trvalého bydli3té/mista podnikini & sidia. Pokud se nepodafi odeslané
ozndmenf dorudit, povaZuje se za dorucené dodanim na vyse uvedenou adresu nebo marnym uplynutim hiity pro vyzvednuti oznameni, piipadné dnem
vrécenizaslaného ozndment, a to podle toho, co nastane dfive. Korespondenéni adresou miiZe byt i e-mail (elektronick adresa), ktery nam za ticelem
doruCovanf oznameni sdélite, ajestliZe o tento zpisob doru€ovéni pozadate nebo s nim vyslovite souhlas; za okamzik doru¢en oznameni se pak povaiuje
okamzik jeho piijeti serverem pfijemce.

V piipadé doruCovéni ozndment prostiednictvim SMS je ozndmeni povaZovano za doruéené okamzikem jeho dorugeni do naseho SMS centra.

Za doruend se budou povaZovat i ozndmeni (véetné Vyictovani), kterd zpfistupnime prostfednictvim elektronického rozhrani pro vzdéleny piistup (napf.
Internetova samoobsluha), a to okamZikem zpfistupnéni, Vezméte v této souvistosti prosim na védomi, e v piipadé dorucent prostfednictvim Internetové
samoobsluhy nemusime zasilat plsemné ozndmenf specifikované v &L 8.1.1 vy3e, a proto prosim provadéjte Casté kontroly oznémeni doruenych do vasi
Internetové samoobsluhy.

Pravni predpisy

Na tuto smiouvu se vztahujf pfisiusnd ustanoveni zdkona €. 89/2012 Sb., abansky zakonik, a zdkona €. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich
aozméné nékterych souvisejicich zdkond (zakon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjéich predpisi.

Vyhrady

Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obfanského zdkoniku vyluéujeme ve vatazich mezi nami pfijeti nadeho navrhu na uzavieni smiouvy (nabfdka) s dodatkem
nebo odchylkou, kterd podstatné neméni podminky nabidky, s vyjimkou vyplnéni ndmi poZadovanych Gdajll. Pokud i piesto k nasi nabidce dorutite
odpavéd's dodatkem nebo odchytkou, s vyjimkou vyplnéni ndmi poZadovanych Gdaju, bude smiouva uzaviena a2 poté, co vyjadfime vysiovny souhlas
svasim piijetim nabidky ve znéni dodatkl nebo odchylek.

Neni-li uzavfena smlouva v pisemné formé, pak vylu€ujeme moZnost potvrzeni takové smlouvy v plsemné formé ve smyslu ust. § 1757 obZanského
zékonfku ze strany zdkaznika.

Vodafone poskytuje sluZby pouze za podminek uvedenych ve smlouvé (viz obsah smiouvy v &L. 1.1.2 vyie), a proto zaslan’ jinych obchodnich podminek
(ust. § 1751 odst. 2 ob&anského zakoniku) povaZujeme za nepfijeti nadeho névrhu smlouvy a za novy navrh na uzavieni smlouvy, jejiz prijeti viak musi byt
2e strany Vodafonu vystovné potvrzeno.

Uéinnost

Vieobecné podminky jsou GEinné od 1. 1. 2015. Od tohoto data pozbyvajf i¢innosti pfedchozi Vieobecné podminky ze dne 1. 11. 2014

Informace pro G€astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikagnich, provoznich a lokalizaénich ddaji

1

Pred uzavienim smlouvy

Chce-li vyuZivat sluZeb spoleZnosti Vodafone, piectéte si pozorné tyto podminky, které stanovi, jakym zplisobem spote&nost Vodafone jako spravee
osobnich Udajl zpracovéva vade osobni Gdaje, k jakym G€eliim a po jakou dobu. Tyto podminky jsou nedilnou sougasti smiouvy.

Pfed uzavienim smlouvy se s vasim souhlasem informujeme, za iéelem ovéfeni skutegnosti uvedenych v &l. 1.6 Vieobecnych podminek, zda nejste veden
vnegativnim registru sdruZeni Solus. Souhlas s provéienim nemusite udélit s tim, Ze v takovém piipadé mé Vodafone pravo poZadovat uhrazeni Volaci
jistiny (viz Vieobecné podminky),

Bli23i informace tykajici se zpracovani osobnich Gdajd a dal3ich rozhodnych skuteénostijsou k dispozici na www.vodafone.cz v &asti Prohla$eni o ochrangé
osobnich (idaj.

Podminky zpracovini Udajd ; .

Tento dokument upravuje podminky a poskytuje informace o zpracovavani Udajil, zpdsob poskytnut! souhtasu Zakaznika se zpracovanim Udaj a prava
a povinnosti Zakaznika pfi zpracovanijeho Udaju (dale také jako ,Informace™).

SpoleZnost Vodafone Czech Republic a. 5., IC0: 25788001, se sidiem namésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5,zapsané v OR u MS v Praze, 0ddil B vioZka 6064,
(dale jen Vodafone*) vede databazi osobnich, lokalizaZnich a provoznich tidaju (vySe a dale jen .Udaje*) GZastnikii a uZivateld stuzeb elektronickych
komunikaci (,dale jen Zakaznik®). B

Udaje ziskdvame pfimym nebo nepfimym kontaktem s vami, v rdmei poskytovani stuZeb nebo od tietich osob. Vodafone zpracoviva Udaje na zikladé
zdkona, tj. v takovém piipadé nenf Zakaznik oprévnén takové zpracovani odmitnout (povinné zpracovani viz odst. 4), nebo na zékladé souhlasu
Zakaznika, kdy je Zakaznik oprévnén takové zpracovni kdykoli odmitnout (dobrovalné zpracovani viz odst. 5).

Vodafone shromaZduje a zpracovavéa Udaje manualné nebo automaticky, sdm nebo prostiednictvim tietich subjektt (zpracovateld).

Definice Udaji

Osobnimi a identifikanimi Gdaji se rozumi zejména: jméno, pfijment, adresa, datum narozeni, rodné &islo/popF. narodni identifikétor, vék, pohtavi,
gisla predloZenych dokladd, obchodnifirma/nézev, sidlo/misto podnikéni, sidlo organizagni stozky, jméno, piijmeni a bydliété osob opravnénychjednat
jménem pravnické osoby, identifikacni &islo, dafiové identifikagni &islo, telefonni &fslo, hesto, &slo SIM karty, typ a objem vyuZivanych siuseb, (daje

o koncovém zafizeni, kontaktni tetefonni &islo, e-mailové spojeni, bankovni spojent, tidaje ziskané od zakaznika marketingovymi prizkumy a jiné tidaje
opravnéné o Zikaznikovi ziskané. Provoznim ddajem se rozumi jakékoli idaje zpracovavané pro potieby pienosu zpravy siti elektronickych komunikaci
nebo pro jeji iCtovant, tj. zejména telefonni Zislo volaného, telefonni &islo volajiciho, zatatek a konec spojent, datum a frekvence uskuteénéného spojent,
IMEI, typ zafizeni, konfiguratni (idaje, adresa datového spojeni (napf. URL), IP adresa, druh a zpiisob a objem vyu3ivani stuZeb a cena za sluZbu a typové
chovani Zékaznika. Lokatizaénim ddajem se rozumijakékoli (daje zpracovavané v siti elektronickych komunikaci a urguijici zemépisnou polohu
koncového zafizeni Zakaznika, tj. napf. idaj o siti, k niZ je Zakaznik pfipojen.

Povinné zpracovani i

Povinné jsou zpracovavany Udaje na zakladé zakona, a to zejména pro GEely poskytovani sluzeb etektronickych komunikaci, souvisejicich stuzeb,
platebnich transakci, zajisténi propojenia piistupu k siti, Vy&tovani a provadént Gkond s tim souviseijicich, G€etni a dafiové Gely, identifikace zneusivani
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Tyto Informace jsou G¢inné od 1. 1. 2015.

sité &i sluZeb, vyméhani pohledavek, prodej produktd &i sluZeb tietich stran prostfednictvim nai sité nebo jejich Vyugtovani, pro Géely volani na &isla
tisfového volani.

Dobrovolné zpracovani i

Zakaznik souhlasi s tim, Ze Vodafone je opravnén zpracovavat Udaje k nasledujicim Géeldm: obchodni a marketingové Géely, véetné provadéni prizkumu
trhu, telemarketingu a nabizeni obchodu a sluZeb, poskytovani informaci (zejména formou obchodniho sdéleni oznacovaného pro takové tcely

jako 0S) o nasich sluzbach a produktech a o stuzbach a produktech tietich stran, které jsou se spole¢nosti Vodafone ve smiuvnim vztahu, a to uZitim
adresy, telefonnich tisel nebo elektronické adresy, pro poskytovani stuzeb s pfidanou hodnotou, pro bezplatné zizeniinformaéni sluzby Zakaznikovi,
prostfednictvim které bude Zakaznik informovén o nabizenych sluzbach a produktech tfetich stran, ovéfovani a hodnoceni bonity &i platebni moralky
Zékaznika prostiednictvim registru dluZniku, a to jak pfi vzniku smiuvniho vztahu, taki v jeho pribéhu.

Poruseni smluvni povinnosti

Vodafone zpracovava osobni (idaje/Udaje Zakaznika v rozsahu jméno, pfijmeni, obchodni firma, adresa, misto podnikani, sidto, datum narozeni, rodné ¢islo,
IC0 ainformace o rozsahu poruseni smluvnich povinnosti, financnich zévazcich a nastedné piatebni moralce, Ghradé pohledavky nebo jejim pripadném
odpisu za i¢elem informovini o porusent smiuvni povinnosti ze strany Zakaznika véetné rozsahu a povahy tohoto porugeni a o nastedné platebni moratce
Zékaznika. Porusenim smluvni povinnosti podle pfedchozi véty se rozumi existence dluzné Eastiy déle nez 30 dni po splatnosti nebo opakované prodteni
s Ghradou.

Zékaznik udéluje souhtas s tim, aby Vodafone za (i¢elem ochrany svych prav pfedaval vyse uvedené Gdaje k dalsimu zpracovani sdruzeni SOLUS,
zajmovému sdruZent pravnickych osob, IC: 69346925. Sdruzeni Solus jako provozovatel registru (databéze) dluznikd, ktefi porusili smluvni zavazek

fadné platit za poskytnutou stuzbu (tj. Gvér, teasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, stuzba elektronickych komunikaci, dodavka médii apod.),

je opravnén tyto osobni Gdaje zpfistupnit za i¢elem hodnoceni platebni moralky viem uZivateltim (Elentim) registru, a to vidy na zékladé souhlasu
udéleného subjektern Gdaji. SOLUS jako spravce takto pfedanych ddajt je opravnén zpracovavat poskytnuté Gdaje po dobu 1 roku od uhrazeni postedni
pohledavky.

Zékaznik je opravnén kdykoli pisemné odvolat souhlas udéleny Vodafonu k predani Gdajt sdruzeni SOLUS.

Subjekt (dajd ma prévo na informace o osobnich tdajich, které o ném SOLUS zpracovava, pravo na jejich opravu, a to v rozsahu a za padminek stanovenych
v§ 12 zékona &.101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich idajdi a v pfipadé podezieni na poruseni povinnosti pfi zpracovani (idajs ma pravo obratit se na sdruZeni
SOLUS nebo na Ufad pro ochranu osobnich (idaji s 2adosti o zajidténi opatieni k naprave.

Zména Udajii Zakaznika_

V piiipadé jakékoli zmény Udajil je Zakaznik povinen spole&nosti Vodafone takovou zménu neprodlené oznamit. V pipadé, kdy spoleénost Vodafone
vlastni Einnosti zjisti, ze Zakaznikem uvedené Udaje nejsou pravdivé & jsou nedplné nebo Ze uvedené kontaktni telefonni &islo neexistuje, je neaktivni
nebo Zakaznikovi nepatii ¢i nebyt opravnén takové Eisto spolegnosti Vodafone poskytnout, vyzve spolecnost Vodafone Zakaznika k uvedeni spravnych
adplnych Udajd &i spravného kontaktniho tetefonniho Zisla. Pokud tak Zakaznik neutini, je spolecnost Vodafone opravnéna Zakaznikovi jako jeho
kontaktni tetefonni islo nastavit jakékoli telefonni Eisto vedené pod danym zakaznickym GEtem &k jinym Ukondm potiebnym k napravé vadného stavu.

Informacéni sluzba a Telefonni seznamy

Ma-li o to Zékaznik zdjem, mizZe zpisobem k tomu Vodafonem uréenym poZadat o zvefejnéni svych kontaktnich (dajt v informacni slubé tieti strany
nebo Vodafonu &iv titéném telefonnim seznamu. Zakaznik ma pravo poZadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepieje byt
kontaktovéan za Gi€elem nabizeni obchodu a stuZeb. Zikaznik je opravnén sviij souhlas se zvefejnénim tidajli v telefonnim seznamu nebo informaéni
sluZbé kdykoli odvolat. V takovém pripadé spolecnost Vodafone zajisti odstranéni (dajli pfi jejich nejblizsi Gpraveé, bude-li to technicky mozné. Zakaznik
bere na védomf, Ze v pfipadé, kdy da Zakaznik souhlas s uvefejnénim, je povinnosti spolecnosti Vodafone predat takové Gdaje dat3im poskytovatelim
informaénich sluzeb o telefonnich &istech a vydavatetdm telefonnich seznamd.

Politicky exponovana osoba

ProtoZe spolecnost Vodafone Zakaznikdm nabizii platebni sluzby (zejména sluzbu Premium SMS), je povinnosti Vodafonu ovéfit totoznost Zakazniky,
ktefi patfi mezi politicky exponované osoby podle zakona €. 253/2008 Sb. Povinnosti politicky exponované osoby je dostavit se do prodejny Vodafonu
za (i¢elem ovéfeni totoZnosti nejpozdéiji pfi uzavieni smiouvy.

Monitorovani komunikace

Vadafone prohladuie, Ze telefonni hovor Zékaznika s pracovnikem Vodafonu nebo jeho smluvniho partnera mize byt Vodafonem monitorovan
azaznamenan. Toto monitorovéni se uskutecfiuje vyhradné za (¢elem vnitfni kontroly poskytovanych stuzeb, zvySovani jejich kvality a ochrany
opravnénych zéjmd Vodafonu. Vodafone zéroveri prohlasuje, Ze pfipadny z3znam telefonniho hovoru bude Vodafonem zalohovan po nezbytné nutnou
dobu.

Sdileni Udajii s tFetimi stranami

Z3kaznik bere na védomi, Ze jeho Udaje mohou byt v souladu se zakonem na ochranu osobnich tdajli zpracovavany tfetimi subjekty, a to spole€nostmi

2e skupiny Vodafone Group Ple za GZelem zajisténi technické a administrativni podpory pro poskytovani sluzeb, déle subjekty ve smluvnim vztahu

s Vodafonem, zejména pro zajisténi pinéni prav a povinnosti vyplyvajicich ze smiouvy (napf. roaming, sluzby tietich stran, vymahani atd.) a dale pro
zajiSténi marketingovych &i obchodnich akci, kterych se Zakaznik Gastni. Vodafone muze predavat jinym provozovateldm siti ajinym poskytovatelim
stuZeb data o iCastnicich, pokud stoui k identifikaci & prevenci zneuZivani sité a sluZeb. Zneuzivanim sluzeb se pfitom rozumi opoZdéné placeni nebo
neplaceni za poskytnuté sluzby. Seznam zpracovatell je k dispozici na strankach www.vodafone.cz. Spolenost Vodafone piedava Udaje Zakaznikd
zpracovateldm pouze po uzavieni smlouvy o zpracovani osobnich Gdajd, pro vyie uvedené Géely, v nezbytné nutném rozsahu a pouze pokud 2pracovatel
prokéZe, Ze méd dostateCné technické zabezpeenti, které zamezineopravnénému pfistupu, ztraté & jinému neopravnénému nakladani s Udaji, nestanovi-li
platna pravni dprava jinak.

Udéleni souhlasu a moznost odvolani

U zpracovéni Udajd, které je provadéno na zakladé souhlasu Zakaznika, je Zakaznik opravnén kdykoli odmitnout zpracovéni Udajli pro jednotlivé Gcely
uvedené vySe, tedy je opravnén souhlas bud nedat pfi uzavieni smlouvy, tj. sdélit, Ze souhlas nedava (v piipadé uzavieni smluvniho vztahu v jiné

nez pisemné podobé), nebo souhtas kdykoli odvolat, a to bezplatné prostiednictvim zakaznické linky &i jinym zptisobem stanovenym Vodafonem.
Zpracovéni takovych Udajti pro jednotlivé icely Vodafone ukoniiv pfiméfené dobé, ktera odpovida technickym a administrativnim moZnostem. Vodafone
je opravnén zpracovavat Udaje po celou dobu trvani smlouvy, neni-ti vjednotlivych podminkéch stuZeb nebo v pravnich pfedpisech stanoveno jinak.
Zakaznik bere na védomi, Ze odvolani souhlasu se zpracovénim nékterych Udajl mize mit vtiv na rozsah poskytovanych sluzeb. Zakaznik bere na védomi,
Ze souhlas se zpracovanim Udajl mliZe opétovné udélit napf. G€asti v marketingové soutéZi nebo akci, registraci, aktivaci nebo uZitim specifickych stuzeb.
Doba zpracovéni Udaji

Udaje Vodafone zpracovévé po dobu trvani smiouvy, neni-li v tomto dokumentu nebo prévnimi predpisy stanoveno jinak. Provozni a tokaliza&ni (daje

jsou zpracovavany po dobu stanovenou platnymi prévnimi piedpisy, pro marketing pak po dobu 6 mésicdi. Po ukonéeni smlouvy a vyporadani viech
vzéajemnych prév a povinnosti Vodafone provede likvidaci Udajd Zskaznika ze své databaze s vyjimkoujména, pifimeni, adresy a dale i jinych kontaktnich
(idajdi a informaci o objemu vyuZivanych stuZeb, ke kterym Zakaznik davé souhlas se zpracovanim za i¢elem nabidky obchodu a sluZeb, a to po dobu 10 let
ode dne ukonceni smiouvy nebo piipadné do doby, nez Zékaznik odvold svijj souhlas.

Prévo na informace

Zékaznik mé prévo na informaci o zpracovani svych osobnich Udaji. Domniva-li se Zakaznik, e dochéazi ke zpracovani osobnich Udaji v rozporu s ochranou
soukromého nebo osobniho Zivota nebo se zdkonem, miZe spoleénost Vodafone poZddat o vysvétleni nebo o odstranénivadného stavu (zejména
blokovani, opravu, doplnéni nebo likvidaci). Date ma prévo se obrétit na Ufad pro ochranu osobnich tidajti.
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Obchodni podminky OneNet

Rémcové smlouvy o prodeji zboZi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (déle jen
~Smlouva") spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném

Méstskym soudem v Praze, oddil B, vioZka 6064 (dale jen , Poskytovatel")

Obecnd ustanoveni, definice pojmu

Tyto Obchodni padminky OneNet stanovi podminky, za nichz Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi Sluzby, kterymi se rozum jak veiejné dostupné sluzby
etektronickych komunikaci, tak i jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kanceldf online, server housing, pronajem zafizeni, web hosting, atd.), a uskuteciiuje
prodej telefoni a jejich pifisluenstvi, jakoZ i prodej dalsich zafizeni, a déle povinnosti Uastnika, k nimz se uzavienim Smiouvy zavazuje. Konkrétni Stuiba,
ktera bude UZastnikovi poskytovéna, bude specifikovanav Dil&i smlouvé. Dale uvedend prava a povinnosti smluvnich stran ohledna Sluzby se pouijiv tom
rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Stuzbu aplikovatelna.

Préva a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodat UZastnikovi objednané SIM karty a zbo#i v souladu s Dil& smiouvou nejpozdéji do 30 dnd ode dne li¢innosti piisludné Dilci
smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zacit s poskytovanim SluZeb nejpozdéji do 60 dnl ode dne cinnosti pislusné DlEi smiouvy,
neni-li dohodnuto jinak. VySe uvedené platii v piipadé, Ze Poskytovatet U¢astnikovi poskytovat Sluzby pred podpisem Diléi smiouvy (tzn. v piipadé, kdy
dochdzi k uzavieni nové Diléi smlouvy po uplynuti doby trvani pfedchozi Dil&i smiouvy).

Uastnik bere na védomi, 3e vzhledem k mozné Easové prodlevé ode dne uzavieni Diléi smiouvy do sjednaného dne dodani zbozi miZe dojit k situaci, kdy
objednané zboZi nebude z diivodu nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhtasi s tim, Ze ho v takovém piipadé bude Poskytovatel kontaktovat

a nabidne mu zboZi typové a cenové blizké pivodné objednanému zboZi k néhradnimu vybéru. Po provedenf ndhradntho vybéru je Poskytovatel povinen
néhradni zboZi dodat UZastnikovi do 14 dnd od obdrZeni nové objednévky.

Utastnik je povinen viechny SIM karty objednané na zakiadg Dit& smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dn( ode dne jejich obdrZeni, nejpozdéji viak k datu
zfizeni Stuzby dle Dil¢i smlouvy. Neudini-litak, je Poskytovatel opravnén vekeré SIM karty aktivovat automaticky. V takovém pfipadé Poskytovatet provede
na SIM kartach aktivaci zékladnich SluZeb, pfipadnou dodatecnou aktivaci ostatnich objednangch Stueb provede pouze na zkladé dodatetné Zadosti
Ulastnika. VysSe uvedené platii v piipadé, Ze SIM karty byly Utastnikovi zaslany na 2akiadé uzaviené Dilti smiouvy, aviak zaslanou zasitku se UZastnikovi
nepodafilo dorucit. V takovém pfipadé se zdsilka povaZuje za doruéenou v souladu s podminkami dorucovani stanovenymive Vieobecnych podminkach

L'J(';astnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zafazeni SIM karet aktivovanych na 23kladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a Ucastnikem pod pravni rezim Smlouvy, resp. Diléi smiouvy.

Poskytovatel je opravnén stanovit Ugastnikovi Volaci limit pro &erpani Stuzeb Poskytovatele pro kaZdé zitovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah Sluzeb,
které mize U¢astnik v piistusném obdobi vyZerpat nad rimec hodnoty pausélu dle svého tarifu, a to hromadné pro viechny SIM karty aktivované v reZimu
Smiouvy véetné roamingovych sluZeb a mezindrodniho voldni. Pfi piekro€eni Volaciho limitu v priibéhu 20&tovaciho obdobi je Poskytovatel opravnén,
nikoli povinen, zablokovat SIM karty UZastnika. Poskytovatel je rovnéZ opravnén poZadovat jako podminku uzavieni Dit& smiouvy Ghradu Volaci jistiny.

Ugastnik je opravnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostiednictvim jednotlivych objednévek sluZeb dal3i Stuzby a zboZi dle aktuatni nabidky
Poskytovatele urené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku U¢astnika bezddvodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zévazk viti Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smiouvy, pip. jakékoli Dil&f smlouvy, ze strany UZastnika. V této souvislosti se pro vylouceni
pochybnosti uvadi, ze UZastnik nema pravo na poskytovani steva dal3ich finanénich zvyhodnéni uréenych Poskytovatetem pro jiny typ smlouvy nei je
Smlouva. Zavazek Ucastnika Cerpat Stuzby v minimainim rozsahu uvedeném ve Smiouvé nenivézén na existenci & minimalnf pocet aktivnich SIM karet,
anina trvani jednotlivych Diléich smiuv; ukontenf poskytovani Stuzby/Stuzeb dle Dil&ich smluv (popf. 2ruseni & penesent telefonnich &isel k jinému
operatorovi) nema vliv na tuto povinnost U¢astnika, kterd trvd po dobu trvani Smiouvy.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

Poskytovatel umoZzni Ukastnikovi ugivat rovné Stuzby zalozené na prenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym
u Ucastnika a vefejnou siti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

S ohledem na specifickou povahu fixnich stuZeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pred ziizenim (aktivaci) takové Stuzby die potieby
dodate&né ovéfit mistni a technické podminky poZadované Stuzby. V pfipadé zjiiténi jakychkoli piekazek poskytovani Stuzby piediozi Poskytovatel
Ucastniku do 5 pracovnich dnti od zjiténi piekazky navrh feSeni na odstranéni piekazky, pro které netze objednavku Stuzby realizovat dle mistnich

a technickych podminek Ugastnika, je-ti to mozné. Pokud bude toto navrhované feSeni odsouhlaseno, uzaviou smiuvni strany novou Diléi smiouvu
zahrnujici toto feSeni. V pfipadé, Ze Poskytovatel neoznami U¢astniku nejpozdéji do 15 pracovnich dnti od uzavieni Diléi smiouvy. Ze byly pfi ovéfovani
technickych a mistnich podminek zji§tény prekazky poskytovani SluZby, mé se za to, 2e 74dné takové prekazky neexistuji.

Pokud die mistnich a technickych podminek mohou byt Stuzby Poskytovatelem fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel piistuinou Sluzbu zfidit
(aktivovat) UZastnikovi nejpozdéji ve Ihité sjednané v Dil&i smlouve.

Neni-ti mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je Sluzba ziizena, v pipadé, Ze si U¢astnik objednal jako sougast Sluzby téz instalaci
koncového zafizeni nebo jiného zafizeniu Ucastnika, dnem podpisu Pfedavaciho protokolu, je-li viak k pouZiti Sluzby tieba jeté dal3iho Gkonu
Poskytovatele dnem, kdy Poskytovatel oznami UZastnikovi, Ze StuZba je aktivni, a v ostatnich pfipadech dnem zprovoznéni Stuzby ze strany Poskytovatele
(dGkazem je zdznam ze systému Poskytovatele).

Utastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou soutinnost pfi zfizeni Sluzby a prové&fovani mistnich a technickych podminek pro poskytovéni Stuzeb.

V piipadé, ze si Ucastnik objednal jako sougast Sluzby té# instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u Uastnika, zavazuje se Uastnik zejména:

(1) zajistit soudinnost pfi pfipravé stavebnich a instalacnich &innostia za tim Géetem zajistit pisemny souhtas viastnika nemovitosti s instalaci zafizeni,
v piipadé nutnosti provadéni stavebnich (prav nemovitosti rovnés zajistit moznost uzavieni ndjemni smiouvy mezi Poskytovatelem a viastnikem
nemovitosti za iCelem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav,

01)  na Zidost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizenfinstatovino véetné viech pfipadnych
plénovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v pfislusném objektu nebo v jeho okoli,

QI zajistit na své naklady potiebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potfebnd povoleni vyplyvajici
z prévnich piedpisti, zejména stavebniho zékona atd.),

(IV) zajistit, aby prostor k umistént instalovaného zafizeni splfioval minimatni pofadavky na ochranu pred mechanickym poskozenim. Z tohoto dGvodu
jejako soutastinstaiace dodavan rack &i politka stouZicik upevnéniinstalovaného zafizeni, a to pro pfipad, e UZastnik neni schopen poskytnout
adekvatni feSeni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, &ivolné umisténi na zvy$eném misté, kde hrozi jeho strzeni, je zakazéna.

Ugastnik souhlasi s tim, ze lhita sjednand v Dil& smiouve pro zfizeni StuZby se prodluZuje o dobu, po kterou byl Ugastnik v prodient se zajisténim

soutinnosti. Pfi pfedéni a pievzeti zafizeni bude vyhotoven Pfedavaci protokol obsahuiici piesny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany obéma

smluvnimi stranami. Poskytovatel miZe byt zastoupen na zakladé piné moci dodavatelskou firmou.
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Ugastnik bere na védomi, %e s ohiedem na technologicky vyvoj mizZe byt k fadnému poskytovani SluZby potfeba v dobé po instalaci zménit technické
feSeni vletné& vymény instalovaného zafizeni. V takovém pFipadé se U¢astnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potfebnou souéinnost.

Utastnik bere na védomi, 3e neni-liv Dil&i smiouvé sjednano jinak, zdstava koncové &ijiné zafizeni ve viastnictvi Poskytovatele.

2.15.1 Vzhledem k tomu se UZastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou souginnost a umoznit mu piistup k tomuto zafizeni za G¢elem jeho kontroly

a pravidelné Gdrzby, a toi v prostorach, které nema ﬂéagtnfkv néjmu a patiT jiné osobé. V piipadé poruchy zaiizeni je Ugastnik povinen Poskytovatele bez
zbytecného odkladu o uvedenéminformovat. Soutasné je UZastnik povinen umozZnit Poskytovateli pistup k tomuto zafizen! za Géelem jeho opravy nebo vymény,

2.15.2 Ugastnik neni opravnén jakymkoli zplisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli maniputovat a provadét jakékoli zmény v konfiguraci

takového zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele. Ugastnik je sougasné povinen zabezpegit zafizen! pied poskozenim, ztritou nebo znicenim.

2.15.3 Ucastnik se v pfipadé ukongeni Dil&i smiouvy (pii padné Smiouvy) zavazuje umoZnit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni
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ve th(té uréené Poskytovatelem. V piipadé poruseni této povinnosti se Ugastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedené v Dil¢i smlouveé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

Ugastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potfebnou soucinnost a umoZnit mu piistup ke koncovému €ijinému zafizeni za (Eelem kontroly
a (drzby, jakoZ i zdrZet se jakychkoli zdsahl, maniputace & zménv konfiguraci zafizen! bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatelei v piipadé, Ze je koncové
¢ijiné zafizenive vlastnictvi U¢astnika. V opaéném pfipadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli $kodu vznikiou Uéastnikovi, zejména z divodu
nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych SluZeb zceta vyloucena.

Utastnik je rovnéz povinen dodr3ovat veskeré dal¥ instrukce Poskytovatele, tykajici se zachdzen( s koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

Piiinstalaci koncovych a jinych zafizenf se Ucastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni soucinnost a 2zajistit, aby zarfizeni mohto byt umisténo
na vhodném misté a konfigurovano zplisobem doporucenym Poshytovatelem. V pfipadg, ze koncové &ijiné zafizen! bude umisténo a konfigurovano

na zadost U¢astnika v rozporu s tdmito doporuéen’mi, bude takova konfigurace povaZovina za nestandardni vyluduijici pfipadnou odpovédnost
Poskytovatele za nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Stuzeb v odpovidajicim rozsahu.

V pfipadé zjidténi neopravnéného zésahu do instalace &i konfigurace instalovaného zafizen bez védomi Poskytovatele &i poruchy souvisejici &i vyplyvajici
z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zdsahu Poskytovatele & smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovnéz opravnén GZtovat
Uastnikovi cenu za neopravnény servisni vyjezd ve vysi dle ptatného Ceniku. V uvedenych piipadech Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost
za nedodrZeni garantované tirovné kvality poskytovanych SluZeb.

V piipadé, Ze Poskytovatet jako sou¢ast Sluzby pronajal U¢astnikovi koncové zafizen, &ijiné véci slougici k provozovani siednané Sluzby, je Uéastnik
povinen umoznit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy ve Lhiité urené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizeni, piipadné je v této Lhiité Poskytovateli
vrétit. V pifpadé poruseni této povinnosti se Uastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvnf pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Dil&i smlouvé jako
pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

V piipadé, ze mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Dil&i smlouva, na zakiadé které bude mit Utastnik zdjem o zfizeni Sluzby, k jejimus fadnému
fungovani je tieba 2fdit pfipojku (koncovy bod), souhlasi Uastnik s t'm, 2e nemdize bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat pieloZit/pemistit,
provést zménu nebo zruseni GZastnictvi této pripojky u jiného poskytovatele. Jestlize UcastnTk uvedené porusi, jednd se o podstatné porusent Diléi
smlouvy a Poskytovatel miZe okamZité odstoupit od Smiouvy, Dil&i smlouvy, piip. dal3ich Dil&ich smluv, a to ke dni zruSeni této pfipojky.

V piiipadé, Ze soudsti Sluzby bude dodani specidlniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovéna na zafizeni, které nebude ve vlastnictvi
Poskytovatele, zavazuje se Uastnik tento specidlni software po ukon&eni Dil&i smlouvy, na zakladé které bude tento specidlni software instalovan, bez
2bytecného odkladu deinstalovat.

V piipadé, Ze k poskytovani Stuzby bude UZastnikovi pridéleno geografické fslo, je Ugastnik opravnén toto Eislo uZivat pouze v misté zfizeni Sluiby uvedeném
v Dil&i smlouvé. V pfipadé poruseni této povinnosti se Uastnik vystavuje nebezpeci porusovani platnych pravnich piedpist upravuijicich pravidia pro
poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci, a to zejména Gpravy tykajici se pfedévani lokalizacnich (dajtiv souvislosti s dostupnosti &isel tisfiového volani.

Cena a platebni podminky

Utastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dilci smlouvé a nejsou-li tyto v Dili smiouvé sjednany, tak ceny die ptatného Ceniku
sluZeb Poskytovatele pro dany typ DilZi smlouvy. a to na Gcet uvedeny ve Smlouvé, pfipadné na jiny icet, ktery Poskytovatel Ucastnikovi plsemné sdéli
Ucastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve Lh(ité splatnosti uvedené na Vyittovani Sluzeb.

V piipadé, Ze je Utastn'kv prodieni's placenim Vyuitovani a neuhradt VyG&tovani anina 23kladé upozornéniv nahradni (h(ité k plnéni, kterd €inf nejméné
10 kaiendéfnich dnf, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit € pierusit poskytovani Slufeb nebo nedodat dosud Uéastnikovi
nepredané zbozi.

Poskytovatel se zavazuje vystavit Vy(ictovéni Sluzeb do 15 dni po skonéeni zG&tovaciho obdobi, které &infjeden kalendaini mésic.

V piipadé zmény vySe zdvazku minimalni mésiéni éastky sjednané dle Smlouvy v priibéhu zitovacihe obdobf je nova vyse tohoto zavazku zapoditina
vidy aZ od zacatku nastedujiciho z(tovaciho obdobi.

Néktera ustanoveni tykajici se Dilé¢ich smluv

Jednotlivé Dil&i smlouvy nabyvaiji platnostia Géinnosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Diléi smicuvy nejsou smlouvamina sobé
vzéjemné souvisejicimi, pokud neniv DilZi smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Dil&f smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze na zakladé pisemné

dohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zrudeni Diléi smiouvy povaZovana vyména emailovych ¢i
jinych etektronickych zprav. Trvénia ukonceni DIl smlouvy nemé viiv na trvani Smiouvy, ukonéenim Smiouvy viak zanikaji veskeré navazujici Dili smlouvy.

V pripadé, ze je v Dilti smiouvé sjedndna zévaznd minimélni doba trvani Diléi smlouvy, je Ugastnik opravnén Dil&i smiouvu vypovédét nejdfive k datu,
kdy uplyne zavazna minimatni doba trvani Diléi smlouvy. pficems pisemna vypovéd musi byt doruena Poskytovateli nejméné 3 mésice pfed uptynutim
minimélni doby trvani. Po uplynuti minimaini doby trvani Dil& smiouvy, miZe Ucastnik dili smlouvu ukongit pisemnou vypovédi s vypovédni thitou

3 mésice, kterd zatne béZet prvniho dne kalendéfniho mésice ndstedujicihc po mésici, ve kterém bylavypovéd dorugena Poskytovateli.

Ugastnik dile nemize ukongit trvanf Dil&i smiouvy, pokud jsou Sluzby poskytované prostiednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani dalsich
souvisejicich SluZeb na zékladé jiné Dil¢i smiouvy, jejiz minimatni doba trvani je$té neuptynula.

Smiuvnistrany se dohodly, Ze 1. 4.2 a 4.3 vyse se neuplatniv piipadé Dilkich smluv uzavienych do 6. 1. 2015 (vietné) se sjednanou minimalni dobou trvani,

na jejimz zakladé Poskytovatet poskytuje Utastnikovivefejn& dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci; skuteZnost, 3e se jednd o takovou Dil& smlouvu,
bude na Dil¢i smlouvé vyslovné vyznatena. Utastnik je oprévnén vyluéné Dil& smlouvu dle pfedchozi véty vypovédét ped uplynutim siednané minimalni doby
trvanis tim, Ze v takovém piipadé je Utastnik povinen uhradit Poskytovateli Ghradu ve vy 20% souttu viech minimélnich mésiénich Eastek sjednanychv Dilci
smiouvé zbyvajicich do siednané doby trvani Dil&i smlouvy, pokud je minimalni mésicni ¢astka v Dile smlouvé sjednana, kterd predstavuje paustni odskodnéni
Poskytovateli za pied¢asné ukonZeni Dilgi smiouvy pied uplynutim oboustranné dohodnuté minimélni doby trvani(nahrada Skody vznikié v distedku toho, ze
Utastnik nesplnil svlj zévazek 2 Dilti smiouvy). Zarovef je Poskytovatel opravnén pozadovat v piné visivrcent slev Eerpanych Utastnikem na koupi ¢i prondjem
2boZi dodaného na zakladé takto ukoncené Dildi smiouvy, popf. dalsi naklady spojené s telekomunikaénim koncovym zafizenim (pokud byto U¢astnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek). Pro vylougeni pochybnosti, ukon&en takové Diléi smiouvy dohodou uzavienouv pisemné formé mé shodné ddisledky
jako vypovéd Diléi smiouvy Utastnikem bez uvedeni divodu. Poskytovatel neni opravnén ukonéit Dit&i smiouvu vypovédi pfed uplynuti minimalni doby trvani.
Toto ustanoveni¢l. 4.4 se uplatnitaké v piipadé, Ze je moZnost vypovédi Diléf smiouvy ve Smiouvé sjednna bez stanoveni dalSich podminek.

VypovédniLhiita pro vypovéd Dil&i smiouvy dle &. 4.4 vySe &ini 1 mésic. Vypovédni Lhiita pocing bézet prvniho dne kalendafniho mésice nasleduijiciho

po mésici, ve kterém byla vypovéd dorutena Poskytovateli. Vyipovéd lze podat pouze na specidlnim formulsFi, ktery si U¢astnik mize bezplatné vyzadat
pisemné (Zadosti zastanou na adresu sidla poskytovatele). Poskytovatel nasledné zasle Ugastnikovijiz vyplnéni formulaf ktery stali podepsat a zaslat
zpét na adresu sidla Poskytovatele.

V pripadé, ze na zakladé technického Setfeni bude Zjisténo, ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pficin zfidit za podminek sjednanych
v Dili smlouvé, oznamenim uvedené skutecnosti Uastnikovi Dil&i smlouva zanika, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Sprava firemniho u¢tu, kontaktni osoba

Ugastnik je povinen zvolit si heslo Administratora (sprévce firemniho GEtu), po jehoZ uveden/ je opravnén provadéti na dalku zmény v rdmci
jednotlivych StuZeb (s vyjimkou zaleZitosti, k nim2 je vyZadovana vyluéné pisemna forma). Ucastnik je déle povinen stanovit kontaktni osobu k jednani
s Poskytovatelem ve viech zaleZitostech souvisejicich se Smiouvou. Kontaktni osoba a kontaktn' (idaje UZastn’ka jsou uvedeny ve Smlouvé. Uéastn’k
je povinen bezodkladné nahtasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich ddajl a osob uvedenych ve Smiouvé s tim, Ze na 2adost Poskytovatele je
povinen zménu doloZit.

l:Jéastnik je opravnén zvolit siv ramci Dilich smluv dal3i osoby, které budou za ného oprévnény v ramei téchto Dil¢ich smluv jednat.V piipadé, ze
Utastnik zvolf néjakou osobu jako tzv. technicky kontakt, je tato osoba opravnina za Ucastn'ka vyfizovat veskeré technické nleZitosti véetné podpisu
Pfedavacich protokoll. Ucastnik sou¢asné potvrzuije, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziska pfedem souhlas k poskytnuti jejich osobnich
Udajlt Poskytovateli, a to na dobu poskytovéni SluZeb a k vyse uvedenému Gcelu.

2Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zboZi

Vlastnické prévo ke zboZinabyva Utastnik tplnym zaplacenim kupni ceny, kterd je mezi smluvnimi stranami sjedndnav Dil&i smiouvé. Ucastnik je povinen
zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi pfevzeti zboZi £i bezhotovostnim pievodem s uvedenim pfisluiného variabilniho symbolu na bankovni G¢et Poskytovatele
do 15 pracovnich dnf od dodéni zboZi, neni-li dohodnuto jinak, 2 to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem. Cena za zbozi se povazuje za zaplacenou
dnem pfipsani astky na bankovniticet Poskytovatele uvedeny ve Smilouvé, nebo predanim hotovosti opravnénému zastupci Poskytovatele. Nebezpeci Skody
na zboZi pfechdzi z Poskytovatele na Utastnika okamzikem predani 2bo3i Uastnikoviv misté plnéni, kterym je sidio nebo provozovna Ucastnika, pficems
konkrétni misto mus' byt vZdy U¢astnikem specifikovano v objednévce. Pievzeti zboi se uskutedn’ na zakladé dodaciho tistu.

V piipadé, 7e je UZastnik v prodieni s placenim kupni ceny zboZia neuhradi i anina zaktadé upozornéniv nahradni lhité k pinéni, ktera gini nejméng
10 kalendéfnich dnf, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit i prerusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud UZastnikovi
nepfedané zboZi.

Ugastnik je povinen bez zbyte&ného odkladu po prevzeti zboZi provést jeho kontrolu a v pfipadé jakéhokoti zjisténého rozdilu od své objednavky co

do mnoZstvi & druhu zboZije povinen tento rozdit oznamit Poskytovateli nebo jeho povérenému zastupci. Reklamace vadného zbogi se 7idf platnymi
pravnimi pfedpisy a Reklama&nim fadem.

Zneuzivani sluZeb

(astnik neni opravnén pousivat SIM karty poskytnuté die Smlouvy, resp. jednotiivych Dil¢ich smiuv k jingm G€eltim, neZ pro které jsou uréeny, a to
zejména ke komerZni terminaci hovord. UCastn'k je opravnén SIM karty pouzivat vyhradné jako dopliikové zafizen pobockovych tistieden schvalenych
Ceskym tetekomunikagnim Giadem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pfipojenf pobogkové (stfedny k verejnym sitim elektronickych komunikaci.
Pii pfiipojeni pobockové Gstiedny k siti elektronickych komunikaci s vyuZitim SIM karty jako GSM brany mus’ byt dodrZen postup a splnény podminky

dle platnych pravnich pfedpist, pficemz U¢astnik je povinen vyZadat si pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatete k vyu3iti konkrétni SIM Karty, kterd
bude urcena prostiednictvim IMS (€sla SIM karty) nebo MSISDN, jako GSM brana, Seznam &isel SIM karet a telefonnich Zisel, k nim2 dava Poskytovatel
souhlas die tohoto Eldnku, je nedilnou sougasti Dil&i smlouvy a tvofijeji piilohu. UZastnik neni opravnén prodat &i prevést prava k jakékoli ze Stuzeb bez
predchoziho plsemnéha souhlasu Poskytovatele. V pipadé porusen nékteré z téchto povinnosti je Poskytovatel opravién okamzité omezit nebo prerusit
poskytovani SluZeb dle Dil&i smlouvy, pfip. Smlouvy. Poskytovatel dale miize omezit nebo prerusit uzivani Sluzeb v pifpadé, ze Ucastnik bude uzivat
sluzby zpisobem, ktery miiZe negativngé ovlivnit kvalitu SluZeb poskytovanych jingm Gcastnikim Poskytovatele, piipadné provoz sité & jakékoli jeji Edsti,
nebo bude existovat divodné podezient, ze Uastnik zneuiva nebo zneuZival sluzby (zpiisob uzivani Sluzeb Ugastn’kem napf. vykazuje charakteristiky
strojového generovéni provozu nebo jsou Sluzby uZivény jinym nestandardnim zptisobem).

Dalsi agastnici

Padminky Smlouvy se mohou na zékladé pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovati na pravni subjekty, které jsou s Utastnikem v tzv. podnikatelském
seskupeninebov jiném prokazatelném vztahu ekonomické zavistosti (dle . Dal%j GEastnik"). Podminkou viak je uzavieni pfisluné pisemné dohody

o pfistoupenimezi Poskytovatelem, Uastnikem a Dal§'m G¢astnikem, jejimZ obsahem bude prohlaseni Dalsiho U¢astnika, Ze souhlasi s podminkami Smlouvy
a ke Smlouvé v plném rozsahu pfistupuje a pisemné potvrzeni Utastnika, Ze s piistoupenim Dalsiho GZastnika souhlasia Ze ho seznamil se viemi podminkami
Smlouvy.V pfipadé splnénf uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezd(ivodné odpirat. Okamgikem nabyti iinnosti dohody o pistoupeni
nabyva Dal$f Gcastnik prév a povinnosti Utastnika dle této Smlouvy, s vyjimkou moZnosti rozhodovani o pristoupen daléiho G¢astnika ke Smilouvé.

Nedohodnou-li se Poskytovatel a Dali Gcastnik jinak. smiuvni vztah mezi Dat$im GZastntkem a Poskytovatelem zanika ukonéenim této Smiouvy.

Veskera Vy(iCtovani za zboZi i Stuzby vystavovand pro dali G€astniky budou vystavovina na obchodn! firmu Dal3ich i€astnikd, pficems Ugastnik ruéi
spolecné a nerozdilné Poskytovateli za spinéni zavazk( Dat$ich G€astnikd v souladu s § 1872 a nasl. abZanského zakonTku.

UZivatel Sluzeb

Otastnik je povinen seznamit osoby, kterym umoznf uzivani Sluzeb podle této Smlouvy (dile jen UZivatel") s podminkami Smlouvy, Diléfch smiuv,
Veabecnymi podminkamia Informacemi pro ticastnika a utivatele o zpracovani asobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizagnich (idaj (déle jen
aInformace”) (déle spolené jen ,Udaje"). Sluzby je oprévnén vyuiivat vyhradné Ugastnik, tzn. Uzivatelem mohou byt pouze zaméstnanci UZastnika

a Elenové statutarnich organt Utastnika. UmoZnéni uZivani SluZeb jinym osobém je v rozporu s G¢elem Smlouvy a je povaZovano za zneuzivani Sluzeb.
V piipadé vyuZiti Sluzby, na zaklade které Utastnk ziska pfistup k provaznim Gdajim spojenym s jednotlivymi GCastnickymi mobilnimi &isly (date jen
~MSISDN"), je U¢astnik povinen o této skute&nosti Uzivatele pfedem informovat.

V piipadeé Ze by UZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim ddajd pro néktery z G¢elti vymezenych v informacich nebo s poskytnutim ddajd Ugastnikovi,
je Uastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou piipadd, kdy je Uzivateli umoznéno odvolani souhlasu piimo.

Ukonceni Smlouvy

Smilouvaje ukongenav piipadé ukonceni podnikatelské Zinnosti jedné ze smiuvnich stran, a to ke dni pravni moci piisluéného rozhodnuti, V piipadé,
Ze je smluvni strané zndmo, Ze dojde k ukon&eni jeji podnikatelské ¢innosti, je povinna o této skuteénosti druhou smiuvni stranu neprodlené informovat.

Smiuvni strany mohou od Smiouvy odstoupit pouze z diivod( uvedenych ve Smiouvé nebo z divod, které piedpokldd ustanoveni § 2001 a ndsl.
obganského zékoniku. Odstoupeni od Smlouvy z dlivodd na strané UZastnika nema viivna povinnost Ugastnika uhradit smiuvni pokutu za piedcasné
ukonceni Smlouvy.

Poskytovatel je oprévnén od Smlouvy odstoupit, a to i okamité, v piipadé podstatného poru3eni Smiouvy ze strany Ucastnika spotivajictho zejména (1)

v prodieni Uastnika s placenim ceny za Sluzby &i zboi trvajicim minimélné 30 kalendafnich dnd, (Iv prodleni UZastnika se zaplacenim smiuvni pokuty ¢ijeji
Casti trvajicim minimalné 30 kalendafnich dnd, (i) v pouZiti SIM karet k jinym Geltm, nez ke kterym jsou uréeny (zneuZivani stuZeb) & poruieni povinnosti
uvedenév ¢L.7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poskozovéni koncového &ijiného zafizenf Poskytovatele, (V) v neposkytnuti sou¢innosti UZastnika
nezbytné pro poskytovéni SluZeb poskytovatelem nebo {VI) v poruseni informaéni povinnosti o ukonéent podnikatelské ¢innosti. Poskytovatel je dale
opravnén okamZité odstoupit od Smlouvy nebo pierusit poskytovani Stuzeb v piipadé zahajeni insolveniniho fizeni, v piipadé vydanirozhodnuti o Upadku
nebov pfipadé, Ze insolvenéni ndvrh byt zamitnut proto, Ze majetek nepostacuje k Ghradé nékladu insolvengniho fizeni, nebo konkurs byl zruen proto,

Ze majetek byl zcela nepostatuijici, jako? i v pfipadé rozhodnuti o vstupu UZastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smiouvy zanikaji rovné2
jednotlivé Dil&i smiouvy. Odstoupenije G&inné dnem dorueni odstoupent, neni-liv adstoupen uvedena datum pozdéj&i. Odstoupenim od Smilouvy neni
jakkoli dot€eno pravo Poskytovatele na Ghradu jakychkoti dluZnych Eastek, smluviich pokut sjednanych ve Smiouvé a Dil&f smlouve, a piip. néhradu Skody.
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Utastniki Poskytovatel je opravnén ukongit tuto Smlouvu vypovédi nejdiive k poslednimu dni doby trvani doby uréité. na kterou byta Smiouva sjednana.
pficemz pisemné vypovéd musi byt dorucena druhé smiuvni strané nejméné 3 mésice piedem, v piipadé vypovédi ze strany U€astnika na adresu
Poskytovatele: Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, namésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00. Po uplynuti doby urcité, kdy dojde ke zméné
trvni Smlouvy na dobu neurgitou, miiZze UZastnik ukongit Smiouvu pisemnou vypovédi s vypovédnilhitou 3 mésice, které zacne béZet prvniho

dne kalendéfniho mésice nsledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru€ena Poskytovateli. Ugastnik je viak opravnén Smlouvu vypovédét

pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dil&i smlouvy byly fadné ukongeny &i vypovézeny (nejpozdéji soutasné s dorucenim vypovédi Rimcové smlouvy
Poskytovateli). Vypovédije Utastnik povinen zarover zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz. V piipadé
podénivypovédi ze strany Poskytovatele budou Stulby poskytované po ukonéeni Smlouvy GEtovany die Vieobecnych podminek a aktualniho Ceniku
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

Ucastnik je dite opravnén bez sankef pisemné vypovédét Smiouvu {resp. pfislusnou Diléi smlouvw) v pifpadé zmény podstatnych nélefitosti Smiouvy
(resp. pfistudné Dil¢i smiouvy), nebo zmény jinych ustanovent, které vedou ke zhoreni postavent Uastnika (s vyjimkou zmén vyvolanych zménou pravni
Upravy &irozhodnutim Ceského telekomunikacniho Gradu).

V pfipadé podani vypovédi ze strany Uastnika, je Ucastnik opravnénv pribéhu vypovédni doby (do ukonceni Smlouvy) pozadat o prenos telefonnich &isel
do sité jiného operatora. V takovém piipadé bude Smiouva ukonéena ke dni pfenosu posledniho tetefonniho Eisla, nejdrive viak uplynutim vypovédni doby.

Pfenositelnost telefonnich &isel

V piipadé, Ze Ucastnik projevi zijem o pienesent telefonnich &isel od jiného operatora do sité Poskytovatele, musi byt vytvofena samostatna objednavka
pro pienos mobilnich a samostatnd objednavka pro pfenos pevnych &isel.V ramcijedné objednévky na pfeneseni isel nelze Zddat o pienesenijinych cisel
neZ téch, kterd spadaji pod tuto Smiouvu s tim, Ze v opaéném piipadé nebude k Zadosti Utastnika o pienesent &isel pihlédnuto.

V piipadé, Ze pro poskytovani Sluzeb na zakladé Dil¢i smlouvy maji byt do sité Poskytovatele pfenesena &ista Ucastnika ze sité jiného poskytovatele
sluZeb, souhlasi Ucastnik s tim, Ze pokud nebudou tato &ista prenesena do sité Poskytovatele ve thiité 1 mésice od data podpisu piislusné DiléT smlouvy,
piipadnév jiné Lhité pisemné dohodnuté mezi smiuvnimi stranami, je UCastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich dnti namisto piendsenych telefonnich
gisel tetefonnf Cislaz pfidélu Poskytovatele.V piipadé, se si Ugastnik tato &isla nezvoli, je Poskytovatel opravnén mu tato &isla pridélit. Pokud viak
Ucastnicka ¢fsta Utastnika nebylo prokazatelné mozné v uvedené thité pienést do sité Poskytovatele z dvodu neleZictho na strané UZastnika, sjednaji
obé strany v dobré vife novou lhitu, ve které bude objektivné mo2né U¢astnické &isla UCastnika prenést; to viak nema vlivna povinnost U¢astnika Cerpat
Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smiouvé, neni-li dohodnuto jinak.

Pokud nedojde k pfenosu telefonnich &isel specifikovanych v Dilti smlouvé do sité Poskytovatele a Uiastnik si od Poskytovatele na zakladé Smlouvy
zakoupil zboZi za zvyhodnénou cenu, mé Poskytovatel pravo doG&tovat Uéastnikovi rozdil mezi standardni cenou zbo3i platnou dle Cen'ku v dobé
uzavieni Smiouvy a zvyhodnénou cenou.

Pokud Ugastnik chce prenést &ista do sité jiného operéatora, v piipadé pevnych {isel mu prenos bude umoznén pomoci formulare pro pieneseni &isla (CAF)
a v piipadé mobitnich &fsel prostfednictvim Cisla opravnéni pro pfenos. Nedohodne-li se Uzastnik a Poskytovatel jinak, pfenos Cisel je moZny nejdiive

ke dni, kdy by doslo k ukonCenismiuvniho vztahu bez pfenesent Zisla (den sjednany dohodou, uplynuti doby uréité nebo vypovédni doby). Poskytovatel
ma prave v pfipadé pfedtasného ukongeni Smlouvy nebo Diléi smiouvy z divodu prenesent &isel do sité jiného operatora podminit ukon&eni Smlouvy
uzavienim pisemné dohady o pfed¢asném ukonceni Smiouvy, kterd bude upravovat vysia zpiisob Ghrady finanéniho vyrovnani, na které ma Poskytovatel
v souvislosti s pfedcasnym ukonéenim Smiouvy a Diléi smlouvy nérok.

BliZ&i podminky prenositetnosti Eisel se Fidi podminkami pfenositelnosti telefonnich Eisel, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz.

Ustanoveni spoleéna a zavéreéna

Oznédmeni nebo 2adosti, které l:JEastnik 2asild Poskytovateli, jsou povaZovény za fadné doruéené, pokud budou zaslany Poskytovateli pisemné, faxem &
e-mailem (2 e-mailové adresy Ucastnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péée, ndmésti Junkovych 2, Praha$s,
155 00, faxové Eislo: +420 469 604 418, e-mailova adresa: vip@vodafone.cz, a doru€eny doporugenou poitovni zasilkou, faxem s potvrzenim Poskytovateli
o Gsp&Sném piijeti nebo elektronickou potou s potvrzenim Poskytovatele o tispéiném doruéeni. Ozndment, kterd mohou byt u¢inéna Ustné, lze
uskutecnit telefonicky na &iste +420 800 700 877.

Jakédkoli ozndment, kterd maji byt dle Smiouvy doruena Utastnikovi, budou povaZovina za fadné doruend, pokud budou adresovana Ugastnikovi

na kontakty uvedené ve Smlouvé ¢i Dil¢i smiouvé a mohou byt zasidna postovni zésilkou, faxem nebo elektronickou poStou & zpfistupnéna
prostiednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li viak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichz dorugenim je spojen vznik uréité pravni skuteénosti,
kterd mé podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zénik préva povinnosti smluvnich stran, budou doru¢ovany pouze doporucenou postovni zasilkou nebo
kuryrem s potvrzenim o doruceni. 0zndment, je2 mohou byt dle Smlouvy uginéna Ustné, mohou byt smé&fovana na tetefonni &islo Uastnika uvedené

ve Smlouvé & Dilei smiouvé. Podminky dorugovant prostiednictvim poskytovatele postovnich sluzeb se déle fidi Vieobecnymi podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy &i Diléi smlouvy stane nezikonnym, neplatnym & nevymahatelnym, nebude takovd skuteénost mit
vlivna platnosta vymahatelnost ostatnich ustanovenia smluvni strany se zavazuji takové ustanovenf nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym,
jehoz pfedmét bude nejiépe odpovidat pfedmétu a G&elu plvodniho ustanoven.

Préva a zévazky vyplyvajici ze Smiouvy nemiige 28dné ze smiuvnich stran pievést/postoupit na tieti osobu bez piedchozihe pisemného souhlasu druhé
smiuvni strany. U¢astnik je opravnén poZddat o pievod/postoupeni priv a povinnosti ze Smiouvy nejdfive po uptynuti 3 mésic( jeji t¢innosti. Toto
ustanoveninema vliv na prévo Poskytovatele postoupit tieti osobé finanéni pohledavky za UZastnikem vzniklé z této Smiouvy nebo z Diléi smlouvy bez
souhlasu Ugastnika.

Uéastnik se zavazuje, e vynaloFi veskeré Gsili, které po ném lze spravediivé poZadovat, aby zajistil. Ze s informacemi ziskanymi v souvistosti se Smlouvou,
Dil¢i smlauvou &i souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich kruzich béZné znamé a dostupné, bude zachazet jako s divérnymi Gdaji

a sdélenimi, a bude tedy dbét, aby nebyly zneuZity, a nesdéli je 24dné tfeti strané s vyjimkou pfipad, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele
nebo na 2akiadé povinnosti vyplyvajicich z platnych prévnich piedpist. Uvedeny zvazek platii po ukonceni Smiouvy.

Utastnik souhlasis tim, aby Poskytovatel uvadél Ueastnika, jeho obchodni firmu, IE0 a sidio ve svém referenénim listu jakozta referencniho zakaznika.
Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.

Neni-li stanoveno jinak, mGZe byt Smiouva nebo Dil&i smiouva zménéna, dopliiovana nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody smiuvnich stran.
Reklamace sluZeb se fidi ReklamaCnim fadem spole¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci s tim, 3e mistem
pro uplatnéni pisemné rekiamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Porusi-linéktera za smluvnich stran svou povinnosta druhé smluvni strané tim vznikne $koda, vznika poskozené strané nérok na nahradu Skody ve smystu
ustanoveni § 2913 obCanského zakonfku s vyhradou ustanoveni§ 64 odst. 11 zakona & 127/2005 Sb.

Zména, platnost a G&innost Obchodnich podminek OneNet é

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostrann& ménit. Gbchodni podminky OneNet plati po cetou dobu trvani Smiouvy Ei S

jednotlivych Dilgich smiuv, popf.i po jejim skongeni, a to a2 do (iplného vyfizeniviech prav a ndrokli z ni plynoucich.

Do platnych Obchodnich podminek OneNet ize nahliZet na webovych strankéch spote&nosti Poskytovatele www.vodafone.cz.

Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaii G¢innosti okamzikem nabytf GZinnosti pozdéjéich Obchodnich podminek OneNet.

Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji Ginnosti dne 7. 1. 2015 a nahrazujf Obchodnf podminky OneNet ze dne 8. 2. 2014, ‘
vodafone



Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Reklamace sluzeb elektronickych komunikaci

Clanek 1.
Uvodni ustanoveni

V tomto Reklamacnim radu najdete zasady, principy a zpusob uplatfiovani Vadich prév jako zdkaznika v
souvislosti s naSi odpovédnosti za vady pfi poskytovani vefejné dostupnych sluZeb elektronickych
komunikaci (dale jen ,sluzby"). Vase prava najdete ve Vieobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb
elektronickych komunikaci spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. (déle jen ,V3eobecné podminky™).
Véite nam, Ze se budeme snazit vyfesit viechny spory k Vasi spokojenosti dohodou.

Clanek II.
Vyklad zékladnich pojmu

® Reklamace - uplatnéni Vasich prav z titulu nasi odpovédnosti za vady poskytnutych sluZeb. Reklamaci
milZete podat na vyiétovani ceny, sluzby (dale jen ,vyG&tovani") nebo na poskytovanou sluzbu.

® Osoba opravnéna podat reklamaci - zakaznik, ktery ma s nami uzavienou smlouvu o poskytovani

sluZeb dle VSeobecnych podminek a ktery uplatfiuje sva prava dle tohoto Reklamacniho Fadu (déle jen

PY ST

~reklamujici®).
Clanek 1.
Rozsah odpovédnosti

Odpovidame Vam (s omezenim uvedenym niZe) za rozsah, cenu a kvalitu viech sluZeb, které
poskytujeme, a to v piipadé, Ze:

1. stluzba nebyla poskytnuta v dohodnutém rozsahu & kvalit&, nebo

2. sluzba nebyla poskytnuta v kvalité odpovidajici piisludnym prévnim predpisim, nebo
3. za poskytnutou sluzbu nebyla G¢tovana cena odpovidajici cenovym ujednanim.
Clanek IV.

Pravo uplatnit reklamaci, zplsob, misto a Lhiity uplatnéni reklamace
Zplsob uplatnéni reklamace:

Rekiamaci mizZete uplatnit pisemné. Reklamace musi obsahovat jméno reklamujiciho, telefonni &islo,
pfesny divod reklamace. Podéni reklamace neméa odkladny G&inek na splatnost VyG¢tovani.

Misto uplatnéni reklamace:

Shir



Reklamace se uplatfiuje pisemné na adrese Vodafone Czech Republic a.s., Reklama¢ni oddéleni, namésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00.

Lhdta pro uplatnéni reklamace:

1. reklamace vyuctovani ceny se uplatiiuje do 2 mésict ode dne doruéeni vyiétovani;
2. reklamace pfedplacenych sluZeb se uplatriuje do 2 mésicl ode dne jejich poskytnuti;
3. reklamace tykajici se jinych vad poskytovanych sluzeb se uplatfiuji bez zbyteéného odkladu,

nejpozdéji viak do 2 mésict od vadného poskytnuti sluzby.
Clanek V.
Lhity pro vyfizovani Reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhltadch odpovidajicich sloZitosti a technické & administrativni naro¢nosti
uplatnéné reklamace. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji do 1 mésice od doruceni reklamace Vodafonu.
VyZaduje-li vyfizeni reklamace projednani se zahrani€nim poskytovatelem, vyfizuje se reklamace
nejpozdéji do 2 mésicl od jejiho doruéeni Vodafonu.

Clanek V.
Lhity a zplsoby vraceni preplatki cen détovanych za stuzby

] V pfipadé, Ze je reklamace vylctovani ceny shleddna opravnénou, mate pravo na vraceni
pfeplatku nebo na vréceni zaplacenych cen Gétovanych za sluzby do 1 mésice od vyiizeni reklamace.
Preplatek Ci zaplacené ceny Vam vratime formou sniZeni &astky v nésledujicim mésiénim vyGetovani.
Pfesahuje-li v3ak Castka Sestindsobek primémé mésiéni vyse vyGctovani za poslednich 6 z(étovacich
obdobi, miZeme se dohodnout na jiném zplsobu vraceni.

] Pravo na vraceni pfeplatku vzniklého z titulu kladné vyfizené reklamace, ktery nebylo mozno z
objektivnich dGvodd vrétit, se promlEuje ve Lhitach stanovenych pravnimi predpisy.

Clanek VL.
Nahrada $kody

Narok na néhradu $kody uplatnéte prosim pisemné. Uzname-li nérok opravnénym, poskytneme Vam
nahradu Skody formou zapoteni poskytnuté vyse nahrady $kody na &astku "K platbé celkem” uvedené na
vyt&tovéni sluZeb vystaveném po vyfizeni reklamace (tedy formou snizeni &astky uréené k Ghradé). Pouze
v piipadé, Ze tento postup nebude mozny z diivodu ukon&eni smlouvy, bude nahrada $kody poskytnuta v
penézich a piislusna ¢astka Vam bude zaslana na Vasi posledni znamou adresu.

V souladu s pfisluSnymi pravnimi predpisy Vam viak neposkytneme nahradu $kody, ktera Vam vznikne v
disledku preruSeni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Pokud stuzbu bylo moZno vyuZit jen
Caste¢né, anebo ji nebylo moZno vyuZit vibec pro zévadu technického nebo provozniho charakteru na
nasi strané, zajistime odstranéni zdvady a poskytneme Vam piimé&fenou slevu z ceny stuzby (vyie slevy je
zavisld na naSem posouzent), nebo po dohodé s Vami poskytneme sluzbu nahradnim zplisobem.

V ostatnich pfipadech odpoviddme za Skodu, kterd Vam vznikne v disledku poruseni nasich povinnosti
stanovenymi v pravnich pfedpisech a Vieobecnych podminkach.
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Clanek VIII.
Ustanoveni spolecna a zavérecna

1. V pfipadé, Zze s vyfizenim reklamace nesouhlasite, mate pravo podat namitky proti vyfizeni
reklamace k Ceskému telekomunikaénimu dfadu.

2. Reklamacni fad je k nahlédnuti ve vSech Vodafone prodejndach a na internetové strance
www.vodafone.cz.

ve

3. Tento Reklamacni fad nabyva Géinnosti dnem 1. 1. 2015.

Reklamace zbozi

Clanek|.

Uvodni ustanoveni

s vz

Tento reklamacni fad stanovi prava a povinnosti Vodafonu jakoZto prodévajiciho a prava a povinnosti
fyzickych a pravnickych osob jakoZto kupujicich, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi
odpovédnost Vodafonu za vady zbo?Zi.

Clanek 1.
Vyklad zakladnich pojmu
Pro ucely tohoto reklamacniho fadu maji uvedené pojmy nésleduijici vyznam:

1. ZboZi - jakakoli komunikaCni zafizeni (pfistroje) a jejich piisluSenstvi (zejména mobilni
telefony,notebooky, netbooky, handsfree sady, baterie), ktera jsou pfedmétem kupni smlouvy
uzaviené mezi Vodafonem a kupujicim.

2. Kupuijici - fyzickd nebo prévnicka osoba, se kterou Vodafone uzaviel kupni smlouvu, na zakladé
které nabyl kupuijici po uhrazeni kupni ceny vlastnické pravo ke zboZi.

3. Préva z vadného plnéni - prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi pfevzeti nema vady.

4. Jakost pfi pfevzeti - zboZi mé v dobé prevzeti vlastnosti, které si strany ujednaly, pfipadné které
prodavajici popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zékladé reklamy
jim provadéné,

° zboZi se hodi k (icelu, ke kterému je uréeno nebo pro ktery se obvykle uZiva

° zbozi odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo piedloze, bylo-li tak smluvné uréeno

° zboZi je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti

° zboZi vyhovuje poZadavkm pravnich predpisti



5. Reklamace — uplatnénim reklamace se pro Gcely tohoto reklamaéniho fadu rozumi uplatnéni
prav vyplyvajicich z vadného plnéni.

6. Prodejna Vodafonu - provozovny Vodafonu registrované v Zivnostenském rejstiiku (obchody,
outdoor kiosky, indoor kiosky, Vodafone turné a Mini Vodafone Turné). Seznam viech provozoven
je k dispozici na www.vodafone.cz
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7. Reklamuijici — oprédvnéna osoba uplatfiujici prava z vadného plnéni.

8. Doklady - reklamujici je povinen predklddat Vodafonu vekeré doklady vztahujici se k
reklamovanému zboZi v origindlu, piipadné notéfsky ov&fené kopii.

9. Autorizovany servis Vodafonu — autorizované servisni misto, které je Vodafonem povéfeno k
provadéni oprav zboZi. Seznam autorizovanych servisi Vodafonu je k dispozici na
www.vodafone.cz (viz servisni stiediska)

10. Servisni list — doklad vystaveny autorizovanym servisem Vodafonu v ném? je uveden vysledek
posouzeni reklamace ze strany servisu a piipadné téZ popis vady zboZi a provedené opravy.

Clanek l1I.

Rozsah a doba odpovédnosti z vadného plnéni

1. Vodafone odpovida kupuijicimu za prodané zboZi, a to v pfipadé, Ze:
1. zboZi nemé vlastnosti stanovené technickymi normami
2. zboZi ma v okamZiku prevzeti kupujicim vady.

Projevi-li se vada v priib&hu Sesti mésicti od pfevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiZ pii prevzeti. To
neplati, je-li kupujicim podnikatel a z okolnosti je zfejmé, Ze se koupé tyka jeho podnikatelské &innosti.

Kupuiici je opravnén uplatnit pravo z vady, kterd se vyskytne u spotfebniho zbo?i v dobé dvaceti Ctyr
mésicl od prevzeti.

Upozornéni na vlastnosti vyrobku: U baterii se v diisledku b&2ného opotiebeni jejich kapacita pfipadné
snizuje.

Pi koupi jiz pouzitého spotiebniho zboZi lze vzajemné ujednat zkraceni doby pro uplatnéni prav z
vadného plnéni, a to na polovinu zékonné doby. Tato skute¢nost je uvedena v dokladu o prodeji zboZi,
pfipadné v zéru¢nim list&, pokud byl vydan.

Je-li na prodavané véci, jejim obalu, v ndvodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou lze véc pouzit,
pouziji se ustanoveni o zaruce za jakost dle § 2113 ob&anského zakoniku.

Clanek IV.
Préavo uplatnit reklamaci, zplisob a misto jejiho uplatnéni:
1. Osoby opravnéné k uplatnéni reklamace:

Reklamaci zboZi zakoupeného u Vodafonu miZe uplatnit ten, kdo prokaze, e je opravnény k podani
reklamace, a to zejména dokladem o koupi reklamovaného zboZi a/nebo zaruénim listem v pfipadé, Ze byl
vydan.




2. Misto a zpisob uplatnéni reklamace:
Reklamace vad zboZzi zakoupeného u Vodafonu se uplatiiuje:

1. osobné v misté prodeje zboZi, pfipadné v kterékoli prodejné Vodafonu (s vyjimkou Vodafone
turné, Mini Vodafone Turné);

2. prostiednictvim Ceské posty, s.p. (dale ,Ceska posta®). ZboZi je potieba v takovém piipadé zaslat
na adresu Vodafone Czech Republic a.s., VoZicka 3163, 390 02 Tabor.

3. Pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) lze uplatnit prostiednictvim autorizovanych servis(
Vodafonu uvedenych www.vodafone.cz. Reklamace u jinych servisnich stfedisek nebude
Vodafonem uznéana.

Pfi reklamaci zboZi musi byt vidy predloZeno vadné zboZi a dile musi reklamujici jednoznaénym
zplsobem prokazat, Ze je kupujicim, tj. napf. pfedloZenim faktury, zaruéniho listu, pokud byl vystaven,
apod. O reklamaci bude pofizen zapis, jehoz kopii obdrZi reklamuijici. V pfipadé reklamace prostfednictvim
Ceské posty, s.p. musi byt zboZi a pfipadné dokumenty Vodafonu zaslény spoleéné s popisem
reklamované vady.

Pfi uplatnéni reklamace zboZi je zdkaznik povinen deaktivovat na svém piistroji mj. sluzbu FMI (Apple —
find my phone), pfipadné vypnout veskeré aplikace, které by mohly branit vstupu do pfistroje a znemoznili
tak diagnostiku pfistroje.

Dale Vodafone nezajistuje zatohovani dat uloZenych v mobilnim telefonu pii jeho prevzeti k vyfizeni
reklamace a neodpovida za ztratu dat pfi vyfizovéani reklamace.

Vodafone upozoriiuje, Ze v ramci vyfizovani reklamace opravou mobilniho telefonu bude vidy
provedena nova instalace software, ktera zpisobi ztratu dat a nastaveni. Pokud si zakaznik pieje
zachovat data uloZend v mobilnim telefonu, musi pfed odevzdanim mobilniho telefonu k provedeni
opravy provést zalohu takovych dat.

3. Lhita pro uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatriuje bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do dvaceti &tyf mésich od prevzeti zboZi,
neni-li dohodnuto jinak Pro pocitani Lhit je rozhodujici den piijeti reklamovaného zboZzi Vodafonem (tj.
reklamované zboZi musi byt Vodafonem piijato nejpozdéji posledni den této lhilty. V pfipadé, Ze
reklamuijici uplatni své prévo na odstranéni vady (opravu zboZi) pfimo u autorizovaného servisu Vodafonu
(viz vySe) a autorizovanym servisem je zji$téno, Ze se jedna o neodstranitelnou vadu, za kterou Vodafone
odpovida dle zakona, je reklamujici opravnén bez zbyte€ného odkladu uplatnit u Vodafonu své prévo z
odpovédnosti Vodafonu za vady (jiné neZ na opravu zboz).

Clanek V.
Lhaty pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyiizuji ve Lhiitach odpovidajicich sloZitosti a technické naro¢nosti uplatnéné reklamace,
nejpozdéji viak do tficeti (30) kalendafnich dnti od uplatnéni reklamace u Vodafonu, pokud se Vodafone
s reklamujicim nedohodnou na Lhté detsi.

Clanek VI.

1- Préava kupujiciho v pfipadé, Ze je reklamace shledana opravnénou



1. Prava z vadného plnéni

V pfipadé, Ze je reklamace shledana opravnénou, ma reklamujici pfedevsim prévo na bezplatné odstranéni
vady.

2. Dale mé kupuijici prévo pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soudasti véci, mizZe kupujici poZadovat jen vyménu soudasti;
neni-li to moZné, mze odstoupit od smlouvy. Je-li to viak vzhledem k povaze vady nedmérné, ma Kupujici
prévo na bezplatné odstranéni vady.

3. Reklamujici ma pravo na vyménu vadného zboZi (dodani nové véci &i jen vymeénu soucasti véci) nebo na
odstoupeni od kupni smlouvy také v piipadé, Ze jde sice o vady odstranitelné, zboZi viak nelze pro
opakované vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi poCet vad véc fadné uZivat. O opakované vyskytnuti
vady po opravé se jednd, kdyZ stejnd vada, ktera byla ve lhiité nejméné dvakrét bezplatné odstrafiovéna,
bude znovu opravnéné reklamovana. VétSim poctem vad se rozumi alespoii tfi vady, které se na
reklamovaném zboZi vyskytnou soucasné.

4.V piipadé, Ze se na zboZi objevi postupné vice riznych vad, umoZni Vodafone reklamujicimu vyménu
vadného zbozi nebo odstoupeni od smlouvy v pfipadé uplatnéni &tvrté opravnéné reklamace vady zboZi.

5. Nevyuzije-li kupujici Zddnou z vySe uvedenych moZnosti, miZe poZadovat pfiméfenou slevu. Kupujici
ma pravo na pfiméfenou slevu i v piipadé, Ze Vodafone nemizZe dodat novou véc bez vad, vymeénit jeji
soucast nebo véc opravit.

Ostatni néroky reklamujiciho vyplyvajici z platnych prévnich pfedpist tim nejsou dotceny. Reklamuiici
musi pii uplatnéni reklamace sdélit, jaky konkrétni narok z odpovédnosti Vodafonu za vady uplatiiuje.
Pokud si reklamujici svij narok zvoli (uplatni jedno ze svych prév), je svou volbou vazan a neni opravnén ji
nasledné ménit. Prostfednictvim autorizovanych servist Vodafonu miZe reklamuijici uplatnit pouze pravo
na odstranéni vady (opravu zboZi).

V pfipadé, Ze reklamuijicimu vznikne na zakladé reklamace narok na vyménu zboZi a pfislusny typ zboZi jiz
neni v prodeji, bude mu nabidnut obdobny typ stejné znalky zboZi v cené plivodniho zboZi, pfipadné,
pokud neexistuje obdobny typ stejné znacky zboZi v plivodni cené, bude kupuijicimu vracena kupni cena
zboZi. Vodafone s reklamujicim se také mohou vyslovné dohodnout na vyméné vadného zboZi za zboZi
jiné znacky Ci zboZi s odliSnymi vlastnostmi v cenové kategorii reklamovaného zbo3i.

Pfi uplatnéni préva na vyménu zboZi ¢i odstoupeni od kupni smlouvy z diivodu opakovaného vyskytu vady
prokazuje Kkupujici opravnénost svého naroku predloZenim servisnich listd , ve kterych jsou
zaznamenany predchozi opravy, pripadné dalSich doklad( vztahuijicich se k reklamaci.

Pfi uplatnéni naroku reklamujiciho na odstoupeni od kupni smlouvy timto kupujici souhlasi s tim, Ze v
pfipadé aktualni nedostatecné hotovosti piislusné penéZni ¢astky na prodejnim misté je Vodafone

opravnén zaslat tuto ¢astku i na bankovni (et kupuijiciho, ktery mu kupuijici uvedl, anebo zaslat sloZenkou
prostrednictvim postovni pfepravy

2 - Reklamace je shledana neopravnénou

V pfipadé, Ze je reklamace zboZi shledana neopravnénou, ozndmi Vodafone tuto skutecnost
reklamuijicimu, pfipadné zaroveri navrhne cenu opravy zboZi dle posouzeni servisu. Reklamuiici je povinen

do péti (5) pracovnich dnid od odesléni & sdéleni uvedeného ozndmeni Vodafonu pisemné sdélit, zda
souhlasi s cenou za opravu zboZi dle sdéleného navrhu & zda opravu nepoZaduije. Toto vyjadieni je pro
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reklamujiciho zavazné. Pokud se reklamujici ve stanovené Lhiité nevyjadii, ma se za to, Ze s navrhem
nesouhlasi. VySe uvedenym nejsou dotCeny povinnosti reklamujiciho vyzvednout si zboZi dle €L Vill
tohoto reklamacniho fadu.

V piipadé, kdy je na zdkladé posouzeni autorizovaného servisu shleddno mechanické poskozeni zboZi ¢i
neni nalezena/potvrzena zavada zboZi, je Vodafone opravn&n naG&tovat reklamujicimu 0&elné
vynaloZené néklady spojené s diagnostikou zboZi a jeho dopravou.Clanek VII.

Clanek VL.
Vypujéka telefonu po dobu reklamace

Vodafone mize po dobu opravy mobitniho telefonu poskytnout reklamujicimu ndhradni mobilni telefon, a
to formou vypijCky. Takto vypUijceny telefon je reklamuijici povinen uZivat v souladu s Géelem, ke kterému
mu byl vyplijcen a chréanit ho pfed poskozenim, ztratou a zni¢enim. Reklamuijici neni opravnén prenechat
prevzeti do jeho vraceni Vodafonu. V pfipadé jeho poskozeni ma Vodafone pravo na nahradu $kody, kterd
mu tim vznikla. Vypujceny telefon je reklamujici povinen vrétit pii pfevzeti zboZi dle &L VIIl reklamaéniho
fadu, nejpozdéji viak ve thité stanovené v dohodé o vypuijcce. Na vypajcku telefonu nema reklamuiici
pravni narok.

Clanek VIIL.
Prevzeti zboZi po vyfizeni reklamace, Gschova zboZi

1. V piipadé, Ze reklamace vad zboZi neni vyfizena ihned, je reklamujici povinen vyzvednout si
reklamované zboZi u Vodafonu do tfi (3) pracovnich dnli od obdrzeni vyzvy, Ze reklamace byla vyfizena, a
to bez ohledu na to, zda byla vyfizena ve prospéch i neprospéch reklamujiciho. Pokud nebude
Vodafonem oznameno drivéjsi vyfizeni reklamace dle pfedchozi véty, je reklamace vyfizena 30. dnem od
uplatnéni reklamace u Vodafonu dle €L V tohoto reklamaéniho fadu a reklamuijici je povinen si k tomuto
dni reklamované zbozi vyzvednout a informovat se o vysledku reklamace. . Pokud nebude zboZi
vyzvednuto v uvedené Lhité, je Vodafone opravnén za kazdy den, kdy je reklamujici v prodleni s
vyzvednutim zboZi, G¢tovat naklady za uskladnéni.

2. Nevyzvedne-li si reklamuijici reklamované zboZi do Sesti (6) mésict ode dne, kdy k tomu byl povinen, je
Vodafone opravnén reklamované zboZi na naklady reklamujiciho prodat &i zlikvidovat. V pfipadé prodeje je
Vodafone opravnén odedist si naklady na uskladnéni reklamovaného zboZi a naklady prodeje.

Clanek IX.
ZruSovaci, prechodna a zavéreéna ustanoveni

1. Reklamacni fad je k nahlédnuti ve vSech prodejnach Vodafone a na strankdch www.vodafone.cz.
2. Tento reklamacni fad nabyva Gc¢innosti dnem 1. 5. 2015.

Spolecnost Vodafone Czech Republic a. s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00, Praha 5, IC; 25788001,
zapsand do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn.. B.6064 (Vyse jen
.Vodafone")



Priloha &. 4 — Cenik sluZeb Vodafone OneNet

Vodafone
Power to you

Yodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1C0: 2578800} DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsédna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znatka B 6064.
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Prehled tarifu

a sluzeb

pro zakazniky
Vodafone OneNet

Platnost od 5. rijna 2015




e |

Uzite¢né pojmy

Hlavni pojmy Vodafonu:
! Program . AP (T ey B o A
| sluzeb (Tarif) Soubor sluZeb, za které je G¢tovan mésicni pausal.
Mésicni pausal | Pravidelné G¢tovana cena, jejiz vySe se fidi podle piislusného tarifu.
o : Pravnicka nebo fyzicka osoba, kterd uzaviela se spoteénosti Vodafone smlouvu o poskytovani sluzeb
Ucastnik
Vodafone OneNet.
Usivatel Osoba opravnéna Ucastnikem vyuzivat sluzby Vodafone OneNet poskytnuté Ucastnikovi na zakladé
uzaviené smlouvy (napf. zaméstnanec U¢astnika).
Kredit se uplatiiuje od zadatku zG¢tovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu G¢tovanych hovord, faxové
sluzby a univerzalni piistupové ¢islo. Jeho vyse je dana vami zvolenym tarifem Vodafone OneNet.
Kredit Kredit se nevztahuje na volani na stuzby se sdilenymi naklady ("modré linky™), tisfiova Cisla (policie,
hasici, zachranna sluzba a mezinarodni tisfiové ¢islo 112) a na speciélni &isla, ktera jsou G¢tovana
zvlastni sazbou (napf. audiotex).
U Vodafone OneNet tarifu ¢ast z mésiéniho kreditu, kterd nebyla v daném zaétovacim obdobi
Prevod kreditu vycerpana, bude pi'evedena do néasledujiciho z(G¢tovaciho obdobi. Pokud v tomto obdobi nebude

l

vyCerpana opétovné, propada. Pievedena Cast kreditu je Cerpéna a2 po vyCerpani kreditu standardné
poskytnutého za dané zG¢tovaciho obdobi.

| E—
. Sluzba, ktera vdm umozriuje pouZivat mobilni telefon a sluzby Vodafone OneNet i mimo tzemi
Roaming X . - . g , . E
‘ Ceskeé republiky. Ceny se odvozuji od zemé, ve které se zakaznik nachazi.
| sMs Sluzba kratkych textovych zprav.
WAP WAP (Wireless Application Protocol) je sluZba, se kterou si na displeji mobilniho telefonu mazete
prohliZet specialni internetové stranky.
Pfipojeni — S nasi sluzbou Pripojeni — Mobilni data se jednoduse bezdratové dostanete na WAP nebo na internet.

Mobilni data

Uplné vdm bude statit va$ mobilni telefon.

délka hovoru

Hlasova Hlasova schrénka je vase osobni telefonni zaznamova sluzba. Nemuzete-li piijmout hovor, sluzba
schranka presméruje volajiciho do Hlasové schranky, kde usly3i vas osobnivzkaz a kde mGze zanechat zpravu.
P Informacni stuzby poskytované na &islech 11XX, 12XX, 12XXX, 13XXX, 13X XXX, 14XX, 14XXX (hovory
Zvlastni sazby . TG .
nejsou zahrnuty v mési¢nim kreditu).
| Maximalni Maximalni délka kazdého hovoru v siti Vodafone mdze byt ze strany provozovatele omezena s

ohledem na technické prostfedky na dobu trvani 60 minut. Po uplynuti této doby pak v piipadé
ukonéeni hovoru musi U¢astnik uskuteCnit novy samostatné G¢tovany hovor.

Mobilni
telefonni ¢islo

Cislo sestavené v soutadu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR & 117/2007 Sb., 0
¢islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Pevneé
telefonni cislo

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR & 117/2007 Sb.,0
¢islovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Vnitrofiremni
volani

Vnitrofiremni volani zahmuje hovory mezi viemi telefonnimi &isly pfipojenymi do jedné Virtualni
privatni sité (VPN) daného U¢astnika v ramci sluzby Vodafone OneNet.

Zuétovaci
obdobi

Zactovaci obdobi je uvedeno vidy na Vyictovani za poskytnuté sluZby a je vymezeno takto:
Zacatek a konec zu¢tovaciho obdobi —viz (daj na fakturéch.

Z(¢tovaci obdobi zacind od 0:00:00 prvniho dne tohoto ziétovaciho obdobi a konéi posledni
uvedeny den ve 23:59:59, kdy dochazi k prevzeti stavu pro nové z(¢tovaci obdobi. Jakmile je hovor
zapocat v takto vymezeném z(¢tovacim obdobi, bude zpoplatnén a zobrazen ve Vyiétovani pro
piislusné zG¢tovaci obdobi, a to i v piipadé, Ze byl dokonéen jiZ ve zGétovacim obdobi nasledujicim.
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Zlaté Cislo je Cislo zvlastni ekonomické hodnoty, tzn. takové &islo v nasi mobilni a pevné siti, které si
snadno zapamatujete vy i viichni, se kterymi potfebujete byt v kontaktu.

napr. 774 221 121

napr. 774 221 222

napi. 775717 277

napr. 608 99 22 77

Kombinace dvou ¢isel v hlavnim Cisle

Kombinace péti stejnych Cisel v hlavnim isle
Kombinace ¢ty sedmicek v hlavnim Cisle
Kombinace tii dvojic stejnych Eisel v hlavnim Eisle
Kombinace dvou trojic stejnych Cisel v fadé napf. 776 222 555
Kombinace ¢ty stejnych Cisel v fadé napf. 777 122 223
Kombinace ¢isel, kterd je jednoznaéné chapéna ve vieobecném povédomi

Zlateé cislo

Tarify Vodafone OneNet

Se zvolenym tarifem ziska Uastnik mési¢ni kredit na Grovni celé firmy, ktery budou ¢erpat viichni uZivatelé daného
Ugastnika pfi volani mimo firmu po Ceské republice a pfi odesilani SMS zprav (vnitrofiremni volani kredit necerpa).

Vyhody Vodafone OneNet tarift

¢ Neomezené vnitrofiremni voldni mezi viemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich &isel daného Ucastnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoli v CR

e Libovolnd kombinace pouziti kreditu na volani z pevnych i mobilnich &isel a na SMS podile vasich momentalnich
potieb

e  Optimalni vyuziti kreditu v rimci Vasi firmy — nestane se, Ze jeden zaméstnanec ma stéle volny kredit, zatimco jiny ho
uzZ precerpal a je zpoplatnén nad jeho ramec
Pfevod nevycerpané Casti kreditu do dalsiho zdétovaciho obdobi
Voléni do viech siti v CR za stejnou cenu 24 hodin denné, a to v rémcii nad rimec pauélu, 1,00 K& bez DPH za SMS
pro viechny tarify
Po prvni provolané minuté se vam Gétuje v intervalu jedné vtefiny — neplatite nic navic
Voléni do Hlasové schranky zdarma

Tarify Vodafone OneNet
| CenyplatnéveR Vodafone | Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
| OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
5000 10000 20000 30000 40 000
g A = 5000Ke¢/ 10000 K¢/ 20000 K¢/ 30000Ke/ 40 000 K¢/
e 6050 K¢ 12 100 K¢ 24200 K& 36 300 K¢ 48 400 K&
Cena za minutu 0,98 K¢/ 0,92 K¢/ 0,88 K¢/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
Z pevné na pevnou 1,19 K¢ 111K 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
Cena za minutu " . Y Y
A . 3,60Ke/ 3,40KE/ 320K/ 300KE/ 2.80Ke/
Z pevné na mobil, z mobilu . N ) N : \ . . . Y
namobilapevnol 4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 339 K¢
Cena za SMS do viech Y
| narodnich a mezindrodnich 11'0201KKCE/
| mobitnich siti '
| Cena za MMS 3,75Ke/
[ do narodnich sitf* 454 K¢
:‘ Cena za MMS 9.50 K¢/
| do mezindrodnich sit* 11,50 K¢

Ceny bez / vietné 21% DPH,

Ceny za minutu a SMS jsou stejné v ramci a nad rimec pau3alu.
Posléni faxu a dat za minutu se Gétuje stejné jako volani do viech siti v CR.



* Poslani MMS necerpa kredit.

UZivatelské poplatky
S piistupem ke sluzbdm Vodafone OneNet jsou spojené nésledujici mésiéni poplatky zavisté na typu uzivatele:
: Ceny platné v €R Mésiéni poplatek za uZivatele
. 4 L 150 K&/
Uzivatel mobilniho telefonniho Cisla 181,50 K¢
. , L 120 K¢/
Uzivatel pevného telefonniho ¢isla 145.20 K&
Uzivatel mobilniho a pevného 250 K¢/
telefonniho Cisla 302,50 K¢

Ceny bez / v&etné 21% DPH.

Audiokonference
Pii zvoleni této sluzby zakaznik vyuZiva audiokonferenéni server ke spojeni hovord nékolika uzivateld.
Tarify Vodafone OneNet
Ceny platnév CR Vodafone Vodafone | Vodafone | Vodafone Vodafone
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
5000 10000 20 000 30000 40 000
Dial-out (voldni ven z) audiokonference:
e aT ol ey e—— 0,98 K¢/ 0,92 K&/ 088 KE/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
P 1,19 K& 1,11 K& 1,06 K& 1,02 K& 0.94 K¢
Cena za minutu na mobil 3,60KE/ 3,40Ke¢/ 320Kce/ 3,00Ke/ 2.80Kc/
436 K¢ 4,11 K¢ 387 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢

Dial-in (voldni do) audiokonference: Cena za volani do pevné sité v rémci CR za 1 minutu podle tarifu.

Ceny bez / vietné 21% DPH. Poznamka: Vyse uvedené ceny platii pro audiokonferenci v ramci VPN.

Rezervaéni poplatek

Za jeden rezervovany hlasovy kanal a kazdych zapo&atych 30 minut _
3.-5. hlasovy kanal 500 K¢ / 6,05 K¢ Q
6.—15. hlasovy kanal 10,00 KE/ 12,10 K¢ ‘
16.-20. hlasovy kanal 20,00 K& / 24,20 K¢

Ceny bez / vietné 21% DPH.

Za rezervaci audiokonference Vam bude (i¢tovén rezervaéni poplatek, a to podle délky audiokonference a poctu
zarezervovanych hlasovych kandl(. Pokud svou rezervaci zrusite 6 hodin a vice pied za¢4tkem objednané
audiokonference, poplatek za rezervaci Vam nebude G¢tovan. V opaéném piipadé bude rezervaéni poplatek G&tovan bez
ohledu na to, jestli a do jaké miry jste svou zarezervovanou audiokonferenci skuteéné vyuzili,
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Prehled telefonnich Cisel zvlastnich sluzeb a jejich cenik

| Popis sluzby Cislo Cena _
0d 10,00 K&/ 12,10 K¢ do 50,00 K& 7 60,50 K¢ +
cena za odeslani objednaci SMS podle daného
. . i g ez tarifu. Informace o cendch na www.vodafone.cz. |
Loga, Melodie, Obrazky. Realné tony 3335 0d 10,00 K& / 12,10 K& do 50,00 K& / 60,50 K& +
. cena za piipojeni k WAPu podle daného tarifu
| Informace o cenach na www.vodafone cz.
SMS Seznamka 7777 3.?0 t((': / f1,24 Ké - odeslénf (poznamka 1)
Prijeti zpréavy zdarma (pozndmka 1)
SMS info 7755 Inforn'!ace o cendch na www.vodafone.cz
(pozndmka 1)
Odesléni / prijeti zprévy na Gzemi CR — zdarma
SMS samoobsluha 7700 Odesléani / piijeti zpravy v roamingu — podle cen
platnych pro roaming
SMS e mail 2255 200KE/ 2,42 K€ (poznémbia 1)
Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1)
SMS chat 3366 2,50 I’(E / ;’>.03 K¢ (poznémk’a 1)
Prijeti zpravy zdarma (pozndmka 1)
Informacni sluzby poskytované Telefdnica 02
Czech Republic, a. s. (hovory nejsou zahrnuty | 1180, 1181 28.43CZK / 34.40 CZK/ min.
v kreditu)
Asistencni stuzby poskytované spoleénosti T-
Mobile Czech Republic, a. s. (hovory nejsou 1183 28.43 CZK / 34.40 CZK / min.
zahrnuty v kreditu)
Asistencni sluzby poskytované spoleénosti
Telefénica 02 Czech Republic, a. s. 1188 28.43 CZK /34.40 CZK / min.
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu)
Celostatni spolecensky vyznamné
operétorské sluzby (hovory nejsou zahrutyv | 12xx, 12xxx 5,20 K&/ 6,29 K¢/ min.
kreditu)
Informace poskytované provozovateli vefejné
Py - 13xxx, 13X xxX, < o .
telefonni sité (hovory nejsou zahrnuty v 5,20 K¢/ 6,29 K¢/ min.
. T4xxx
kreditu)
81y xxx xxx
83y xxx xxx
Sluzba se sdilenymi naklady e e Y © /o
(hovory nei hrnuty v kreditu) 844 xxx xxx 3,78 KE/ 4,57 K&/ min.
ry nejsou zahrnuty v kre
845 xoxx xxx
846 xxx xxx
855 0 xxx
840 xxx xxx
847 xxx xxx
| StuZba se sdilenymi néklady — UAN 842 xxx xxx Y ;
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu) 847 xxx xxx 4,62 KE/ 5,59 K&/ min.
848 0t xxx
849 xxx xxx
s e T 700 00 xxx Cena jako za volani do pevnych siti podle
Univerzalni piistupové ¢islo 707 00 10 daného tarifu. ‘
Prenos hlasu prostiednictvim VolP 910 xxx xxx
Cena jako za volani do pevnych siti podle
CSD pifstup k internetu 971 30 xxx daného tarifu.

Hovory jsou zahrnuty do kreditu a uctuji se jako
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o

voléni do jinych siti.
Cena podle daného tarifu pro volanido
e P ostatnich sitiv CR.
Celostatni zaznamnikova sluzba 960 XXX XXX XXX Hovory jsou zahmuty do kreditu a Gétuji se jako
volani do jinych siti.
it Ceskych drah 972 X0 XK HO\{oiy jsou 'zahrer’Jty do kreditu a G€tuji se jako
volani do jinych siti.
Stacionérni sit ministerstva obrany 973 xxx xxx Hoyoty Jsouz ahrr’u'Jty do kreditu a Gctuji se jako
volani do jinych siti.
o . Hovory jsou zahrnuty do kreditu a Gétuji se jako
Sit ministerstva vnitra 974 xxx x00¢ voldni do jingch siti.
Ostatni neverejné sité 95x xxx (X HoYo[y jsouz ahrr'u’Jty dokreditua dctujise jako
' volani do jinych siti.
Protikorupéni linka 199 Zdarma
FUP S 150, 155, 156, <
LVolam na tisnova Cisla 158,112 Zdarma (pozn_a_mka 2) - )

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka 1: Ceny plati pouze na Gzemi CR. Pfi pobytu v zahranici je k cené sluzby piipocitdna cena za roamingové
sluzby.
Poznamka 2: Volani na tisfiovou linku 156 je zatim k dispozici v Praze a jiznich Cechéch.

Volani do zahranici

S touto sluzbou volate do celého svéta za piehledné ceny rozdélené do 5 regiond.

Region Voléni z mobilniho tel. €isla | Voldniz pevného tel. &éislana | Volani z pevného tel. &isla na
. na pevnou nebo na mobil pevnou mobil
i Region 1 7KE/ 847 KE 2.80KE/ 339KE 7KE/ 8,47 KE
Qegion 2 9,50 K&/ 11,50 K& 280KE/ 339KE 8 KE/ 9.68 K¢
| Region 3 13KE/ 15,73 Ke 9KE/ 10,89 K& 11KE/ 1331 KE
megion 4 25 KE/ 30.25 Ké 15 K&/ 18,15 K¢ 18 KE/ 21,78 K¢
Region 5 35 KE/ 42,35 K¢ 20 K&/ 24, 20Ke 25 K¢ / 30,25 K¢

Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Region 1: {ina, Rusko, Slovensko, Ukrajina, Vietnam

Region 2: Albénie, AlZirsko, Andorra, Austrélie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Butharsko, Chorvatsko, Cerna Hora, Dansko,

Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Gibraltar, Guadeloupe, Hongkong, Irsko, Island, itélie, Japonsko, Jihoafrické
republika, Kanada, Lichtenstejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Mexiko, Monako,
Mongolsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Singapur,
Slovinsko, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, USA, Vatikan, Velka Britanie

Region 3: Bélorusko, Izrael, Kypr, Libye, Spojené arabské emiraty, Tunisko, Turecko

Region 4: Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzénska republika, Brazilie, Chile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie,
irén, Jordansko, Kazachstén, Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzsko, Libanon, Malajsie, Maroko, Moldavsko, Nigérie,
Novy Zéland, Pékistén, Peru, Satidska Arébie, Syrie, TédZikistan, Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 5: Afghanistan, Americka Samoa, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension, Australska teritoria,
Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhatén, Bolivie, Botswana, Britské Panenské
ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikénské republika, DZibuti, Ekvédor,
Etiopie, Falklandské ostrovy, FidZi, Francouzskd Guayana, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada,
Grénsko, Guam, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irék, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy,
Kambodza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kefia, Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho,
Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauricius, Mauritanie, Mayotte,
Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nauru, Nepl, Niger, Nikaragua, Niue, Nizozemské Antily,
Nové Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nové Guinea, Paraguay, PobieZi
slonoviny, Portoriko, Reunion, Rovnikovad Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone,
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Somaétsko, Sri Lanka, Stfedoafricka republika, Stdan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svaté Lucie, Svaty Krystof
a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago,
Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Wallis a Futuna, Zambie, Samoa, Zimbabwe

OneNet Tarif volani do zahranici

Se sluzbou One Net Tarif voldni do zahrani¢i miZete vyuZivat vyhodné baliéky voléni az do 90 zemf.

Z3akladni hlasové baliCky

Velikost Cena balicku
balicku EU + vybrané zemé&*
100 min 130 K&/ 157,30 K&
300 min 360 K&/ 435,60 K&
600 min 670 K¢ /810,70 I'S

Ceny bez / véetné 21% DPH.
*: Island, Lichtenstejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyzéadani pfipravime hlasové bali¢ky pro volani do zahrani¢i pfimo na miru potfebam zékaznfka — k dispozici je Siroky
rozsah objemu minut a destinaci.

Podminky OneNet Tarif volani do zahrani¢i

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde mlzete OneNet Tarif volani do zahraniéi vyuZit?
Balicky jsou preddefinovény pro néasledujici region:

EU + vybrané zemé — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibrattar, Guadeloupe,
Chorvatsko, Irsko, Island, Itilie, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Ostrov Man,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikin, Velka Britinie

Pozn. Tento region zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodéiského prostoru ~ Island, Norsko a
Lichtenstejnsko, a Svycarsko.

Déle je moZno pfipravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming

Roamingové zony

Roamingové sluzby mizZete vyuZivat v ramci 4 peddefinovangch Zén, které pokryvaji prakticky viechny svétové

obchodni a soukromé cestovani.

Nabidku roamingovych sluZeb stale rozsifujeme o nové destinace a partnery. Rozdéleni destinaci do roamingovych z6n
je pouze cenovou informaci, tedy nepfedstavuje garanci kvality a dostupnosti sluZeb. Pro aktualni informace o
dostupnosti nasich partnert v jednotlivych zemich prosim navstivte: http://www.vodafone.cz/partneri/

Business z6na — Alandskeé ostrovy, Albanie, Argentina, Austrélie, Belgie, Brazilie, Butharsko, Cerna Hora, Cina, Dénsko,
Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile,
Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstén,
Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako,
Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko,
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Recko, San Marino, Salidska Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabské emiréty, Srbsko, Spanétsko, Svédsko,
Svycarsko, Tajwan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikén, Velké Britanie

Zéna 1 - Andorra, Belgie, Bulharsko, Dénsko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guemnsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikn, Velks Britanie

Zéna 2 — Albdnie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Bahamy, Barbados, Bélorusko, Bermudy, Bosna a
Hercegovina, Curacao, Cerna Hora, Cina, Dominika, Dominikanska republika, Eqypt, Faerské ostrovy, Grenada, Grénsko,
Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafrickd republika, Kajmanské ostrovy. Kanada, Korea-republika, Kosovo,
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Montserrat, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Palestina,
Panenské ostrovy - americké, Panenské ostrovy - britské, Portoriko, Samoa, Singapur, Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a
Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam

Zéna 3 — Afghanistan, AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bhitan,
Bolivie, Botswana, Brazilie, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, DZibutsko, Ekvador, Falklandy, FidZi, Filipiny,
Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Honduras, Hongkong,
Chile, Indonésie, Irék, Jemen, Jordansko, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kefia, Kolumbie, Kongo,
Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Macao, Madagaskar, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali,
Mauricius, Mauritdnie, Mongolsko, Mosambik, Myanmar, Namibie, Nepal, Niger, Nigérie, Nikaragua, Novd Kaledonie,
Oman, Ostrov Norfolk, Pakistdn, Panama, Papua-Novd Guinea, Paraguay, Peru, Pobfe?i slonoviny. Rusko, Rwanda,
Salvador, Saldska Arabie, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stfedoafricka republika,
Surinam, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Togo, Tonga, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistan, Vanuatu,
Venezuela, Zambie, Zimbabwe

Vodafone Roaming na den

Se sluzbou Vodafone Roaming na den miZete v Evropské Unii a dalich evropskych zemich za denni poplatek vyuZivat
volani, SMS a datové pfipojeni za stejnych podminek jako v CR.

| Denn pausil za 1SIM kartu | 57,00 K&/ 68.97 Ke
Ceny bez / v¢etné 21% DPH.

Poznamka:

1) Sluzba védm bude zpoplatnéna po prvnim piichozim nebo odchozim hovoru, odesténim SMS nebo pfipojenim se k
internetu v zahranici.

2) Blizsi informace ke sluZbé na www.vodafone cz/roaming-na-den

Kde muZete Vodafone Roaming na den vyuZivat?

Zéna 1 - Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichten3tejnsko, Litva, Loty3sko, Lucemnbursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikin

OneNet data v zahranici a Sdilend OneNet data v zahranici

Se sluZbou OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahrani¢i mlzete vyuZzivat vyhodné balicky datového
piipojeni ve viech destinacich. Pro kazdého uZivatele je mo2né zvolit individuétni baliéek nebo pro jakoukoliv skupinu
uZivatelu sdileny balicek na miru.
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Zakladni datové balicky

i Datovy Cena balitku Dostupné
| objem Z6éna 1 Businesszéna | 2é6na 1+2 Z6na 142+3 dokupy
150KE/ 250 K¢/ 420K¢/ 600 K¢/
100MB | 181.50ke 30250 KE 508.20 K& 726 Ke S
400K/ 700 K/ | 1150Ke/ 1650 K&/
S00MB | sgake 847 K¢ 1391,50 Ké 1996.50 Ke L ——
1300Ke/ 2200K¢/ 3700Kc/ 5300 K¢/
e 1573 K¢ 2662 K& 4477 K¢ 6 413 K¢ e
3700KE/ 6000 K&/ 10000 K&/ 14 500 K¢ /
[ g 4477 K¢ 7 260 K¢ 12 100 K¢ 17 545 K¢ S0
Dodatecné objemy dat — dokupy
i Datovy Cena dokupu
objem | zéna1 Business z6na Zbdna 142 Zona 1+2+3
50 MB 75 K&/ 90,75 K& 130KE/ 157,30 KE 210 K&/ 254,10 K& 300 K&/ 363 Ke
100MB | 150 K¢/ 181,50 K¢ 250 K&/ 302,50 K¢ 420 K¢/ 508,20 K& 600 KE/ 726 K¢
300MB | 400 K&/ 484 K¢ 700 K& / 847 K¢ 1150 K&/ 1391,50 K¢ 1650 K&/ 1996,50 K¢
1GB 1300KE/ 1573 KE | 2200KE/ 2662 KE | 3700 KE/ 4477 Ke 5300KE/ 6413 KE
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Zakladni datové balitky — Sdilena data
Datovy = sin(:s:sena betiy Dostupné | Cenaza pM:é:?élm
u
oblem | Zéna1 S Zéna1+2 | Z6na1+2+3 | dokupy | uZivatele | "o . .
1GB 1900 K¢/ 3300Ke/ 5500K¢/ 7 900Kce/ 300 MB, 99 K&/ 5
2299 K¢ 3993 K& 6 655 K¢ 9 559 K& 100 MB 119,79 K¢
3GB 5500 KE/ 9000 K¢/ 15000 K¢/ 21700K¢/ 1GB, 99 K&/ 24
6 655 K& 10 890 K¢ 18 150 K¢ 26 257 K¢ 300 MB 119,79 K¢
5GB 8 700 K&/ 14 400 K& / 24 TO0 K&/ 34 500Kc¢/ 2 GB, 99 K¢/ 40
10527 K¢ 17 424 K& 29887 K¢ 41745 KE 1GB 119,79 K&
10GB 16 800 K¢/ 27300 Ke/ 45500 K¢/ 64 400 K¢/ 2GB, 99 K¢/ 80
20 328 K¢ 33033 K¢ 55 055 K¢ 77 924 K¢ 1GB 119,79 K¢
Dodate¢né objemy dat — dokupy pro Sdilena data
' Datovy Cena dokupu
objem | Zéna 1 Business z6na Z6na 142 Zbna 14243 |
100Ma | 220K/ 370KE/ 630K/ 900 Ké / |
266,20 K¢ 447,70 K& 76230 K¢ 1089 K¢
300 MB 600 K¢/ 1050KE/ 1720K¢é/ 2470K¢/
726 K& 1270,50 K& 208120 K¢ 2 988,70 K¢
1GB 1900 Ke/ 3300Ke/ 5500Kc/ 7900K¢/
2299 K¢ 3993 K& 6 655 K¢ 9 559 K¢
2GB 3700KE/ 6 300K/ 10500Ke/ 15000 K¢/
4477 K& 7623 K¢ 12 705 K¢ 18 150 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Na vyZadani pfipravime datové balicky pro roaming piimo na miru potiebam zakaznika — k dispozici je Siroky rozsah

z3kladnich objem dat a velikosti dokupt pro jednotlivé zony.
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Podminky OneNet data v zahrani¢i a Sdilend OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

OneNet Tarif volani v roamingu

Se sluzbou One Net Tarif volani v roamingu miZete vyuZivat vyhodné bali¢ky volni az v 90 zemich.

Zakladni hlasové balicky

Velikost Cena bali¢ku :
balitku | EU +vybrané zem&* Business z6na

100 min 150 K&/ 181,50 KE 200 K&/ 266,20 K¢

300 min 420 K¢/ 508,20 K¢ 550 K& / 665,50 K¢

600 min 760 K&/ 919,60 K¢ 990 K&/ 1197,90 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH. 5
*: Island, Lichten3tejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyZéadani pfipravime hlasové balicky pro roaming piimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je &iroky rozsah
objem( minut a destinaci.

Podminky OneNet volani v roamingu

Podminky sluzby najdete na: http.//www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-stuzeb/

Kde mlzZete OneNet volani v roamingu vyuZit?
Balitky jsou preddefinovény pro nastedujici zény:

EU + vybrané zemé: Tato zona zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodafského prostoru — Istand, Norsko a
Lichtenstejnsko, a Svycarsko. Odpovida Zén& 1 kromé Andorry.

Business z6na — viz popis Roamingoveé zény.

Déle Vém muzeme pfipravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming — volani a SMS

Pokud si nezvolite hlasovy balitek nebo sluzbu Roaming na den, miZete vyuZit sluzbu Roaming —volénia SMS
s pfehlednymi cenami za minutu a SMS ve tiech Zénéch.

Ceny pro voléni a SMS v roamingu

Odchozi hovor Pfichozi hovor Odestani SMS
Zéna
(cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zprévu)
5.21KE/ 6,30 K¢
, (doZény 1) . v v v
Zéna 1 617 KE/ TATRE 137KE/ 1,65K¢ 1,64 K&/ 1,99 K¢
(mimo Zénu 1) i
Z6na2 25,22 K¢/ 30,52 Ke 14,72 KE/ 17,81 Ké 8,00 KE /9,68 K¢ |
Z26na3 50,42 KE/ 61,01 K¢ 29,41 K&/ 35,59 K¢ 12,00 K¢/ 14,52 K& ‘

@y bez / vCetné 21% DPH.
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Odchozi hovory v Zéné 1 jsou po prvni provolané palminuté G&tovany po sekundach, v Zéné 2 a 3 jsou hovory Gétovany
po minutéch. Pfichozi hovory jsou v Zéné 1 (¢tovéany po sekundach, v Zéné 2 a 3 jsou hovory G¢tovany po minutach.
Kompletni seznam partnerskych siti naleznete pod tabulkou. Vodafone si vyhrazuje préavo uvedeny seznam aktualizovat.
Ve viech evropskych zemich je volani na tisfiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tiT cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maiji zakaznici garantované stejné ceny voléni a
posilani SMS. Pro definici Z6n viz Roamingové zény

Datovy a MMS roaming

Pokud si nezvolite datovy bali¢ek nebo sluzbu Roaming na den, muZete vyu3it sluibu Datovy a MMS roaming
s prehlednymi cenami za datové pfipojeni a MMS ve tfech Zénach.

15 PFipojeni roaming pro tarify

' Zéna GPRS + WAP MMS
Zéna1 5,48 K¢ zaMB/ 6,63 K za MB 5,48 KE/ 6,63 K¢
Z6na2 208,33 K¢za 1 MB/ 252,08 K¢ za 1 MB 9,50 K&/ 11,50 K¢
Z6na3 250,00 K¢ za 1 MB/ 302,50 K& za 1 MB 9,50 K¢/ 11,50 K¢

U&tovaci krok — Vz6n& 1 Vam budeme G&tovat pienesend data po kilobytech. Vz6né 2 a 3 Vam budeme G(¢tovat
prenesena data 100 kB, u WAPu po 10 kB.

Ceny za 1 MB a MMS bez / véetné 21% DPH.

Cely svét je rozdélen do tii cenovych roamingovyich z6n, v jejichZ rémci maji zakaznici garantované stejné ceny datového
roamingu. Pro definici Z6n viz stuzbu OneNet data v zahraniéi.

Tarify Pripojeni — Mobilni data
Tﬂpojeni pro mobil —na den

| Piipojenina den | 2083K&/2520K¢ | FUP25MB/den
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve Vy(ictovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazeni FUP se spojent perusi.
3. Pokud si Ucastnik nezvoli jiny tarif, je automaticky aktivovano Piipojeni na den

| OneNet Mobilni pfipojeni

| Tarif Cena Objem dat mésiéné Dokup g

_LOneNet Mobilni pfipojeni 500 MB 200 Ke / 242 K¢ FUP 500 MB 100 MB za 40 K¢ / 48,40 K¢

‘ OneNet Mobilni pfipojeni 1,5 GB 330KE/39930KE | FUP1,5GB 250 MB za 60 K& / 72,60 K¢
OneNet Mobilni piipojeni 4 GB 440KE/532,40KE | FUP4GB 500 MB za 80 K&/ 96,80 K¢
OneNet Mobilni pfipojeni 10 GB 600 KE / 726 KE FUP10GB 1GB za 140 K& / 169,40 K¢

Ceny bez / vietné 21% DPH




Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve Vyictovani zaokrouhtuji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zakaznik simGze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vyse -bliz&i informace poskytne obchodni
zastupce.

3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuje vyuZitelny objem dat pii nesniZzené rychlosti pipojeni. Po dosaZeni limitu FUP
se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s — dle volby zdkaznika.

4. Zakaznik si mGze zvolit rizné velikosti dokupu a maximélni poéet dokupt ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli
jinak, bude nastavena hodnota dokupu dle tabulky vy3e a neomezeny pocet dokupa.

5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

j Sdilené OneNet Mobilni pFipojeni

Tarif Cenaza Objem dat Dokup Cenaza Maximalni
objem dat mésiéné uZivatele et uZivatel(
| Sdilené OneNet 1000 K&/ 10G8 1GBza 150 K&/ 69K/ 40
Mobilni pfipojeni 10GB | 1210 K& 181,50 K¢ 83,49 K¢
| Sdilené OneNet 1500 K&/ 15 GB 2GBza300Keé/ 69K/ 60
{ Mobilni pfipojeni 15GB | 1815 K¢ 363 KE 83,49 K¢
| Sdilené OneNet 2000 Ke / 20GB 2GBza300Ke/ 69 K¢/ 80
| Mobilni piipojeni20GB | 2420 K¢ 363 KE 83,49 K¢
| Sdilené OneNet 5000 K¢/ 50GB 5GBza 750 K¢é/ 69 Ke/ 200
Mobilni pfipojeni 50 GB | 6050 K¢ 907,50 K¢ 83,49 K¢
| Sditené OneNet 9900 K&/ 100 GB 10GB za 1500 K¢ / 69 KE/ 400
| Mobilni pfipojeni T00GB | 11979KE | 1815 K¢ | 83,49 K¢

Ceny bez / vietn& 21% DPH.

Poznamky:

1. VyuZité kB se ve Vy(ctovani zaokrouhluiji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zékaznik si mize zvolit i tarify s jingm objemem dat neZ jsou uvedeny vy3e -bliz$i informace poskytne obchodni

zastupce.

3. Podosazeni mési¢niho objemu dat se uplatni dokup dle volby zdkaznika. Zékaznik si miZe zvolit nizné velikosti
dokupl a maximalni pocet dokup ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude nastavena hodnota dokupu
dle tabulky vyse a neomezeny pocet dokupt. Pokud neni zvolen 2adny dokup, po vy&erpant objemu dat dojde

k zastaveni datového prenosu.

4, Zakaznik si maze zvolit libovolny pocet uZivateld na tarif do vyse Maximalnitho poctu uzivatell. Zékaznik mize
nastavit kazdému uZivateli individualni Limit pro Eerpani dat ze sdileného tarifu.
5. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

Pfipojeni pro mobil — mé&si&ni pausily

Tarif Cena Objem dat mésiéné Dokup
; Piipojeni pro mobil standard 147,50 K¢ / 178,48 K¢ FUP 250 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
' Piipojeni pro mobit super 207,50 K& / 251,08 K¢ FUP 300 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Piipojeni pro mobil premium 262,50 KE/ 317,63 K¢ FUP 600 MB 250 MB za 40,50 / 49 K¢
: Pripojeni pro mobil premium plus 310,00 KE/ 375,10 K¢ FUP1,2GB 250 MB za 40,50/ 49 K¢

Ceny bez / vietné 21% DPH.

Poznamky:
1. VyuZité kB se ve VyGctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Pokud si U¢astnik nezvoli jinak, je automaticky aktivovano Pfipojeni na den.
3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuje vyuZitelny objem dat pii nesnizené rychlosti pfipojeni. Po dosazeni limitu FUP
se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s.
4. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.
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Piipojeni pro poiital / notebook / tablet — mésiéni pausily

Tarif Cena Objem dat mésiéné Dokup

Mobilni piipojeni 500 MB 220,83 K¢/ 267,20 KE FUP 500 MB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
‘ Mobilni pipojeni 1 GB 290,00 K¢/ 350,90 K¢ FUP 1 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
' Mobilni piipojeni 1.5 GB 331,67 K&/ 400,96 K& FUP 1,5 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
.

Mobilni pfipojeni 4 GB 44333 KE/ 536,43 K¢ FUP 4 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
' Mobilni plipojeni 10 GB 600,00 K& / 726,00 K& FUP 10 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Viz pozndmky u Pfipojeni pro mobil.

Pripojeni pro poéitad / notebook / tablet - datsi tarify

 Pfipojeni na skok

WAP/KB 0,40 K& /0,48 K¢

P FUP neni aplikovana
Internet/kB 0,05 K¢ /0,06 K&

Pripojenina 2 dny

Pausal za 1 SIM kartu 62,50 KE/ 75,63 KC FUP 500 MB/ 2 dny
| PFipojeni na dlouho
| Mé&si¢ni paugél do 100 MB 147,50 KE / 178,48 KE
| do 300 MB 416,66 K&/ 504,16 K¢ FUP 3 GB / mésic
300MBavice 625,00 K& / 756,25 K&

Ceny bez/véetné 21% DPH.
Viz pozndmky u Pipojeni pro mobil.
| M2M tarify — mésiéni pausaly
_[ Pripojeni pro sluzby standard 49,17 K&/ 59,50 K¢ FUP 5 MB/ mésic
. Pripojeni pro sluzby super 82,50 K¢ 7 99,83 K¢ FUP 20 MB / mésic
_- Pfipojeni pro sluzby premium 107,50 K&/ 130,08 K¢ FUP 50 MB / mésic
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Poznamky:

1. VyuzZité kB se ve Vy(ictovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. PodosaZeni limitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.

| Zakoupeni dodate&né FUP pro M2M tarify

Pripojeni pro sluzby standard 16,67 KE/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pripojeni pro sluzby super 16,67 KE/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pripojenti pro sluzby premium 16,67 KE/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.



-
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BlackBerry

Sluzba BtackBerry je feSena pro kazdou spole¢nost individudlné. Piesné ceny Vam budou sdéleny po konzultaci s nadim

obchodnim zastupcem.

Dedikovany pristupovy bod

Zfizeni sluzby 30000 Ke /36 300 K¢
Mésicni firemni pausal 3000 K¢/ 3630 KE
Mésicni pausal za 1 SIM kartu 100,00 K€/ 121,00 K¢
Pouzivani sluzby (vyuZité kB) Dle tarifu Pfipojeni (Mobilni data)

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Telemetrie

Mésicni pausal za 1 SIM kartu

375,00 K& / 453,75 K

Pouzivani sluzby v CR (vyuzité kB)

podle tarifu Pripojeni na skok

Pouzivéni sluzby v roamingu (vyuzité MB)

2500 K&za 1MB/ 30,25 K¢ za 1 MB

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cena pouzivani sluzby v roamingu se G¢tuje vzdy za kazdych zapodatych 10 kB.
Ostatni ceny se fidi standardnimi cenovymi podminkami tarifniho planu Datova karta.

Pevné pripojeni

f Ptipojeni bez kabelu — mésiéni pausat

Pripojeni bez kabelu 4 Mbps 288,43 K& / 349 K¢

Pripojeni bez kabelu Plus 8 Mbps 371,07 K&/ 449 K¢

OneNet ADSL pfipojeni OneNet ADSL k pevnélince | OneNet ADSL bez pevné linky
OneNet ADSL 2 Mbps 184,16 K¢ / 222.83 K¢ 373,00 K¢/ 451,33 KE
OneNet ADSL 6 Mbps 243,00 KE /294,03 K¢ 433,00 K& / 523,93 K¢
OneNet ADSL 8 Mbps 416,67 K&/ 504,17 K¢ 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet ADSL 16 Mbps 625,00 KE/ 756,25 K¢ 550,00 Ké / 665,50 K¢
OneNet VDSL 2 Mbps 184,00 K¢ / 222,83 K¢ 373,00 K¢/ 451,33 Ke
OneNet VDSL 8 Mbps 416,00 K¢ / 503,36 K¢ 550,00 Ké / 665,50 K&
OneNet VDSL 20 Mbps 416,00 K¢ / 503,36 K¢ 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 40 Mbps 625,00 KE/ 756,25 K¢ 733,33 K&/ 886,93 K¢

Ceny bez / vletné 21% DPH.
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Kancelar online

Kancelar online kombinuje nabidku hostovanych aplikaci Microsoft Office 365 a datovych sluzeb od Vodafonu, které vam
umozni snadnou a efektivni spolupraci kdykoliv a kdekoliv potiebujete. Nastroje Microsoft Office 365 umozduiji
plnohodnotnou préci s e-maity, sdileni kalendafe i dokumentt a komunikaci se spolupracovniky téméf odkudkoliv a z
jakéhokoliv zafizeni (notebook, telefon, tablet atd.).

Z volitelnych sougasti Office 365 si tak miZete sestavit idedlni feSeni piesné pro vasi firmu a zaméstnance, ktefi pracuji v

kancelafi, v terénu nebo doma. Sluzba je uréena pouze pro firemni zakazniky.

Kategorie Pian nebo Stuzba Office 365 Cena

. Office 365 Enterprise Plan E1 183,00 KE/ 221,43 KE
Office 365 Enterprise Plan E3 510,00 K&/ 617,10 K¢
Office 365 Enterprise Plan E4 570,00 K&/ 689,70 K&

Plany Office 365 Office 365 Enterprise Plan K1 75,00 K& / 90,75 K&
Office 365 Business Essentials 119,00 K&/ 143,99 KC
Office 365 Business 299,00 K&/ 361,79 K¢
Office 365 Business Premium 319,00 K&/ 385,99 K&
Office Pro Plus 330,58 K&/ 400,00 K&
Office Project Pro for Office 365 560,00 K& / 677,60 K¢
Visio Pro For Office 365 300,00 K¢/ 363,00 K&

Lync Online Lync Online Plan 1 42,00 K&/ 50,82 K¢
| Lync Online Plan 2 125,00 KE/ 151,25 K¢

Exchange Online Kiosk 42,00 KE/ 50,82 K¢

: Exchange Online Exchange Online Plan 1 92,00 K&/ 111,32 K&
L Exchange Online Plan 2 183,00 K€ / 221,43 K¢
SharePoint Online SharePoint Online Plan 1 100,00 KE/ 121,00 K&
SharePoint Online Plan 2 192,00 K¢/ 232,32 K&

SharePoint Online Extra UloZisté 50,00 K& / 60,50 K&

Piidavné sluzby Exchange Online Archivace 75,00 K& / 90,75 K¢

Mobilni zabezpeceni (MDM)

Typ stuZby Mési&ni pausal za 1 licenci
Mobilni zabezpeceni 40,49 K& / 49,00 K¢
MDM - Green Suite 57,02 K¢ / 69,00 K¢
MDM - Orange Suite 73,55 K¢ /89,00 K¢
MDM — Blue Suite 90,08 K¢ / 109,00 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH

Vozovy park

Typ stuZby Mésiéni pausal za 1 licenc!
Osobni automobil 190,- K&/ 229.90 K¢
Nékladni automobil 190,- K&/ 229.90 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH
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Vodafone OneNet IP Extension — doplrikové sluzby

|8

" OneNetIP Jednorazovy

| Extension - nizev :'::L’::Iﬁ ::z:;' (mlir::"r:::vs:iz ::bu) poplatek pro jednu | Mé&siéni pausal

l_ sluZby P P Gstfednu

| Zrychlené ziizeni i 15 900,00 K& /

, sluzby 19 239,00 K&

| Okam¥ité zfizeni ] ] 19.900,00 K& /

sluzby 24 079,00 K¢

Administrace jedné
licence kodeku - 850,00 K&/
G.729 102850 K&
Deinstalace / A 4 900,00 K¢ / )

Reinstalace 5929,00 K¢

Z5t&30v test ] 3 200,00 KE /
zovy 3872,00 K&

99,00 K& /

| L 119,79 K¢

| Modifikace sluzeb a 1900,00 K¢/ 370000Ke/ A

| vice prace vzdaleng 2229,00K¢ 447700K¢

| Modifikace sluzeb a 2490,00 K¢/ 4 900,00 K& /

| vice prace na misté 3012,90Ke 5 929,00 K¢ -

Ceny bez / vietné 21% DPH.

’ - rd v

Cenik audiotexovych sluzeb

| Predvolba |

! Cena vietné DPH

! 900 906 909 |

[ 3409xx, 3490xx 680KE/12s

f 046606 4,00 K&/ min.

’ 0512xx 5,00 K& / min.
0690xx 6,00 KE/ min, |
0808xx, 0822xx, 087 7xx, <,
0880xx. 0890x¢ 0811xx, 0880xx, 0890xx 080000, 0880xx, 0890xx 8,00 K&/ min.
1009xx, 1014xx, 1022xx, | 1000xx, 100988, 100989, 101 1xx,
1055xx, 1080xx, 1090xx, | 1050xx, 1055xx, 1066xx, 1080xx, 1080xx, 1090xx,109999 10,00 K& / min.
1099xx 1080xx, 1090xx, 1099xx

B ggx Hggx 1180, 1 4180xx, 1190xx, 1180xx, 1190xx, 11,00 K&/ min.

| 1409xx, 141516, 1422xx,
1444xx, 1446xx, 1480xx, | 1409, 1450xx, 1455, 1466xx, | 1400 140000 14,00 K& / min.

1477xx, 1480xx, 1490xx
1490xx, 1499xx
160600, 1622xx, 1655xx,
1665xx, 1680xx, 1690xx, | 1609xx, 1680xx, 1690xx 1680xx, 1690xx 16,00 K& / min.
1699xx
1709xx, 1722xx, 1755xx, L,
1780xx, 1790xx, 1799xx 1750xx, 1780xx, 1790xx 1780xx, 1790xx 17,00 K¢ / min.
:gggx' (tauak Se s 1880xx, 1890xx 1880xx, 1890xx 18,00 K& / min.
200001, 2012xx, 2020xx, 2022xx, o
2022xx, 20800x, 2090xx. | 506 0774, 2080xx, 208855, | 2020xx, 2080k, 2090x¢ 20,00 K&/ min.
2099xx
2090xx, 2099xx |
2322xx, 2380xx, 2390xx, | 2311xx, 2325xx, 2350xx, 2380xx, 2380xx, 2390xx 2300 KE/ min, |
16
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2399xx

2390xx

2602xx, 2622xx, 2626xx,
2680xx, 2690xx, 2699xx

2680xx, 2690xx

2680xx, 2690xx, 2699xx

26,00 K&/ min.

2825xx, 2850xx

28,00 K&/ min.

3003xx, 3009xx, 301188,
3022xx, 3055xx, 3080xx,
3090xx, 3099xx

3011xx, 3012xx, 3013xx, 301415,
3024xx, 3077xx, 3080xx, 3090xx,
3099xx

3000xx, 3066xx, 3080xx,
3090xx, 3099xx

30,00 K&/ min.

3422xx, 346363, 3477xx,
3480xx, 3490xx, 3499xx

34yyxx*, 341717,3422xx, 3480xx,
3490xx, 3499xx

3446xx, 3480xx, 3490xx,
3499xx

34,00 K&/ min.

3807xx, 3809xx, 3822xx,
3839xx, 3855xx, 387007,
3877xx, 3880xx, 3890xx,
3899xx

3807xx, 3811xx, 3813xx, 3850xx,
3866xx, 3880xx, 3890xx, 3899xx

3800xx, 3838xx, 384568,
3848xx, 3880xx, 3890xx

38,00 K&/ min.

4024xx

40,00 K¢/ min.

4222xx, 4255xx, 4280xx,
4290xx, 4299xx

4201xx, 4280xx, 4290xx

4280xx, 4290xx

42,00 K¢/ min.

4601xx, 4622xx, 4680xx,
4690xx, 4699xx

4601xx, 4604xx, 4609xx, 461 1xx,
4613xx, 4614xx, 4622xx, 4625xx,
4633xx, 4645xx, 4646xx, 4647xx,
4650xx, 4655xx, 4664xx, 4666xx,
4680xx, 4688xx, 4690xx, 4699xx

4607xx, 4644xx, 4645xx,
4646xx, 4648xx, 4666xx,
4680xx, 4690xx, 4699xx

46,00 KE/ min.

5001xx, 5022xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

500100, 500300, 5005xx, 5009xx,
501 1xx, 5012xx, 5013xx, 501414,
5022xx, 5024xx, 5033xx, 5046xx,
5050xx, 5055xx, 5066xx, 5070xx,
5080xx, 5088xx, 5090xx, 5099xx

500050, 5009xx, 502288,
5024xx, 5044xx, 5050xx,
505514, 505515, 505516,
506050, 5066xx, 5080xx,
5090xx, 5099xx

50,00 K&/ min.

5511xx, 5522xx, 5555xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

5501xx, 5507xx, 5509xx, 551 1xx,
5522xx, 5525xx, 5533xx, 5544xx,
5546xx, 5550xx, 5555xx, 5566xx,
5580xx, 5588xx, 5590xx, 5599xx

5500xx, 5509xx, 551 1xx,
552255, 5544xx, 5545xx,
5546xx, 5550xx, 555505,
555510,555511,555512,
555544, 555555, 5566xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx

55,00 K&/ min.

6071 1xx, 6022xx, 6055xx,

| 6066xx, 607799, 6080xx,
| 6090xx, 6099xx

6006xx, 6007xx, 601 1xx, 6012xx,
601718, 6022xx, 6024xx, 6025xx,
6034xx, 6049xx, 6050xx, 6066xx,
6070xx, 6080xx, 6090xx, 6099xx

6009xx, 601 1xx, 603030,
6033xx, 604400, 6046xx,
6048xx, 6055xx, 6060xx,
6066xx, 6080xx, 6090xx,
609009, 6099xx

60,00 K&/ min.

6522xx, 6580xx, 6590xx

6580xx, 6590xx

655513, 6580xx, 6590xx,
6599xx

65,00 KE / min.

7022xx, 7025xx, 7044xx,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx

7000xx, 7007xx, 7024xx, 7034xx,
7080xx, 7090xx, 7099xx, 709941,
709942,709943

7000xx, 700470, 7024xx,
7044xx, 7045xx, 7046xx,
705566, 705599, 706670,
7070xx, 7077xx, 7080xx,
7050xx, 7099xx, 709962

* U audiotexu 34yyxx, y neni rovno 9.

Poznémka: Doba spojeni hovoru je uétovana po minutéch, neplati pro &ista 906 3409xx a 906 3490xx, kde je volani
actovano v inkrementech po 12 vtefindch. Volani na audiotextové &sla neni zahrnuto ve volnych minutach.

Premium Rate SMS

Premium Rate SMS ve tvaru 90ABCxx jsou zdkaznikim G&tovény podle tarifu, ktery vyjadiuji postedni 2 &islice (x) — co2
pFedstavuje koncovou cenu véetné 21% DPH (napf. SMS zaslana na &islo 9005805 je zakaznikovi i¢tovana za 5 K¢ véetné

21% DPH).

70,00 K¢/ min.
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M-Banka

Ceny platné v CR

VSechny tarify Vodafone OneNet

Odchozi SMS

099KE/120KE

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cenik doplrikovych a volitelnych sluzeb

Popls sluzby

Jednorazova cena
_ Pravidelné podrobné vyG&tovéni v elektronické podobé zdarma
A T e T s . 200,00 K¢ za kazdych 200 zapocatych
j)drobne vyGctovani v tiSténé podobé stréinek A4 tisku
Souhrnné vyGcétovani v tisténé podobé zdarma

Ceny bez DPH.

Cenik ostatnich doplfikovych a volitelnych sluzeb

Popls stuzby Cena
Konzultace a navrh individualniho fe$eni 10 000 K¢ /12 100 K¢
| Pretisk VyGétovani 40 K& /48,40 K&
Prehled (hrad 50 K¢ / 60,50 K¢
Zména tarifu (pozn. 1) 1000 KE/ 1210 KE
. ldentifikace obtéZujicich a zlomyslnych voléni (pozn. 2) 400 K¢ / 484 K&

Nahrazeni SIM karty (v piipadé odcizeni, ztraty nebo poskozeni zakaznikem)
(pozn. 3)

1000 K&/ 1210Ke

Obnoveni aktivace (za 1 telefonni &islo)

1000 Ké/ 1210 KE

| Odblokovani po pozdni (ihradé Vyi&tovani (za 1 telefonni &islo)

150 K¢ /181,50 K¢

| Telefonni &islo na pFani Zdarma

| Zlaté &islo 3000 K&/ 3630 KE

| Prenositelnost ¢ista — poplatek za pieneseni mobilniho tel. &isla* 1KE/ 1,21 KE
Prenositelnost Cisla — poplatek za pieneseni pevného tel. &isla 1KE/ 1,21 KE

| Zvefejnéni Eisla v Jednotném telefonnim seznamu** ~zdarma

Ceny bez / véetné 21% DPH.

| Popis sluzby

Cena hovorného za minutu

Pfesmérovani hovoru

Cena volani podle daného tarifu (platii
pro pfesmérovana datova a faxova volanf)

Odchozi hovory pii vyuZiti funkci virtualni tstfedny

Cena volani podle daného tarifu (platii
pro pfesmérovana datova a faxova volani)

Omezeni identifikace na lince volajiciho (CLIR)

zdarma

* Jednorézova cena Uctovana zakaznikidm za pleneseni mobilniho €isla je cenou nakiadové orientovanou, ktera se sklada
ze dvou Casti. Prvni &ast nakladG predstavuji viastni administrativni néklady pfijimajiciho operitora souvisejici
s pfenesenim mobilniho Cisla. Druhou &ast nakladd tvofi poplatek Gétovany mezi operatory uréeny vidy piisluinému
opousténému mobitnimu operétorovi (tj. Spole&nostem Telefénica 02 Czech Republic, spol. sr. 0., a T-Mobile Czech
Republic, a. s). Poplatek G¢tovany mezi operdtory pokryvd pouze piiméfené administrativni naklady souvisejici
s uvolnénim mobilntho &isla pfi pfeneseni do jiné vefejné mobilni sité v souladu se zn&nim Opatfeni obecné povahy ¢&.
O00P/10/07.2005-3 ze dne 27. &ervna 2005, pficem: tento poplatek bude stanoven rozhodnutim Ceského
tetekomunikaéniho Gfadu. Jednorézové cena za pieneseni &isla ve vysi 1 K& bez DPH je tedy cenou do€asnou a Vodafone
si vyhrazuje pravo tuto cenu upravit sohledem na wy3e uvedené rozhodnuti Ceského tetekomunika&niho Giadu.
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Informace o aktudlni vySi jednordzové ceny za pfeneseni Cisla je kdispozici ve Vodafone prodejnach a na
www.vodafone.cz.

** Vydavatel telefonniho seznamu umoZiiuje uvadét v seznamu (daje nad rdmec po2adovany zdkonem. Zvefejnéni
téchto daju mize byt vydavatelem zpoplatnéno.

Jistiny, penalizace a Uroky z neuhrazenych plateb

Jistiny, Penalizace Castka
Volacijistina na 1 telefonni ¢islo 1 000-10 000 K¢
Inkaso — neuskute¢néna platba 30,26 K¢
Uroky z neuhrazenych plateb* Castka
[ Urokovd sazba Stanovena podle nafizeni vlddy 142/94 Sb.

Poznamka 1: Jedna zména tarifu z vysstho na niz3i ro¢né neni zpoplatnéna; to neplati v piipadé poru$eni podminek

v v

nékteré z promoakci pfi pfechodu z vy$3iho tarifu na nizsi. Zména tarifu z nizstho na vy&si je bez poplatku.

Poznamka 2: Cenu za tuto sluzbu bude Vodafone G&tovat zakaznikovi pouze v piipadé (spééného zjisténi telefonniho

Cisla, které zdkaznik oznadil jako obtéZujici &i zlomyslné. Pii vyfizovani 2adosti se postupuje pfiméfené jako v piipadé
reklamaci.

Poznamka 3: Pii splnéni stanovenych podminek, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz nebo v nasich prodejnach,
neni ndhrada/vyména SIM karty jednou ro¢né zpoplatnéna. Druha a dalsi je za uvedeny poplatek. Podkozenim SIM karty

zdkaznikem se rozumi jeji mechanické nebo jiné poskozeni (poskrabéni, zlomeni, ohnuti, ..) nebo jakakoli jeji nepovolena
Uprava zakaznikem.

Cenové a jiné podminky tykajici se zejména specidlniho Gétovani, ostatnich stuZeb, cen a bonust u éasové omezenych
nabidek naleznete v informaénich materidlech a cenicich vydavanych piimo pro jednotlivé propagaéni akce nebo Vam
budou sdéleny na poZadani nasim zaméstnancem.

Vyse uvedené ceny plati v pfipadé, Ze neni v konkrétni smlouvé o poskytovani sluzeb Vodafone OneNet uzaviené s
danym Ué&astnikem sjedndno jinak. V této smlouvé mohou byt s ohledem na specifické potieby konkrétntho Ucastnika
sjednany i ceny za sluzby neuvedené v tomto Ceniku

Ceny sluzeb uvedenych jako zdarma jsou zahrnuty v mésiénim paudalu (pfipadné v celkové vyiétované aplaté za
poskytnuté stuzby v zG&tovacim obdobi).

Kdyz uvadime ,Vodafone", myslime tim samoziejmé Ceskou spoleénost Vodafone Czech Republic, a. s.. (a jeji sit,
produkty a sluzby), pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.



Priloha &. 5 — Seznam dalich G¢astniku (Priloha &, 6 zaddvaci dokumentace)

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | wwaw.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.5. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1C0: 25788001 DIC: CZ25788001

Spole€nost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisova znaéka B 6064.
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Ptiloha €. 6

Seznam zicastnénych zadavateli

Centralni zadavatel:

)

Mésto Cheb

ICO: 00253979
Sidlo: namésti Krale JiFiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
zastoupené: Ing. Petrem Navratilem, starostou mésta

Povéfujici zadavatelé:

1)

2)

3)

4)

S)

6)

7

8)

CHETES s.r.o.

ICO: 25208845 5
Sidlo: PelhFimovska &p. 2268/1, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Ing. Tibor Dobrovolny, jednatel

Lesy mésta Chebu, s.r.o.

1ICO: 27965911 5
Sidlo: namésti Krale JiFiho z Podébrad 14, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Ing. Zdenék Hoferica, jednatel

Zikladni Skola Cheb, Kostelni namésti 14, pFispévkova organizace

ICO: 70987238 5
Sidlo: Kostelni namésti 14, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Miloslava Hartmannova, reditelka

3. zakladni $kola Cheb, Malé namésti 3

ICO: 70987165 5
Sidlo: Malé namésti 3, Cheb, PSCV350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Pavel Cerny, Feditel

4. zakladni skola Cheb, Hradebni 14

1CO: 70987475

Sidlo: Hradebni 14, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Ing. Miloslav K¥iz, Feditel
(dale jen ,,PovéFujici zadavatel*)

Materska Skola Cheb, Malé namésti 2

ICO: 70987432 .
Sidlo: Malé namésti 2, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Véra Pechrova, reditelka

Materska Skola Cheb, 26. dubna 39, pFispévkova organizace

ICO: 70987327 5
Sidlo: 26. dubna 39, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Ludmila Mraékova, reditelka

Mateiska Skola Cheb, Komenského 27

ICO: 70987149 .
Sidlo: Komenského 27, Cheb, PSC 350 02
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9

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

JejimZ jménem jedna: Marie Nedvédova, Feditelka

Mateiska Skola Cheb, Bezrucova 1

ICO: 70987301 5
Sidlo: Bezrucova 1, Cheb, PVSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Sarka Borkovcova, reditelka

Materska Skola Cheb, Do Zatisi 3

ICO: 70987271 5

Sidlo: Do Zatisi 3, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Jana ValiSova, Feditelka

Meéstska knihovna v Chebu, pFispévkova organizace

1CO: 00074250 5
Sidlo: Obrnéné brigady 18, Cheb, PSC 350 37
Jejimz jménem jedna: PhDr. Martina KuZelova, Feditelka

Zapadoceské divadlo v Chebu, pFispévkova organizace

ICO: 00078042 5
Sidlo: Divadelni nam. 10, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: MUDr. Jan Svoboda, Feditel

Diim déti a mladeZe Sova Cheb, Goethova 26, pFispévkova organizace

ICO: 47723475 5
Sidlo: Goethova 26, Cheb, PSC 35Q 02
JehoZz jménem jedna: Ing. Miloslav Sverdik, reditel

1. zakladni Skola Cheb, Americka 36

ICO 70987211 .
Sidlo: Americka 36, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Miroslav Janousek, Feditel

2. zdkladni §kola Cheb, Majova 14

1CO: 70987181 .
Sidlo: Méjova 14, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Bohumil Jecha, feditel

5. zakladni Skola Cheb, Matéje Kopeckého 1

ICO: 70987459 .
Sidlo: Matéje Kopeckého 1, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Jitka RehoFova, Feditelka

6. zakladni Skola Cheb, Obéti nacismu 16

ICO: 70987441 5
Sidlo: Obéti nacismu 16, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Pavel Tomas, Feditel
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18) Matefska §kola Cheb, Osvobozeni 67

ICO: 70987319 5
Sidlo: Osvobozeni 67, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Jana Brabcova, Feditelka

19) Zakladni umélecka Skola JindFicha JindFicha, Cheb, Zidovska 8,
prispévkova organizace
ICO: 47722193

Sidlo: Zidovska 8, Cheb, PSC 350 11
JejimZ jménem jedna: JiFi Smitek, Feditel

(W



Cenova nabidka

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz | . .
Vodafone Czech Repubtic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 11C0; 2578800 | DIC: CZ25788001
Spole¢nost byla zapséna dne 13.8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064,
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jbulka €. 1:

Ptiloha €. 2 zadavaci dokumentace - Cenova tabulka Mésto Cheb

Tarifni programy pro Mésto Cheb*)

| pauddlimésic poéet SIM karet (v cena (bez DPH) za 24 mésict

Tabulka €. 2:

(bez DPH) 1 mésici)
1 |Hlasovy tarif s neomezenym volénim, neomezenym po&tem SMS a neomennﬁml datovymi pfenosy v CR"
[T1a - FUP fimit u datovych prenosi v CR - bez omezeni - ] 270,00 K&| 1) 71 280,00 K¢
le_+ FUP limit u datovych pfenosti v CR - 1 GB - - 130,00 K¢| 21_“ 65 520,00 K¢
L FUP fimit u datovych pfenosti v CR - 3 GB B 200,00 K&| 26 124 800,00 Ké
._,2 Hlasovy tarif s neomezenym volanim a neomezenym po&tem SMS v CR" 100,00 K& 138 331200.00 K&
'Hiasovy ta iti Mé fbez volnych minuta | &
r asovy rif s n neomeze'nym volén'im‘ pou’z? v podnikové ‘siti & ‘MeU Che‘b : tarif bez volnych minut a 1,00 K& 126 3024.00 K&
 sms pro volani do pevnych a mobilnich siti v CR{mimo podnikovou sit) j= |
4 |Datovy tarif s neomezenymi datovymi pfenosy v &R"
T4a| |- - FUP limit u datovych prenosi v CR - bez omezenl— T ' B ' 1_?'0_00-Kéh 22| 89 76056%_
"‘}b |- FUP Ilmlt u datovych pfenost v CR- - 10 GB GB 130,00 K(:" 2 24 74 880,00 K¢
fic : |- FUP limit u datovych prenos v ER - 15 GB GB - 3 _130.00 K&| 21 65 520.00 K&

[==
i Cenik poskytovanych sluzeb pro R nad ramec tarifnich programi jednotka cc;::/ie;::;ka ‘;:c::éj:: :7:35'::: cena (bez DPH) za 24 mésicu
BT — e U ) :
| 1 Hovory do viastni podnlkové snté (mobllni telefony) (jen pro ro tarif T3) minuta [T 0 00IKE| RS INS 516 1 0.00 K&
T H_ovory do mobilni sité 02 (Mro tarif T3) minuta | 0,60 K¢| SRS 508} 340.80 K&
5 Hovory do mobllni sité T-Mobile (jen pro tarif T3) minuta + 0,60 K¢| 508 | 304,80 Kg
[ 4 Hovory do mobilni i sité Vodafone (jen pro tan_f__ T3) minuta = 0.60 K& 434 | 260,40 K4
| 5 Hovory do ostatnich mobilnich siti v CR (jen pro tarif T3) minuta - 0,60 Ké: 112 67,20 K4
B _|Hovory do pevnych siti v CR (enprotarif T3) minuta 0,60 K&| 250 | 150,00 K3
‘_' |Hovory do hlasové schrénky (ien protarif T3) - |minuta | 0,00 K| 98 | 0.00 K&
1 13 Mezmérodm hovory zemé v EU o - _’Ei.nuta |l 1,95 Kc 365 . 711,75 K4
E Mezmarodnl hovory - zemé Evropy mlmo EU - - - _mna 1,95 KcE Z_L 423,15 K9
=0 Mezmérodm hovory - ostatni svét | minuta | 5.25 K& 93 | 488,25 K
—[Textovaa multimediiniglutby P D R | | e |
1 Zpréva SMS - CR (jen pro tarif if T3) |kus 0,60 K¢| 993 | 595,80 KH
12 | Zpréva SMS - mezinarodni - kus 1,00 Ké| 311 311,00 K3
(1372 3 [Zprava MMS - R N - B Thus. 1 375Ke] 126 472,50 K9
B |Zprava MMS - mezmarodni kus 3,75 Ké 38 | 142,50 KG
Datové sluby pro hlasovy tarify T2+ T3 e | X A i T
LSﬂéek s neomezenymi datovymi prenosy v CR - FUP hmut 150 MB N B pauﬁa! za mésm 35,00 K& 46 1610,00 K&
16 Bali¢ek s neomezenymi datovymi pfenosy v CR - FUP limit 15G GB pau§é! za mésic 80,00 Kt’:| 53] 4 240,00 K§
[Balicek s neomezenymi datovymi prenosy v GR - FUP imit 3 GB |pausal za mésic 120,00 Ké! 69 8 280.00 K
Cenik poskytovanych sluzeb pro roaming jednotka ce(r;:l:e::z;ka ';?: r::i’:i?::?:(gl:a cena (bez DPH) za 24 mésicu
| |Hiasové slull SEh IR UG e e e e i =7 S i =
T7 OQMMMOVM_ory_zemé vEU - - _|minuta - i 3.20Ke| 632 2 022,40 K3
18 Mozi roamingové hovory - zemé Evropy mimo EU - minuta 3.2%_ 286 915,20 K3
B Odchozi roamingové hovory - ostatni svét minuta | 13,60 K&| = 220 | 2 992,00 K43
o] Ptichozi roamingové hovory - zemd v E_U - N +minuta_ - 4 0,90 K& 695 | 625,50 K&
‘_'z’i_ Ptichozi roamingové hovory - zemé Evropy mimo E EU - - ﬂ[ninuta - 7,90 Ké: i 3334_ 2 678,10 K&
22 |Ptichozi roamingové hovory - ostatni svét |minuta J 13,60 K& 169 2 288,40 Kg
Textové a multimedisini slutby § 1 SRR SijL ) __[ e R |
3 Roamlngova zprava SMS - zemé EU - - - |kus _ 1 1,0 00 Kc B 36,00 K§
4] Roamingova zprava SMS - zemé Evropy mimo EU o kus - 4,00 K¢, ol 29 | 116,00 K3
25 |Roamingova zpr: zprava SMS - ostatni svat |kus 1 4,00 K& 21 84,00 Kg
Cenik daldich poskytovanych sluzeb jednotka °‘I';:2°:::;"a ‘;‘;c:“e’;‘(’::f:eskl;a cena (bez DPH) za 24 mésicu
s [Zi‘izonl a poskytovani sluteb VPN E [ P g _1_ T OEEr TS g
—:\%&Jednorazova uhrada za zafazeni SIM karty do VPN & i ] ]_ks .y 000K K&/ 389 1 0.00 K4
Mésicni pausal za uZivani sluzby VPN pro SIM kartu | paudal za mésic 0,00 Ké| 9336 | 0,00 K§
. |Ostatni slutby 2 Dl o T e e s e
| 28 |Zména nastaveni na SIM karté o ks - 0,00 K& 350 0,00 K4
_2@ Podrobny vypis hovord v elektromcké podobe - _+ki 0,00 Ké' 350 i 0,00 K§
4] Vydénl nové SIM karty - ks B 0,00 K¢&| — 350 | 0,00 K¢
l} Vyména SIM karty (za j Jlny typ nebo p nebo v p?npadé poskozeni) — - +$§ _ | 0,00 K&| 350 [ 0.00 K
32 |Blokace SIM karty - R - ks 1 0,00 Ké| 30| 0,00 K
F?
| lCELKOVA NABIDKOVA CENA BEZ DPH (za 24 mésich ) ¥ 856 149,75 K¢
n 1) Tarifni program zahrnuje viechny sluzby uvedené k danému tarifu v tabulce €. 3. Vodafone Czech Republic a.8.
| 3) Celkova nabidkova cena e stanovena souétem cen vypinénych uchazedem v tabulce €. 1 a tabulce &. 2 néméstiJunkowich 2, 15500 Praha §
*) Specifikace jednotlivych tarifii se nachazi v listu této tabulky s ndzvem “specifikace k tarifum® 1¢0: 25788001, DIC: €Z225788001
tel: 776 971 111, fax 776 971 922
-

02

A
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Navrh postupu portace SIM karet

-V pfipadé spolecnosti Vodafone Czech Republic, a.s. neni portace SIM karet relevantni, protoze e
stavajicim poskytovatelem sluzeb.

Vodafone Vodafone firemni pée 800 777 780 | www.vodafone.cz |
p Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 1 1C0; 2578800 | DIC: 225788001
ower to you Spole¢nost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisova znacka B 6064.




Cestné prohlaseni o neexistenci subdodavateld

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pé&e 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s.. am. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | IC0; 25788001 DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisové znacka B 6064.
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Cestné prohlaseni o neplnéni veiejné zakazky prostiednictvim subdodavatele

Spole¢nost Vodafone Czech Republic a.s., se sidlem Namésti Junkovych 2, 155 00, Praha S, IC 25788001,
timto v souvislosti s nabidkou spole¢nosti Vodafone podévanou v rdmci vefejné zakazky vyhlasené zadavatelem
Méstem Cheb pod nazvem ,Poskytovani vefejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb", prohlasuje a potvrzuje,
Ze jakoukoliv Cast vefejné zakazky nezadal jinym osobam.

Vodafone Czech Republica.s
namésti Junkovych 2,155 00 Praha s
1€0: 25788001, DIC: CZ25788001
tel: 776 971 111,fax: 776 971 922
V Praze dne 16. 10. 2015 -02-

" "{/‘2‘.‘,7, /

Vaclav Kubik na zakladé povéreni ze dne 2.3.2015
Obchodni zastupce, segment verejna sprava

Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone v 7777
V.
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Cestna prohlaseni uchazeée

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni péée 800 777 780 | www.vodafone.cz | .
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2, Praha 3, 15500 11C0: 25788001 DIC: CZ25788001
Spolecnost byla zapsana dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze. spisovd znacka B 6064.
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Cestné prohlaseni uchazeée k verejné zakazce ,,Poskytovani vefejné dostupnych
telekomunikaénich sluzeb"
Mistopfisezné prohlasuiji, Ze:

1. a) nelze sestavit seznam statutarnich organu nebo ¢lenu statutarnich organd, ktefi v poslednich
3 letech od konce Lhuty pro podéani nabidek byli v pracovnépravnim, funkénim ¢i obdobném
poméru u zadavatele, nebot takové osoby neexistuij,

2.
b) uvadim tento pravdivy seznam vlastniku akcii, jejichz souhrnna jmenovita hodnota presahuje
10 % zékladniho kapitalu (dopini uchazec, je-li akciovou spolecnosti)
- Viz seznam akcionaru nize
3 jsem neuzaviel a ani v budoucnosti_neuzaviu zakazanou kartelovou dohodu ve smyslu § 3

zékona €. 143/2001 Sb., 0 ochrané hospodafské soutéZe a 0 zméné nékterych zékont ve znéni
pozdé&jsich predpist v souvislosti s predmétnou vefejnou zakazkou.

Vodafone Czech Republica.s.
namésti Junkowych 2,155 00 Praha 3
1¢0: 25788001, DIC: CZ25788001
tel: 776971 111,fax: 776 971922
02

V Praze dne 16. 10. 2015

T P

Vaclav Kubik na zakladé povéfeni ze dne 2. 3. 2015
Obchodni zastupce, segment vefejna spréva

Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone v 7777
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Seznam akcionafu

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pée BOO 777 780 | www.vodafone.cz| .
Vodafone Czech Republic a.s.. Nam. Junkovych 2, Praha 5, 15500 | 1C0; 25788001 DIC: CZ25788001
Spole¢nost byla zapséna dne 13. 8. 1999 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze spisové znaika B 6064
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SEZNAM AKCIONARU

spoleé¢nosti Vodafone Czech Republic as.
ICO: 257 88 001, se sidlem namaésti
Junkovych 2, 155 00 Praha 5, zapsané v
obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym
soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064 (dile
jen "Vodafone Czech Republic"), platny ke
dni 7. srpna 2015.

Jedinym akcionafem Vodafone Czech Republic
je Vodafone Europe BV, se sidlem spolecnosti
Rivium Quadrant 173, 15. poschodi, 2909 LC
Capelle aan den lJssel, Nizozemské kralovstvi
(déle jen "Vodafone Europe"), piicemz:

Vodafone Europe je viastnikem nasledujicich
akcit:

1 kusu listinné akcie na yméno ¢ 1 o jmenovité
hodnoté 1470 000 000.- K.

L/IST OF SHAREHOLDERS

of company Vodafone Czech Republic a.s.,
Identification No.. 257 88001, with its
registered office at namésti Junkovych 2, 155
00 Prague 5, registered in the Commercial
Register kept by the Municipal Court in
Prague, Section B8 Insert No. 6064,
(hereinafter referred to as the "Vodafone
Czech Republic') valid as to the date 7
August 2015,

The sole shareholder of Vodafone Czech
Republic is Vodafone Europe BV, with its
registered office at Rivium Quadrant 173, 15
floor, 2909 LC Capelle aan den lssel, the
Netherlands (hereinafter referred to as the
"Vodafone Europe’), whereas:

Vodafone Europe is the owner of following
shares:

1 piece of certified registered share certificate
No. 1 having nominal value of CZK
1,470.000,000.00.

V/ InPraze/ Praguedne/ on7.srpna 2015/ 7 August 2015

o
y \k\%ﬂ/q

Balesh Chandra Sharma
pfedseda pfedstavenstva / Chairman of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic a.s.

A

James Lindsay
€len predstavenstva / Member of the Board of Directors
Vodafone Czech Republic as.
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CESTNE PROHLASENI uchazeée o akceptaci zadavacich podminek k vefejné
zakazce ,,Poskytovani vefejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb"

Prohlasuji mistopfisezné, ze:

a) veskeré udaje a informace, které jsem ve své nabidce uvedl jako uchaze¢ o pfedmétnou
veiejnou zakazku, jsou pravdivé a odpovidaji skuteénosti;

b) veskeré doklady a dokumenty, kterymi jako uchazet o pfedmétnou vefejnou zakizku
prokazuji svoji kvalifikaci, jsou vérohodné, pravdivé a odpovidaji skuteénosti;

c) akceptuji zaddvaci lhiitu, stanovenou zadavatelem.

Dale prohlasuji mistopriseZné, ze jsem se v plném rozsahu seznamil se zadavaci dokumentaci a zadavacimi
podminkami, Ze jsem si pred podanim nabidky vyjasnil veskera sporna ustanoveni, nebo technické nejasnosti a ze
s podminkami a zadavaci dokumentaci souhlasim a respektuiji je.

Jsem si déale védom skutecnosti vyplyvajici z ustanoveni § 1729 zakona ¢ 89/2012 Sb., obcansky zakonik,
v pfipadé, Ze odstoupim z Gcasti ve vybérovém fizeni nebo neposkytnu soucinnost k podpisu smlouvy.

Vodafone Czech Republica.s.

namésti Junkovirch 2, 15500 Praha §
1C0: 25786001, DIC: C225788001
tel: 776971111, fax 776971 922
-02-

V Praze dne 16. 10. 2015

Vaclav Kubik na zékladé povéreni ze dne 2.3.2015
Obchodni zastupce, segment vefejna sprava

Vodafone Czech Republic, a.s.

Vodafone v 7
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Predstaveni spole¢nosti

Ve svété

Jizvroce 1983 ziskal Vodafone britskou mobilni licenci a v lednu 1985 se v jeho siti uskuteénil prvni hovor.

Dnes je nejvétSim mobilnim operatorem na svété. Prostfednictvim dcefinych a pridruZzenych spolecnosti a
majetkovych podilu pisobi 30 samostatné operujicich jednotek a partnerskych siti ve vice nez 50 zemich po
celém sveté (v kontinentélni Evropé, Spojeném kralovstvi, Spojenych statech, na Dalném vychodé), kde ma 403
milionu zdkazniku (Gdaj platny k 30.9. 2014).

Vroce 2009 se nas matersky Vodafone umistil v Zebficku €asopisu BusinessWeek mezi 25 nejinovativnéjsimi
spoleénostmi svéta. Ve stejném roce ziskal 20. misto v Zebficku Forbes Global 2000 tasopisu Forbes
(hodnoceni podle prodeje, ziskl, jméni a trzni hodnoty).

Poskytuje kompletni portfolio hlasovych, fixnich, datovych a mobilnich telekomunikacnich sluzeb.

Vodafone ve svété (k 31. 12. 2014)

V Ceské republice

Vstoupili jsme na trh 1. bfezna 2000 jako tfeti a nejrychleji se rozvijejici mobilni operator v republice. Komercni
provoz nejmodernéjsi GSM sité jsme zahdjili pod znackou Oskar. Zasadili jsme se o radikalni zmény na ceskem
mobilnim komunika&nim trhu a cenové zpiistupnili mobilni telefony kazdému spotiebiteli.

Vodafone firemni péée 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s




Od 1. Eervna 2005 patfime jako Vodafone Czech Republic a. s. do nadnéirodni telekomunika&ni
spolecnosti. Stali jsme se pevnou souéasti nejvétsi mobilni sité na planeté. Ceskym zakaznikum otevirame
pfistup k produktum a sluzbam na svétové Grovni. Nabizime jim vyhody plynouci z kontaktu s globalnim trhem a
nejlepsimi odborniky.

K 31.12.2014 jsme v Ceské republice ziskali 3 237 900 zakaznikd.
Vodafone uz méa milion firemnich SIM karet

Ceskeé firmy jiz pouzivaji vice nez milion SIM karet od Vodafonu. Dosazeni sedmiciferného &isla je vysledkem
poskytovani inovativnich sluZeb v ramci komplexniho telekomunika&niho feSeni OneNet, které doprovazi take
dlouhodoby narust spokojenosti zakazniku. Vodafone klade dlraz na kvalitni péci o své zakazniky a mira jejich
spokojenosti se za posledni Ctvrtleti vyrazné zvedla.

Situace na trhu v segmentu Verejné spravy

Pocet zakazniku v segmentu Verejné spravy nam neustéle roste. Za posledni dva a pdl roku vzrostl pocet SIM
karet u téchto zakazniku vice jak 3 nasobné na téméi 96 000 SIM karet na poéatku fijna 2014.

Wvoj poctu SIM karet od podzimu 2013

Vyvoj poétu SIM (ths)

120 115
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110 102

100 91 94
90 87
80
70
60

Q313/14 Q413/14 Q114/15 Q2 14/15 Q3 14/15 Q414/15

N&$ trzni podil méfeny potem SIM karet na pogatku bifezna 2015 byl 15 %.

Vodafone Vodafone firemni péée 800 777 780
Vodafone Czech Republic as. N
Power to you
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TrZni podil k breznu 2015

Trzni podil

15%

= VF
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™

45%

PrestoZe Vodafone vstoupil na trh ve chvili, kdy uz byl tento segment pomérné obsazen, dokazali jsme obsadit
vyznamny podil, ktery se neustile snaZime zvySovat. Proto se muzete spolehnout, ze se Vodafone
o kazdého nového zékaznika postara nadstandardné.

Vodafone
Power to you

Vodafone firemni pée B0O 777 780
Vodafone Czech Republica.s. N
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Reference

Nize najdete vyjmenované vyznamné zakazniky Vodafonu ve vefejném sektoru.

Samosprava

Ustecky kraj

o

Kraj

Magistrat hlavniho mésta Prahy
Cesky Gfad zemémeéricky a katastralni
Méstska cast Praha 6

Méstska ¢ast Praha 9

Méstska ¢ast Praha 3

Méstska ¢ast Praha 21

Méstska ¢ast Praha 12
Statutdrni mésto Décin
Statutarni mésto Brno
Statutarni mésto Frydek Mistek
Statutarni mésto Zlin
Statutarni mésto Jablonec nad Nisou
Mésto Novy BydZov

Mésto Nachod

Mésto Novy Bor

Mésto Rychnov nad Knéznou
Mésto Frantiskovy Lazné
Mésto Varnsdorf

Mésto Kostelec nad Orlici
Mésto Jablonec nad Nisou
Mésto Cesky Krumlov

Mésto A

Mésto Cheb

Mésto Lanskroun

Mésto Letohrad

Mésto Rokycany

Mésto Telé

Mésto Tabor

Mésto Rudolfov

Mésto Mohelnice

Mésto Mikulov

® © © e © e e e o o o © 6 e &6 ° ©°o °o & e o ° o o o o o °o 9o o°o o

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s.. N
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Centrélni ndkup, prisp.organizace Plzernsky

o e ¢ © e ¢ © © © @ © © O© © © @ © @ e ©0 O e o o o°o o o © © o © °o 0

Mésto Kraliky

Mésto Kufim

Mésto Koprivnice

Mésto Kyjov

Mésto Blansko

Mésto Hranice

Mésto Rymarov

Mésto Tachov

Mésto Stribro

Mésto Vimperk

Mésto Svétla nad Sazavou

Méstsky Urad Police nad Metuji

Mésto Hradec nad Moravici

Mésto Tyn nad Vltavou

Mésto Velké Mezirici

Mésto Vysoke Myto

Masarykova univerzita

Fakultni nemocnice Hradec Kralove
Fakultni nemocnice Brno

Nemocnice Tabor, a.s.

Nemocnice Slany

Lazné Bechyneé, s.r.o.

Krajska hygienicka stanice Stredocesky kraj
Dum déti a mladeze hlavniho meésta Prahy
Dopravni podnik mésta Olomouce, a.s.
Dopravni podnik mésta Most a Litvinov
Dopravni podnik mésta Zlina
Moravska galerie v Brné

Nérodni galerie v Praze

Narodni divadlo

Divadlo Na zabradli

Ceska akademie véd

Lesy hlavniho mésta Prahy

771



Statni sprava

Vodafone
Power to you 8

€D - Telematika
Ministerstvo Vnitra - GR HZS CR

Ministerstvo kultury

Ministerstvo Spravedinosti

Ministerstvo Prace a Socialnich véci
Ministerstvo Zdravotnictvi

Ministerstvo Skolstvi, MladeZe a
Télovychovy

Sprava Prazského hradu

Narodni pamatkovy Ustav

Stéatni Grad pro jadernou bezpec¢nost

Cesky Statisticky Ufad

Velvyslanectvi Spojenych statu americkych

Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republicas. N
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Velvyslanectvi JAR

Velvyslanectvi Nizozemského kralovstvi
Velvyslanectvi Spojeného kralovstvi Velke
Britanie a Severniho Irska

Ufad prace Ceské republiky

Ceska Sprava Socialniho Zabezpeceni
Ufad pro ochranu osobnich Gdaiju

Ustav Leteckého Zdravotnictvi Praha
Sprava uprchlickych zafizeni Ministerstva
vnitra

Drazni urad

Bytova Sprava Ministerstva Vnitra

147



Predmét plnéni verejné zakazky
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Vymezeni predmétu veiejné zakazky

Predmetem verejné zakazky dle zadévaci dokumentace (dale jen ,ZD") je poskytovani verejné dostupnych
telekomunikacnich sluzeb — hlasovych a datovych sluzeb prostrednictvim verejnych maobilnich telefonnich siti v
dale uvedeném rozsahu a minimaltné ve stavajici kvalité, a to nasledovné:

e  zajisténi hlasovych sluzeb;

e zajisténi textovych sluZeb;

e ZzgjiSténi multimedialnich stuZeb;

e  zgjisténi datovych sluzeb;

e maximalni dostupnost a spolehlivost sluzby, garance dostupnosti sluzby;

e  zajisténi potfebného rozsahu telefonnich &isel;

e zabezpecleni dopliikovych sluZeb (potlaceniidentifikaci tel. Cisel, konferencni hovor atd.);
e  zajiSténi prenositelnosti Cisla od stavajiciho operatora v pfipadé zmény.

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti nasledujici:

a) odchozi hovory do vsech tuzemskych a zahraniénich mobilnich a pevnych siti, pfichozi hovory ze vsech
tuzemskych a zahrani¢nich mobilnich a pevnych siti;

b) odchozi a prichozi hovory v zahranici (mezinarodni roaming).

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti nasledujici:

a) moznost odesilat SMS do vSech tuzemskych mobilnich siti, moznost pfijimat SMS ze vsech tuzemskych
mobilnich siti;

b) moZnost odesilat SMS do vSech zahrani¢nich mobilnich siti, moZnost pfijimat SMS ze véech zahranicnich
mobilnich siti;

¢) moznost odesilat a pfijimat SMS v zahraniénich sitich (SMS v roamingu).

Vodafone Czech Republic, a.s. zajisti standardni multimedialni sluzby (MMS) dle nasledujicich minimalnich
pozadavku:

a) moznost odesilat MMS do viech tuzemskych mobilnich siti, moznost pfijimat MMS ze vsech tuzemskych
mobilnich sit;

b) moZnost odesilat MMS do v3ech zahraniénich mobilnich siti, moznost pfijimat MMS ze véech zahraniénich
mobilnich siti;

¢) moZnost odesflat a pfijimat MMS v zahranicnich sitich (MMS v roamingu).

Vodafone Czech Republic, a. s. zajisti Zadavateli poskytovéani datovych sluZeb vyuzivanych ze standardnich SIM
karet v mobilnich telefonech a zafizenich dle nasledujicich poZzadavku:

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s.. N
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a) piipojeni k internetu technologii paketového prenosu dat: GPRS, GPRS/EDGE, UMTS/HSPA, LTE(4G) a vyssi
generace;

b) moznost pripojeni prostfednictvim VPN k serverum Zadavatele s tim, Ze Zadavatel disponuje témito
pristupovymi body: FW Kerio — fw.cheb.cz — Kerio VPN — TCP/UDP 4090, IPSec — ESP (50), UDP 500 a 4500.

Zadavatel do internetu bude pfistupovat standardné pres datovou sit Vodafone Czech Republic, as., ale s
moznosti pfipojeni do VPN sité Zadavatele. Pro pfistup do VPN sité postacuje Zadavateli dynamicky pridélena IP
adresa a volné porty pro pripojeni VPN.

Roamingové sluzby

Vodafone Czech Republic, a.s. spliiuje poZadavek Zadavatele o uzavieni smlouvy o poskytovani roamingovych
sluZeb alesponi s jednim roamingovym partnerem v kazdé evropské zemi, USA a Kanade.

Hlasova VPS (VPN)
VPN/VPS (Virtualni privatni sit)

Vodafone Czech Republic, a. s. nabizi zfizeni virtudlni privatni sité a propojeni véech hlasovych SIM karet
vedenych u Gcastnika do jedné virtualni privatni sité. Zfizeni VPN a veskeré hovory v ramci VPN Vodafone Czech
Republic, a. s. nabizi bezplatné.

Co sluzba obsahuje

® systém pristupovych prav a profili v ramci sluZzeb VPN
o pfistup prostiednictvim Vodafonu — ADMINISTRATOR, UZIVATEL
® identifikace soukromych hovorl a jejich transparentni VyGctovani prostrednictvim internetove
samoobsluhy
o tvorba virtualnich ¢lent
® prostrednictvim Internetové samoobsluhy — kontaktni osoby
® moznost bezplatného zafazeni jednotlivych SIM Karet pfes kontaktni osobu do fakturacnich skupin
odpovidajici  organizacni struktufe zadavatele (zafazeni jednotlivych SIM karet do skupin
bude upfesnéno pred podpisem smlouvy)
® flexibilni zména SIM karet ve skupinach (pfechod SIM mezi skupinami, pfichod nove SIM nebo odchod
staré SIM mimo uZivatele) zdarma pres kontaktni osobu

Mobilni

Diky mobilni hlasové VPN si budou moci viichni zaméstnanci Vasi organizace volat neomezené mezi mobilnimi
Cisly. U mobilni hlasové VPS (VPN) je samoziejmosti podpora zkracenych telefonnich &isel — &isel linek na viech
mobilnich telefonech. Pomoci webové aplikace Vami uréeny administrator, ktery ma aplikaci ve sprave, nastavi
mobilni hlasovou VPS (VPN) dle potfeb Vasi organizace.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Power to you

Vodafone Czech Republic a.s

16 €



VPN mezi mobilnimi telefony

Volani na
mobilni &isla
mimo VPN
zpoplatnéno
- >
Mobilni Mobilni ¥
telefon « » telefon
A~ A A
>
Mobilni Mobilni
telefon telefon
- -
A -~
»
Mobilni Mobilni
telefon tetefon
Volénina
Volani mezi mobilnimi tetefony a pevnymi linkami v ramci VPN za 0 K& mobitni Zisla
mimo VPN
zpoplatnéno
Vodafone Roaming na den
Denni pausal za 1 SIM kartu 57,00 K&/ 68,97 K&

Cena bez/véetné 21% DPH

e Se sluzbou Vodafone Roaming na den muZete ve vybranych statech v Evropé pouzivat svuj balicek
volani, internetu a SMS za denni poplatek 57 K¢ stejné jako v CR.

® Vz6né 1 vyuzivate za jeden denni poplatek viechny stuZby - volani, SMS a také data, jako byste byli v
Ceské republice. (MUZete vyuZit data az do limitu narodni FUP, pouze s omezenim 100 MB za den v
roamingu.)

® Sluzba vam bude zpoplatnéna po prvnim pfichozim nebo odchozim hovoru, odeslani SMS nebo pfipojeni
kinternetu v zahranidi.

® Denni poplatek vdm bude nadctovanpouze pokud uskutecnite, nebo prijmete hovor, odeslete SMS, nebo
vyuZijete data. (Platnost poplatku je 00:00-23:59 kalendafniho dne v ¢asovém pasmu Ceské republiky.)

® V piipadg, Ze volite ze zény 1 do jiné zemé (nezahrnuje volani do Ceské republiky), je vam Gctovana
standardni cena mezindrodniho hovoru. Pokud mate slevy na mezinarodni volani, uplatni se vam tato
sleva i pfi volani ze zahranidi.

® Pro aktivaci Roamingu na den je nutné mit aktivni narodni datovy tarif (krome tarifu Pripojeni na dlouho).

Kde muizZete vyuZivat Roaming na den?

V zemich zony 1: Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Gibraltar,
Guadeloupe, Chorvatsko, Irsko, Island, Itdlie, Jersey, Kypr, Lichtenitejnsko, Litva, Loty3sko, Lucembursko,
Madarsko, Malta, Martinik, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republica.s.. N
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Vodafone World Roaming

Pfichozi a odchozi hovory, SMS a MMS

Ceny volani a SMS v roamingu pro vSéechny Vodafone OneNet tarify
Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS (cena MMS
(cena za minutu) (cena za minutu) za zpravu)
521 K¢/ 6,30 K¢ (do

Zona1 | 2OV D6I7HE/ 137KE/ 1,66 Ke 1,64 KE /1,99 Ké 548 KC / 6,63 K

7,47 (mi K¢ (mimo

Zonu 1)

Zéna?2 25,22 K¢/ 30,52 K¢ 14,72 K¢/ 17,81 K¢ 8,00 K&/ 9,68 K¢ 9,50 K¢/ 11,50 K¢
Z6na3 50,42 K¢/ 61,01 K¢ 29,41 K¢/ 35,59 KE 12,00 K/ 14,52 K¢ 9,50 K¢/ 11,50 Kc

Cena bez/vcetné 21% DPH

Vodafone World Roaming
Odchozi hovory Prichozi hovory
Zona 1 30+1 1+1
Z6na 2 60 + 60 60+ 60
Z6na3l 60 + 60 60 + 60

® Odchozi hovory v z6né 1 jsou po prvni provolané pulminuté Gétovany po sekundach, v zonach 2 a 3 jsou

hovory G¢tovany po minutach.

®  Pfichozi hovory jsou v z6né 1 GEtovany po sekundach, v zénach 2 a 3 jsou hovory U¢tovany po minutach.

Datovy roaming pro vSechny OneNet tarify
Mesicni pausal za GPRS +WAP Mésini pausél za 1 SIM Kartu
1 SIM kartu
Z6na 1 5,48 K¢ za 1MB/ 6,63 KEza 1 MB Zéna1
Z6na 2 208,33 K¢ za 1 MB/ 252,08 K¢ za 1 MB Zona 2
Zbéna3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB Zbéna3

Cena bez/véeiné 21% DPH

Vodafone v

1 i



)

=

B

E

——

N

E=

=)

&

=3

E=

—

Vodafone
Power to you

Zony Roamingovych tarifu

Zona 1: Andorra, Belgie, Bulharsko, Chorvatsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Gibraltar, Irsko, Island, Italie,
Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, ostrov Man, Monako, Nemecko,
Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko,
Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

Zébna 2: Albanie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Barbados, Bélorusko, Bermudske ostrovy, Bosna a
Hercegovina, Britské Panenské ostrovy, Cerna Hora, Cina, Dominikanska republika, Eqypt, Grenada, Haiti, Indie,
Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafrickd republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korejska republika, Kosovo,
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Novy Zéland, ostrovy Turks a Caicos, Portoriko, Singapur, Dominické
spolecenstvi, Srbsko, Svaté Lucie, Svaty Krystof a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Tunisko, Turecko, Ukrajina,
USA, Vietnam, Zapadni Samoa.

Zo6na 3: Afghanistan, Alzir, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzanska republika, Bahrajn, Bangladés, Bolivie,
Brazilie, Burkina Faso, Chile, Ekvador, Filipiny, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Honduras,
Hongkong, Indonésie, Irék, iran, Jemen, Jordansko, Kambodza, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kuba, Kuvait,
Kyrgyzstan, Libanon, Libérie, Macao, Madagaskar, Malajsie, Maledivy, Mauricius, Mongolsko, Mosambik, Namibie,
Niger, Nigérie, Nikaragua, Oman, Pakistan, Paraguay, Peru, Rusko, Salvador, Saudska Arabie, Seychely, Spojené
arabské emiraty, Sri Lanka, SGdan, Syrie, Tadzikistan,Tchaj-wan, Tanzanie, Thajsko, Turkmenistan, Uganda,
Uruguay, Uzbekistan, Zambie.

Jakkoliv si datovy tarif nastavite, vd§ administrator bude mit vzdy pres internetovou OneNet samoobsluhu
prehled o vydajich, vyuZivaného objemu dat.

OneNet data v zahraniéi

Jezdite vy i Vasi zaméstnanci pravidelné do zahrani¢i? Neobejdete se tam bez datovych sluzeb? Sestavte si pro
sebe i pro né tarify pfesné odpovidajici pracovnim potfebam vasi organizace a drite naklady pevné pod
kontrolou. Navic jsme pro vas pfipravili zbrusu novou Business zonu, pokryvajici skalu zemi napfic svétadily.

Business zéna vznikla ve spolupraci s nasimi zikazniky a zahrnuje fadu zemi na vét§iné kontinentd.
(www.vodafone.cz/businesszona)

Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republica.s. N
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Jak sluzba OneNet Data v zahraniéi funguje

Jak si tarify sestavite

Urdite si tfi zakladni parametry:

o

Roamingovou zonu — k dispozici mate standardni kombinace (zony: 1,1+ 2, 1 + 2 + 3). A nové Business
zénu.

Data jsou samoziejmé dostupna i ve statech nespadajicich do vami vybranych zon. Zde jsou Gctovana po
kB. Cenu za kilobajt vam nastavime bud podle jednotlivych zon, nebo vyétu konkrétnich zemi.

Vysi zékladniho datového limitu (FUP) - tedy objem dat, ktery budete mit v tarifu v dané zoné mésicné k
dispozici.

Limity a zpusoby dokupu dat — nikdo naprosto piesné neodhadne, kolik dat bude potrebovat. Nékdy
muZze Cerpani razantné vzrust, Zakladni FUP se vycCerpa, ale vy snadno dokoupite dali data. Ke kazdemu
tarifu je moZné pfednastavit nékolik velikosti dokupu a zpusob jejich aktivace. Dodate¢na data bud
~doposle” administrator pfes OneNet samoobsluhu, nebo jsou vam po docerpani stanoveného objemu
pridélena automaticky.

Na zaklade téchto tfi specifikaci vam vytvoiime sadu datovych tarifu, které podle svého uvazeni rozdélite
zaméstnancum. Aby byl vybér leh¢i, sestavili jsme C&tyii zakladni varianty. Jsou dostupné ve OneNet
samoobsluze, kde si z nich mGzZete vybrat:

Zakladni objem dat Zona 1 Zona 1+2 Zona 14243 Business zona
100 MB 150,00 K¢ 420,00 K¢ 600,00 K¢ 250,00 K¢
300 MB 400,00 K& 1 150,00 K¢ 1 650,00 K¢ 700,00 Kc
1GB 1300,00 K¢ 3 700,00 K¢ 5300,00 K¢ 2 200,00 K¢
3GB 3 700,00 K¢ 10000,00 K¢ 14 500,00 K¢ 6 000,00 K¢

Ceny fsou uvedeny bez 21% DPH

Prehled relevantnich dokupti
Dokup Zona 1 Zona 1+2 Zona 1+2+3 Business zoéna
50 MB 75,00 K¢ 210,00 K¢ 300,00 K¢ 130,00 K¢
100 MB 150,00 K¢ 420,00 K¢ 600,00 K¢ 250,00 K¢
300 MB 400,00 K¢ 1150,00 K& 1 650,00 K¢ 700,00 K¢
1GB 1 300,00 K¢ 3 700,00 K¢ 5300,00 K¢ 2 200,00 K¢

Ceny jsou uvedeny bez 21% DPH

Business zéna

Alandské ostrovy, Albénie, Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerna Hora, Cina, Dansko, Eqypt,
Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile,
Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Itélie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka republika, Kanada, Katar,

Vodafone v
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Kazachstan, Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Loty$sko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik,
Mexiko, Monako, Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko, Portugalsko, Rakousko,
Réunion, Rumunsko, Rusko, Recko, San Marino, Satdskéa Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabskeé
emiraty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Tajwan, Turecko, Ukrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie.

Péce o zakazniky

Firemnim zakaznikum poskytujeme pédi, ktera je dlouhodobé hodnocena jako jedna z nejlepsich v Ceské
republice. Svéfime starost o vasi spolecnost konkrétnimu obchodnimu zastupci, ktery bude osobné zodpovédny
za vasi spokojenost. Jeho Gkolem je plnit viechny vade potfeby. A zejména pribézné optimalizovat portfolio
produktu a sluZeb, které z nasi nabidky vyuZzivate. Vasim dalsim Elovékem ve Vodafonu bude specialista firemni
pece. Osoba odpovédna za reseni a vyieseni vasich provoznich pozadavkd.

Vas obchodni Vas specialista Technicka
zastupce nalince podpora
M f " ktecha f 800777780 776 971697
o piedst 2 prodej novych o luZet
fukt LJs ] €

Jak firemni péce funguje
0O kazdého naseho zakaznika se staraji zkuSeni specialisté.

®  Obchodni zastupce

Firemnim klientum garantujeme individualni pé¢i nadeho obchodniho zastupce. Na zakladé znalosti
konkrétnich potfeb vasi spole¢nosti vybird z nabidky Vodafonu produkty a sluzby, které jsou pro vase
podnikani zajimavé. Sjednd s vdmi podminky, podepide smlouvu. Tim viak jeho role nekonéi. Dale
monitoruje déni ve va$i organizaci a v pfipadé potieby obohacuje ¢&i inovuje skladbu vasich
komunikacnich sluzeb podle aktualni situace ve vasi statni sféfe i organizaci samotné.

Na tohoto obchodniho zastupce se muzete kdykoli obratit ohledné produktl, sluzeb, podminek, cen a
podobné. Kontakt je snadny, protoZe mate pochopitelné k dispozici jeho mobilni telefon.

® Specialista firemni péce
V okamZiku podpisu smlouvy vas sezndmime s va$im ,vlastnim" specialistou firemni péce. Perfektné zna
vami uzivané produkty a sluzby. Je kontaktni osobou vadeho administratora (osoby, ktera se u vas stara o

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780

Vodafone Czech Republica.s. N f
Power to you g -
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telekomunikace). Kdykoli je cokoli potfeba, administrator se mu zarucené dovola a specialista probléem
obratem vyresi. Za perfektni funk&nost vasich komunika&nich nastroju je osobné zodpovédny. Take si s
nim nastavite svou OneNet samoobsluhu. V budoucnu vam usetfi mnoho ¢asu, protoze si radu
parametru zahy dokazete ménit sami.

SluZby tymu specialistd firemni péce jsou k dispozici také kazdému z vasich zaméstnancl — koncovych
uZivatelu telekomunikaénich sluZeb a produktu. Kdykoli mohou zavolat a jejich pozadavky vyresime.

¢ Technicka podpora
Reseni problému mobilnich, pevnych i datovych sluzeb je navic zabezpeceno také technickou
podporou. Staci zavolat.

Tym odbornikd je vdm k dispozici kazdy pracovni den od 7 do 19 hod.

Benefity pro vas

Garantovand péce o kazdého zékaznika

® Vidyjednate s vlastnim" obchodnim zastupcem, ktery piesné zna potieby vasi organizace.
® Va$ administrator vzdy komunikuje s konkrétnim specialistou organizacni péce, ktery nese osobni
zodpovédnost za vyrizeni vasich poZadavku.

Nadstandardni Groveri péée

® Pomoc je dostupna kazdému z vasich zaméstnancu &i pracovniku. Mohou se kdykoli obratit pfimo na
tym specialistu fi remni péce.
K dispozici je rovnéZ technickd podpora, kterd vam pomuze s jakymkoli technickym problémem.
Pfi objednani telefonu jsme schopni doruéit ho urychlené pres PPL sluzbu pfimo do vasich rukou.

Reklamace telefonu

Reklamaci telefonu nyni vyfidite mnohem pohodlnéji bez zdlouhavého chozeni na postu nebo do nasi prodejny.
Nyni staCi jen zavolat na Linku péce o vyznamné zakazniky na &isle 800 777 780, kde pro vas konzultant zajisti
odvoz reklamovaného zbozi pomoci sluzby PPL piimo z mista, které si sami urite. Po vyfizeni reklamace Vam
opét opravené zbozi doruc¢ime zpét na smluvenou adresu.

Kontakt

¢  zakaznicka Linka péce o vyznamné zakazniky 800 777 780
® mobilni telefon na Vaseho Osobniho konzultanta: bude doplnéno po podpisu smlouvy
® e-mail vip@vodafone.cz

Klicové odpovédnosti Osobniho konzultanta

® Zabezpeluje odezvy na poZadavky ke zménam nastaveni sluzeb (realizace pozadované zmény), v
pracovni dny nejpozdéji do 24 hodin.

® ZabezpeCuje dodavky objednanych zarizeni .k rukdm" uZivatele, v pracovni dny do 48 hodin od
pfedloZeni objednavky, resp. na adresu pracovisté udanou v objednavce.

® Osobni dohled nad feSenim zakaznickych pozadavk(.
® Eviduje postup odstrafiovani poruch.

® Proaktivné komunikuje se zakaznfkem / zajisténi pravidelné komunikace pri reseni pozadavku /
komunikace ohledné stavu nahlasené poruchy a postupu jejiho odstranéni.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republicas. N
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® Poskytuje uzivateli souhrnné informace o viech poruchach v pfislusnych obdobich.

o  Uzka spolupréce s dohledovym centrem, obchodnim oddélenim a oddélenim podpory prodeje a pece.
® Vysvétleni sluzeb pres telefon, e-mail nebo vzdalenou spravu obrazovky monitoru.

® Resdipfipadné reklamace.

Pridéleni ManaZera pro vyznamné zakazniky

Mestu Cheb je pridélen zastupce pro predavani novych informaci a moznosti, prezentaci zafizeni a feseni
vzniklych pozZadavku.

Klicové odpovédnosti ManazZera pro vyznamné zakazniky
® ZajiStuje pravidelné schuzky pro feseni vzniklych pozadavku nebo na zakladé vzniklych pozadavku
zakazniku.
® Osobni prezentace, seznamovani s novymi sluzbami.
® Optimalizuje ve spolupréci se zakaznikem portfolio pouZivanych sluzeb.
® Doporucuje nejoptimalngjsi reSeni pro zakaznika.

Vam pridéleny ManaZer pro vyznamné zakazniky:

Jmeéno: Vaclav Kubik
Telefonni Cislo: 777352382
E-mail: vaclav.kubik@vodafone.com

Technicka podpora OneNet
Pracovni doba: Po-Pa, 07:00 - 19:00

Cim se zabyvame a co délame?
*  Resime technické pozadavky nasich zakazniku
* Bez prepojovani
*  Technik mluvi s technikem
Prvni Grovei technické podpory
*  Podpora mobilnich sluzeb
»  Zéakladni podpora fixnich sluzeb
* Pohotovost 24/7
Druha droven technické podpory
*  Podpora fixnich sluZzeb
*  Certifikace:
— CCNA,CCNP, CCIP

Vodafone Vedafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republica.s. N
Power to you 5
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— ACA, ITIL, 70-634 Windows Server 2008
*  Pohotovost 24/7

Linka technické podpory - 776 971 697

Vodafone prodejny

V Ceské republice je Vam nyni k dispozici 136 Vodafone prodejen. V naSich prodejnach budete obslouzeni
profesionalné vyskolenym persondlem se znalosti veskerych sluzeb a telefonu, ktefi radi vyresi vas pozadavek
nebo vadm jen poradi.

Jak vam doru¢ime nové SIM a objednané telefony?

® Vedkery HW (tedy telefony, tablety apod.) je moZné objednat pres samoobsluhu, osobniho konzultanta
(pfipadné bezplatnou linku).
Dodéni poStou na adresu uréenou zadavatelem.

® SIMkarty je mozné objednat pres osobniho konzultanta (pfipadné bezplatnou linku).
Dodani postou na adresu uréenou zadavatelem.

Nabidka mobilnich telefont

Aktualni seznam standardné nabizenych telefon muzete najit na www.vodafone.cz, pfipadnou ukazku zaridi vasi
organizaci pfidéleny obchodni zastupce.

Vodafone Czech Republic, a. s. se zavazuje, Ze bude zajistovat zaruéni servis prodaného zbozi prostrednictvim
autorizovanych servisd pfisluiného vyrobce a pro viechny pozadované destinace v ramci Ceské republiky.
Seznam nasich partnerl naleznete na www.vodafone.cz v sekci Telefony a zafizeni/ Casto kladené otazky
(Centrum péce Vodafone).

Vodafone Czech Republic, a.s. spliiuje vSechny poZzadavky na zakaznickou peéci dle bodu 2.3. zadavaci
dokumentace na téma ,,Poskytovani verejné dostupnych telekomunikaénich sluzeb”.

Vodafone Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Repubtic a.s. N
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Vodafone
Power to you

Zaméstnanecky program

Vodafone firemni péce 800 777 780 | www.vodafone.cz |
Vodafone Czech Republic a.s., Nam. Junkovych 2. Praha 5, 15500 | 1€0: 25788001 DIC: C225788001
Spolecnost byla zapsana dne 13.8. 1399 v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze, spisové znacka B 6064,
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Zavér nabidky

Spolecnost Vodafone Czech Republic, a. s. v ramci své nabidky
predklada a nabizi nejvyhodné;jsi reSeni pro Mésto Cheb.

Dékuiji za Cas, ktery jste vénovali nasi nabidce. V&fim, Ze Vase organizace bude s Vodafone nabidkou spokojena.

V dokumentu bylo pouzito nazvu firem a produktu, které mohou byt chranény patentovymi a autorskymi pravy
nebo mohou byt registrovanymi obchodnimi znackami podle prislusnych ustanoveni pravniho fadu.

Pro pfipad potreby ovérit, piipadné vyjasnit si informace a skuteénosti deklarované v této nabidce, mne mizete
kdykoli kontaktovat.

Kontakt

® Manazer pro vyznamné zakazniky: Vaclav Kubik
® Telefon: 777 352382
® E-mail: vaclav.kubik@vodafone.com

Vodafone firemni péce 800 777 780
Vodafone Czech Republic a.s.. N

Vodafone
Power to you
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VSeobecné podminky

VSeobecné podminKky pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, ICO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil B, vlozka 6064 (dale jen ,,Vodafone*)

Zakladni ustanoveni
Smlouva o poskytovani sluZzeb

Poskytovani sluzeb na zakladé smlouvy

V téchto Vseobecnych podminkéach najdete Gpravu svych zékaznickych prav a povinnosti souvisejicich s poskytovanim verejné dostupnych sluzeb
elektronickych komunikaci (déle jen ,,sluzby*) a také prava a povinnosti Vodafonu jako poskytovatele téchto sluzeb. Déle v nich najdete podminky
zprostredkovani pistupu ke sluzbam tretich stran (déle jen ,,sluZby tfetich stran). Sluzby Vodafonu i sluZby tfetich stran mlZete vyuZivat, pokud s ndmi
uzavrete smlouvu (nemusi byt pisemna) o poskytovéni sluzeb (déle jen ,,smlouva“). Smlouvu s Vodafonem uzaviete na dobu neurcitou, pokud

se nedohodneme jinak.

Obsah smlouvy a jeji dostupnost

Smlouvu, kterou spolu uzavieme, tvorivzdy i tyto VSeobecné podminky, Informace pro Gcastnika a uZivatele o zpracovéani osobnich, identifikacnich,
provoznich a lokaliza¢nich (dajd (déle jen ,,Informace pro zakaznika*). Cenik sluzeb (déle jen ,,Cenik*), Reklamacni fad sluZzeb spole¢nosti Vodafone
Czech Republic a.s. (déle jen ,Reklamacni fad“) a podminky jednotlivych sluzeb. Smlouvu tvofi také podminky jednotlivych marketingovych akci,
pokud takovou akci vyuzijete (dale jen ,Podminky marketingovych akci*), ve kterych mGzeme stanovit dalsi prava a povinnosti nebo je upravit odlisné
od téchto Vseobecnych podminek, Ceniku nebo podminek jednotlivych sluZeb. VSeobecné podminky, Informace pro zakaznika, Cenik, Reklamacniféad,
podminky jednotlivych sluZeb a aktualni Podminky marketingovych akcijsou vdm k dispozici ve viech prodejnach Vodafonu a na strankach
www.vodafone.cz, pfipadné na vyzadéani na zakaznické lince.

Souhlas se smluvnimi dokumenty

Uzavienim smlouvy vyjadfujete a potvrzujete svij souhlas s témito V3eobecnymi podminkami, Informacemi pro zakaznika, Cenikem, Reklamacnim
radem, podminkami jednotlivych sluzeb (napr. zvoleného tarifu), véetné pravidel FUP, a dale s Podminkami marketingovych akci, pokud takovou akci
vyuzijete. V pripadé rozporu mezi Vseobecnymi podminkami, Informacemi pro zékaznika, Cenikem, Reklamacnim radem, podminkami jakékoli sluzby

a Podminkami marketingovych akci plati uvedené poradi prednosti: () Podminky marketingovych akci, (I1) podminky jednotlivych sluzeb, (Ill) pravidla FUP,
(IV) Cenik, (V) VSeobecné podminky a Informace pro zakaznika a (V1) Reklamacni fad, coz nédm vSak nebrani dohodnout se jinak. Objednanim nebo aktivaci
jednotlivych sluZeb potvrzujete svdj souhlas a sezndmeni se nejen se VSeobecnymi podminkami, ale i podminkami takové sluzby. Prosim, vezméte
navédomi, Ze pokud si od nas koupite zafizeni za zvyhodnénou cenu, pak koupi tohoto zafizeni potvrzujete sezndmeni se a souhlas s Podminkami

koupé zarizeni za zvyhodnénou cenu, které jsou vam k dispozici ve vSech prodejnach Vodafonu a na strankdch www.vodafone.cz, pripadné na vyzadani
na zékaznické lince. Neprehlédnéte prosim, Ze v pfipadé poruseni téchto Podminek koupé zafizeni za zvyhodnénou cenu po vas mizeme pozadovat
Ghradu tam uvedené Castky.

Zména a informovani o zméné smluvnich podminek

Rédi bychom vas upozornili, Ze mizeme smlouvu, tj. i Veobecné podminky, Informace pro zakaznika, Cenik, Reklamacni fad, pravidla FUP nebo Podminky
marketingovych akcijednostranné ménit, stejné jako podminky poskytovani jednotlivych sluZeb ¢ijejich poskytovéanijednostranné ukoncit; o tom vés
budeme samoziejmé informovat. Uvedené zmény mazeme provést zejména v pfipadé zmény pravnich predpisd, zavedeni novych sluzeb a technologii
nebo z divodu zmény podminek na trhu elektronickych komunikaci. O zménach smluvnich podminek vas budeme pfedem informovat v nasich
prodejnach, prostrednictvim stranek www.vodafone.cz nebo také nasich informacnich materiald, popr. ve VyGctovéani nebo prostrednictvim SMS zpravy,
e-mailu ¢i Internetové samoobsluhy.

Podminky pro ukonéeni smlouvy v pfipadé nesouhlasu s jednostrannou zménou smlouvy

Pokud nebudete souhlasit se zménami podstatnych naleZitosti smlouvy provedenymipodle ¢l. 1.1.4 vyse, které vedou ke zhorsenivaseho postavent,
muZete smlouvu ukoncit pisemnou vypovédi s uvedenim tohoto dlivodu, kterou nam dorucite do 15 kalendarnich dnti ode dne Gcinnosti této zmény.
Upozorfiujeme vas, Ze v takovém pfipadé bude smlouva ukoncena (a SIM karta deaktivovana). Pokud jsme vSak zmény provedli z d(ivodu zmény pravni
Upravy ¢i na zakladé rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gradu, nebo zménou nejsou dotéena vase prava a povinnosti, tento postup nelze pouZit.
Ukond¢it smlouvu také nemuzete v pfipadé, ze vam byly zmény znamy jiZ pfi uzavirani smlouvy. Pokud ndm vypovéd v uvedené Lhaté nedorudite, budeme
mit za to, Ze se zménami souhlasite.

Objednévka sluzeb

Pred uzavrenim smlouvy si vyberete a objednate sluzby. K tomu potrebujete, stejné jako pfi dalsi komunikaci s Vodafonem, (daje nezbytné ke své
identifikaci. Tyto Gdaje si ovéfime podle vasich platnych doklad(, které simizeme okopirovat a jejich kopie archivovat. Aktualni seznam téchto dokladd
je uveden nawww.vodafone.cz. Nastane-li jakakoli zména vasich Gdajd, oznamte ndm ji prosim do 7 kalendérnich dnti poté, co nastala —je to dalezité
pro na$ smluvnivztah. Pfed uzavienim smlouvy si také mazeme ovérit vasi platebni historii v registru dluznikd ¢i vefejnych rejstficich.

Heslo

Pri objednavce sluZzeb vdm bude vygenerovéano heslo, které si mdzete kdykoli zménit, coz vam doporucujeme bezodkladné provést. Budete ho potiebovat
hlavné pri aktivaci SIM Karty, pfi ziskavani informaci o nastaveni sluzeb nebo o dluzné ¢astce Ci pri Zadosti 0 zménu smlouvy nebo pfi jejim vypovézeni.
Kazdého, kdo se prokaze vasim heslem, miZzeme povazovat za osobu opravnénou za vas jednat. S ohledem na vasi ochranu vak nemusime provést
pozadovany Gkon v pfipadé, Ze budeme mit podezieni na zneuZiti vaseho hesla. V takovém piipadé miZzeme poZadovat jiny zptsob ovéreni (zejména
predloZeni dokladu totoZnosti). Své heslo si prosim dobre chrarite a v pfipadé podezieni z jeho prozrazeni ¢i zneuziti si ho ve vlastnim z&jmu co nejdfive
zmérite. Stejnym zpUsobem chrarite i svdj PIN a PUK kdd. PIN kod si mGZete zménit, PUK nikoli. Proto pokud se neopravnéna osoba seznami s vasim PUK
kodem, co nejdrive nam to telefonicky oznamte.

Upozorfiujeme, Ze kazdy, kdo vyuZzije Hlasovou samoobsluhu z telefonniho €isla v siti Vodafonu, je povaZovan za zakaznika opravnéné vyuzivajiciho takové
telefonni ¢islo. | v takovém pripadé vas mizeme vyzvat k ovéreni heslem.

Volaci limit

Pred uzavrenim smlouvy je ti'eba, abyste zvolili ,Volaci limit“, coZ je celkova cena sluZeb, které planujete nebo chcete vyuZit. Pokud Volaci limit sami
nezvolite, Vodafone to udéla za vas. Prosim, vezméte na védomi, Ze Volaci limit slouZi k nasi ochrané, kdyZ nas upozorriuje na skute¢nost, Ze vase Gtrata
za sluzby se priblizila ¢astce, za kterou jste planovali nebo chtéli vyuzit nase sluzby. Ackoliv vas budeme o dosazeni Volaciho limitu informovat, mize vam
bytinformace o dosazeni Volaciho limitu doru¢ena s prodlenim; informace je pouze orienta¢ni. Pokud Volaci limit pfesdhnete, mizeme vam docasné
omezit poskytovéani nékterych placenych sluzeb. Podrobnosti najdete na www.vodafone.cz nebo v Ceniku.

Uzavieni smlouvy
Smlouva mezi vami a Vodafonem bude uzavrena jednim z téchto zplsobU:
a)  aktivaci SIM Karty, kterou provedeme nejpozdéji do 30 dnd od data, kdy vam SIM Kartu dorucime, objednate-li si sluzby Vodafonu mimo prodejnu
Vodafonu,
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b) aktivaci SIM karty, objednate-li si sluzby primo v prodejné Vodafonu; pokud SIM karta neni aktivnijiz v okamziku prevzeti, zaktivujeme vam ji do 5 dng,
¢) jinymsvamidohodnutym zptsobem.

Uzavrenim smlouvy ¢ivylomenim SIM karty z plastové karty nebo uzitim nékteré ze sluzeb vyjadfujete a potvrzujete svdj souhlas se smluvnimi
dokumenty uvedenymiv ¢l. 1.1.3 vyse.

Pokud SIM Kartu z plastové karty nevylomite a neuZijete Zadnou sluzbu, mdZete nam ji vratit neporusenou do 14 dndi od data, kdy ji prevezmete; v takovém
pripadé smlouvu povaZzujeme bez dalsiho za neuzavienou (pokud jiz predtim byla smlouva uzaviena postupem uvedenym vyse).

Uzavrenim smlouvy nedavéte souhlas se zverejnénim svych kontaktnich (dajl vinformacni sluzbé treti strany nebo Vodafonu ¢iv tisténém telefonnim
seznamu. O zvefejnéni mizete kdykoli pozadat a mate pravo pozadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si neprejete byt kontaktovan

za G¢elem nabizeni obchodu a sluZeb. Souhlas se zverejnénim Gdaja v telefonnim seznamu nebo informaéni sluzbé muazete kdykoli odvolat. V takovém
pfipadé zajistime odstranéni dajd pfijejich nejblizsi Gpravé, bude-li to technicky mozné. Chtéli bychom vas upozornit, Ze v pfipadé udéleni souhlasu

s uverejnénim je nasi povinnosti predat takové Gdaje dal$im poskytovateldm informacnich sluzeb o telefonnich ¢islech a vydavateldm telefonnich
seznamd, pokud jsou takové osoby nasimi smluvnimi partnery.

Smlouva uzavirana se spotfebitelem distanénim zpisobem a mimo obchodni prostory

Uzavrenim smlouvy, pokud jste spotrebitel, vyjadfujete a potvrzujete, Ze jsme vam s dostateénym predstihem pred uzavienim takové smlouvy poskytli
predsmluvniinformace v rozsahu pozadovaném prislusnymi pravnimi predpisy k ochrané spotrebitele. Aktivaci SIM karty Ci zahdjeni Cerpani sluzeb
povazujeme za vasi vyslovnou zadost k zahajeni poskytovani sluZeb, a to i pred uplynutim 14denni lhiity od uzavieni smlouvy, po kterou mate jako
spotrebitel moZnost i bez uvedeni diivodu odstoupit od smlouvy uzaviené distanénim zplsobem nebo mimo obchodni prostory. Pokud v této Lhaté
odstoupite od smlouvy po zahajeni poskytovani sluzeb, miZzeme pozadovat Ghradu jiz vyuzitych sluzZeb.

Co by vas nemélo pfi uzavieni smlouvy piekvapit?

Abychom s vdmi mohli uzaviit smlouvu, je tfeba, aby byly splnény tyto podminky:

a) nemélijste v minulosti u Vodafonu neuhrazené pohledavky nebo soustavné opozdéné platby Vyactovani,

b) neuvedlijste nespravné osobninebo identifikacni Gdaje,

c) nezneuZzivalijste, ani se nepokusili o zneuZiti sité, sluzeb nebo sluzeb tretich stran,

d) plnilijste své zavazky vici jingm subjektdm nebo Vodafonu a neni ddivod se domnivat, Ze je nyni neplnite nebo nebudete plnit,

e) naucetVodafonu jste uhradili finan¢ni ¢astku (déle jen ,,Volaci jistina“) ve vysi uvedené v Ceniku nebo v mimoradnych pripadech uréenou
Vodafonem. Uhrazené Volacijistina slouzi zejména k zajisténi plnéni vasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy. Pokud jakoukoli vyse uvedenou
podminku nesplnite, i tak s vdmi mizeme smlouvu uzavfit. V opacném piipadé vas budeme o dlivodech nemoZnosti uzaviit smlouvu informovat.

Pokud Volacijistinu nebo jeji Cast nepouzijeme ke splnénivasich povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napf. na Ghradu ¢i ¢astecnou Ghradu VyGctovani
Cinékolika VyUctovani), pak vam ji v plné vysi, nebo prijejim uziti pouze jeji ¢ast, vratime:
a)  pfiukoncenismlouvy &i pfineuzavieni smlouvy dle €L. 1.5 vyse, a to ve Lhdté 60 dnli ode dne ukonceni smlouvy nebo doruceni neporusené
SIM Karty nevylomené z plastové Karty;

b) pokudjste nebyliv uplynulych 3 po sobé jdoucich z(¢tovacich obdobiv prodleni's Ghradou Vyacétovani, nedohodneme-li se jinak (napt.
v Podminkach marketingovych akci), a to ve Lhité 60 dnti ode dne obdrzeni vasi Zadosti o jeji vraceni. Dalsi podminky pro vraceni Volaci jistiny
naleznete v Ceniku nebo nawww.vodafone.cz.

Sluzby
Vodafone ve své siti poskytuje zejména tyto zakladni sluzby:

a) telefonnisluzbu, kterd umoziuje bézné odchozi hovory a pfijimani telefonnich hovord, a zahrnuje rovnéz bezplatna tisriova volani,
b) sluzbu prenosu dat, véetné sluzeb xDSL v pevné siti,
c) sluzbu kratkych textovych zprav (SMS) a sluzbu multimedialnich zprav (MMS),

Sluzby tfetich stran jsou upraveny ve zvlaStnich podminkach pro tyto sluzby a jsou dostupné prostiednictvim specialnich telefonnich Cisel, vCetné
zkracenych telefonnich ¢isel, a to jak pomoci volani, tak pomoci SMS. Cast sluZeb tretich stran predstavuje zaroven platebni sluzby ve smyslu zakona
¢.284/2009 Sb., o platebnim styku, ve znéni pozdéjsich predpist.

Sluzby poskytované Vodafonem jsou upraveny v samostatnych podminkach jednotlivych sluzeb.

Rédi bychom vas upozornili, Ze SIM karta z(istava vZdy v nasem vlastnictvi a jsme opravnéni ji deaktivovat v pripadé, Ze nedojde k uzavieni smlouvy nebo
je jiz uzaviend smlouva ukonéena.

Vyuétovani

Vystaventi, dodani a Ghrada vyictovani sluZzeb

Vy(Gctovani sluzeb vam vystavime po skonceni kazdého zdétovaciho obdobi (ve smlouvé jen ,Vyaétovani). Vyictovani obsahuje cenu za vSechny sluzby
(popr. za objednané zbozi) a sluzby tretich stran poskytnuté a objednané v prislusném z(¢tovacim obdobi. Délka zi¢tovaciho obdobi je zpravidla jeden
mésic, neni-li dohodnuto jinak. Vodafone je opravnén ve VyGctovani vyactovat i ceny za sluzby poskytnuté v predchozich zG¢tovacich obdobich, pokud
nebyly zahrnuty do predchozich VyGctovani (zejména v pripadé Roamingu a sluzeb tfetich stran). Vyactovani vam poskytneme v elektronické podobé
ve vasi Internetové samoobsluze, v niz bude zpfistupnéno nejpozdéji do tfi dnd po dnijeho vystaveni. Na vasi Zadost vam Vy(étovani zasleme v papirové
podobé prostrednictvim poskytovatele postovnich sluZzeb na vasi adresu nebo adresu vami zvolenou jako adresu korespondencni. Zaslani Vyacétovani

v pisemné podobé muZe byt zpoplatnéno dle Ceniku. Pokud se jedna o posledni VyGctovanti, vystavené po ukonceni posledni smlouvy uzaviené mezi
nami, pak toto VyGctovani vzdy odesleme na vasi adresu i v papirové podobé. Pokud se ndm nepovede dorudit Vy(ctovani na vasi korespondencni adresu
tfi po sobé nasledujici zG¢tovaci obdobi, nasledujici VyGctovani vam poskytneme pouze v elektronické podobé ve vasi Internetové samoobsluze.

V Ceniku mGZe byt uveden limit pro zaslani VyGctovéani v pisemné podobé, a pokud je vyse Vyactovani nizsi neZ takto stanoveny limit, dodame vam
VyGctovani rovnéz pouze elektronicky.

VyGctovani musi byt uhrazeno nejpozdéji do data splatnosti, které uvedeme na prislusném Vyuctovani, a které je zpravidla stanoveno na 18.den

po vystaveni Vy(c¢tovani. Vyactovani je uhrazeno pripsanim vyactované ¢astky pod spravnym variabilnim symbolem na G¢et Vodafonu (popf. identifikaci
platby po sdéleni spravného variabilniho symbolu). Zaslani upominky v pripadé prodleni se zaplacenim VyGctovani mize byt zpoplatnéno dle Ceniku.

V nékterych pripadech (napf. omezeni sluzeb z divodu uvedeného v €l. 1.4 vy$e nebo v €L. 5.3 pism. e) nize) se mizeme dohodnout na uhrazeni
poskytnutych sluZeb pred vystavenim VyGctovani.

V Ceniku mZeme stanovit financni limit, do jehoZ prekroceni po vas nebudeme dluznou ¢astku vymahat, ackoliv budete v prodlenti, a to dokud vas
celkovy dluh vici nam tento finanéni limit neprekrodi. Upozorriujeme vak, Ze v pfipadé nastaveni Ghrady VyGctovani prostrednictvim inkasnich plateb
budeme dluznou ¢astku poZadovat vzdy uhradit, stejné jako v pripadé, Ze dojde k ukonceni smlouvy.

Pokud vase Vyactovanivéas neuhradite, mizeme pozadovat Ghradu poplatks a nahradu naklada spojenych s vymahanim pohledavky, které jste povinni
uhradit.

Zapocteni pohledavek
Volacijistinu ¢i financni plnéni, které od véas obdrzime, mizZeme pouZit na Ghradu jakékoli vasi dluzné ¢astky z titulu poskytovani sluzeb, nakupu zbozi
nebo sluZeb tretich stran dle nasivolby.

Co jako zdkaznik muZete a jak se nejlépe ochranite?
Vase prava
Méte moznost ponechat si své telefonni ¢islo a prejit s nim k jinému poskytovateli sluzeb.
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MdZete nés poZadat o zménu smlouvy (nastaveni sluzeb). Zménu sluzeb provedeme co nejdfive, nejpozdéji do jednoho tydne. Zmény mohou byt
provedeny pozdéji, pokud je to dohodnuto nebo to vyplyva z povahy sluzby. Podminkou zmény smlouvy mdZe byt Ghrada dluzné ¢astky po splatnosti.
V pripadé, Ze mate omezené Ci prerusené poskytovani sluzeb, je mozné, Ze zménu smlouvy neprovedeme.

Pri osobnim jednéni's ndmi se mdZete nechat zastoupit; zastupce se vsak musi prokazat plnou moci opatienou ovéfenym podpisem.

Reklamace Vyiétovani/sluzeb
Pokud nesouhlasite s vysi VyGctovanim nebo nejste spokojeni s kvalitou poskytnutych sluzeb, méate pravo je reklamovat. Reklamaci je tfeba podat
pisemné av souladu s Reklamacnim radem.

Reklamace bez odkladného G¢inku na splatnost Vyiétovani
Vezméte prosim na védomi, ze podani reklamace dle L. 3.1.4 vySe nema odkladny Gcinek na splatnost reklamaci dot¢eného VyGctovani.

Opatfeni pro vasi ochranu pfi ztraté/kradezi SIM karty

Ztratu Ci odcizeni SIM karty nam, prosim, co nejdrive telefonicky oznamte. Nejpozdéji do 60 minut od obdrZenivaseho oznameni provedeme blokaci SIM
karty. Od blokace SIM karty prestavate odpovidat za uziti sluzeb prostrednictvim této SIM Karty. Pozadate-li nas, vydame véam za podminek stanovenych
Cenikem novou SIM kartu.

Jak se s ndmi muaZete spojit?

Abychom vam komunikaci s ndmi co nejvice ulehcili, mdZete vyuZzit zakaznickou linku a dalsi zplisoby komunikace, které vam pro jednotlivé typy
poZadavkd nabizime (informace o Internetové ¢i Hlasové samoobsluze najdete na www.vodafone.cz). Na zdkaznickou linku mdZete volat bezplatné,
neni-liv podminkéach konkrétni aktivované sluzby stanoveno jinak. Vase poZadavky ¢i Zadosti (jakoZ i hlaseni poruch a vad pfi poskytovani sluzeb), které
byste nam méli podLle téchto VSeobecnych podminek predat (s vyjimkou Zadosti o uzavieni smlouvy), realizujte prostrednictvim nasi zékaznickeé linky
na telefonnim Cisle 800 77 00 77. Pisemné zadosti zasilejte na adresu Vodafone Czech Republic a.s., Oddéleni sluzeb zakaznikdm,

namésti Junkovych 2,155 00 Praha 5.

Co musi a smi Vodafone
Poskytovani sluzeb

Sluzby vam budeme poskytovat v oblastech pokrytych prislusnym radiovym signalem, a to nepretrzité a v co nejvyssi kvalité za podminek stanovenych
prislusnymi pravnimi predpisy. Vznikne-li v rdmci sité néjaka zavada, odstranime ji co nejdrive.

Orientaéni mapa pokryti / nemoZnost garantovat pfipojeni k siti 3

Oblasti pokryté radiovym signalem a oblasti, kde je technicky mozné sluzby na Gzemi Ceské republiky poskytovat, jsou graficky zndzornény v aktualni
orientacni mapé pokryti. Vzhledem k charakteru sifeni radiovych vln a k omezenym moznostem grafického zobrazeni nemdzeme garantovat, Ze vzdy
dosahnete pripojeni k siti i v oblastech, které jsou dle orienta¢ni mapy oznacené jako pokryté signdlem. Informace tykajici se pokryti najdete v prodejnach
Vodafonu a na strankach www.vodafone.cz. Pfipadné zhorSeni kvality pfenosu zpsobené fyzikalnimi vlivy nemdzeme ovlivnit.

SvyuZitim mobilnich siti zahrani¢nich poskytovatelti vam umoziujeme uZivat sluzby i mimo Gizemi Ceské republiky. Vice informaci a aktualni ceny najdete
na strankdch www.vodafone.cz nebo v Ceniku. Mate moznost kdykoliv vyuZit sluzeb jiného poskytovatele pro zajisténi regulovanych roamingovych
sluzeb, oddélené od domécich a neregulovanych roamingovych sluzeb poskytovanych ze strany Vodafonu, a to bez poplatku a bez nutnosti zménit své
telefonni ¢islo nebo SIM Kartu —tzv. oddéleny prodej roamingovych sluzeb. Podminky této sluzby a dalsiinformace jsou k dispozici
nawww.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/.

V nékterych pripadech se mdZe stat, Ze vam omezime ¢i prerusime poskytovani sluZeb (¢astecné ¢ivSech sluZeb), aniz bychom vas o tom stihli predem
informovat, napriklad:

a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé Civ pravnich predpisech,

b) neuhradite-li v¢as a fadné Vyactovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostrednictvim SMS zpravy nebo jingm zpGsobem; po uhrazeni
dluzného Vyactovani vam bude poskytovéni sluzeb obnoveno (pokud doslo k Ghradé pred ukonéenim smlouvy); obnoveni sluzeb mizZe byt
zpoplatnéno dle Ceniku,

c) prekrocite-li Volaci limit nebo jej v daném zGc¢tovacim obdobi dosédhnete,

d) senam nepodafidorucit vam Vyactovani ¢ijiné pisemnosti,

e) poskytnete-linam nespravné (daje ¢i nepravdivé prohlasenti, pripadné nenahlasite-lizménu svych Gdajd,

f)  vpfiipadé divodného podezieni na zneuzivani sluzeb (napfiklad pokud jsou sluzby vyuZivany k distribuci nevyzadanych nebo komercnich
sdéleni) ¢iv pripadé uZivani sluzeb zplisobem, ktery mdzZe negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jinym zékaznikim nebo provoz sité
Cijakékoli jeji Casti,

g) vznikne-li podezreni, Ze jste uzavreli smlouvu na zakladé nepravdivych Gdajl nebo jste ji uzavreli s tmyslem neplatit za odebrané sluzby Ci

zboZi odebrané soucasné se sluzbami (napf. pfi dodani zbozi za zvyhodnénou cenu oproti povinnosti k minimalnimu mési¢nimu plnéni), anebo
vznikne ddvodné obava, Ze nebudete hradit své zévazky ze smlouvy Fadné a vcas (napf. zahjeniinsolvencniho fizeni, exekuce na vas majetek),
h) v pripadé naruseni bezpec¢nosti ¢i integrity nasi sité, bezpecnosti sluzby nebo pfi zjisténi jejich ohroZeni nebo zranitelnosti.
Prosim méjte na paméti, Ze omezeni poskytovani sluzeb nema vliv na vase smluvni povinnosti a Ze po dobu preruseni poskytovani sluzeb vam nemusime
vystavovat VyG&tovani. Jakmile odpadne ddvod pro preruseninebo omezeni poskytovéni sluZeb, co nejdfive je obnovime. Mate vSak moZznost takové
obnoveni poskytovani sluzeb predem odmitnout. V této souvislosti bychom vés radi upozornili, Ze v pohranic¢nich oblastech Ceské republiky se vase
zafizeni m{iZe pfipojit k mobilni siti zahrani¢niho poskytovatele, a vy tak zatnete vyuZivat sluzby zahrani¢niho poskytovatele (roaming), atkoliv budete
stéle na Gzemi Ceské republiky.

Omezit nebo prerusit poskytovani sluzeb vam na nezbytné nutnou dobu mizeme i ze zavaznych provoznich ¢i technickych ddvod( nebo na zakladé
rozhodnuti statnich organ( ¢i v obdobi krizovych stavd nebo z déivodu jiného obecného z&jmu.

Pokud bychom ukoncovali poskytovéani nékterého z tarifd nebo sluzeb, oznamime vam to nejméné 1 mésic predem. Pokud vam nebude nase nabidka
vyhovovat (napf. jiny tarif nebo jina sluzba), budeme se snazit vam tarif zménit na jiny co nejvhodnéji, a to za predpokladu, Ze smlouva bude stale trvat.

Ve vyjimecnych pfipadech vam z technickych nebo provoznich diivod( mazeme zménit vase telefonni Cislo ¢i heslo i bez vaseho souhlasu. O této zméné
vas samoziejmé budeme informovat, a to nejméné 5 pracovnich dnd pfedem, bude-li to mozné. V pfipadé, Ze si nebudete pamatovat své heslo, souhlasite
stim, Ze vas mGzeme identifikovat jingm zplsobem stanovenym Vodafonem.

Poskytujeme také moznost volat bezplatné na ¢isla tisriového volani. Pri volani na tato Cisla zaroven v souladu s pravnimi predpisy poskytujeme
prislusnému pracovisti pro prijem tisfiovych volani Gidaje o lokalizaci volajiciho.
Abychom zabranili naplnéni kapacity pripojeni ¢i jejimu prekroceni, pouzivame néasledujici postupy:

a) Prednostné jsou poskytovany hlasové sluzby pred datovymi sluZzbami.

b) Vpripadé naplnéni kapacity pripojeni (zejména u zékladnové stanice) nelze zahjit novy hovor, probihajici hovory nejsou ovlivnény.

c) Vpfipadé naplnénikapacity pfipojeni u datovych sluZeb (zejména u zakladnové stanice) dochazi k omezeni rychlosti pfipojeni vSech aktivnich

uzivateld sité.
d) Udatovych sluZeb se dale uplatni pravidla FUP.

MUZe se stat, ze vas telefon Cijiné zafizeni nebude v nasi siti plné funkéni. Sluzby maZete uzivat pouze prostrednictvim zafizeni, které spliiuje poZadavky
stanovené prévnimi pfedpisy. Pro spravné fungovani pfistroje v nasisiti je nutné, aby se jednalo o pfistroj spliiujici technické pozadavky pro provoz v sitich
v Ceské republice a, pokud jde o mobilnisit, podporujici frekvenéni pdsma Vodafonu, uvedend na www.vodafone.cz a spliiujici technické specifikace
rozhrani uvedené nawww.vodafone.cz.
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7.5

Odpovédnost
Odpovédnost za Skodu
Prosim vezméte na védomi, Ze nase odpovédnost za $kodu je ze zakona omezena. Nevyplyva-li z pfisludnych pravnich predpist jinak, nejsme odpovédni
napfiklad za $kody zpsobené:
a) porusenim vasi smluvni povinnosti,
b) vdusledku preruseninebo vadného poskytnutisluzby,
c) uvedenim nespravnych (dajd z vasi strany,
d) viry (tzv. mobile malware), prozrazenim ¢i zneuzitim hesla nebo PINu, popf. jinych kodd,
e) ztratou, odcizenim nebo poskozenim SIM Karty.
Prosim méjte téZ na paméti, ze neodpovidame ani za kvalitu sluzeb poskytovanych jingmi poskytovateli sluZeb, véetné zahrani¢nich poskytovateld
v rdmci roamingu, stejné tak ani za kvalitu sluZeb tretich stran, pfi jejichZ poskytovénije vyuZivdna nase sit. Je tieba, abyste své smluvni povinnosti plnili
i pfi preruseni poskytovani sluzby, nezajisténi pokryti, Spatné kvalité prfenosu nebo zpracovani nepfesnych osobnich ¢ijinych (dajd. Radi bychom vas téz
upozornili na to, Ze ze zakona neodpoviddme za obsah prenasenych zprav ani za data uloZzena na SIM karté.
Ujednani tykajici se nahrady $kody a zplsobu feseni spord jsou uvedena v Reklama¢nim fadu.
Aniunas nemuzete:
a) prevést smlouvu/SIM Kartu na nékoho jiného bez podani pisemné Zadosti a naseho souhlasu,
b) prodat nebo prevést prava k jakékoli ze sluzeb bez naseho predchoziho pisemného souhlasu (nedovoleny preprodej nasich sluzeb),
c) pouZit SIM kartu/sluzbu v rozporu se smlouvou ¢i se zakonem nebo za G¢elem poruseni smlouvy ¢i zékona nebo ji pouZit jinym zpGsobem,
nez pro jaky je SIM karta/sluzba uréena (zejména ne pro komeréni ukonceni hovord prostiednictvim GSM brany apod.),
d) poskodit nebo pozménit software na SIM karté (nebo se o to pokusit), zejména kopirovanim nebo klonovanim,
e) uzitsluzbu nebo sluzby tretich stran zplisobem, ktery mdze negativné ovlivnit kvalitu sluzeb poskytovanych jingm zakaznikim nebo provoz
nasi sité Ci jakékoli jeji Casti i uZit sluzby zplsobem zakladajicim divodné podezreni, Ze zneuZivate nebo jste zneuZili sluzbu (napf. zpisob
vaseho uZivani sluzby vykazuje charakteristiky strojového generovani provozu nebo nestandardniho uZit).

Ukonéeni smlouvy

Smlouva muze byt ukoncena dohodou nebo pisemnou ¢i Ustnivypovédi, anebo odstoupenim od smlouvy ze zékonnych dlivod(. Ukonceni smlouvy
se viak nedotyka vzajemnych narokd vzniklych jesté pred jejim ukoncenim. Ke dni Géinnosti ukonceni smlouvy vam pfestaneme poskytovat sluzby a SIM
kartu deaktivujeme.

Pisemna vypovéd, kterou ukoncujete smlouvu, musi mit tyto naleZitosti: jméno a pfijmeni (nebo nézev), adresu, telefonni ¢islo (kterého se vypovéd tyka),
ovéreny podpis majitele telefonniho Cisla, pfipadné také vypis z obchodniho rejstfiku ne starsi nez 3 mésice. Pisemnou vypovéd mizZete poslat na adresu
sidla Vodafonu. Ustni vypovéd mizete podat pouze telefonicky prostfednictvim zakaznické linky. S ohledem na vasi ochranu si vyhrazujeme prévo vasi
totoznost kromé ovéfeni heslem ovéfit také jinym zpisobem. V pfipadé podezieni na zneuziti vasich osobnich (daju si vyhrazujeme pravo pozadat vas,
abyste nas kontaktoval z telefonniho Cisla, kterého se vypovéd tyka.

Pokud ném dorucite ¢i sdélite vypovéd smlouvy, bude smlouva ukonéena nejpozdéji poslednim dnem nésledujiciho z¢tovaciho obdobi, pokud neni
dohodnuto jinak. Toto samoziejmé neplati pro smlouvu na dobu urcitou.

Smlouvu mizeme vypovédét i my (na kteroukoli aktivni SIM kartu nebo viechny aktivni SIM Karty):
a) porusite-li povinnost stanovenou ve smlouvé Ci platnych pravnich predpisech (napf. jste neuhradili VyGctovani po splatnosti),

b) je-linavas majetek prohlasen konkurz ¢i byl-li zamitnut navrh na prohlaseni konkurzu pro nedostatek majetku nebo jste vstoupili do likvidace
nebo bylo proti vam zahéjeno insolvencni fizeni,

c) poskytnete-lindm nespravné Gdaje ¢i nepravdivé prohlaseni, pfipadné nenahlésite-li zménu svych Gdaju.

Namisto ukonceni smlouvy v pripadé, Ze neuhradite v¢as a radné VyGctovani ani presto, Ze vas na to upozornime prostrednictvim SMS zpravy nebo jingm
zplsobem, miZeme vase telefonni &islo prevést na predplacené sluzby.

Ukonéeni smlouvy v souvislosti s prenositelnosti telefonnich ¢isel

Chcete-li pfenést své telefonni ¢islo k jinému poskytovateli, miZete nas poZadat o ukonéeni smlouvy, pfipadné pozadat o jeji nepokracovani

na prendSeném telefonnim €isle. Prosim vezméte na védomi, Ze pfi ukonéeni smlouvy méme prévo na finanéni vyrovnéni ve vysi uvedené v piislusnych
podminkéch, pokud pred ukonéenim smlouvy vyuZijete marketingovou akci nebo koupi zafizeni za zvyhodnénou cenu, na jejimz zakladé jste od Vodafonu
ziskali slevu ¢i zvyhodnéni podminéné vyuzivanim sluzeb po dobu urcitou, pfi¢emz ke dni ukonceni smlouvy nebude z vasi strany tato podminka splnéna.
Vyse takového finan¢niho vyrovnani odpovida zpravidla vysi slevy ¢i zvyhodnéni, které jste od nas ziskali. Informaci o konkrétni vysi tohoto finan¢niho
vyrovnanivam poskytneme bezplatné na zakladé vasi Zédosti, kterou ndm dorucite pisemné nebo prostrednictvim zakaznické linky. Vice informaci
najdete v Podminkach sluzby prenositelnosti telefonnich ¢isel, které jsme zverejnili na www.vodafone.cz v sekci Pravni podminky.

Rédi bychom vas upozornili na to, Ze pokud neniv podminkéach jednotlivé sluzby stanoveno jinak, je vam mésicni poplatek za sluzbu (zejména tarify
Cibali¢ky v rédmci tarif) zaGiétovan okamzité po jeji aktivaci/zméné (aktivace probiha vzdy k prvnimu dni zi¢tovaciho obdobi), a dale, Ze pfi deaktivaci
sluzby v prabéhu zG¢tovaciho obdobi, tj. i pfenosu telefonniho Cisla k jinému poskytovateli, nedochazi k vyétovani pomérné ¢astky poplatku za sluzbu
dle skute¢ného poctu dni, kdy byla sluzba aktivni.

Pfedplacené sluzby

Nase sluzby si mGzete i pfedplatit a uzivat je prostrednictvim SIM karty bez pravidelného Vyaétovani. Blizsi podminky o predplacenych sluzbach
najdete v Ceniku, na www.vodafone.cz Civ prislusnych marketingovych materidlech a podminkéach sluzeb. Prosim méjte na paméti, Ze na poskytovani
predplacenych sluZeb se z podstaty véci nevztahuii ty ¢lanky VSeobecnych podminek, které nelze vzhledem k povaze predplacenych sluZeb pouZit.

Smlouvu o poskytovani predplacenych sluzeb spolu uzavieme
a) uhrazenim ceny kreditu nebo prvnim dobitim kreditu,
b) vylomenim SIM karty z plastové Karty,
c) aktivaci SIM Karty,

ato podle toho, co nastane drive.

Na vasi zadost vam na ¢astku uhrazeného kreditu vystavime danovy doklad. Nezapomerite, Ze kupony pro dobijeni miZete vyuZit nejpozdéji do data
uvedeného na kuponu. Upozorriujeme vés také na to, Ze kupony neni mozné vratit a Ze vam nemuzeme vratit penize za nevyuZziti kuponu nebo
nevyCerpani kreditu ve stanovené Lhité nebo pokud dojde k ukonéeni smlouvy.

Rédi bychom vas upozornili na to, Ze vdm mizeme omezit poskytovani predplacenych sluZeb, pripadné neposkytnout nékterou ze sluzeb, pokud nebudou
splnény podminky pro jejich uzivani. Takovou podminkou je napriklad z(statek kreditu na SIM karté v urcité vysi, dostate¢na vyse kreditu postacujici

k uhrazeni objednané sluzby, dobiti kreditu ve Lhité stanovené v nasich marketingovych materilech nebo na www.vodafone.cz, neexistence dluhu

po splatnosti pfi pfechodu z tarifu na predplacené sluzby. O omezeni sluzeb vas samoziejmé budeme vzdy informovat. Poskytovani sluzeb vam obnovime,
jakmile odpadne divod omezeni.

Prosim dobijte si kredit nebo aktivujte SIM kartu ve stanovené Lhaté, jinak marnym uplynutim této Lhty smlouva automaticky skon¢i.
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Pokud budete chtit, mGZete prejit z pfedplacenych sluZeb na kterykoli tarif z nasi aktualni nabidky ¢i obracené. Takovou zménu vam mazeme umoznit
nejdrive po uplynuti 30 kalendarnich dnt ode dne posledniho prfechodu. Zménu vam nemusime umoZnit v pfipadé, Ze jste méliv poslednich 12 mésicich
neuhrazené pohledavky déle nez 30 dnu po splatnosti. Upozorfiujeme vas jen, Ze pfechod z tarifu na predplacené sluzby se fidi podminkami zmény
smlouvy a v nékterych pfipadech mize dojit ke zméné nastaveni nékterych sluzeb. Kdykoliv se mlzZete rozhodnout, Ze si nepfejete, abychom vam
nadale poskytovali predplacené sluzby. Pokud ndm prostrednictvim zakaznické linky sdélite vypovéd smlouvy alespon 4 kalendérni dny pred koncem
z(c¢tovaciho obdobi, smlouva skonci nejpozdéji poslednim dnem zGctovaciho obdobi, jinak az poslednim dnem nésledujiciho zG¢tovaciho obdobi, pokud
neni dohodnuto jinak.

Pokud budete chtit prejit z predplacenych sluZeb na tarif, pouZijeme nevycéerpany zlstatek kreditu z predplacené SIM karty na Ghradu VyGctovanti. Prosim
vezméte navédoml, Ze pfi této zméné vdm mizeme odebrat nevyCerpany bonus, ktery jste ziskali ve formé kreditu na predplacené sluzby v souvislosti
s marketingovou akci Vodafonu.

Méli byste védét, Ze mj. neodpovidame za to, Ze nevyuzijete kredit na SIM karté, nespravné zadéte Gdaje pfi Ghradé predplacenych sluZeb (zejména
telefonni ¢islo nebo Cislo kuponu) nebo ztratite ¢i vam nékdo odcizi kupon nebo Ze dojde k jeho zneuziti.

V pripadé ztraty nebo odcizeni SIM karty vdm SIM kartu vyménime, pokud prokéZete, Ze jste byl jejim opravnénym uZivatelem. Za tim G¢elem po vas
muzeme pozadovat napfiklad predlozeni originalu dokladu o pofizeni SIM karty nebo dokladu totoznosti. Prosim vezméte na védomi, ze vam SIM kartu
nemuazeme vymeénit v piipadé, kdy budou existovat pochybnosti o tom, zda drzitel uvedeného dokladu je opravnénym uzivatelem SIM Karty, nebo bude
vzhledem k okolnostem zfejmé, Ze tomu tak nent.

Zavérecna a prechodna ustanoveni
Dorucdovani zakaznikovi
Chtéli bychom vés informovat, Ze ozndmeni (véetné vyrizovani reklamaci) vam budeme zasilat prostrednictvim poskytovatele poStovnich sluzeb

na adresu, kterou si zvolite jako korespondenéni, jinak na vami uvedenou adresu trvalého bydlisté/mista podnikani ¢i sidla. Pokud se nepodafi odeslané
oznameni dorudit, povazuje se za doru¢ené dodanim na vyse uvedenou adresu nebo marnym uplynutim Lhaty pro vyzvednuti oznameni, pripadné dnem
vraceni zaslaného oznament, a to podle toho, co nastane dfive. Koresponden¢ni adresou méze byt i e-mail (elektronicka adresa), ktery nam za Gcelem
dorucovani oznameni sdélite, a jestliZe o tento zpusob dorucovani pozadate nebo s nim vyslovite souhlas; za okamzik doruceni ozndmeni se pak povaZuje
okam?Zik jeho pfijeti serverem piijemce.

V pripadé dorucovéani oznameni prostrednictvim SMS je ozndmeni povazovéano za dorué¢ené okamzikem jeho doruceni do naseho SMS centra.

Za dorucena se budou povaZovat i oznameni (véetné Vyacétovani), ktera zpfistupnime prostrednictvim elektronického rozhrani pro vzdaleny pristup (napf.
Internetové samoobsluha), a to okamZikem zpristupnéni. Vezméte v této souvislosti prosim na védomi, Ze v pripad€ doruceni prostrednictvim Internetové
samoobsluhy nemusime zasilat pisemné oznameni specifikované v ¢l. 8.1.1 vyse, a proto prosim provadéjte Casté kontroly oznameni doru¢enych do vasi
Internetové samoobsluhy.

Pravni pfedpisy

Na tuto smlouvu se vztahuji pfisludna ustanoveni zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, a zdkona ¢. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich

a 0zméné nékterych souvisejicich zakond (zdkon o elektronickych komunikacich), ve znéni pozdéjsich predpisu.

Vyhrady

Ve smyslu ust. § 1740 odst. 3 obcanského zékoniku vyluéujeme ve vztazich mezi nami pfijeti naeho navrhu na uzavreni smlouvy (nabidka) s dodatkem
nebo odchylkou, ktera podstatné neméni podminky nabidky, s vyjimkou vyplnéni ndmi poZadovanych Gdajt. Pokud i presto k nasi nabidce doruéite

odpovéd's dodatkem nebo odchylkou, s vyjimkou vyplnéni nami poZadovanych Gdajd, bude smlouva uzaviena az poté, co vyjadiime vyslovny souhlas
svasim prijetim nabidky ve znéni dodatk( nebo odchylek.

Neni-li uzaviena smlouva v pisemné formé, pak vylucujeme moznost potvrzeni takové smlouvy v pisemné formé ve smyslu ust. § 1757 obcanského
zakoniku ze strany zakaznika.

Vodafone poskytuje sluzby pouze za podminek uvedenych ve smlouvé (viz obsah smlouvy v €L. 1.1.2 vyse), a proto zaslani jinych obchodnich podminek
(ust. § 1751 odst. 2 ob¢anského zakoniku) povazujeme za nepfijeti naseho navrhu smlouvy a za novy navrh na uzavreni smlouvy, jejiz pfijeti vSak musi byt
ze strany Vodafonu vyslovné potvrzeno.

Ucinnost

V$eobecné podminky jsou G¢inné od 1. 1.2015. Od tohoto data pozbyvaji G¢innosti pfedchozi VSeobecné podminky ze dne 1. 11.2014.

Informace pro G¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizaénich adajd

1.

Pfed uzavienim smlouvy

Chce-livyuZivat sluzeb spolecnosti Vodafone, prectéte si pozorné tyto podminky, které stanovi, jakym zplsobem spolecnost Vodafone jako spravce
osobnich Gdajt zpracovéva vase osobni (daje, k jakym G¢eldim a po jakou dobu. Tyto podminky jsou nedilnou souéasti smlouvy.

Pred uzavrenim smlouvy se s vasim souhlasem informujeme, za G¢elem ovéreni skutecnosti uvedenych v €l. 1.6 VSeobecnych podminek, zda nejste veden
v negativnim registru sdruzeni Solus. Souhlas s provérenim nemusite udélit s tim, Ze v takovém pripadé ma Vodafone pravo poZzadovat uhrazeni Volaci
jistiny (viz VSeobecné podminky).

Blizsiinformace tykajici se zpracovani osobnich Gdaju a dalSich rozhodnych skute¢nostijsou k dispozici na www.vodafone.cz v ¢asti Prohlaseni o ochrané
osobnich tdaju.

Podminky zpracovani Udaju ; )

Tento dokument upravuje podminky a poskytuje informace o zpracovavani Udajd, zptisob poskytnuti souhlasu Zakaznika se zpracovanim Udaji a prava
a povinnosti Zakaznika pfi zpracovani jeho Udaju (déle také jako ,Informace®).

Spole¢nost Vodafone Czech Republic a. s., ICO: 25788001, se sidlem ndmésti Junkovyich 2, 155 00 Praha 5, zapsana v OR u MS v Praze, oddil B viozka 6064,
(déle jen ,Vodafone“) vede databazi osobnich, lokalizaénich a provoznich Gdaji (vy$e a dale jen ,Udaje”) G¢astnik a uZivateld sluzeb elektronickych
komunikaci (,dale jen Zakaznik"). .

Udaje ziskavame primym nebo nepifmym kontaktem s vami, v ramci poskytovani sluZeb nebo od tfetich osob. Vodafone zpracovévé Udaje na zakladé
zékona, tj. v takovém pripadé neni Zékaznik opravnén takové zpracovani odmitnout (povinné zpracovani viz odst. 4), nebo na zékladé souhlasu
Zékaznika, kdy je Zakaznik opravnén takové zpracovani kdykoli odmitnout (dobrovolné zpracovani viz odst. 5).

Vodafone shromazduje a zpracovava Udaje manudlné nebo automaticky, sam nebo prostrednictvim tretich subjektd (zpracovateld).

Definice Udajt

Osobnimi a identifikaénimi Gdaji se rozumi zejména: jméno, pfijmenti, adresa, datum narozent, rodné Cislo/popf. narodniidentifikator, vék, pohlavi,
Cisla predlozenych doklad, obchodni firma/nazey, sidlo/misto podnikanti, sidlo organizaéni slozky, jméno, pfijmeni a bydli$té osob opravnénych jednat
jménem pravnické osoby, identifikacni ¢islo, dariové identifikacni &islo, telefonni €islo, heslo, &islo SIM Karty, typ a objem vyuZivanych sluzeb, Gdaje

o koncovém zafizeni, kontaktni telefonni ¢islo, e-mailové spojeni, bankovni spojeni, (idaje ziskané od zakaznika marketingovymi priizkumy a jiné (daje
opravnéné o Zakaznikovi ziskané. Provoznim Gdajem se rozumi jakékoli idaje zpracovavané pro potreby prenosu zpravy siti elektronickych komunikaci
nebo pro jeji G¢tovant, tj. zejména telefonni ¢islo volaného, telefonni ¢islo volajiciho, zacatek a konec spojeni, datum a frekvence uskute¢néného spojenti,
IMEI, typ zafizeni, konfiguracni (daje, adresa datového spojeni (napf. URL), IP adresa, druh a zp(isob a objem vyuZivani sluZeb a cena za sluzbu a typové
chovani Zékaznika. Lokalizaénim Gdajem se rozumi jakékoli Gidaje zpracovavané v siti elektronickych komunikaci a uréujici zemépisnou polohu
koncového zarizeni Zakaznika, tj. napr. Gdaj o siti, k nizZ je Z&kaznik pfipojen.

Povinné zpracovani

Povinné jsou zpracovéavéany Udaje na zakladé zakona, a to zejména pro Gcely poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, souvisejicich sluzeb,
platebnich transakci, zajiSténi propojeni a pfistupu K siti, VyGctovani a provadéni dkond s tim souvisejicich, Géetni a danové Gcely, identifikace zneuzivani
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sité &i sluzeb, vymahani pohledavek, prodej produktt &i sluZeb tretich stran prostrednictvim nasi sité nebo jejich Vyaétovani, pro Géely volani na &isla
tisiového volani.

Dobrovolné zpracovani

Zéakaznik souhlasi s tim, Ze Vodafone je opravnén zpracovavat Udaje k nasledujicim Géeltim: obchodni a marketingové Géely, véetné provadéni prizkumu
trhu, telemarketingu a nabizeni obchodu a sluzeb, poskytovani informaci (zejména formou obchodniho sdéleni oznacovaného pro takové Gcely

jako OS) o nasich sluzbach a produktech a o sluzbach a produktech tretich stran, které jsou se spole¢nosti Vodafone ve smluvnim vztahu, a to uZitim
adresy, telefonnich ¢isel nebo elektronické adresy, pro poskytovéni sluZeb s pfidanou hodnotou, pro bezplatné zfizeniinformacni sluzby Zakaznikovi,
prostrednictvim které bude Zakaznik informovan o nabizenych sluzbach a produktech tretich stran, ovérovani a hodnoceni bonity ¢i platebni moréalky
Zakaznika prostfednictvim registru dluznikd, a to jak pfi vzniku smluvniho vztahu, tak i vjeho prabéhu.

Poruseni smluvni povinnosti

Vodafone zpracovéva osobni (idaje/(daje Z&kaznika v rozsahu jméno, pfijment, obchodni firma, adresa, misto podnikani, sidlo, datum narozeni, rodné &islo,
ICO ainformace o rozsahu poruseni smluvnich povinnosti, financnich zévazcich a nésledné platebni morélce, Ghradé pohledavky nebo jejim pripadném
odpisu za G¢elem informovéni o poruseni smluvni povinnosti ze strany Zakaznika vCetné rozsahu a povahy tohoto poruseni a o nasledné platebni moralce
Zékaznika. Porusenim smluvni povinnosti podle predchozi véty se rozumi existence dluzné ¢astky déle nez 30 dn( po splatnosti nebo opakované prodleni
s Ghradou.

Zé&kaznik udéluje souhlas s tim, aby Vodafone za GiCelem ochrany svych prév pfedéval vy3e uvedené Gdaje k dalSimu zpracovani sdruZeni SOLUS,
zajmovému sdruZeni pravnickych osob, IC: 69346925. Sdruzeni Solus jako provozovatel registru (databaze) dluznikd, ktefi porusili smluvni zavazek

radné platit za poskytnutou sluzbu (tj. Gvér, leasing, pojisténi, kreditni karty, prodej na splatky, sluzba elektronickych komunikaci, dodavka médii apod.),

je opravnén tyto osobni (daje zpristupnit za G¢elem hodnoceni platebni morélky viem uZivateldm (¢lendim) registru, a to vZdy na zakladé souhlasu
udéleného subjektem Gdajt. SOLUS jako spravce takto pfedanych (dajd je opravnén zpracovavat poskytnuté daje po dobu 1 roku od uhrazeni posledni
pohledavky.

Zékaznik je opravnén kdykoli pisemné odvolat souhlas udéleny Vodafonu k predani Gdajd sdruzeni SOLUS.

Subjekt Gdaji mé pravo na informace o osobnich Gdajich, které o ném SOLUS zpracovava, pravo na jejich opravu, a to v rozsahu a za podminek stanovenych
v § 12 zakona ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich (idajt a v pfipadé podezieni na poruseni povinnosti pfi zpracovani daji ma pravo obratit se na sdruzeni
SOLUS nebo na Utad pro ochranu osobnich idajti s 4dostf o zajisténi opatteni k napravé.

Zména Udajii Zakaznika

V pfipadé jakékoli zmény Udaj(i je Zakaznik povinen spole¢nosti Vodafone takovou zménu neprodlené oznamit. V pfipadé, kdy spolecnost Vodafone
vlastni ¢innosti zZjisti, Ze Zékaznikem uvedené Udaje nejsou pravdivé Cijsou nelplné nebo Ze uvedené kontaktni telefonni Cislo neexistuje, je neaktivni
nebo Zakaznikovi nepatfi i nebyl opravnén takové Cislo spolecnosti Vodafone poskytnout, vyzve spole¢nost Vodafone Zakaznika k uvedeni spravnych

a Gplnych Udajti ¢ spravného kontaktniho telefonniho &isla. Pokud tak Zakaznik neucini, je spole¢nost Vodafone opravnéna Zakaznikovi jako jeho
kontaktni telefonni &islo nastavit jakékoli telefonni Cislo vedené pod danym zékaznickym Gétem €i k jinym Gkondm potfebnym k napravé vadného stavu.

Informaéni sluZba a Telefonni seznamy

Ma-li o to Zakaznik zajem, mize zplsobem k tomu Vodafonem uré¢enym poZédat o zverejnéni svych kontaktnich Gdajd vinformaéni sluzbé treti strany
nebo Vodafonu i v tisténém telefonnim seznamu. Zakaznik ma pravo poZadovat, aby v telefonnim seznamu bylo uvedeno, Ze si nepfeje byt
kontaktovan za Gc¢elem nabizeni obchodu a sluZeb. Zakaznik je opravnén svij souhlas se zverejnénim Gdajd v telefonnim seznamu nebo informacni
sluzbé kdykoli odvolat. V takovém pripadé spole¢nost Vodafone zajisti odstranéni daja pfi jejich nejblizsi Gpravé, bude-li to technicky mozné. Zakaznik
bere navédomi, Ze v pfipadé, kdy da Zakaznik souhlas s uverejnénim, je povinnosti spole¢nosti Vodafone predat takové Gdaje dal$im poskytovatelim
informacnich sluzeb o telefonnich ¢islech a vydavateltm telefonnich seznamd.

Politicky exponovana osoba

ProtoZe spole¢nost Vodafone Zakaznik(im nabizi i platebni sluzby (zejména sluzbu Premium SMS), je povinnosti Vodafonu ovéfit totoZnost Zakaznika,
ktefi patfi mezi politicky exponované osoby podle zakona ¢. 253/2008 Sb. Povinnosti politicky exponované osoby je dostavit se do prodejny Vodafonu
za (¢elem ovéreni totoznosti nejpozdéji pri uzavieni smlouvy.

Monitorovani komunikace

Vodafone prohlasuije, Ze telefonni hovor Zakaznika s pracovnikem Vodafonu nebo jeho smluvniho partnera mize byt Vodafonem monitorovan
azaznamenan. Toto monitorovani se uskutecnuje vyhradné za Gcelem vnitini kontroly poskytovanych sluzeb, zvySovanijejich kvality a ochrany
opravnénych zajmu Vodafonu. Vodafone zéroveri prohlasuje, Ze pfipadny zaznam telefonniho hovoru bude Vodafonem zélohovan po nezbytné nutnou
dobu.

Sdileni Udaju s tfetimi stranami

Zé&kaznik bere na védom, Ze jeho Udaje mohou byt v souladu se zdkonem na ochranu osobnich Gdajti zpracovavany tretimi subjekty, a to spole¢nostmi

ze skupiny Vodafone Group Plc za G¢elem zajisténi technické a administrativni podpory pro poskytovani sluZeb, dale subjekty ve smluvnim vztahu

s Vodafonem, zejména pro zajisténi plnéni prév a povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy (napr. roaming, sluzby tretich stran, vymahani atd.) a déle pro
zajisténi marketingovych ¢i obchodnich akci, kterych se Zakaznik G¢astni. Vodafone mize predavat jinym provozovateltim sitia jingm poskytovateldm
sluZeb data o G&astnicich, pokud slouZi k identifikaci &i prevenci zneuZivani sité a sluZeb. ZneuZivanim sluzeb se pfitom rozumi opoZdéné placeni nebo
neplaceni za poskytnuté sluzby. Seznam zpracovatell je k dispozici na strankdch www.vodafone.cz. Spole¢nost Vodafone predava Udaje Zakaznikd
zpracovatel(im pouze po uzavieni smlouvy o zpracovani osobnich dajd, pro vySe uvedené (icely, v nezbytn& nutném rozsahu a pouze pokud zpracovatel
prokaze, Ze ma dostatecné technické zabezpedeni, které zamezi neopravnénému pristupu, ztraté ¢ijinému neopravnénému nakladani s Udaji, nestanovi-li
platna prévni Gprava jinak.

Udéleni souhlasu a moznost odvolani

U zpracovéni Udaju, které je provadéno na zékladé souhlasu Zakaznika, je Zakaznik opravnén kdykoli odmitnout zpracovani Udajd pro jednotlivé Géely
uvedené vyse, tedy je opravnén souhlas bud nedat pfi uzavieni smlouvy, tj. sdélit, Ze souhlas nedava (v pripadé uzavreni smluvniho vztahu v jiné

neZ pisemné podobg), nebo souhlas kdykoli odvolat, a to bezplatné prostfednictvim zékaznické linky ¢ijinym zpdsobem stanovenym Vodafonem.
Zpracovéni takovych Udajti pro jednotlivé Gcely Vodafone ukonciv pfimeérené dobé, kterd odpovida technickym a administrativnim moZnostem. Vodafone
je opravnén zpracovévat Udaje po celou dobu trvani smlouvy, neni-liv jednotlivych podminkéach sluzeb nebo v prévnich predpisech stanoveno jinak.
Zakaznik bere na védomi, Ze odvoléni souhlasu se zpracovanim nékterych Udajd maze mit vliv na rozsah poskytovanych sluzeb. Zakaznik bere na védomi,
%e souhlas se zpracovanim Udaji mGiZe opétovné udélit napr G¢asti v marketingové soutéZi nebo akci, registraci, aktivaci nebo uZitim specifickych sluZeb.
Doba zpracovani Udaji

Udaje Vodafone zpracovava po dobu trvani smlouvy, neni-li v tomto dokumentu nebo pravnimi predpisy stanoveno jinak. Provozni a lokaliza¢ni Gdaje

jsou zpracovavéany po dobu stanovenou platnymi pravnimi pfedpisy, pro marketing pak po dobu 6 mésic(i. Po ukon¢eni smlouvy a vypofadéaniviech
vzajemnych prav a povinnosti Vodafone provede likvidaci Udajti Zakaznika ze své databaze s vyjimkou jména, prijmeni, adresy a dale i jinych kontaktnich
(daju a informaci o objemu vyuzivanych sluzeb, ke kterym Zakaznik davé souhlas se zpracovanim za Gcelem nabidky obchodu a sluZeb, a to po dobu 10 let
ode dne ukonceni smlouvy nebo pfipadné do doby, nez Zakaznik odvola svij souhlas.

Pravo na informace

Zakaznik ma pravo na informaci o zpracovéni svych osobnich Gdajd. Domniva-li se Zakaznik, Ze dochazi ke zpracovéni osobnich Gidajd v rozporu s ochranou
soukromého nebo osobniho Zivota nebo se zakonem, muZe spole¢nost Vodafone pozadat o vysvétleni nebo o odstranénivadného stavu (zejména
blokovani, opravu, doplnéni nebo likvidaci). Dale ma pravo se obratit na Uad pro ochranu osobnich Gidajd.

Tyto Informace jsou G¢inné od 1. 1. 2015.
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Uzite¢né pojmy

Hlavni pojmy Vodafonu:

Program
sluZeb (Tarif)

Soubor sluzeb, za které je G¢tovan mési¢ni pausal.

Pravidelné (c¢tovana cena, jejiz vyse se fidi podle prislusného tarifu.

Prévnicka nebo fyzicka osoba, ktera uzavrela se spole¢nosti Vodafone smlouvu o poskytovani sluzeb

Ucastnik Vodafone OneNet.

Usivatel Osoba opravnéna Ucastnikem vyuZivat sluzby Vodafone OneNet poskytnuté Ucastnikovi na zakladé
uzavrené smlouvy (napf. zameéstnanec Ucastnika).
Kredit se uplatiuje od zac¢atku z(c¢tovaciho obdobi na vnitrostatni sazbu G¢tovanych hovord, faxové
sluzby a univerzélni pristupové Cislo. Jeho vySe je dana vami zvolenym tarifem Vodafone OneNet.

Kredit Kredit se nevztahuje na volani na sluzby se sdilenymi naklady (“modré linky"), tisriova Cisla (policie,

hasici, zdchranna sluzba a mezinarodni tisriové Cislo 112) a na specialni Cisla, které jsou Gétovana
zvlastni sazbou (napr. audiotex).

Prevod kreditu

v o

U Vodafone OneNet tarift ¢ast z mési¢niho Kreditu, ktera nebyla v daném zGétovacim obdobi
vycerpana, bude prevedena do nésledujiciho zG¢tovaciho obdobi. Pokud v tomto obdobi nebude

vyCerpana opétovné, propada. Prevedenad ¢ést kreditu je Cerpana az po vycerpani kreditu standardné
poskytnutého za dané zG¢tovaciho obdobi.

Sluzba, kterd vam umoznuje pouzivat mobilni telefon a sluzby Vodafone OneNet i mimo Gzemi

Roaming Ceské republiky. Ceny se odvozuiji od zemé, ve které se zékaznik nachazi.

SMS Sluzba kratkych textovych zprav.

WAP WAP (’\{Virelesslﬁ’\pgl.ication Pro:coco’l) je sluzba, se kterou si na displeji mobilniho telefonu mdzZete
prohlizet specialni internetové stranky.

Pfipojeni — S nasi sluzbou Pripojeni — Mobilni data se jednoduse bezdratové dostanete na WAP nebo na internet.

Mobilni data

Uplné vam bude stacit vas mobilni telefon.

Hlasova Hlasova schranka je vase osobni telefonni zaznamova sluzba. NemuZete-li pfijmout hovor, sluZba
schranka presmeéruije volajiciho do Hlasové schranky, kde uslysi vas osobnivzkaz a kde mliZe zanechat zpravu.
P Informacni sluzby poskytované na Cislech 11XX, 12XX, 12XXX, 13XXX, 13X XXX, 14XX, 14XXX (hovory
Zvlastni sazby . < iy e .
nejsou zahrnuty v mési¢nim kreditu).
NPT Maximalni délka kazdého hovoru v siti Vodafone miZe byt ze strany provozovatele omezena s
Maximalni

délka hovoru

ohledem na technické prostredky na dobu trvani 60 minut. Po uplynuti této doby pak v pripadé
ukonceni hovoru musi Ucastnik uskuteénit novy samostatné G¢tovany hovor.

Mobilni
telefonni éislo

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR &.117/2007 Sb., o
Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Pevné
telefonni éislo

Cislo sestavené v souladu s podminkami vyhlasky Ministerstva informatiky CR &.117/2007 Sb., o
Cislovacich planech siti a sluzeb elektronickych komunikaci.

Vnitrofiremni
volani

Vnitrofiremni volani zahrnuje hovory mezi viemi telefonnimi Cisly pripojenymi do jedné Virtualni
privatni sité (VPN) daného Ucastnika v rdmci sluzby Vodafone OneNet.

Zactovaci
obdobi

Zuctovaci obdobi je uvedeno vZdy na VyGcétovani za poskytnuté sluzby a je vymezeno takto:
Zacatek a konec z(c¢tovaciho obdobi — viz idaj na fakturach.

Zictovaci obdobi zacina od 0:00:00 prvniho dne tohoto zG¢tovaciho obdobi a konéi posledni
uvedeny den ve 23:59:59, kdy dochézi k prevzeti stavu pro nové zGctovaci obdobi. Jakmile je hovor
zapocat v takto vymezeném zGc¢tovacim obdobi, bude zpoplatnén a zobrazen ve VyGcétovani pro
prislusné zacétovaci obdobi, a to i v pfipad€, Ze byl dokoncen jiz ve zG¢tovacim obdobi nésledujicim.




Zlaté Cislo je Cislo zvlastni ekonomické hodnoty, tzn. takové Cislo v nasi mobilni a pevné siti, které si
snadno zapamatujete vy i vSichni, se kterymi potrebujete byt v kontaktu.

Kombinace dvou ¢isel v hlavnim Cisle napr. 774221121
napr. 774 221 222
napf. 775717 277
napf. 608 99 22 77
napr. 776 222 555
napr. 777 122 223

Kombinace Cisel, kterd je jednoznacné chapana ve vseobecném povédomi

Kombinace péti stejnych Cisel v hlavnim Cisle
Zlaté cislo Kombinace ¢tyF sedmicek v hlavnim &isle
Kombinace tfi dvojic stejnych ¢isel v hlavnim Cisle
Kombinace dvou trojic stejnych Cisel v fadé

Kombinace Ctyr stejnych Cisel v fadé

Tarify Vodafone OneNet

Se zvolenym tarifem ziska Ucastnik mési¢ni kredit na Grovni celé firmy, ktery budou Cerpat viichni uZivatelé daného
Ucastnika pfi volani mimo firmu po Ceské republice a pfi odesilani SMS zprav (vnitrofiremni volani kredit necerpd).

Vyhody Vodafone OneNet tarif(i

Neomezené vnitrofiremni volani mezi vemi uZivateli mobilnich a pevnych telefonnich &isel daného U¢astnika sluzby
Vodafone OneNet kdekoli v CR

Libovolna kombinace pouziti kreditu na volani z pevnych i mobilnich ¢isel a na SMS podle vasich momentalnich
potreb

Optimalni vyuZiti kreditu v rdmci Vasi firmy — nestane se, Ze jeden zaméstnanec ma stale volny kredit, zatimco jiny ho
uz precerpal a je zpoplatnén nad jeho ramec

Prevod nevycerpané Casti kreditu do dalSiho zG¢tovaciho obdobi

Voléni do viech siti v CR za stejnou cenu 24 hodin denné, a to v ramci i nad ramec pausalu, 1,00 K& bez DPH za SMS
pro viechny tarify

Po prvni provolané minuté se vam Gctuje v intervalu jedné vteriny — neplatite nic navic

Voléni do Hlasové schranky zdarma

Tarify Vodafone OneNet
Ceny platnév ¢R Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
5000 10 000 20000 30000 40 000
Masieni paugal / kredit 5000 K¢/ 10000 K¢/ 20000 K¢/ 30000 K¢/ 40000 K¢/
P 6 050 K¢ 12 100 K¢ 24 200 K¢ 36 300 K¢ 48 400 K¢
Cena za minutu 0,98 K&/ 0,92 K¢/ 0,88 K&/ 0,84 K&/ 0,78 K&/
Z pevné na pevnou 1,19 K¢ 1,11 K¢ 1,06 K¢ 1,02 K¢ 0,94 K¢
. evrf:rr‘; sy | ssoke/ 3,40 KE/ 320 K¢/ 3,00 K&/ 280K/
P . ’ 4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢
na mobil a pevnou
,Cena’ za SMS dp ysech’ 100K/
narodnich a mezinarodnich \
oy s 1,21 K&
mobilnich siti
Cena za MMS 3,75KE/
do narodnich siti* 4,54 K¢
Cena za MMS 9,50 K¢/
do mezinérodnich siti* 11,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Ceny za minutu a SMS jsou stejné v ramci a nad ramec pausalu.

Posléni faxu a dat za minutu se G¢tuje stejné jako volani do viech siti v CR.




* Poslani MMS necerpa kredit.

UzZivatelské poplatky
S pristupem ke sluzbdm Vodafone OneNet jsou spojené nasledujici mésicni poplatky zavislé na typu uzivatele:
Ceny platné v CR Mésicni poplatek za uZivatele
- I o 150KE/
Uzivatel mobilniho telefonniho ¢isla 181.50 K¢
- . I 120Ke/
Uzivatel pevného telefonniho Cisla 145.20 K¢
Uzivatel mobilniho a pevného 250 K&/
telefonniho Cisla 302,50 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Audiokonference
Pri zvoleni této sluzby zakaznik vyuZiva audiokonferenéni server ke spojeni hovor( nékolika uZivateld.
Tarify Vodafone OneNet
Ceny platnév ¢R Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone Vodafone
OneNet OneNet OneNet OneNet OneNet
5000 10 000 20000 30000 40 000
Dial-out (voléni ven z) audiokonference:
Cena za MinUtU na bevio 0,98 K¢/ 0,92 K¢/ 0,88 K¢/ 0,84 K¢/ 0,78 K¢/
Zaminutu na pevhou 1,19 K& 1,11 K& 1,06 K& 1,02 K& 0,94 K&
Cena za minutu na mobil 3,60Ke/ 3,40Ke/ 3,20Ke/ 3,00Ke/ 2,80 K¢/
4,36 K¢ 4,11 K¢ 3,87 K¢ 3,63 K¢ 3,39 K¢

Dial-in (volani do) audiokonference: Cena za voléni do pevné sité v ramci CR za 1 minutu podle tarifu.

Ceny bez / véetné 21% DPH. Poznamka: Vyse uvedené ceny platii pro audiokonferenci v rémci VPN.

Rezervaéni poplatek

Za jeden rezervovany hlasovy kanal a kaZzdych zapoc¢atych 30 minut

3.-5. hlasovy kanél 5,00 K¢/ 6,05 K&

6.—15. hlasovy kanél 10,00 K&/ 12,10 K¢

16.—20. hlasovy kanal 20,00 K&/ 24,20 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Zarezervaci audiokonference Vam bude Gc¢tovan rezervacni poplatek, a to podle délky audiokonference a poctu
zarezervovanych hlasovych kanald. Pokud svou rezervaci zrusite 6 hodin a vice pred za¢atkem objednané
audiokonference, poplatek za rezervaci Vam nebude G¢tovan. V opaéném pripadé bude rezervacni poplatek Gc¢tovan bez
ohledu na to, jestli a do jaké miry jste svou zarezervovanou audiokonferenci skutecné vyuzili.



Prehled telefonnich Cisel zvlastnich sluzeb a jejich cenik

Popis sluzby Cislo Cena
0d 10,00 K& / 12,10 K& do 50,00 K& / 60,50 K +
cena za odeslani objednaci SMS podle daného

. . fs s tarifu. Informace o cenéch na www.vodafone.cz.

Loga, Melodie, Obrazky, Realne tony 3355 0d 10,00 K& / 12,10 K& do 50,00 K& / 60,50 K& +
cena za pfipojeni k WAPu podle daného tarifu
Informace o cendch na www.vodafone.cz.

SMS Seznamka 7777 3,30 t(é / f1,24 Ké - odeslénf (pozndmka 1)
Prijeti zpravy zdarma (poznamka 1)

SMS info 7755 Inforrr]ace o cenach na www.vodafone.cz
(poznédmka 1)
Odeslani / pijeti zpravy na Gzemi CR — zdarma

SMS samoobsluha 7700 Odeslani / pfijeti zpravy v roamingu — podle cen
platnych pro roaming

SMS e-mail 2255 2.00KE/2:42 KE (poznamka 1)
Prijeti zpravy zdarma (pozndmka 1)

SMS chat 3366 2,30 ifé / ;’;,OS Ké (poznémk}a 1)
Prijeti zpravy zdarma (poznémka 1)

Informadni sluZzby poskytované Telefonica 02

Czech Republic, a. s. (hovory nejsou zahrnuty | 1180, 1181 28.43 CZK / 34.40 CZK / min.

v kreditu)

Asistencni sluzby poskytované spoleénosti T-

Mobile Czech Republic, a. s. (hovory nejsou 1183 28.43 CZK / 34.40 CZK / min.

zahrnuty v Kreditu)

Asistencni sluzby poskytované spolec¢nosti

Telefénica 02 Czech Republic, a. s. 1188 28.43 CZK / 34.40 CZK / min.

(hovory nejsou zahrnuty v kreditu)

Celostatni spolecensky vyznamné

operatorské sluzby (hovory nejsou zahrnuty v | 12xx, 12xxx 5,20 K&/ 6,29 K&/ min.

kreditu)

Informace poskytované provozovateli verejné
telefonni sité (hovory nejsou zahrnuty v
kreditu)

13xxX, 13X XXX,
14xxx

5,20 K¢/ 6,29 K¢/ min.

Sluzba se sdilenymi naklady
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu)

8Ty XXX XXX
83y XXX XXX
843 XXX XXX
844 XXX XXX
845 XXX XXX
846 XXX XXX
855 XXX XXX

3,78 K&/ 4,57 K&/ min.

Sluzba se sdilenymi ndklady — UAN
(hovory nejsou zahrnuty v kreditu)

840 XXX XXX
841 XXX XXX
842 XXX XXX
847 XXX XXX
848 xxx Xxx
849 xxx Xxx

4,62 K&/ 5,59 K&/ min.

Univerzalni pristupové Cislo

700 XXX XXX
707 XXX XXX

Cena jako za volani do pevnych siti podle
daného tarifu.

Prenos hlasu prostrednictvim VolP

9710 XXX XXX

CSD pristup k internetu

971 XXX XXX

Cenajako za volani do pevnych siti podle
daného tarifu.
Hovory jsou zahrnuty do kreditu a Gctuji se jako
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volani do jinych siti.
Cena podle daného tarifu pro volani do

Celostatni zaznamnikova sluzba 960 XXX XXX XXX ostatnlgh sitiv CR. . L
Hovory jsou zahrnuty do kreditu a Uctuji se jako
volani do jinych siti.

it Ceskych drah 972 %00 0K HoYo[stqu ’zahrr,ufty do kreditu a Gctuji se jako
volani do jinych siti.

Stacionarni sit ministerstva obrany 973 XXX XXX HOYO[yJSC.).U ’zahrr)ufty do kreditu a uctuji se jako
volani do jinych siti.

Sit ministerstva vnitra 974 XxX XXX HOYOKyJS(.).u ’zahrrjl:lty do kreditu a uctuji se jako
volani do jinych siti.

Ostatni neverejné sité 95X XXX XXX HOYO[yJSC.).U ’zahrr)ufty do kreditu a uctuji se jako
volani do jinych siti.

Protikorupcni linka 199 Zdarma

f e s e 150, 155,156, .
Volani na tisfova Cisla 158,112 Zdarma (poznamka 2)

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka 1: Ceny plati pouze na tzemi CR. P¥i pobytu v zahraniéi je k cené sluzby pfipocitana cena za roamingové
sluzby.
Poznamka 2: Volani na tistiovou linku 156 je zatim k dispozici v Praze a jiznich Cechach.

Volani do zahranici

S touto sluzbou volate do celého svéta za prehledné ceny rozdélené do 5 region.

Region Volani z mobilniho tel. €isla | Volaniz pevného tel.¢islana | Volaniz pevného tel. ¢isla na
na pevnou nebo na mobil pevnou mobil

Region 1 7KE/ 8,47 KE 2,80 KE/ 3,39 KE 7KE/ 8,47 KE

Region 2 9,50 K¢/ 11,50 K¢ 2,80 K&/ 3,39 KE 8 K&/ 9,68 KE

Region 3 13 KE/ 15,73 KE 9 K&/ 10,89 K¢ 11KE/ 13,31 K&

Region 4 25 K¢/ 30,25 K& 15KE/ 18,15 Ké 18 K&/ 21,78 K¢

Region 5 35 KE/ 42,35 K¢ 20 K&/ 24,20 K¢ 25 K&/ 30,25 K&

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Region 1: Cina, Rusko, Slovensko, Ukrajina, Vietnam

Region 2: Albéanie, AlZirsko, Andorra, Australie, Belgie, Bosna a Hercegovina, Bulharsko, Chorvatsko, Cerné Hora, Dénsko,
Estonsko, Faerské ostrovy, Finsko, Francie, Gibraltar, Guadeloupe, Hongkong, Irsko, Island, Italie, Japonsko, Jihoafricka
republika, Kanada, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Makedonie, Malta, Mexiko, Monako,
Mongolsko, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Fv{ecko, San Marino, Singapur,
Slovinsko, Srbsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, USA, Vatikan, Velka Britanie

Region 3: Bélorusko, Izrael, Kypr, Libye, Spojené arabské emiraty, Tunisko, Turecko

Region 4: Angola, Argentina, Arménie, AzerbajdZanské republika, Brazilie, Chile, Egypt, Filipiny, Gruzie, Indie, Indonésie,
Iran, Jordansko, Kazachstan, Korejska republika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzsko, Libanon, Malajsie, Maroko, Moldavsko, Nigérie,
Novy Zéland, Pakistan, Peru, Salidska Arabie, Syrie, Tadzikistan, Tchaj-wan, Thajsko, Turkmenistan, Uzbekistan, Venezuela

Region 5: Afghanistan, Americkd Samoa, Anguilla, Antarktida, Antigua a Barbuda, Aruba, Ascension, Australska teritoria,
Bahamy, Bahrajn, Bangladés, Barbados, Belize, Benin, Bermudské ostrovy, Bhtan, Bolivie, Botswana, Britské Panenské
ostrovy, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Cad, Diego Garcia, Dominikanska republika, Dzibuti, Ekvador,
Etiopie, Falklandské ostrovy, Fidzi, Francouzskd Guayana, Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Grenada,
Grénsko, Guam, Guatemala, Guayana, Guinea, Guinea-Bissau, Haiti, Honduras, Irdk, Jamajka, Jemen, Kajmanské ostrovy,
KambodZza, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kena, Kiribati, Kolumbie, Komory a Mayotte, Kongo, Kostarika, Laos, Lesotho,
Libérie, Macao, Madagaskar, Malawi, Maledivy, Mali, Marshallovy ostrovy, Martinik, Mauricius, Mauritanie, Mayotte,
Mikronésie, Montserrat, Mosambik, Myanmar (Barma), Namibie, Nauru, Nepdl, Niger, Nikaragua, Niue, Nizozemské Antily,
Nova Kaledonie, Oman, Ostrovy Turks a Caicos, Palauské ostrovy, Panama, Papua-Nova Guinea, Paraguay, Pobrezi
slonoviny, Portoriko, Reunion, Rovnikova Guinea, Rwanda, Salvador, Senegal, Severni Korea, Seychely, Sierra Leone,



Somélsko, Sri Lanka, Stredoafricka republika, SGdan, Surinam, Sv. Helena, Sv. Pierre & Miquelon, Svata Lucie, Svaty KryStof
a Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Svazijsko, Salomounovy ostrovy, Tanzanie, Togo, Tokelau, Tonga, Trinidad a Tobago,
Tuvalu, Uganda, Uruguay, Vanuatu, Wallis a Futuna, Zambie, Samoa, Zimbabwe

OneNet Tarif volani do zahranici

Se sluzbou One Net Tarif volani do zahrani¢i muiZete vyuZivat vyhodné balicky volani az do 90 zemi.

Zakladni hlasové balicky

Velikost Cena bali¢ku
balicku EU + vybrané zemé&*
100 min 130 K&/ 157,30 K¢
300 min 360 K¢/ 435,60 K¢
600 min 670 K&/ 810,70 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
*. Island, Lichtenstejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyzadani pripravime hlasové bali¢ky pro volani do zahranici prfimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je Siroky
rozsah objemd minut a destinaci.

Podminky OneNet Tarif volani do zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde m(Zete OneNet Tarif volani do zahranici vyuZit?

Balicky jsou preddefinovany pro nésleduijici region:

EU + vybrané zemé — Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guayana, Gibraltar, Guadeloupe,
Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Ostrov Man,
Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Rumunsko, Recko, San Marino, Slovensko,
Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velka Britanie

Pozn. Tento region zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodéiského prostoru — Island, Norsko a
Lichtenstejnsko, a Svycarsko.

Déle je mozZno pripravit balicek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming

Roamingové zény

Roamingové sluzby mizete vyuzivat v rdmci 4 pfeddefinovanych Z6n, které pokryvaji prakticky vSechny svétové

vvvvvv

obchodni a soukromé cestovani.

Nabidku roamingovych sluZeb stale rozsifujeme o nové destinace a partnery. Rozdéleni destinaci do roamingovych zén
je pouze cenovou informaci, tedy nepredstavuje garanci kvality a dostupnosti sluzeb. Pro aktualni informace o
dostupnosti nasich partner( v jednotlivych zemich prosim navstivte: http://www.vodafone.cz/partneri/

Business z6na — Alandské ostrovy, Albanie, Argentina, Australie, Belgie, Brazilie, Bulharsko, Cerné Hora, Cina, Dansko,
Egypt, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzska Guyana, Ghana, Gibraltar, Gruzie, Guadeloupe, Guernsey, Hongkong, Chile,
Chorvatsko, Indie, Irsko, Island, Italie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jersey, Jihoafricka republika, Kanada, Katar, Kazachstén,
Korejska republika, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta, Martinik, Mexiko, Monako,
Némecko, Nizozemi, Norsko, Novy Zéland, Ostrov Man, Peru, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko, Rusko,
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F:(ecko, San Marino, Satidska Arabie, Singapur, Slovensko, Slovinsko, Spojené arabské emiréty, Srbsko, Spanélsko, Svédsko,
Svycarsko, Tajwan, Turecko, UKkrajina, USA, Vatikan, Velka Britanie

Zéna 1 — Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, Lotyssko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan, Velké Britanie

Zéna 2 — Albanie, Anguilla, Antigua a Barbuda, Aruba, Australie, Bahamy, Barbados, Bélorusko, Bermudy, Bosna a
Hercegovina, Curacao, Cerné Hora, Cina, Dominika, Dominikanské republika, Eqypt, Faerské ostrovy, Grenada, Grénsko,
Haiti, Indie, Izrael, Jamajka, Japonsko, Jihoafrickd republika, Kajmanské ostrovy, Kanada, Korea-republika, Kosovo,
Makedonie, Maroko, Mexiko, Moldavsko, Montserrat, Nizozemské Antily, Novy Zéland, Ostrovy Turks a Caicos, Palestina,
Panenské ostrovy - americké, Panenské ostrovy - britské, Portoriko, Samoa, Singapur, Srbsko, Svata Lucie, Svaty Krystof a
Nevis, Svaty Vincenc a Grenadiny, Trinidad a Tobago, Tunisko, Turecko, Ukrajina, USA, Vietnam

Zéna 3 — Afghénistan, AlZirsko, Angola, Argentina, Arménie, Azerbajdzan, Bahrajn, Bangladés, Belize, Benin, Bhitan,
Bolivie, Botswana, Brazilie, Brunej, Burkina Faso, Burundi, Cookovy ostrovy, Dzibutsko, Ekvador, Falklandy, FidZi, Filipiny,
Francouzska Polynésie, Gabon, Gambie, Ghana, Gruzie, Guatemala, Guinea, Guinea-Bissau, Guyana, Honduras, Hongkong,
Chile, Indonésie, Irdk, Jemen, Jordansko, KambodZa, Kamerun, Kapverdy, Katar, Kazachstan, Kena, Kolumbie, Kongo,
Kostarika, Kuba, Kuvajt, Kyrgyzstan, Laos, Libanon, Libérie, Libye, Macao, Madagaskar, Malajsie, Malawi, Maledivy, Mali,
Mauricius, Mauritanie, Mongolsko, Mosambik, Myanmar, Namibie, Nepdl, Niger, Nigérie, Nikaragua, Nové Kaledonie,
Oman, Ostrov Norfolk, Pakistdn, Panama, Papua-Nova Guinea, Paraguay, Peru, PobreZi slonoviny, Rusko, Rwanda,
Salvador, Saudska Arabie, Senegal, Seychely, Sierra Leone, Spojené arabské emiraty, Sri Lanka, Stfedoafricka republika,
Surinam, Tadzikistan, Tanzanie, Thajsko, Tchaj-wan, Togo, Tonga, Turkmenistan, Uganda, Uruguay, Uzbekistén, Vanuatu,
Venezuela, Zambie, Zimbabwe

Vodafone Roaming na den

Se sluzbou Vodafone Roaming na den muzZete v Evropské Unii a dalsich evropskych zemich za denni poplatek vyuZivat
volani, SMS a datové pripojeni za stejnych podminek jako v CR.

Denni pausél za 1 SIM kartu 57,00 K&/ 68,97 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamka:

1) SluZba vam bude zpoplatnéna po prvnim pfichozim nebo odchozim hovoru, odeslanim SMS nebo pripojenim se k
internetu v zahranici.

2) Blizsi informace ke sluzbé& na www.vodafone.cz/roaming-na-den.

Kde muZete Vodafone Roaming na den vyuzivat?

Zéna 1 — Andorra, Belgie, Bulharsko, Dansko, Estonsko, Finsko, Francie, Francouzské Antily, Gibraltar, Guadeloupe,
Guernsey, Chorvatsko, Irsko, Island, Italie, Jersey, Kypr, Lichtenstejnsko, Litva, LotySsko, Lucembursko, Madarsko, Malta,
Mayotte, Monako, Némecko, Nizozemsko, Norsko, Ostrov Man, Polsko, Portugalsko, Rakousko, Réunion, Rumunsko,
Recko, San Marino, Slovensko, Slovinsko, Spojené kralovstvi, Spanélsko, Svédsko, Svycarsko, Vatikan

OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranici

Se sluZzbou OneNet data v zahranici a Sdilena OneNet data v zahranic¢i mdZete vyuZivat vyhodné balicky datového
pripojeni ve vSech destinacich. Pro kazdého uzivatele je mozné zvolit individualni bali¢ek nebo pro jakoukoliv skupinu
uzivatell sdileny bali¢ek na miru.


http://www.vodafone.cz/roaming-na-den

Zakladni datové bali¢ky

Datovy Cena bali¢ku Dostupné
objem Zéna1 Businesszéna | Zéna 1+2 Zéna 1+2+3 dokupy
150 KE/ 250 K¢/ 420Ke/ 600 K&/
100 M8 181,50 K¢ 302,50 K¢ 508,20 K¢ 726 K¢ >0 MB, 100 MB
400 K&/ 700 K¢/ 1150 K&/ 1650 K&/
S00MB | 484 k¢ 847 K& 1391,50 Ke 1996,50 K¢ 100 Mg, 300 MB
1300Ke/ 2200 Ke/ 3700KE/ 5300 K¢/
168 1573 K¢ 2 662 K¢ 4477 KC 6413 K¢ 500 M8, 1 GB
3700 Ke/ 6 000 K& / 10 000 K¢ / 14 500 K¢ /
5GB 4 477 K¢ 7 260 K¢ 12 100 K& 17 545 K¢ 3500 MB, 1 GB
Dodatecné objemy dat — dokupy
Datovy Cena dokupu
objem | Zéna1 Business z6na Z6na 1+2 Zéna 1+2+3
50 MB 75 K&/ 90,75 K¢ 130 K&/ 157,30 K¢ 210 K&/ 254,10 K¢ 300 K&/ 363 Ke
100 MB 150 K¢/ 181,50 K& 250 K&/ 302,50 K¢ 420 K¢/ 508,20 K¢ 600 K¢/ 726 K&
300 MB | 400 K¢/ 484 Ké 700 K&/ 847 K& 1150K¢/ 1391,50 Ké 1650 K&/ 1996,50 K&
1GB 1300KE/ 1573 KE | 2200KE/ 2 662 K¢ 3700KE/ 4477 KE 5300 K&/ 6413 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Zakladni datové bali¢ky — Sdilena data
Datovy go Cena balicku Dostupné | Cenaza g/l:;:;nalm
: . usiness . p 5
objem Zoéna 1 s6na Zo6na 1+2 Z6na 1+2+3 | dokupy uzivatele | ' .. . old
1GB 1900 K&/ 3300Ke/ 5500 K¢/ 7900 K¢/ 300 MB, 99 K¢/ 5
2299 K¢ 3993 K& 6 655 K¢ 9 559 K¢ 100 MB 119,79 K¢
3 GB 5500 K¢/ 9 000 K¢/ 15000 K¢/ 21700 Ke/ 1GB, 99 K¢/ 24
6 655 K¢ 10 890 K¢ 18 150 K¢ 26 257 K¢ 300 MB 119,79 K&
5GB 8 700 K¢/ 14 400 K¢/ 24700 K¢/ 34500 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 40
10527 K¢ 17 424 K¢ 29 887 K¢ 41 745 K¢ 1GB 119,79 K¢
10GB 16 800 K¢ / 27 300 K¢/ 45500 K¢/ 64 400 K¢/ 2 GB, 99 K¢/ 80
20328 K¢ 33033 KE 55055 K¢ 77 924 K¢ 1GB 119,79 K¢
Dodatecné objemy dat — dokupy pro Sdilena data
Datovy Cena dokupu
objem | Zéna 1 Business z6na Zéna 1+2 Zéna 1+2+3
100 MB 220KE/ 370KE/ 630 K&/ 900 K&/
266,20 K¢ 447,70 K¢ 762,30 K¢ 1089 K¢
300 MB 600 K¢/ 1050 K¢/ 1720KE/ 2470Ke/
726 K¢ 1270,50 K¢ 2 081,20 K¢ 2 988,70 K¢
1GB 1900 K¢/ 3300Ke/ 5500 K¢/ 7900 K&/
2 299 K¢ 3993 K¢ 6 655 K¢ 9 559 K¢
2 GB 3700Ke/ 6 300 K¢ / 10500 K¢/ 15000 K¢/
4 477 KE 7 623 K¢ 12 705 K¢ 18 150 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Na vyzadani pripravime datové bali¢ky pro roaming pfimo na miru potfebdm zékaznika — k dispozici je Siroky rozsah
zakladnich objem( dat a velikosti dokup( pro jednotlivé z6ny.




Podminky OneNet data v zahraniéi a Sdilenéd OneNet data v zahranici

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

OneNet Tarif volani v roamingu

Se sluzbou One Net Tarif volani v roamingu mlzete vyuZivat vyhodné balicky volaniaz v 90 zemich.

Zakladni hlasové balicky

Velikost Cena balicku

balicku EU + vybrané zemé* Business z6na

100 min 150 K&/ 181,50 K¢ 200 K&/ 266,20 K¢
300 min 420 K¢/ 508,20 K¢ 550 K¢/ 665,50 K¢
600 min 760 K&/ 919,60 K¢ 990 K&/ 1197,90 K¢

Ceny bez / vetné 21% DPH.

*: |sland, Lichtenstejnsko, Norsko, a Svycarsko

Na vyZadani pripravime hlasové bali¢ky pro roaming pfimo na miru potfebam zakaznika — k dispozici je Siroky rozsah

objemu minut a destinaci.

Podminky OneNet volani v roamingu

Podminky sluzby najdete na: http://www.vodafone.cz/podminky/podminky-doplnkovych-sluzeb/

Kde mlzZete OneNet volani v roamingu vyuzit?

Bali¢ky jsou preddefinovény pro nasledujici zény:

EU + vybrané zemé: Tato z6na zahrnuje zemé Evropské Unie, Evropského hospodarského prostoru —Island, Norsko a

Lichtenstejnsko, a Svycarsko. Odpovida Zéné 1 kromé Andorry.

Business z6na — viz popis Roamingové zony.

Déle Vam muZeme pfipravit bali¢ek na miru pro vice nez 90 zemi.

Roaming — volani a SMS

Pokud si nezvolite hlasovy bali¢ek nebo sluzbu Roaming na den, mdZete vyuZit sluzbu Roaming —volania SMS
s prehlednymi cenami za minutu a SMS ve tfech Z6nach.

Ceny pro volani a SMS v roamingu

) Odchozi hovor Pfichozi hovor Odeslani SMS
Zoéna . R A
(cena za minutu) (cena za minutu) (cena za zpravu)
5,21 K&/ 6,30 K¢
. (do Zbny 1) v v v v
Z6na1 617K/ 747 KE 1,37 K&/ 1,65 K¢ 1,64 K&/ 1,99 K&
(mimo Zénu 1)
Z6na?2 25,22 K&/ 30,52 K¢ 14,72 K¢/ 17,81 K¢ 8,00 K&/ 9,68 K¢
Z6na3 50,42 K&/ 61,01 K& 29,41 K&/ 35,59 K¢ 12,00 K&/ 14,52 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
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Odchozi hovory v Zéné 1 jsou po prvni provolané ptlminuté G¢tovany po sekundach, v Z6né 2 a 3 jsou hovory Gctovany
po minutach. Prichozi hovory jsouv Zéné 1 G¢tovany po sekundach, v Zéné 2 a 3 jsou hovory (i¢tovany po minutach.
Kompletni seznam partnerskych siti naleznete pod tabulkou. Vodafone si vyhrazuje pravo uvedeny seznam aktualizovat.
Ve viech evropskych zemich je volani na tisfiovou linku 112 zdarma.

Cely svét je rozdélen do tii cenovych roamingovych zén, v jejichZ rdmci maji zakaznici garantované stejné ceny volani a
posilani SMS. Pro definici Z6n viz Roamingové zény

Datovy a MMS roaming

Pokud si nezvolite datovy baliek nebo sluzbu Roaming na den, mlzZete vyuZit sluzbu Datovy a MMS roaming
s prehlednymi cenami za datové pripojeni a MMS ve tfech Z6nach.

Pfipojeni roaming pro tarify
Zoéna GPRS + WAP MMS
Zéna 1 5,48 K¢ zaMB/ 6,63 K¢ za MB 5,48 K¢/ 6,63 K¢
Zbéna?2 208,33 K¢ za 1 MB /252,08 K¢ za 1 MB 9,50 K&/ 11,50 K¢
Z6na3 250,00 K¢ za 1 MB /302,50 K¢ za 1 MB 9,50 K&/ 11,50 K¢

Uctovaci krok — Vzéné 1 Vam budeme G¢tovat prenesené data po kilobytech. Vzéné 2 a 3 Vam budeme Gétovat
prenesend data 100 kB, u WAPu po 10 kB.

Ceny za 1 MB a MMS bez / véetné 21% DPH.

Cely svét je rozdélen do tfi cenovych roamingovych zén, v jejichZ ramci maji zakaznici garantované stejné ceny datového
roamingu. Pro definici Zén viz sluzbu OneNet data v zahranici.

Tarify Pripojeni — Mobilni data

Pripojeni pro mobil —na den

Pfipojeni na den | 2083K¢/2520KE | FUP25MB/den
Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazeni FUP se spojeni prerusi.
3. Pokud si Ucastnik nezvoli jiny tarif, je automaticky aktivovano Pripojeni na den.

OneNet Mobilni pripojeni

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

OneNet Mobilni pripojeni 500 MB 200 K&/ 242 K¢ FUP 500 MB 100 MB za 40 K¢ / 48,40 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 1,5 GB 330 K&/ 399,30 K¢ FUP 1,5 GB 250 MB za 60 K&/ 72,60 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 4 GB 440 K¢/ 532,40 K¢ | FUP4GB 500 MB za 80 K¢ / 96,80 K¢
OneNet Mobilni pripojeni 10 GB 600 K&/ 726 K¢ FUP 10 GB 1 GB za 140 K¢/ 169,40 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.



Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zékaznik si muze zvolit i tarify s jinym objemem dat neZ jsou uvedeny vyse —blizsi informace poskytne obchodni
zastupce.

3. FUP(Fair Usage Policy) stanovuje vyuzitelny objem dat pfi nesniZzené rychlosti pfipojeni. Po dosaZeni limitu FUP

se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s — dle volby zakaznika.

4. Zakaznik si mdZe zvolit rizné velikosti dokupt a maximalni pocet dokupt ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli
jinak, bude nastavena hodnota dokupu dle tabulky vySe a neomezeny pocet dokupd.
5. Blizsi informace ke sluZzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

Sdilené OneNet Mobilni pfipojeni
. Cena za Objem dat Cenaza Maximalni

Tarif . AP Dokup - - o
objem dat mésicné uzivatele pocet uzivatelu

Sdilené OneNet 1000 K¢/ 10GB 1GBza 150 K¢/ 69 K&/ 40

Mobilni pfipojeni 10 GB 1210 K¢ 181,50 K¢ 83,49 K¢

Sdilené OneNet 1500 K¢/ 15GB 2 GBza300 K¢/ 69 KE/ 60

Mobilni pfipojeni 15GB | 1815 K¢ 363 K& 83,49 K¢

Sdilené OneNet 2000 K¢/ 20 GB 2 GBza300 K¢/ 69 K&/ 80

Mobilni pfipojeni 20 GB 2420 K¢ 363 KC 83,49 K¢

Sdilené OneNet 5000 K¢/ 50GB 5GBza750K¢/ 69 KE/ 200

Mobilni pfipojeni 50 GB | 6050 K¢ 907,50 K¢ 83,49 K&

Sdilené OneNet 9900 K¢ / 100 GB 10 GB za 1500 K& / 69 K&/ 400

Mobilni pfipojeni 100 GB | 11979 K¢ 1815 K¢ 83,49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Zékaznik simuze zvolit i tarify s jinym objemem dat nez jsou uvedeny vyse —blizsi informace poskytne obchodni
zastupce.

3. Podosazeni mési¢niho objemu dat se uplatni dokup dle volby zdkaznika. Zakaznik si m(Ze zvolit rizné velikosti
dokupl a maximalni pocet dokupU ke kazdému tarifu. Pokud si nezvoli jinak, bude nastavena hodnota dokupu
dle tabulky vys$e a neomezeny pocet dokupt. Pokud neni zvolen zadny dokup, po vyCerpani objemu dat dojde
k zastaveni datového prenosu.

4.  Zakaznik si mdZe zvolit libovolny pocet uZivatell na tarif do vyse Maximalniho poctu uzivateld. Zékaznik mlze
nastavit kazdému uzivateli individualni limit pro Cerpéani dat ze sdileného tarifu.

5. Blizsi informace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

PFipojeni pro mobil — mési¢ni pausaly

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup

Pripojeni pro mobil standard 147,50 K¢ / 178,48 K¢ FUP 250 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil super 207,50 K¢/ 251,08 K¢ FUP 300 MB 50 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil premium 262,50 K¢/ 317,63 K¢ FUP 600 MB 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Pripojeni pro mobil premium plus 310,00 K¢/ 375,10 K¢ FUP 1,2 GB 250 MB za 40,50 / 49 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Poznamky:

1.

Vyuzité kB se ve Vylctovani zaokrouhluiji na celé jednotky smérem nahoru.

2. Pokud si U¢astnik nezvoli jinak, je automaticky aktivovano Pfipojeni na den.

3. FUP (Fair Usage Policy) stanovuije vyuzitelny objem dat pfi nesnizené rychlosti pfipojeni. Po dosazeni limitu FUP
se uplatni dokup nebo se rychlost omezi na 32 kbit/s.

4. Blizsiinformace ke sluzbé na http://www.vodafone.cz/podminky.

12



http://www.vodafone.cz/podminky
http://www.vodafone.cz/podminky
http://www.vodafone.cz/podminky

Pfipojeni pro poéita¢ / notebook / tablet — mésiéni pausaly

Tarif Cena Objem dat mésicné Dokup
Mobilni pripojeni 500 MB 220,83 K&/ 267,20 K¢ FUP 500 MB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pripojeni 1 GB 290,00 K¢/ 350,90 Ké FUP 1 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 1,5 GB 331,67 K&/ 400,96 K¢ FUP 1,5 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 4 GB 443,33 K¢/ 536,43 K¢ FUP 4 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Mobilni pfipojeni 10 GB 600,00 K&/ 726,00 K¢ FUP 10 GB / mésic 250 MB za 40,50 / 49 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Viz poznamky u Pripojeni pro mobil.
PFipojeni pro poéitaé / notebook / tablet — dalsi tarify
Pfipojeni na skok
WAP/KB 0,40 K¢/ 0,48 K¢
FUP neni aplikovéana
Internet/kB 0,05 K¢ /0,06 K¢
Pfipojeni na 2 dny
Pausal za 1 SIM kartu 62,50 K&/ 75,63 K¢ FUP 500 MB/ 2 dny
Pripojeni na dlouho
Mésicni pausél do 100 MB 147,50 K&/ 178,48 K&
do 300 MB 416,66 K/ 504,16 K¢ FUP 3 GB / mésic
300 MB avice 625,00 K¢/ 756,25 K¢
Ceny bez/véetné 21% DPH.
Viz pozndmky u Pripojeni pro mobil.
M2M tarify — mésiéni pausaly
Pripojenti pro sluzby standard 49,17 K&/ 59,50 K¢ FUP 5 MB / mésic
Pripojenti pro sluzby super 82,50 K¢/ 99,83 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby premium 107,50 K¢ / 130,08 K¢ FUP 50 MB / mésic
Ceny bez / véetné 21% DPH.
Poznamky:
1. Vyuzité kB se ve VyUctovani zaokrouhluji na celé jednotky smérem nahoru.
2. Podosazenilimitu FUP se rychlost omezi na 32 kbit/s.
Zakoupeni dodate¢né FUP pro M2M tarify
Pfipojeni pro sluzby standard 16,67 K&/ 20,16 K¢ FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby super 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic
Pfipojeni pro sluzby premium 16,67 K&/ 20,16 K& FUP 20 MB / mésic

Ceny bez / véetné 21% DPH.




BlackBerry

Sluzba BlackBerry je feSena pro kazdou spole¢nost individualné. Pfesné ceny Vam budou sdéleny po konzultaci s nasim

obchodnim zéastupcem.

Dedikovany pristupovy bod

Zfizeni sluzby

30 000 K¢ / 36 300 K¢

Mésicni firemni pausal

3000 K¢/ 3 630 KE

Mési¢ni pauséal za 1 SIM kartu

100,00 K&/ 121,00 K¢

PouZivani sluzby (vyuZité kB)

Dle tarifu Pripojeni (Mobilni data)

Ceny bez / v¢éetné 21% DPH.

Telemetrie

Mési¢ni pausél za 1 SIM kartu

375,00 K¢/ 453,75 K¢

Pouzivani sluzby v CR (vyuzité kB)

podle tarifu Pripojeni na skok

PouZivani sluzby v roamingu (vyuzité MB)

25,00 K¢za 1 MB/ 30,25 K¢ za 1 MB

Ceny bez / v¢éetné 21% DPH.

Cena pouzivani sluzby v roamingu se G¢tuje vzdy za kazdych zapocatych 10 kB.
Ostatni ceny se fidi standardnimi cenovymi podminkami tarifniho planu Datova Kkarta.

Pevné pripojeni

Pripojeni bez kabelu — mésicni pausal

Pripojeni bez kabelu 4 Mbps

288,43 K¢/ 349 K¢

Pfipojeni bez kabelu Plus 8 Mbps

371,07 K&/ 449 K¢

OneNet ADSL pfipojeni OneNet ADSL k pevné lince | OneNet ADSL bez pevné linky
OneNet ADSL 2 Mbps 184,16 K¢/ 222.83 K¢ 373,00 K&/ 451,33 K¢
OneNet ADSL 6 Mbps 243,00 K&/ 294,03 K¢ 433,00 K¢/ 523,93 K¢
OneNet ADSL 8 Mbps 416,67 K&/ 504,17 K& 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet ADSL 16 Mbps 625,00 K¢/ 756,25 K¢ 550,00 K¢/ 665,50 K¢
OneNet VDSL 2 Mbps 184,00 K¢/ 222,83 K¢ 373,00 K¢/ 451,33 K&
OneNet VDSL 8 Mbps 416,00 K¢/ 503,36 K& 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 20 Mbps 416,00 K¢/ 503,36 K¢ 550,00 K¢ / 665,50 K¢
OneNet VDSL 40 Mbps 625,00 K¢/ 756,25 K¢ 733,33 K&/ 886,93 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.
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Kancelar online

Kanceldr online kombinuje nabidku hostovanych aplikaci Microsoft Office 365 a datovych sluzeb od Vodafonu, které vam
umozni snadnou a efektivni spolupraci kdykoliv a kdekoliv potrebujete. Nastroje Microsoft Office 365 umozniuji
plnohodnotnou praci s e-maily, sdileni kalendére i dokumentt a komunikaci se spolupracovniky témér odkudKoliv a z
jakéhokoliv zafizeni (notebook, telefon, tablet atd.).

Z volitelnych soucasti Office 365 si tak mUZete sestavit idealni feSenf presné pro vasi firmu a zaméstnance, kteff pracuji v

kancelafi, v terénu nebo doma. Sluzba je uréena pouze pro firemni zakazniky.

Kategorie Plan nebo Sluzba Office 365 Cena

Office 365 Enterprise Plan E1 183,00 K& / 221,43 K&
Office 365 Enterprise Plan E3 510,00 K¢/ 617,10 K¢
Office 365 Enterprise Plan E4 570,00 K¢ / 689,70 K¢

Plany Office 365 Office 365 Enterprise Plan K1 75,00 K& / 90,75 K&
Office 365 Business Essentials 119,00 KE/ 143,99 K&
Office 365 Business 299,00 K&/ 361,79 K¢
Office 365 Business Premium 319,00 K&/ 385,99 K¢
Office Pro Plus 330,58 K¢ /400,00 K¢

Office Project Pro for Office 365 560, 00 K& / 677,60 K&
Visio Pro For Office 365 300,00 K& /363,00 K&

Lync Online Lync Online Plan 1 42,00 K¢/ 50,82 K¢
Lync Online Plan 2 125,00 K&/ 151,25 K¢
Exchange Online Kiosk 42,00 K¢/ 50,82 K¢

Exchange Online

Exchange Online Plan 1

92,00 KE/ 111,32 K&

Exchange Online Plan 2 183,00 K¢ / 221,43 K¢
SharePoint Online SharePoint Online Plan 1 100,00 K¢/ 121,00 K&

SharePoint Online Plan 2 192,00 K& / 232,32 K&

SharePoint Online Extra UloZisté 50,00 K¢ / 60,50 K¢

Pridavné sluzby

Exchange Online Archivace

75,00 K&/ 90,75 K¢

Mobilni zabezpecéeni (MDM)

Typ sluzby Mésicni pausal za 1 licenci
Mobilni zabezpedeni 40,49 K&/ 49,00 K¢
MDM - Green Suite 57,02 K¢/ 69,00 K¢
MDM - Orange Suite 73,55 K¢/ 89,00 K&
MDM — Blue Suite 90,08 K&/ 109,00 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH

Vozovy park

Typ sluzby

Mésicni pausal za 1 licenci

Osobni automobil

190,- K¢/ 229.90 K&

Néakladni automobil

190,- K¢/ 229.90 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH




Vodafone OneNet IP Extension — doplrikové sluzby

OneNet IP . . Jednorazovy
Extension - nazev Hodlnovaa E .Hodmova sa} ba poplatek pro jednu Mésiéni pausal
< (pracovni doba) (mimo pracovni dobu) g
sluzby ustrednu
Zrychlené zfizeni 15 900,00 K¢ /
sluzby i 19 239,00 K¢&
Okamzité zfizeni 19 900,00 K¢/
sluzby i 24 079,00 K&
Administrace jedné
licence kodeku - 850,00 K¢/
G.729 1028,50 K¢
Deinstalace / 4 900,00 K¢ /
Reinstalace ) 5 929,00 K&
Zatézovy test - 520000 KEV/
3872,00 K¢
99,00 K¢ /
CLIR ) 119,79 K&
Modifikace sluzeb a 1900,00 K& / 3700,00 K¢/
vice prace vzdalené 2 229,00 K¢ 4 477,00 K&
Modifikace sluzeb a 2490,00 K¢ / 4 900,00 K¢/
vice prace na misté 3012,90K¢ 5929,00 K¢
Ceny bez / véetné 21% DPH.
/7 . /7 v
Cenik audiotexovych sluzeb
Predvolba
Cena véetné DPH
900 906 909
3409xx, 3490xx 6,80KE/12s
046606 4,00 K& / min.
0512xx 5,00 K& / min.
0690xx 6,00 K&/ min.
0808xx, 08221, 0877xx, | 111, 0880xx, 0890xx 080000, 0880xx, 0890xx 8,00 K& / min.
0880xx, 0890xx
1009xx, 1014xx, 1022xx, 1000xx, 100988, 100989, 101 1xx,
1055xx, 1080xx, 1090xx, 1050xx, 1055xx, 1066xx, 1080xx, 1080xx, 1090xx,109999 10,00 K& / min.
1099xx 1080xx, 1090xx, 1099xx
1 géx ] ] ggx 118001 1180xx, 1190, 1180xx, 1190xx, 11,00 K&/ min.
1409xx, 141516, 1422xXx,
1444xx 1446xx, 14805 | 140906 145000 145500 1466x% | 44513, 1490 14,00 K&/ min.
1477xx, 1480xx, 1490xx
1490xx, 1499xx
160600, 1622xx, 1655xXx,
1665xx, 1680xx, 1690xx, 1609xx, 1680xx, 1690xx 1680xx, 1690xx 16,00 K& / min.
1699xx
lzggiiz ];SSX ];ggii 1750xx, 1780xx, 1790xx 1780xx, 1790xx 17,00 K&/ min.
]g;gx 184820,1880%, | 15804, 1890x¢ 1880xx, 1890xx 18,00 K& / min.
200001, 2012xx, 2020xx, 2022xx,
2022xx, 2080xx 2090x% | 566, 5077xx, 2080xx, 208855, | 2020xx, 2080xx, 2090% 20,00 K&/ min.
2099xx
2090xx, 2099xx
2322xx, 2380xx, 2390xx, 2311xx, 2325xx, 2350xx, 2380xx, 2380xx, 2390xx 23,00 K¢/ min.
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2399xx 2390xx
ggggx; gggsx gg;gii 2680xx, 2690xx 2680xx, 2690xx, 2699xx 26,00 K& / min.
2825xx, 2850xx 28,00 K&/ min.
3003xx, 3009xx, 301188, 3011xx, 3012xx, 3013xx, 301415,
3022xx 3055xx 3080, | 3024xx, 3077xx, 3080xx, 3090xx, ggggii’ ggggii 5080xx, 30,00 K&/ min.
3090xx, 3099xx 3099xx ’
3422xx,346363, 3477xX, 34yyxx*, 341717, 3422xx, 3480xx, 3446xx, 3480xx, 3490xx, 34 00 K&/ min
3480xx, 3490xx, 3499xx 3490xx, 3499xx 3499xx ’ )
3807xx, 3809xx, 3822xXx,
3839xx, 3855xx, 387007, 3807xx, 381 1xx, 3813xx, 3850xx, 3800xx, 3838xx, 384568, 3800 K&/ min
3877xx, 3880xx, 3890xx, 3866xx, 3880xx, 3890xx, 3899xx 3848xx, 3880xx, 3890xx ’ ’
3899xx
4024xx 40,00 K&/ min.
jgggxz j;ggx 428006 | 4501xx, 4280x% 4290xx 4280xx, 4290xx 42,00 K& / min.
4601xx, 4604xx, 4609xx, 4611xx,
4613xx, 4614xx, 4622xx, 4625xx, 4607xx, 4644xx, 4645xx,
3288& jg;gii’ A6B0XG | 4633ux, 4645xx 4646xx, 464Txx, | 4646xx, 4648xX, 4666xK 46,00 K& / min.
’ 4650xx, 4655xx, 4664xx, 4666xX, 4680xx, 4690xx, 4699xx
4680xx, 4688xx, 4690xx, 4699xx
500100, 500300, 5005xx, 5009xx, 500050, 5009xx, 502288,
5011xx, 5012xx, 5013xx, 501414, 5024xx, 5044xx, 5050xx,
ggggx’ gggsx 20800 | 5020k 5024xx, 5033xx, 5046xx, | 505514,505515,505516, | 50,00 K&/ min.
’ 5050xx, 5055xx, 5066xx, 5070xx, 506050, 5066xx, 5080xx,
5080xx, 5088xx, 5090xx, 5099xx 5090xx, 5099xx
5500xx, 5509xx, 551 1xx,
5501xx, 5507xx, 5509xx, 5511xx, 552255, 5544xx, 5545xx,
5511xx, 5522xx, 5555xx, 5522xx, 5525xx, 5533xx, 5544xx, 5546xx, 5550xx, 555505, 5500 K& / min
5580xx, 5590xx, 5599xx 5546xx, 5550xx, 5555xx, 5566xx, 555510, 555511, 555512, ’ )
5580xx, 5588xx, 5590xx, 5599xx 555544, 555555, 5566xx,
5580xx, 5590xx, 5599xx
6009xx, 6011xx, 603030,
6011xx, 6022xx, 6055xX, 28??’1"; 66000272’(:)'( 6600121 :)’(‘)'( 66001225":;( 6033xx, 604400, 6046xx,
6066xx, 607799, 6080xx, ’ ’ ’ ’ 6048xx, 6055xx, 6060xx, 60,00 K&/ min.
6034xx, 6049xx, 6050xx, 606 6xX,
6090xx, 6099xx 6070xx 6080xx. 6090 6099xx 6066xx, 6080xx, 6090xx,
’ ’ ’ 609009, 6099xx
6522x¢, 6580x%, 6590x« | 6580xK 6590xK 22333(5’ 6580xx, 6590x, 65,00 K&/ min.
7000xx, 700470, 7024xx,
7022xx, 7025xx, 7044xx, 7000xx, 7007xx, 7024xx, 7034xXx, 7044xx, 7045xx, 7046xx,
7070xx, 7077xx, 7080xx, 7080xx, 7090xx, 7099xx, 709941, 705566, 705599, 706670, 70,00 K¢/ min.
7090xx, 7099xx 709942,709943 7070xx, 7077xx, 7080xx,
7090xx, 7099xx, 709962

* U audiotexu 34yyxx, y neni rovno 9.

Poznamka: Doba spojeni hovoru je G¢tovana po minutach, neplati pro ¢isla 906 3409xx a 906 3490xx, kde je volani
Gctovano vinkrementech po 12 vterinach. Volani na audiotextova Cisla neni zahrnuto ve volnych minutéch.

Premium Rate SMS

Premium Rate SMS ve tvaru 90ABCxx jsou zakaznikim Gc¢tovany podle tarifu, ktery vyjadruiji posledni 2 Cislice (xx) — coz
predstavuje koncovou cenu vcetné 21% DPH (napr. SMS zaslana na cislo 9005805 je zakaznikovi (ictovana za 5 K¢ vcetné
21% DPH).



M-Banka

Ceny platné v €R

Vsechny tarify Vodafone OneNet

Odchozi SMS

0,99 K&/ 1,20 K¢

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Cenik doplikovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby Jednorazova cena
Pravidelné podrobné vyGctovani v elektronické podobé zdarma

e ey o 200,00 K¢ za kazdych 200 zapocatych
Podrobné vyactovani v tisténé podobé stranek A4 tisku
Souhrnné vyUctovaniv tisténé podobé zdarma

Ceny bez DPH.

Cenik ostatnich doplhkovych a volitelnych sluzeb

Popis sluzby

Cena

Konzultace a navrh individualniho reseni

10 000 K¢ /12 100 K¢

Pretisk VyGctovani

40 KE /48,40 K¢

Prehled thrad 50 K¢/ 60,50 Ké
Zména tarifu (pozn. 1) 1000 KE/ 1210 KE
Identifikace obtéZujicich a zlomyslnych volani (pozn. 2) 400 K&/ 484 K¢

Nahrazeni SIM Karty (v pfipadé odcizeni, ztraty nebo poskozeni zékaznikem)
(pozn. 3)

1000 K&/ 1210KE

Obnoveni aktivace (za 1 telefonni ¢islo)

1000KE/1210KE

Odblokovani po pozdni Ghradé VyGctovani (za 1 telefonni ¢islo)

150 K¢ /181,50 K¢

Telefonni Cislo na prani

Zdarma

Zlaté Cislo

3000 KE/ 3630KE

Prenositelnost Cisla — poplatek za pfeneseni mobilniho tel. isla*

1KE/1,2T1KE

Prenositelnost Cisla — poplatek za preneseni pevného tel. ¢isla

1KE/1,2T1KE

Zverejnéni Cisla v Jednotném telefonnim seznamu**

zdarma

Ceny bez / véetné 21% DPH.

Popis sluzby

Cena hovorného za minutu

Presmérovani hovoru

Cena voléani podle daného tarifu (plati i
pro pfesmérovana datova a faxova volani)

Odchozi hovory pfi vyuziti funkci virtualni Gstredny

Cena volani podle daného tarifu (plati i
pro presmérovana datova a faxova volani)

Omezeni identifikace na lince volajiciho (CLIR)

zdarma

* Jednorazova cena (¢tovana zdkaznikim za preneseni mobilniho Cisla je cenou nakladoveé orientovanou, ktera se sklada
ze dvou Casti. Prvni Cast nadklad( predstavuji vlastni administrativni naklady pfijimajiciho operatora souvisejici
s pfenesenim mobilniho ¢isla. Druhou ¢ast nakladd tvori poplatek Gétovany mezi operatory uréeny vzdy prislusnému
opousténému mobilnimu operatorovi (tj. Spole¢nostem Telefénica 02 Czech Republic, spol. sr. 0., a T-Mobile Czech
Republic, a. s.). Poplatek Gctovany mezi operdtory pokryva pouze primérené administrativni néklady souvisejici
s uvolnénim mobilniho Cisla pfi preneseni do jiné verejné mobilni sité v souladu se znénim Opatreni obecné povahy ¢.
00P/10/07.2005-3 ze dne 27. ¢ervna 2005, piic¢em? tento poplatek bude stanoven rozhodnutim Ceského
telekomunikacniho Gradu. Jednorazova cena za preneseni Cisla ve vysi 1 K¢ bez DPH je tedy cenou docasnou a Vodafone
si vyhrazuje pravo tuto cenu upravit sohledem na vy$e uvedené rozhodnuti Ceského telekomunikaéniho Gradu.
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Informace o aktualni vysSi jednorazové ceny za preneseni Cisla je kdispozici ve Vodafone prodejnach a na
www.vodafone.cz.

** Vydavatel telefonniho seznamu umozZiiuje uvadét v seznamu Gdaje nad ramec poZadovany zékonem. Zverejnéni
téchto (dajd mdze byt vydavatelem zpoplatnéno.

Jistiny, penalizace a Groky z neuhrazenych plateb

Jistiny, Penalizace Castka

Volaci jistina na 1 telefonni Cislo 1 000-10 000 K¢

Inkaso — neuskutecnéna platba 30,26 K¢

Uroky z neuhrazenych plateb* Castka

Urokové sazba Stanovena podle nafizenivlady 142/94 Sb.

Poznamka 1: Jedna zména tarifu z vyssiho na nizsi ro¢né neni zpoplatnéna; to neplati v pfipadé poruseni podminek

nékteré z promoakci pfi pfechodu z vyssiho tarifu na nizsi. Zména tarifu z nizsiho na vyssi je bez poplatku.

Poznamka 2: Cenu za tuto sluzbu bude Vodafone Gctovat zékaznikovi pouze v pripadé Gspésného zjisténi telefonniho
Cisla, které zékaznik oznadil jako obtéZujici ¢i zlomyslné. Pri vyrizovani zédosti se postupuje primérené jako v pfipadé
reklamaci.

Poznamka 3: Pii splnéni stanovenych podminek, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz nebo v nasich prodejnach,
neni ndhrada/vyména SIM karty jednou ro¢né zpoplatnéna. Druha a dal$i je za uvedeny poplatek. Poskozenim SIM karty
zékaznikem se rozumi jeji mechanické nebo jiné poskozeni (poskrabani, zlomeni, ohnutj, ...) nebo jakékoli jeji nepovolena
Uprava zakaznikem.

Cenové a jiné podminky tykajici se zejména specialniho Gc¢tovani, ostatnich sluZeb, cen a bonusl u ¢asové omezenych
nabidek naleznete v informacnich materidlech a cenicich vydévanych pfimo pro jednotlivé propagacni akce nebo Vam
budou sdéleny na pozadani nasim zaméstnancem.

VySe uvedené ceny plati v piipadé, Ze neni v konkrétni smlouvé o poskytovani sluZzeb Vodafone OneNet uzaviené s
danym Ucastnikem sjednano jinak. V této smlouvé mohou byt s ohledem na specifické potieby konkrétniho U¢astnika
sjednany i ceny za sluzby neuvedené v tomto Ceniku.

Ceny sluzeb uvedenych jako zdarma jsou zahrnuty v mési¢nim pausalu (pripadné v celkové vyGcétované Uplaté za
poskytnuté sluzby v zG¢tovacim obdobi).

KdyZ uvadime ,Vodafone", myslime tim samozrejmé Ceskou spolecnost Vodafone Czech Republic, a. s., (a jeji sit,
produkty a sluzby), pokud z kontextu nevyplyva néco jiného.



http://www.vodafone.cz/
http://www.vodafone.cz/
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Obchodni podminky OneNet

Ramcové smlouvy o prodeji zbozi a poskytovani sluzeb Vodafone OneNet (dale jen
»Smlouva") spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s. se sidlem namésti Junkovych 2,
155 00 Praha 5, 1CO: 25788001, zapsané v obchodnim rejstiiku vedeném

Méstskym soudem v Praze, oddil B, vliozka 6064 (dale jen ,,Poskytovatel")

Obecna ustanoveni, definice pojmu

Tyto Obchodni podminky OneNet stanovi podminky, za nich? Poskytovatel poskytuje Ugastnikovi Sluiby, kterymi se rozumi jak verejné dostupné sluzby
elektronickych komunikaci, tak i jiné sluzby (hosting, BlackBerry, kanceldr online, server housing, pronajem zafizeni, web hosting, atd.), a uskutecriuje
prodej telefonu a jejich piislusenstvi, jakoZ i prodej dalich zafizeni, a dale povinnosti U¢astnika, k nim se uzavienim Smlouvy zavazuje. Konkrétni Sluzba,
ktera bude U¢astnikovi poskytovana, bude specifikovana v Dil¢i smlouvé. Dale uvedend prava a povinnosti smluvnich stran ohledné Sluzby se pouZijiv tom
rozsahu, v jakém jsou pro konkrétni Sluzbu aplikovatelna.

Prava a povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen dodat UZastnikovi objednané SIM karty a zbo¥iv souladu s Dil¢f smlouvou nejpozdéji do 30 dnéi ode dne G&innosti pislusné Dil&i
smlouvy, neni-li dohodnuto jinak. Poskytovatel je povinen zacit s poskytovanim SluZzeb nejpozdéji do 60 dnli ode dne G¢innosti pfislusné Dilti smlouvy,
neni-lidohodnuto jinak. Vy$e uvedené platii v pripadé, Ze Poskytovatel U¢astnikovi poskytoval Sluzby pred podpisem Dil¢i smlouvy (tzn. v piipadé, kdy
dochazi k uzavreni nové Dil¢i smlouvy po uplynuti doby trvani predchozi Diléi smlouvy).

Ucastnik bere na védomi, e vzhledem k mozné ¢asové prodlevé ode dne uzavreni Diléi smlouvy do sjednaného dne dodéni zbozi muiZe dojit k situaci, kdy
objednané zbozi nebude z divodu nikoli na strané Poskytovatele k dispozici, a souhlasis tim, Ze ho v takovém pripadé bude Poskytovatel kontaktovat

a nabidne mu zboZi typové a cenové blizké pdvodné objednanému zbozi k nahradnimu vybéru. Po provedeni néhradniho vybéru je Poskytovatel povinen
nahradni zboZi dodat U¢astnikovi do 14 dnti od obdrZeni nové objednéavky.

Ucastnik je povinen véechny SIM karty objednané na zakladé Dil&i smlouvy aktivovat, a to nejpozdéji do 30 dnli ode dne jejich obdrzeni, nejpozdéji viak k datu
zfizeni Sluzby dle Dil¢i smlouvy. Neucini-li tak, je Poskytovatel opradvnén veskeré SIM Karty aktivovat automaticky. V takovém pripadé Poskytovatel provede
na SIM kartach aktivaci zékladnich Sluzeb, pnpadnou dodateCnou aktivaci ostatnich ob]ednanych SluZeb provede pouze na zékladé dodatecné zadosti
Uastnika. Vyse uvedené platii v piipadé, ze SIM karty byly U¢astnikovi zaslany na zakladé uzaviené Dil¢i smlouvy, aviak zaslanou zasilku se Uastnikovi
nepodarilo dorucit. V takovém pripadé se zasilka povaZuje za dorué¢enou v souladu s podminkami doru¢ovani stanovenymive VSeobecnych podminkach.

Uéastnik ma pravo pozadat Poskytovatele o zarazeni SIM karet aktivovanych na zékladé nepisemné smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem
a Ucastnikem pod prévni rezim Smlouvy, resp. Dil¢i smlouvy.

Poskytovatel je opravnén stanovit U¢astnikovi Volaci limit pro ¢erpani Sluzeb Poskytovatele pro kazdé zii¢tovaci obdobi. Volaci limit uréuje rozsah Sluzeb,
které méze Ucastnik v piislusném obdobi vy&erpat nad ramec hodnoty pausélu dle svého tarifu, a to hromadné pro viechny SIM karty aktivované v rezimu
Smlouvy véetné roamingovych sluzeb a mezinarodniho voléni. Pfi prekroceni Volaciho limitu v prabéhu zG¢tovaciho obdobi je Poskytovatel opravnén,
nikoli povinen, zablokovat SIM Karty U¢astnika. Poskytovatel je rovnéz opravnén pozadovat jako podminku uzavieni Diléf smlouvy dhradu Volacijistiny.

Uastnik je opréavnén si kdykoli objednat u Poskytovatele prostrednictvim jednotlivych objednavek sluzeb dalsi Sluzby a zboZi dle aktulni nabidky
Poskytovatele uréené pro tuto Smlouvu. Poskytovatel takovou objednavku Ucastnika bezdlvodné neodmitne za podminky neexistence jakychkoli
splatnych zavazk v(ici Poskytovateli ¢i jiného poruseni Smlouvy, piip. jakékoli Diléi smlouvy, ze strany Ugastnika. V této souvislosti se pro vyloucent
pochybnostiuvadi, ze U¢astnik nema pravo na poskytovani slev a dalsich finanénich zvyhodnénf uréenych Poskytovatelem pro jiny typ smlouvy ne je
Smlouva. Zévazek Ucastnika Cerpat Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé nenivézan na existenci ¢i minimalni pocet aktivnich SIM karet,
anina trvani jednotllvych Dil&ich smluv; ukoneni poskytovani Sluzby/Sluzeb dle Dil&ich smluv (popF. zruseni i pfenesenti telefonnich ¢isel k jinému
operétorovi) nema vliv na tuto povinnost U¢astnika, které trva po dobu trvani Smlouvy.

Zvlastni ujednani pro fixni sluzby elektronickych komunikaci (pevné linky, data, internet)

Poskytovatel umozni Ucastnikovi uZivat rovnéz Sluzby zaloZené na prenosu informaci mezi koncovym elektronickym zafizenim nainstalovanym
u Ucastnika a verejnoussiti elektronickych komunikaci Poskytovatele.

S ohledem na specifickou povahu fixnich sluzeb elektronickych komunikaci je Poskytovatel opravnén pred zfizenim (aktivaci) takové Sluzby dle potreby
dodateCné ovéfit mistnia technické podminky poZadované Sluzby V pripadé zjisténijakychkoli prekéZzek poskytovani Sluzby predloZi Poskytovatel
U¢astnikudo 5 pracovnich dnd od zjisténi prekazky navrh feSenina odstranéni prekazky, pro které nelze objednavku Sluzby realizovat dle mistnich

a technickych podminek U¢astnika, je-li to mozné. Pokud bude toto navrhované feSeni odsouhlaseno, uzavfou smluvni strany novou Diléi smlouvu
zahrnujici toto reSeni. V pripadé, Ze Poskytovatel neoznami Uc¢astniku nejpozdéji do 15 pracovnich dndi od uzavreni Dil¢i smlouvy, Ze byly pfi ovérovani
technickych a mistnich podminek zjistény prekézky poskytovani Sluzby, ma se za to, Ze Zadné takové prekazky neexistuiji.

Pokud dle mistnich a technickych podminek mohou byt Sluzby Poskytovatelem Fadné poskytovany, zavazuje se Poskytovatel pfislusnou SluZbu zfidit
(aktivovat) Ucastnikovi nejpozdéjive Lhiité siednané v DIl smlouvé.

Neni-li mezi smluvnimi stranami pisemné dohodnuto jinak, je SluZba zfizena, v pFipadé, Ze si U¢astnik objednal jako souc¢ast Sluzby té7 instalaci
koncového zafizeninebo jiného zafizeniu Uéas;nika, dnem podpisu Predavaciho protokolu, je-li vsak k pouziti Sluzby tieba jesté dalsiho Gkonu
Poskytovatele dnem, kdy Poskytovatel ozndmi Ucastnikovi, Ze Sluzba je aktivni, a v ostatnich pripadech dnem zprovoznéni Sluzby ze strany Poskytovatele
(ddkazem je zdznam ze systému Poskytovatele).

Uastnik se zavazuje poskytnout Poskytovateli plnou soucinnost pFi zfizeni Sluzby a provéfovani mistnich a technickych podminek pro poskytovani Sluzeb.

V pfipadé, ze si U¢astnik objednal jako souc¢ast Sluzby té% instalaci koncového zafizeni nebo jiného zafizeni u U¢astnika, zavazuje se U¢astnik zejména:

() zajistit soucinnost pfi pripravé stavebnich a instalacnich Cinnostia za tim G¢elem zajistit pisemny souhlas vlastnika nemovitosti s instalaci zafizent,
v pripadé nutnosti provadéni stavebnich Gprav nemovitosti rovnéz zajistit moznost uzavieni ndjemni smlouvy mezi Poskytovatelem a vlastnikem
nemovitosti za G¢elem odepisovani hodnoty stavebnich Gprav,

(ID  na Zadost poskytnout Poskytovateli stavebni plany a/nebo fotodokumentaci objektu, ve kterém bude zafizeni instalovano véetné viech pripadnych
planovanych stavebnich Gprav, umisténi staveb v prislusném objektu nebo v jeho okoli,

(IN) zajistit na své naklady potfebné provozni prostory a podminky pro provoz zafizeni (tzn. dodavku elektrické energie, potfebné povoleni vyplyvajici
z pravnich predpis(, zejména stavebniho zékona atd.),

(IV) zajistit, aby prostor k umisténiinstalovaného zafizeni splfioval minimalni poZadavky na ochranu pfed mechanickym poskozenim. Z tohoto diivodu

je jako soucést instalace dodévén rack ¢i policka slouzici k upevnéniinstalovaného zarizeni, a to pro pfipad, Ze U¢astnik neni schopen poskytnout
adekvatnifeseni pro instalaci. Instalace zafizeni na zem, ¢ volné umisténi na zvySeném misté, kde hrozi jeho strzeni, je zakdzana.

Ucastnik souhlasi s tim, Ze Lhiita siednana v Dil&i smlouvé pro ziizeni SluZby se prodluzuje o dobu, po kterou byl U¢astnik v prodleni se zajisténim
soucinnosti. Pri pfedania prevzeti zafizeni bude vyhotoven Predévaci protokol obsahujici presny popis stavu zafizeni, ktery bude podepsany obéma
smluvnimi stranami. Poskytovatel mdze byt zastoupen na zékladé plné moci dodavatelskou firmou.



214 Utastnik bere na védom, Ze s ohledem na technologicky vjvoj muze byt k Fadnému poskytovani Sluzby potfeba v dobé po instalaci zménit technické
fesenivéetné vymeény instalovaného zarizeni. V takovém pripadé se Ucastnik zavazuje poskytnout k tomu Poskytovateli veskerou potfebnou souinnost.

215  Ucastnik bere na védomi, Ze nent-li v Dil&f smlouvé sjednano jinak, zstava koncové & jiné zafizeni ve vlastnictvi Poskytovatele.

2.15.1 Vzhledem k tomu se Uastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli potfebnou soucinnost a umoznit mu pfistup k tomuto zafizeniza G¢elem jeho kontroly
a pravidelné Gdrzby, a toi v prostorach, které nemé U¢astnik v ndjmu a patfijiné osobé€.V pfipadé poruchy zafizenije Uastnik povinen Poskytovatele bez
zbyte¢ného odkladu o uvedenéminformovat. Soucasné je Uastnik povinen umoznit Poskytovateli pristup k tomuto zafizeniza Gcelem jeho opravy nebo vymény.

2.15.2 Ucastnik nenf opravnén jakymkoli zptisobem do daného zafizeni zasahovat ani s timto zafizenim jakkoli manipulovat a provadét jakékolizmény v konfiguraci
takového zarizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele. Ucastnik je soucasné povinen zabezpecit zafizeni pred poskozenim, ztratou nebo znicenim.

2.15.3 Uastnik se v pripadé ukonceni Dil&i smlouvy (pfipadné Smlouvy) zavazuje umoZnit Poskytovatelina zakladé jeho vyzvy deinstalaci tohoto zafizeni
ve Lhaté uréené Poskytovatelem. V pripadé poruseni této povinnosti se Ucastnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené
uvedené v Dil¢i smlouvé jako pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

216 Utastnik je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potiebnou souéinnost a umoznit mu piistup ke koncovému &ijinému zafizeni za Géelem kontroly
a UdrZby, jakoZ i zdrZet se jakychkoli zésahd, manipulace ¢i zmén v konfiguraci zafizeni bez pfedchoziho souhlasu Poskytovatele i v pripadé, Ze je koncové
Cijiné zafizeni ve vlastnictvi U¢astnika. V opacném pripadé je odpovédnost Poskytovatele za jakoukoli Skodu vzniklou U¢astnikovi, zejména z dlivodu
nedodrZeni garantované Grovné kvality poskytovanych SluZeb zcela vyloucena.

217 Ucastnik je rovnéZ povinen dodrzovat veskeré dalsiinstrukce Poskytovatele, tykajici se zachazeni's koncovymi zafizenimi, jejich umisténim apod.

218 Piinstalaci koncovych a jinych zafizenf se Ugastnik zavazuje poskytnout Poskytovateli maximalni soudinnost a zajistit, aby zafizeni mohlo byt umisténo
na vhodném misté a konfigurovano zplsobem doporu¢enym Poskytovatelem. V pripadé, Ze koncové ¢ijiné zafizeni bude umisténo a konfigurovano
na zadost Ucastnika v rozporu s témito doporu¢enimi, bude takova konfigurace povazovéna za nestandardni vylu¢uiici pfipadnou odpovédnost
Poskytovatele za nedodrzZeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb v odpovidajicim rozsahu.

2.19 V pripadé zjisténi neopravnéného zasahu do instalace ¢i konfigurace instalovaného zafizeni bez védomi Poskytovatele ¢i poruchy souvisejici ¢i vyplyvajici
z nestandardniinstalace a nutnosti servisniho zasahu Poskytovatele Ci smluvniho partnera Poskytovatele, je Poskytovatel rovnéZ opravnén G¢tovat
Ucastnikovi cenu za neopravnény servisnivyjezd ve vysi dle platného Ceniku. V uvedenych pripadech Poskytovatel rovnéz nenese jakoukoli odpovédnost
za nedodrzeni garantované Grovné kvality poskytovanych Sluzeb.

2.20 V pfipadé, e Poskytovatel jako sou¢ést Sluzby pronajal Ugastnikovi koncové zafizent, &ijiné véci slouZici k provozovani sjednané Sluzby, je U¢astnik
povinen umoZnit Poskytovateli na zakladé jeho vyzvy ve Lh(té uréené Poskytovatelem deinstalaci tohoto zafizeni, pfipadné je v této Lh(ité Poskytovateli
vratit. V pripadé poruseni této povinnosti se U¢astnik zavazuje uhradit Poskytovateli smluvni pokutu ve vysi rovnajici se cené uvedené v Diléi smlouveé jako
pofizovaci cena konkrétniho zafizeni.

2.21 V pfipadé, ze mezi smluvnimi stranami bude uzaviena Dil¢i smlouva, na zékladé které bude mit Ucastnik zajem o ziizeni Sluzby, k jejimu? fadnému
fungovénij je treba zfidit pnpo;ku (koncovy bod), souhlasi U¢astnik s tim, Ze nem(ize bez souhlasu Poskytovatele objednat, resp. nechat pre102|t/prem|st|t
provést zménu nebo zrusenf G&astnictvi této pripojky u jiného poskytovatele. Jestlize Ugastnik uvedené porusi, jedné se o podstatné porugeni Dil&f
smlouvy a Poskytovatel mize okam?Zité odstoupit od Smlouvy, Dil¢i smlouvy, prip. dalSich Dil¢ich smluv, a to ke dnizruseni této pripojky.

2.22 V pripadé, ze souEéstiSluiby bude dodéni specialniho softwaru, tzv. softwarového klienta, které bude instalovano na zafizent, které nebude ve vlastnictvi
Poskytovatele, zavazuje se U¢astnik tento specialni software po ukonceni Diléi smlouvy, na zakladé které bude tento specialni software instalovan, bez
zbyte¢ného odkladu deinstalovat.

2.23 V piipadé, ze k poskytovani Sluzby bude Ucastnikovi pridéleno geografickeé Cislo, je Ucastnik opravnén toto &islo uZivat pouze v misté z¥izeni Sluzby uvedeném
v Dil¢i smlouvé. V pripadé poruseni této povinnosti se Uéastnfkvystavuie nebezpeci porusovani platnych pravnich predpist upravujicich pravidla pro

poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci, a to zejména Gpravy tykajici se pfedavani lokalizaénich Gidaji v souvislosti s dostupnosti éisel tisriového volani.

Cena a platebni podminky

31 Ucastnik se zavazuje zaplatit za poskytnuté Sluzby ceny uvedené v Dil&i smlouvé a nejsou-li tyto v Dil&i smlouvé sjednany, tak ceny dle platneho Ceniku
sluzeb Poskytovatele pro dany typ Diléi smlouvy, a to na tcet uvedeny ve Smlouvé, piipadné na jiny G&et, ktery Poskytovatel Uéastnikovi pisemné sdéLi.
Ucastnik se zavazuje uhradit tyto ceny ve Lhiité splatnosti uvedené na VyGétovani Sluzeb.

3.2V pripadé, Zeje Udastnik v prodlenis placenim Vy(Gétovania neuhradi Vyiétovani ani na zakladé upozornéniv nahradni thiité k plnéni, ktera ¢ini nejméné
10 kalendérnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit Ci prerusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Ucastnikovi
nepredané zboZi.

3.3 Poskytovatel se zavazuje vystavit VyGctovani Sluzeb do 15 dnti po skonceni zi¢tovaciho obdobi, které ¢inijeden kalendarni mésic.

3.4V pripadé zmény vyse zavazku minimalni mésicni ¢astky sjednané dle Smlouvy v pribéhu zGc¢tovaciho obdobi je nova vyse tohoto zavazku zapoditana
vZdy aZ od zacatku nésledujiciho zG¢tovaciho obdobi.

4.  Néktera ustanoveni tykajici se Dilé¢ich smluv

41 Jednotlivé Dil¢i smlouvy nabyvaji platnostia G¢innosti dnem jejich podpisu posledni ze smluvnich stran. Jednotlivé Dil¢i smlouvy nejsou smlouvamina sobé
vzajemné souvisejicimi, pokud neniv Dil¢i smlouvé stanoveno vyslovné jinak. Diléi smlouvy mohou byt ménény nebo zruseny pouze na zakladé pisemné
dohody smluvnich stran, neni-li dale stanoveno jinak. Za pisemnou formu nebude pro zménu nebo zruseni Dil¢i smlouvy povaZovana vymeéna emailovych Ci
jinych elektronickych zprav. Trvania ukonceni Dil¢i smlouvy nema vliv na trvani Smlouvy, ukoncenim Smlouvy viak zanikaji veskeré navazujici Dilci smlouvy.

42V pfipadé, zejev Dil¢i smlouvé sjednana zavazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, je Ucastnik opravnén Dil&i smlouvu vypovédét nejdrive k datu,
kdy uplyne zavazna minimalni doba trvani Diléi smlouvy, pficemZ pisemné vypovéd musi byt dorucena Poskytovateli nejméné 3 mésice pred uplynutim
minimalni doby trvani. Po uplynuti minimélni doby trvani Dil&f smlouvy, maze U¢astnik diléi smlouvu ukonéit pisemnou vypovédi's vypovédni Lhitou
3 mésice, kterd zacne bézet prvniho dne kalendéarniho mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli.

43 (Zastnik dale nemaze ukongit trvani Dil&i smlouvy, pokud jsou Sluzby poskytované prostiednictvim této smlouvy nezbytné pro poskytovani dalsich
souvisejicich SluZeb na zakladé jiné Dil¢i smlouvy, jejiz minimalni doba trvanijesté neuplynula.

4.4 Smluvnistrany se dohodly, Ze €. 4.2 a 4.3 vy3e se neuplatniv pripadé Dil¢ich smluv uzavfenych do 6.1.2015 (véetné) se siednanou minimalni dobou trvani,
na jejimz zakladé Poskytovatel poskytuje Ucastnikovi verejné dostupnou sluzbu elektronickych komunikaci; skutecnost, Ze se jedné o takovou Dil&i smlouvy,
bude na Dil¢i smlouvé vyslovné vyznalena. Ucastnik je opravnén vylucné Dilci smlouvu dle predchozi véty vypovédét pied uplynutim sjednané minimalni doby
trvani's tim, Ze v takovém pripadé je Ucastnik povinen uhradit Poskytovateli Ghradu ve vysi 20% souctu véech minimalnich mésicnich ¢astek sjednanych v Diléi
smlouvé zbyvajicich do sjednané doby trvani Dil¢i smlouvy, pokud je minimalni mésicni ¢astka v Dil¢i smlouvé sjednana, kterd predstavuje pausalni odSkodnéni
Poskytovateliza predc¢asné ukonceni Diléi smlouvy pred uplynutim oboustranné dohodnuté minimalni doby trvani (ndhrada skodyvznlklev dlsledku toho, ze
Ucastnik nesplnil sviij zavazek z Dil&i smlouvy). Zarover je Poskytovatelopravnen pozadovatv plné vysivracenislev cerpanych Ucastnikem na koupi Ci prondjem
zboZi dodaného na zékladé takto ukoncéené Dil¢i smlouvy, popt. dalsi néklady spojené s telekomunikacnim koncovym zafizenim (pokud bylo U¢astnikovi
poskytnuto za zvyhodnénych podminek). Pro vylouceni pochybnosti, ukonéeni takové Dil¢i smlouvy dohodou uzavfenou v pisemné formé ma shodné disledky
jako vypovéd Dil¢i smlouvy Ucastnikem bez uvedenti diivodu. Poskytovatel neni oprévnén ukoncit Dilci smlouvu vypovédi pred uplynuti minimalni doby trvani.
Toto ustanoveni ¢l. 4.4 se uplatnitaké v pripadé, Ze je moZnost vypovédi Dil¢i smlouvy ve Smlouvé sjednana bez stanoveni dalSich podminek.

4.5 Vypovedm Lhata pro vypovéd Diléi smlouvy dle €L 4.4 vyse Cini 1 mésic. Vypovédni lhita pocina bézet prvniho dne kalendarniho mésice nasleduijiciho
po mésici, ve kterém bylavypovéd doruCena Poskytovateli. Vypovéd lze podat pouze na specialnim formulafi, ktery si Uastnik mlize bezplatné vyzadat
pisemné (24dosti zaslanou na adresu sidla poskytovatele). Poskytovatel nasledné zasle U&astnikovijiz vyplnéni formulat, ktery stadi podepsat a zaslat
zpét na adresu sidla Poskytovatele.

4.6V pripadé, Ze na zakladé technického Setfeni bude zjiSténo, Ze Sluzbu nelze z technickych nebo jinych objektivnich pficin zfidit za podminek sjednanych
v Dil¢i smlouvé, ozndmenim uvedené skutecnosti Ucastnikovi Dil¢i smlouva zanikd, nebude-li mezi stranami pisemné dohodnuto jinak.
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Sprava firemniho Gc¢tu, kontaktni osoba

U¢astnik je povinen zvolit si heslo Administréatora (spravce firemniho Gi¢tu), po jehoz uvedent je opravnén provadét i na dalku zmény v ramci
jednotlivych Sluzeb (s vyjimkou zaleZitosti, k nimz je vyzadovéna vylu¢né pisemna forma). Ucastnik je dale povinen stanovit kontaktni osobu k jednani
s Poskytovatelem ve viech zaleZitostech souvisejicich se Smlouvou. Kontaktni osoba a kontaktni tidaje U¢astnika jsou uvedeny ve Smlouvé. U¢astnik
je povinen bezodkladné nahlasit Poskytovateli jakoukoli zménu kontaktnich Gdajt a osob uvedenych ve Smlouvé s tim, Ze na Zadost Poskytovatele je
povinen zménu doloZit.

Ucastnlk]e opravnén zvolit si v rémci Dil¢ich smluv dalsi osoby, které budou za ného opravnenyv ramci téchto Dil¢ich smluvjednat. V pfipadg, Zze
Uéastnik zvoli néjakou osobu jako tzv. technlcky kontakt, je tato osoba opravnéna za Ucastnika vyFizovat veskeré technické néleZitosti véetné podpisu
Pfedévacich protokol(. U¢astnik sou¢asné potvrzuje, Ze od osoby uvedené jako technicky kontakt ziské predem souhlas k poskytnutijejich osobnich
(daju Poskytovateli, a to na dobu poskytovani Sluzeb a k vy$e uvedenému Gcelu.

Zvlastni ustanoveni tykajici se koupé zbozi

Vlastnické prévo ke zbozf nabyvé Ucastnik Gplnym zaplacenim kupni ceny, které je mezi smluvnimi stranami siednana v Dil&i smlouvé. U¢astnik je povinen
zaplatit kupni cenu v hotovosti pfi prevzeti zboZi & bezhotovostnim pfevodem s uvedenim pfislusného variabilniho symbolu na bankovni Géet Poskytovatele
do 15 pracovnich dniod dodéanizboZi, neni-lidohodnuto jinak, a to na zakladé faktury vystavené Poskytovatelem Cena za zboZi se povaZuje za zaplacenou
dnem pripsani ¢astky na bankovni Gi¢et Poskytovatele uvedeny ve Smlouve nebo predanim hotovosti opravnénému zéstupci Poskytovatele. Nebezpeéf§kody
na zboZi prechéaziz Poskytovatele na U¢astnika okamzikem predani zbozi U¢astnikoviv misté plnéni, kterym je sidlo nebo provozovna Ucastnika, pricemz
konkrétni misto musi byt vzdy U¢astnikem specifikovano v objednévce. Prevzeti zboZi se uskute¢nina zakladé dodaciho listu.

V piipadé, 7e je Utastnik v prodleni s placenim kupni ceny zboZi a neuhradiji ani na zékladé upozornéniv nahradni lhiité k plnéni, ktera Cininejméné

10 kalendérnich dni, poskytnuté mu Poskytovatelem, je Poskytovatel opravnén omezit ¢i prerusit poskytovani Sluzeb nebo nedodat dosud Ucastnikovi
nepredané zboZi.

Ucastnik je povinen bez zbyte¢ného odkladu po prevzetizbozi provést jeho kontrolu a v piipadé jakéhokoli zjisténého rozdilu od své objednévky co
do mnoZstvi ¢i druhu zboZi je povinen tento rozdil ozndmit Poskytovateli nebo jeho povéfenému zastupci. Reklamace vadného zbozi se fidi platnymi
préavnimi predpisy a Reklamacnim radem.

Zneuzivani sluZzeb

Utastnik neni opravnén pouzivat SIM karty poskytnuté dle Smlouvy, resp. jednotlivych Dil&ich smluv k jingm Géeldim, neZ pro které jsou uréeny, a to
zejména ke komeréni terminaci hovorti. U¢astnik je opravnén SIM karty pouzivat vyhradné jako doplrikové zafizeni pobockovych Gstieden schvalenych
(VZesk)'/m telekomunikacnim Gradem vytvarejicim nestandardni rozhrani pro pripojeni poboc¢kové tstredny k veFejn)'/m sitim elektronickych komunikaci.
Pri pripojeni pobockové Ustredny K siti elektronlckych komunikaci s vyuZitim SIM kartyjako GSM brany musi byt dodrZzen postup a splnény podminky
dle platnych prévnich predpist, pficemz U¢astnik je povinen vy#édat si pfedchozi pisemny souhlas Poskytovatele k vyuziti konkrétni SIM karty, ktera
bude uréena prostrednictvim IMSI (¢isla SIM karty) nebo MSISDN, jako GSM bréna. Seznam Cisel SIM karet a telefonnich isel, k nimz davéa Poskytovatel
souhlas dle tohoto ¢lanku, je nedilnou soucasti Diléi smlouvy a tvofijeji pfilohu. U¢astnik neni opravnén prodat Ci prevést prava k jakékoli ze SluZeb bez
predchoziho pisemného souhlasu Poskytovatele. V pripadé poruseninékteré z téchto povinnosti je Poskytovatel opravnén okamzité omezit nebo prerusit
poskytovani Sluzeb dle Dil&f smlouvy, pfip. Smlouvy. Poskytovatel dale miize omezit nebo prerusit uzivani Sluzeb v pripadé, ze U¢astnik bude uzivat
sluzby zplsobem, ktery mdze negativné ovlivnit kvalitu Sluzeb poskytovanych jingm Gcastnikim Poskytovatele pfipadné provoz sité Cijakékoli jeji Casti,
nebo bude existovat diivodné podezient, e U¢astnik zneuziva nebo zneuZival sluzby (zptisob uzivani Sluzeb U¢astnikem nap¥. vykazuje charakteristiky
strojového generovéni provozu nebo jsou Sluzby uZivany jinym nestandardnim zpGsobem).

Dalsi Géastnici

Podminky Smlouvy se mohou na zéklad& pisemného souhlasu Poskytovatele vztahovat i na pravni subjekty, které jsou s Uastnikem v tzv. podnikatelském
seskupeninebo v jiném prokazatelném vztahu ekonomické zavislosti (déle , Dalsi Gcastnik"). Podminkou v3ak je uzavieni prislusné pisemné dohody

o pistoupeni mezi Poskytovatelem, U¢astnikem a Dal§im G¢astnikem, jejimz obsahem bude prohléseni Daliho G¢astnika, Ze souhlasis podminkami Smlouvy
a ke Smlouvév plném rozsahu pristupuje a pisemné potvrzeni U¢astnika, Ze s ptistoupenim Dalsiho Gi¢astnika souhlasia Ze ho sezndmil se véemi podminkami
Smlouvy.V pfipadé splnéni uvedenych podminek nebude Poskytovatel souhlas bezd(ivodné odpirat. OkamZikem nabyti Gi¢innosti dohody o pfistoupeni
nabyva Dalsi G¢astnik prava povinnosti U¢astnika dle této Smlouvy, s vyjimkou moznosti rozhodovéni o pristoupeni dalsiho Gc¢astnika ke Smlouvé.

Nedohodnou-li se Poskytovatel a Dalsi G¢astnik jinak, smluvnivztah mezi Dal$im Gcastnikem a Poskytovatelem zaniké ukoncenim této Smlouvy.

Veskera Vyictovani za zboii Sluzby vystavovana pro dalsi G&astniky budou vystavovéana na obchodni firmu Dalgich Géastnikd, pricemsz Ucastnik ru¢i
spoleéné a nerozdilné Poskytovateli za splnéni zdvazku DalSich G¢astnikd v souladu s § 1872 a nasl. ob¢anského zakoniku.

Uzivatel Sluzeb

Ucastnik je povinen seznamit osoby, kterym umozni uzivani Sluzeb podle této Smlouvy (déle jen ,UzZivatel*) s podminkami Smlouvy, Dil¢ich smluv,
Vieobecnymi podminkami a Informacemi pro G¢astnika a uZivatele o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a lokalizatnich ddajd (dale jen
LInformace") (déale spolecne jen, ,Udaje"). Sluzby je opravnen vyuZivat vyhradne Utastnik, tzn. UZivatelem mohou byt pouze zaméstnanci U¢astnika

a Clenové statutarnich organd Uastnika. Umoznéni uzivani Sluzeb j jinym osobém je v rozporu s i¢elem Smlouvy a je povazovano za zneuzivani Sluzeb.

V pfipadé vyuziti Sluzby, na zékladé které Ucastnik ziska piistup k provoznim Gdajam spojenym s jednotlivymi Géastnickymi mobilnimi &isly (dale jen
,MSISDN®), je Uastnik povinen o této skute¢nosti Uzivatele pfedem informovat.

V pfipadé Ze by UZivatel vyslovil nesouhlas se zpracovanim (dajd pro néktery z G¢elli vymezenych v Informacich nebo s poskytnutim Gdajl Ucastnikovi,
je Ucastnik povinen Poskytovatele informovat, s vyjimkou pfipadd, kdy je UZivateli umoZnéno odvolani souhlasu pfimo.

Ukonéeni Smlouvy

Smlouva je ukoncenav pripadé ukonéeni podnikatelské ¢innosti jedné ze smluvnich stran, a to ke dni pravni moci prislusného rozhodnuti. V pfipadg,
Ze je smluvni strané znamo, Ze dojde k ukoncent jeji podnikatelské cinnosti, je povinna o této skutecnosti druhou smluvni stranu neprodlené informovat.

Smluvni strany mohou od Smlouvy odstoupit pouze z diivodd uvedenych ve Smlouvé nebo z dlivodd, které predpoklada ustanoveni§ 2001 a nasl.
ob&anského zakoniku. Odstoupeni od Smlouvy z divodti na strané U¢astnika nema vliv na povinnost U¢astnika uhradit smluvni pokutu za predéasné
ukonceni Smlouvy.

Poskytovatel je opravnén od Smlouvy odstoupit, a toi okamZité, v pfipadé podstatného poruseni Smlouvy ze strany Utastnika spocivajiciho zejména (1)

v prodleni U¢astnika s placenim ceny za Sluzby & zboZi trvajicim minimalné 30 kalendarnich dnd, (Il) v prodlem Ucastnika se zaplacenim smluvni pokuty & jeji
&asti trvajicim minimalné 30 kalendéfnich dnd, (11D v pouZiti SIM karet k jingm Géel(m, neZ ke kterym jsou urceny (zneuzivani sluzeb) ¢i poruseni povinnosti
uvedenév ¢l. 7 téchto obchodnich podminek, (IV) v poskozovéni koncového ijiného zafizeni Poskytovatele, (V) v neposkytnuti soucinnosti Ucastnika
nezbytné pro poskytovani Sluzeb poskytovatelem nebo (V1) v poruseni informacni povinnosti o ukonceni podnikatelské cinnosti. Poskytovatel je dale
opravnén okam?Zité odstoupit od Smlouvy nebo prerusit poskytovéani SluZeb v pripadé zahajeniinsolvencniho fizeni, v pfipadé vydani rozhodnutio Gpadku
nebov pfipadé, Ze insolvencni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek nepostacuije k Gihradé naklad( insolvencniho fizeni, nebo konkurs byl zruSen proto,

Ze majetek byl zcela nepostacujici, jakoZ i v pripadé rozhodnuti o vstupu Ucastnika do likvidace. Odstoupenim Poskytovatele od Smlouvy zanikaji rovnéz
jednotlivé Diléi smlouvy. Odstoupentije G¢inné dnem doruceni odstoupent, neni-li v odstoupeni uvedeno datum pozdgjsi. Odstoupenim od Smlouvy neni
jakkoli dotéeno pravo Poskytovatele na Ghradu jakychkoli dluznych ¢astek, smluvnich pokut sjednanych ve Smlouvé a Dilci smlouvé, a prip. nahradu Skody.



10.4

10.5

10.6

1.
11

1.3

1.4

11.5

12.
121

12.2

12.5

12.6

12.7
12.8

12.9

13.
131

13.2
13.3
13.4

Uastniki Poskytovatel je opravnén ukondit tuto Smlouvu vypovédi nejdive k poslednimu dni doby trvani doby uréité, na kterou byla Smlouva sjednéna,
pri¢emz pisemna vypovéd musi byt doru¢ena druhé smluvni strané nejméné 3 mésice pfedem, v pfipadé vypovédi ze strany U¢astnika na adresu
Poskytovatele: Vodafone Czech Republic a.s., Inbox: Vypovéd OneNet, namésti Junkovych 2, Praha 5, 155 00. Po uplynuti doby urcité, kdy dojde ke zméné
trvani Smlouvy na dobu neuréitou, maze Uastnik ukondit Smlouvu pisemnou vypovédis vypovédni thiitou 3 mésice, ktera zatne béZet prvniho

dne kalendéarniho mésice nésledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena Poskytovateli. UCastnik je vak opravnén Smlouvu vypovédét

pouze za pfedpokladu, Ze veskeré Dilci smlouvy byly fadné ukonZeny ¢ivypovézeny (nejpozdéji soucasné s dorucenim vypoveédi Ramcové smlouvy
Poskytovateli). Vypovéd je U¢astnik povinen zaroveri zaslat také e-mailem ze své e-mailové adresy na adresu vypoved.onenet@vodafone.cz. V pfipadé
podani vypovédi ze strany Poskytovatele budou Sluzby poskytované po ukonéeni Smlouvy Gc¢tovany dle VSeobecnych podminek a aktualniho Ceniku
Poskytovatele, nebude-li dohodnuto jinak.

Ucastnik je dale opravnén bez sankci pisemné vypovédét Smlouvu (resp. piislusnou Dili smlouvu) v pfipadé zmény podstatnych nalezitosti Smlouvy
(resp. piislu$né Dilci smlouvy), nebo zmény jinych ustanoveni, které vedou ke zhorSeni postaveni U¢astnika (s vyjimkou zmén vyvolanych zménou pravni
Gpravy ¢irozhodnutim Ceského telekomunikacniho Gradu).

V piipadé podani vypovédize strany Ucastnika, je U¢astnik opravnén v priibéhu vypovédni doby (do ukoncéeni Smlouvy) pozadat o prenos telefonnich isel
do sité jiného operatora. V takovém pripadé bude Smlouva ukonéena ke dni prenosu posledniho telefonniho Cisla, nejdrive vsak uplynutim vypovédni doby.

Pfenositelnost telefonnich ¢isel

V piipadé, ze U¢astnik projevi zajem o preneseni telefonnich ¢isel od jiného operatora do sfté Poskytovatele, musi byt vytvorena samostatna objednévka
pro pienos mobilnich a samostatné objednavka pro pfenos pevnych Cisel. V ramci jedné objednavky na pfeneseni Cisel nelze Zadat o pfenesenijinych &isel
nez téch, ktera spadaji pod tuto Smlouvu s tim, Ze v opacném pripadé nebude k Zadosti Ucastnika o preneseni Cisel prihlédnuto.

V pfipadg, Ze pro poskytovani Sluzeb na zakladé Dilci smlouvy maji byt do sité Poskytovatele pfenesena Cisla Utastnika ze sit& jiného poskytovatele
sluZeb, souhlasi Ucastnik s tim, Ze pokud nebudou tato Cisla prenesena do sité Poskytovatele ve Lhité 1 mésice od data podpisu prislusné Diléi smlouvy,
piipadnév jiné (hiité pisemné dohodnuté mezi smluvnimi stranami, je Ucastnik povinen zvolit si do 3 pracovnich dni namisto pfenasenych telefonnich
Cisel telefonni &isla z pFidélu Poskytovatele. V pfipadé, Ze si UCastnik tato &isla nezvoli, je Poskytovatel oprévnén mu tato Cisla pridélit. Pokud viak
(castnicka Cisla Ucastnika nebylo prokazateln€ mozné v uvedené Lh(ité pfenést do sité Poskytovatele z divodu neleZiciho na strané U¢astnika, siednaji
obé strany v dobré vife novou Lhatu, ve které bude objektivné mozné G¢astnicka Cisla Ucastnika prenést; to vSak nemé vliv na povinnost Ucastnika ¢erpat
Sluzby v minimalnim rozsahu uvedeném ve Smlouvé, neni-li dohodnuto jinak.

Pokud nedojde k pfenosu telefonnich &isel specifikovanych v Dilgi smlouvé do sité Poskytovatele a Ucastnik si od Poskytovatele na zakladé Smlouvy
zakoupil zboZi za zvyhodnénou cenu, ma Poskytovatel prévo dotctovat Ucastnikovi rozdil mezi standardni cenou zboZi platnou dle Ceniku v dobé
uzavreni Smlouvy a zvyhodnénou cenou.

Pokud Ucastnik chce prenést &isla do sité jiného operétora, v piipadé pevnych ¢isel mu prenos bude umoznén pomoci formulafe pro pieneseni Eisla (CAF)
a v piipadé mobilnich &isel prostrednictvim Cisla opravnéni pro pienos. Nedohodne-li se U¢astnik a Poskytovatel jinak, pfenos ¢isel je mozny nejdrive

ke dni, kdy by doslo k ukonceni smluvniho vztahu bez preneseni ¢isla (den sjednany dohodou, uplynuti doby urcité nebo vypovédni doby). Poskytovatel
ma pravo v pripadé pred¢asného ukonéeni Smlouvy nebo Diléi smlouvy z divodu preneseni Cisel do sité jiného operatora podminit ukonéeni Smlouvy
uzavienim pisemné dohody o pred¢asném ukonéeni Smlouvy, ktera bude upravovat vysia zpasob Ghrady finan¢niho vyrovnani, na které ma Poskytovatel
v souvislosti s pfed¢asnym ukoncenim Smlouvy a Dil¢i smlouvy nérok.

Bliz$i podminky prenositelnosti ¢isel se fidi podminkami prenositelnosti telefonnich ¢isel, které jsou k dispozici na www.vodafone.cz.

Ustanoveni spole¢na a zavérec¢na

0Oznameninebo Zadosti, které Qéastnik zasila Poskytovateli, jsou povaZzovany za radné dorucené, pokud budou zaslany Poskytovateli pisemné, faxem i
e-mailem (z e-mailové adresy Ucastnika) na uvedena kontaktni mista: Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, namésti Junkovych 2, Praha 5,
155 00, faxové ¢islo: +420 469 604 418, e-mailové adresa: vip@vodafone.cz,a doruéeny doporucenou postovni zésilkou, faxem s potvrzenim Poskytovateli
0 Uspésném prijeti nebo elektronickou postou s potvrzenim Poskytovatele o Gspésném dorucéeni. Ozndmenti, kterd mohou byt u¢inéna Gstné, lze
uskutecnit telefonicky na ¢isle +420 800 700 877.

Jakakoli oznament, ktera maji byt dle Smlouvy doru¢ena U&astnikovi, budou povaZovéna za fadné doru¢end, pokud budou adresovéana U&astnikovi

na kontakty uvedené ve Smlouveé ¢i Dil¢i smlouvé a mohou byt zaslana postovni zasilkou, faxem nebo elektronickou postou ¢i zpfistupnéna
prostrednictvim Internetové samoobsluhy. Nebude-li v§ak dohodnuto jinak, pisemnosti, s jejichZ dorucenim je spojen vznik urcité pravni skutecnosti,
ktera mé podle Smlouvy vliv na vznik, trvani nebo zanik prév a povinnosti smluvnich stran, budou doru¢ovany pouze doporucenou postovni zasilkou nebo
kuryrem s potvrzenim o doruceni. Oznament, jez mohou byt dle Smlouvy u¢inéna Ustn€, mohou byt sméfovana na telefonni ¢islo Ucastnika uvedené

ve Smlouvé ¢i Diléi smlouvé. Podminky dorucovani prostfednictvim poskytovatele postovnich sluZeb se dale fidi VSeobecnymi podminkami.

Pokud se v budoucnu kterékoli ustanoveni Smlouvy ¢i Diléi smlouvy stane nezakonnym, neplatnym ¢i nevymahatelnym, nebude takova skute¢nost mit
vlivna platnost a vymahatelnost ostatnich ustanovenia smluvni strany se zavazuji takové ustanoveni nahradit ustanovenim platnym a vymahatelnym,
jehoz predmét bude nejlépe odpovidat pfedmétu a G¢elu pavodniho ustanoveni.

Prévaa zavazky vyplyvajici ze Smlouvy nemdZe 7adné ze smluvnich stran pfevést/postoupit na tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé
smluvni strany. U¢astnik je opravnén poZadat o pfevod/postoupeniprav a povinnosti ze Smlouvy nejdfive po uplynuti 3 mésicd jeji G¢innosti. Toto
ustanoveni nema vliv na prévo Poskytovatele postoupit tfeti osobé financni pohledévky za UCastnikem vzniklé z této Smlouvy nebo z Dilci smlouvy bez
souhlasu U¢astnika.

Ucastnik se zavazuije, 7e vynaloZi vekeré Gsili, které po ném lze spravedlivé poZadovat, aby zajistil, Ze s informacemi ziskanymi v souvislosti se Smlouvou,
Diléi smlouvou Ci souvisejicimi s Poskytovatelem, které nebudou v obchodnich kruzich bézné znamé a dostupné, bude zachézet jako s davérnymi Gdaji

a sdélenimi, a bude tedy dbét, aby nebyly zneuZity, a nesdélije zadné treti strané s vyjimkou pfipadd, kdy k tomu bude mit pisemny souhlas Poskytovatele
nebo na zakladé povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich predpist. Uvedeny zavazek platii po ukonéeni Smlouvy.

Ucastnik souhlasis tim, aby Poskytovatel uvadél U¢astnika, jeho obchodni firmu, ICO a sidlo ve svém referenénim listu jakoZto referenéniho zakaznika.
Tento souhlas je U¢astnik opravnén kdykoli odvolat.

Neni-li stanoveno jinak, mize byt Smlouva nebo Dil¢i smlouva zménéna, dopliiovana nebo zrusena pouze na zakladé pisemné dohody smluvnich stran.

Reklamace sluZeb se fidi Reklamacnim fadem spolec¢nosti Vodafone Czech Republic a.s., Reklamace sluZeb elektronickych komunikaci's tim, Ze mistem
pro uplatnéni pisemné reklamace je adresa Vodafone Czech Republic a.s., Vodafone firemni péce, ndmésti Junkovych 2, 155 00 Praha 5.

Porusi-linékterd za smluvnich stran svou povinnost a druhé smluvni strané tim vznikne Skoda, vzniké poskozené strané narok na nahradu skody ve smyslu
ustanoveni § 2913 obZanského zakoniku s vyhradou ustanoveni § 64 odst. 11 zékona ¢. 127/2005 Sb.

Zména, platnost a i¢innost Obchodnich podminek OneNet

Poskytovatel je opravnén tyto Obchodni podminky OneNet jednostranné ménit. Obchodni podminky OneNet plati po celou dobu trvani Smlouvy ¢i
jednotlivych Dil¢ich smluv, popf.i po jejim skonéeni, a to az do Gplného vyfizenivsech prava narokd z ni plynoucich.

Do platnych Obchodnich podminek OneNet lze nahlizet na webovych strankach spolec¢nosti Poskytovatele www.vodafone.cz.
Tyto Obchodni podminky OneNet pozbyvaji G¢innosti okamzikem nabyti G¢innosti pozdéjsich Obchodnich podminek OneNet.
Tyto Obchodni podminky OneNet nabyvaji G¢innosti dne 7. 1. 2015 a nahrazuji Obchodni podminky OneNet ze dne 8. 2. 2014. ‘
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Reklamace sluZeb elektronickych komunikaci

Reklamace sluZeb elektronickych komunikaci

Clanek|.
Uvodni ustanoveni

V tomto Reklamacnim fadu najdete zasady, principy a zplisob uplatiiovani Vasich prav jako zakaznika v souvislosti
s nasi odpovédnosti za vady pfi poskytovani vefejné dostupnych sluZzeb elektronickych komunikaci (dale jen
»sluzby“). Vase prava najdete ve VSeobecnych podminkach pro poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci
spolecnosti Vodafone Czech Republic a.s. (dale jen ,VSeobecné podminky“). Véite nam, Ze se budeme snaZit
vyiesit vSechny spory k Vasi spokojenosti dohodou.

Clanek .
Viyklad zakladnich pojmii

» Reklamace - uplatnéni Vasich prav z titulu nasi odpovédnosti za vady poskytnutych sluZzeb. Reklamaci miZete
podat na vyictovani ceny, sluzby (dale jen ,vydictovani“) nebo na poskytovanou sluzbu.

» Osoba opravnéna podat reklamaci - zakaznik, ktery ma s nami uzavienou smlouvu o poskytovani sluzeb dle
Vseobecnych podminek a ktery uplatiiuje sva prava dle tohoto Reklamacniho fadu (dale jen ,reklamujici®).

Clanek .
Rozsah odpovédnosti

Odpovidame Vam (s omezenim uvedenym niZe) za rozsah, cenu a kvalitu vSech sluzeb, které poskytujeme, a to v
pfipadé, Ze:

1. sluzba nebyla poskytnuta v dohodnutém rozsahu ¢i kvalité, nebo
2. sluzba nebyla poskytnuta v kvalité odpovidajici pfisluSnym pravnim predpisiim, nebo
3. za poskytnutou sluzbu nebyla G¢tovana cena odpovidajici cenovym ujednanim.

Clanek IV.
Préavo uplatnit reklamaci, zplisob, misto a lhiity uplatnéni reklamace
Zplisob uplatnéni reklamace:

Reklamaci miZete uplatnit pisemné. Reklamace musi obsahovat jméno reklamujiciho, telefonni cislo, presny
divod reklamace. Podani reklamace nema odkladny i¢inek na splatnost Vyactovani.

Misto uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatiiuje pisemné na adrese Vodafone Czech Republic a.s., Reklamacéni oddéleni, namésti
Junkovych 2, Praha 5, 155 00.



Lhiita pro uplatnéni reklamace:

1. reklamace vylictovani ceny se uplatiuje do 2 mésicli ode dne doruceni vylctovani;
2. reklamace piedplacenych sluzeb se uplatiiuje do 2 mésicti ode dne jejich poskytnuti;
3. reklamace tykaijici se jinych vad poskytovanych sluZeb se uplatiuji bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji

vSak do 2 mésicti od vadného poskytnuti sluzby.
Clanek V.
Lhiity pro vyfizovani Reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhiitach odpovidajicich sloZitosti a technické ¢i administrativni narocnosti uplatnéné
reklamace. Reklamace se vyfizuji nejpozdéji do 1 mésice od doruceni reklamace Vodafonu. Vyzaduje-li vyfizeni
reklamace projednani se zahraniénim poskytovatelem, vyfizuje se reklamace nejpozdéji do 2 mésicli od jejiho
doruceni Vodafonu.

Clanek VI.
Lhiity a zptsoby vraceni pieplatkii cen (ictovanych za sluzby

. V piipadé, Ze je reklamace vyiictovani ceny shledana opravnénou, mate pravo na vraceni preplatku nebo
na vraceni zaplacenych cen ti¢tovanych za sluzby do 1 mésice od vyfizeni reklamace. Preplatek i zaplacené ceny
Vam vratime formou sniZeni ¢astky v nasledujicim mési¢nim vyictovani. Presahuje-li vSak ¢astka Sestinasobek
primérmé mésicni vySe vylictovani za poslednich 6 zictovacich obdobi, miZeme se dohodnout na jiném zptisobu
vraceni.

. Pravo na vraceni preplatku vzniklého z titulu kladné vyfizené reklamace, ktery nebylo moZno z
objektivnich dlivodii vratit, se promlCuje ve Inlitdch stanovenych pravnimi predpisy.

Clanek VII.
Nahrada Skody

Narok na nahradu Skody uplatnéte prosim pisemné. Uzndme-li narok opravnénym, poskytneme Vam nahradu
Skody formou zapocteni poskytnuté vySe nahrady Skody na castku "K platbé celkem" uvedené na vyictovani
sluzeb vystaveném po vyfizeni reklamace (tedy formou sniZeni ¢astky uréené k tihradé). Pouze v piipadé, Ze tento

postup nebude mozny z diivodu ukonéeni smlouvy, bude nahrada Skody poskytnuta v penézich a pfislu$na ¢astka
Vam bude zaslana na Vasi posledni znamou adresu.

V souladu s pfislusnymi pravnimi predpisy VAm vSak neposkytneme nahradu Skody, ktera Vam vznikne v diisledku
preruseni sluzby nebo vadného poskytnuti sluzby. Pokud sluzbu bylo mozZno vyuZit jen ¢astecné, anebo ji nebylo
mozno vyuZit vilbec pro zavadu technického nebo provozniho charakteru na nasi strané, zajistime odstranéni
zavady a poskytneme Vam pfimérenou slevu z ceny sluzby (vySe slevy je zavisla na naSem posouzeni), nebo po
dohodé s Vami poskytneme sluzbu nahradnim zpiisobem.

V ostatnich piipadech odpovidame za s$kodu, ktera Vam vznikne v disledku poruseni naSich povinnosti
stanovenymi v pravnich predpisech a VSeobecnych podminkach.

Clanek VIII.

Ustanoveni spolecna a zavérecna



1. V pfipadé, Ze s vyiizenim reklamace nesouhlasite, mate pravo podat namitky proti vyfizeni reklamace k
Ceskému telekomunikaénimu Gfadu.

2. Reklamaéni fad je k nahlédnuti ve vSech Vodafone prodejndch a na internetové strance
www.vodafone.cz.

3. Tento Reklamacni fad nabyva ti€innosti dnem 1. 1. 2015.

Reklamace zboZi

Clanek .
Uvodni ustanoveni

Tento reklamaéni fad stanovi prava a povinnosti Vodafonu jakoZto prodavajiciho a prava a povinnosti fyzickych a
pravnickych osob jakoZto kupujicich, a to v souladu s platnymi pravnimi predpisy upravujicimi odpovédnost
Vodafonu za vady zboZzi.

Clanek II.
Viyklad zakladnich pojmii
Pro ticely tohoto reklamaéniho fadu maji uvedené pojmy nasledujici vyznam:

1. Zbozi - jakakoli komunikaéni zafizeni (pfistroje) a jejich pfisluSenstvi (zejména mobilni
telefony,notebooky, nethooky, handsfree sady, baterie), ktera jsou predmétem kupni smlouvy uzaviené
mezi Vodafonem a kupujicim.

2. Kupujici - fyzicka nebo pravnicka osoba, se kterou Vodafone uzaviel kupni smlouvu, na zakladé které
nabyl kupujici po uhrazeni kupni ceny vlastnické pravo ke zboZi.

3. Prava z vadného pInéni - prodavajici odpovida kupujicimu za to, Ze zboZi pfi prevzeti nema vady.

4, Jakost pii prevzeti - zboZi ma v dobé prevzeti vlastnosti, které si strany ujednaly, pfipadné které
prodavajici popsal nebo které kupujici ocekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jim
provadéné,

. zboZi se hodi k Gicelu, ke kterému je uréeno nebo pro ktery se obvykle uZiva

. zboZi odpovida jakosti nebo provedenim vzorku nebo predloze, bylo-li tak smluvné uréeno

. zboZi je v odpovidajicim mnoZstvi, mife nebo hmotnosti

. zboZi vyhovuje pozadavklim pravnich predpisi

5. Reklamace - uplatnénim reklamace se pro tcely tohoto reklamacéniho fadu rozumi uplatnéni prav

vyplyvajicich zvadného pInéni.



6. Prodejna Vodafonu - provozovny Vodafonu registrované v Zivnostenském rejstiiku (obchody, outdoor
kiosky, indoor kiosky, Vodafone turné a Mini Vodafone Turné). Seznam v§ech provozoven je k dispozici na
www.vodafone.cz

1. Reklamujici - opravnéna osoba uplatiiujici prava z vadného pInéni.

8. Doklady - reklamujici je povinen predkladat Vodafonu veSkeré doklady vztahujici se k reklamovanému
zboZi v originalu, pfipadné notarsky ovérené kopii.

9. Autorizovany servis Vodafonu - autorizované servisni misto, které je Vodafonem povéreno k provadéni
oprav zboZi. Seznam autorizovanych servisii Vodafonu je k dispozici na www.vodafone.cz (viz servisni
strediska)

10. Servisni list - doklad vystaveny autorizovanym servisem Vodafonu v némz je uveden vysledek posouzeni

reklamace ze strany servisu a pripadné téZ popis vady zboZi a provedené opravy.
Clanek Ill.

Rozsah a doba odpovédnosti zvadného pInéni

1. Vodafone odpovida kupujicimu za prodané zboZi, a to v pfipadé, Ze:
1. zboZi nema vlastnosti stanovené technickymi normami
2. zboZi ma v okamZiku prevzeti kupujicim vady.

Projevi-li se vada v priibéhu Sesti mésicli od prevzeti, ma se za to, Ze véc byla vadna jiZ pii prevzeti. To neplati, je-
li kupujicim podnikatel a z okolnosti je ziejmé, Ze se koupé tyka jeho podnikatelské €innosti.

Kupujici je opravnén uplatnit pravo z vady, ktera se vyskytne u spotfebniho zboZi v dobé dvaceti ¢tyf mésicti od
prevzeti.

“~ 2

Upozoméni na vlastnosti vyrobku: U baterii se v diisledku bézného opotiebeni jejich kapacita pfipadné sniZuje.

Pii koupi jiZ pouzitého spotfebniho zboZi Ize vzajemné ujednat zkraceni doby pro uplatnéni prav z vadného
plnéni, a to na polovinu zakonné doby. Tato skutecnost je uvedena v dokladu o prodeji zboZi, pfipadné v zaruénim
listé, pokud byl vydan.

Je-li na prodavané véci, jejim obalu, v ndvodu nebo v reklamé uvedena doba, po kterou Ize véc pouZit, pouZiji se
ustanoveni o zaruce za jakost dle § 2113 obéanského zakoniku.

Clanek V.
Prévo uplatnit reklamaci, zplisob a misto jejiho uplatnéni:
1. Osoby opravnéné k uplatnéni reklamace:

Reklamaci zboZi zakoupeného u Vodafonu miZe uplatnit ten, kdo prokaze, Ze je opravnény k podani reklamace, a
to zejména dokladem o koupi reklamovaného zbozi a/nebo zaru¢nim listem v piipadé, Ze byl vydan.

2. Misto a zpusob uplatnéni reklamace:

Reklamace vad zboZi zakoupeného u Vodafonu se uplatiiuje:



1. osobné v misté prodeje zboZi, pfipadné v kterékoli prodejné Vodafonu (s vyjimkou Vodafone turné,
Mini Vodafone Turné);

2. prostiednictvim Ceské posty, s.p. (dale ,Ceskd posta“). Zboii je potieba v takovém piipadé zaslat na
adresu Vodafone Czech Republic a.s., VoZicka 3163, 390 02 Tabor.

3. Pravo na odstranéni vady (opravu zboZi) Ize uplatnit prostfednictvim autorizovanych sewisl Vodafonu
uvedenych www.vodafone.cz. Reklamace u jinych servisnich stfedisek nebude Vodafonem uznana.

Pii reklamaci zboZi musi byt vidy predloZeno vadné zboZi a dale musi reklamujici jednoznaénym zplsobem
prokazat, Ze je kupujicim, tj. napf. predloZenim faktury, zaruéniho listu, pokud byl vystaven, apod. O reklamaci
bude pofizen zapis, jeho kopii obdri reklamujici. V pfipadé reklamace prostrednictvim Ceské posty, s.p. musi byt
zbozi a pripadné dokumenty Vodafonu zaslany spolecné s popisem reklamované vady.

Pfi uplatnéni reklamace zboZi je zakaznik povinen deaktivovat na svém pfistroji mj. sluzbu FMI (Apple - find my
phone), pfipadné vypnout veskeré aplikace, které by mohly branit vstupu do pfistroje a znemoznili tak diagnostiku
pristroje.

Dale Vodafone nezajistuje zalohovani dat uloZenych v mobilnim telefonu pii jeho prevzeti k vyfizeni reklamace a
neodpovida za ztratu dat pfi vyfizovani reklamace.

Vodafone upozoriuje, Ze v ramci vyfizovani reklamace opravou mobilniho telefonu bude vZdy provedena nova
instalace software, ktera zplisobi ztrdtu dat a nastaveni. Pokud si zakaznik preje zachovat data uloZena v
mobilnim telefonu, musi pfed odevzdanim mobilniho telefonu k provedeni opravy provést zalohu takovych dat.

3. Lhiita pro uplatnéni reklamace:

Reklamace se uplatiiuje bez zbytec¢ného odkladu, nejpozdéji do dvaceti Ctyf mésicii od prevzeti zbozi, neni-li
dohodnuto jinak Pro po¢itani Ihiit je rozhodujici den pfijeti reklamovaného zboZi Vodafonem (tj. reklamované
zboZi musi byt Vodafonem pfijato nejpozdéji posledni den této Ihiity. V pfipadé, Ze reklamujici uplatni své pravo
na odstranéni vady (opravu zboZi) pfimo u autorizovaného servisu Vodafonu (viz vy$e) a autorizovanym servisem je
zjisténo, Ze se jedna o neodstranitelnou vadu, za kterou Vodafone odpovida dle zakona, je reklamujici opravnén
bez zbyteéného odkladu uplatnit u Vodafonu své pravo z odpovédnosti Vodafonu za vady (jiné neZ na opravu
zboZi).

Clanek V.
Lhiity pro vyfizovani reklamaci

Reklamace se vyfizuji ve lhiitach odpovidajicich sloZitosti a technické narocnosti uplatnéné reklamace, nejpozdéji
vSak do tficeti (30) kalendarnich dnli od uplatnéni reklamace u Vodafonu, pokud se Vodafone s reklamujicim
nedohodnou na lhité delsi.

Clének V1.

1 - Prava kupujiciho v pfipadé, Ze je reklamace shleddna opravnénou

1. Prava zvadného pInéni

V piipadé, Ze je reklamace shledana opravnénou, ma reklamujici predevsim pravo na bezplatné odstranéni vady.

2. Dale ma kupujici pravo pozadovat i dodani nové véci bez vad, pokud to neni vzhledem k povaze vady
nepfimérené, ale pokud se vada tyka pouze soucasti véci, miize kupujici poZzadovat jen vyménu soucasti; neni-li to



mozné, miZe odstoupit od smlouvy. Je-li to vSak vzhledem k povaze vady nelimémé, ma kupujici pravo na
bezplatné odstranéni vady.

3. Reklamujici ma pravo na vyménu vadného zboZi (dodani nové véci ¢i jen vyménu soucasti véci) nebo na
odstoupeni od kupni smlouvy také v pfipadé, Ze jde sice o vady odstranitelné, zboZi vSak nelze pro opakované
vyskytnuti vady po opravé nebo pro vétsi pocet vad véc fadné uZivat. O opakované vyskytnuti vady po opravé se
jedna, kdyZ stejna vada, ktera byla ve lh{ité nejméné dvakrat bezplatné odstraiovana, bude znovu opravnéné
reklamovana. VétSim poctem vad se rozumi alespon tfi vady, které se na reklamovaném zboZi vyskytnou
soucasné.

4.V piipadé, Ze se na zboZi objevi postupné vice riiznych vad, umozni Vodafone reklamujicimu vyménu vadného
zboZi nebo odstoupeni od smlouvy v pfipadé uplatnéni ctvrté opravnéné reklamace vady zboZi.

5. Nevyuzije-li kupujici Zadnou z vySe uvedenych mozZnosti, miZe poZadovat pfiméfenou slevu. Kupujici ma pravo
na pfimérenou slevu i v piipadé, Ze Vodafone nemiiZze dodat novou véc bez vad, vyménit jeji soucast nebo véc
opravit.

Ostatni naroky reklamujiciho vyplyvajici z platnych pravnich predpisi tim nejsou dotéeny. Reklamujici musi pfi
uplatnéni reklamace sdélit, jaky konkrétni narok z odpovédnosti Vodafonu za vady uplatfiuje. Pokud si reklamujici
svilj narok zvoli (uplatni jedno ze svych prav), je svou volbou vazan a neni opravnén ji nasledné ménit.
Prostrednictvim autorizovanych servisii Vodafonu miiZze reklamujici uplatnit pouze pravo na odstranéni vady
(opravu zbozi).

V pfipadé, Ze reklamujicimu vznikne na zakladé reklamace narok na vyménu zboZi a pfislusny typ zboZi jiz neni v
prodeji, bude mu nabidnut obdobny typ stejné znacky zboZi v cené piivodniho zboZi, pfipadné, pokud neexistuje
obdobny typ stejné znacky zbozi v plvodni cené, bude kupujicimu vracena kupni cena zboZi. Vodafone s
reklamujicim se také mohou vyslovné dohodnout na vyméné vadného zboZi za zboZi jiné znacky i zboZi s
odliSnymi vlastnostmi v cenové kategorii reklamovaného zboZi.

Pfi uplatnéni prava na vyménu zboZi ¢i odstoupeni od kupni smlouvy z diivodu opakovaného vyskytu vady
prokazuje kupujici opravnénost svého naroku predloZenim servisnich listli , ve kterych jsou zaznamenany
predchozi opravy, pfipadné dalSich dokladi vztahujicich se k reklamaci.

Pfi uplatnéni naroku reklamujiciho na odstoupeni od kupni smlouvy timto kupujici souhlasi s tim, Ze v pfipadé
aktualni nedostatecné hotovosti prislusné penézni ¢astky na prodejnim misté je Vodafone opravnén zaslat tuto
castku i na bankovni Gcet kupujiciho, ktery mu kupujici uvedl, anebo zaslat sloZzenkou prostfednictvim poStovni

prepravy
2 - Reklamace je shiedana neopravnénou

V pfipadé, Ze je reklamace zbozi shledana neopravnénou, oznami Vodafone tuto skutec¢nost reklamujicimu,
pfipadné zaroven navrhne cenu opravy zboZi dle posouzeni servisu. Reklamuijici je povinen do péti (5) pracovnich
dnti od odeslani ¢i sdéleni uvedeného oznameni Vodafonu pisemné sdélit, zda souhlasi s cenou za opravu zboZi
dle sdéleného navrhu ¢i zda opravu nepozaduje. Toto vyjadieni je pro reklamujiciho zavazné. Pokud se
reklamujici ve stanovené lhiité nevyjadfi, ma se za to, Ze s navrhem nesouhlasi. VySe uvedenym nejsou dotceny

povinnosti reklamujiciho vyzvednout si zboZi dle ¢l. VIII tohoto reklamaéniho radu.

V piipadé, kdy je na zakladé posouzeni autorizovaného serisu shledano mechanické poskozeni zbozi ¢i neni
nalezena/potvrizena zavada zboZi, je Vodafone opravnén natictovat reklamujicimu Gcelné vynalozené naklady
spojené s diagnostikou zboZi a jeho dopravou.Clanek VII.

Clanek VII.



Vypiijcka telefonu po dobu reklamace

Vodafone miiZze po dobu opravy mobilniho telefonu poskytnout reklamujicimu nahradni mobilni telefon, a to
formou vypijcky. Takto vypijceny telefon je reklamujici povinen uZivat v souladu s Gcelem, ke kterému mu byl
vypijéen a chranit ho pred poSkozenim, ztratou a zniéenim. Reklamujici neni opravnén pienechat vyputjceny
vraceni Vodafonu. V pfipadé jeho poSkozeni ma Vodafone pravo na nahradu Skody, kterd mu tim vznikla.
Vyplijceny telefon je reklamujici povinen vratit pii prevzeti zboZi dle ¢l. VIII reklamacniho fadu, nejpozdéji vSak ve
InGité stanovené v dohodé o vypiijcce. Na vyplijcku telefonu nema reklamujici pravni narok.

Clanek VIIL.
Prevzeti zboZi po vyiizeni reklamace, Gschova zbhoZi

1.V pripadé, Ze reklamace vad zboZi neni vyfizena ihned, je reklamujici povinen vyzvednout si reklamované zboZi u
Vodafonu do tfi (3) pracovnich dnii od obdrZeni vyzvy, Ze reklamace byla vyfizena, a to bez ohledu na to, zda byla
reklamace dle predchozi véty, je reklamace vyfizena 30. dnem od uplatnéni reklamace u Vodafonu dle €l. V tohoto
reklamaéniho fadu a reklamujici je povinen si k tomuto dni reklamované zboZi vyzvednout a informovat se o
vysledku reklamace. . Pokud nebude zbozi vyzvednuto v uvedené Ihiité, je Vodafone opravnén za kazdy den, kdy je
reklamujici v prodleni s vyzvednutim zboZi, Gctovat naklady za uskladnéni.

2. Nevyzvedne-li si reklamujici reklamované zboZi do Sesti (6) mésicii ode dne, kdy k tomu byl povinen, je
Vodafone opravnén reklamované zhoZzi na naklady reklamujiciho prodat €i zlikvidovat. V piipadé prodeje je
Vodafone opravnén odedist si naklady na uskladnéni reklamovaného zboZi a naklady prodeje.

Clanek IX.
ZrusSovaci, prechodna a zavéreéna ustanoveni

1. Reklamacni fad je k nahlédnuti ve vSech prodejnach Vodafone a na strankach www.vodafone.cz.
2. Tento reklamacni fad nabyva Gc¢innosti dnem 1. 5. 2015.

Spolecnost Vodafone Czech Republic a. s. se sidlem namésti Junkovych 2, 155 00, Praha 5, IC: 25788001,
zapsana do obchodniho rejstiiku vedeného Méstskym soudem v Praze, spis. zn.: B.6064 (VySe jen ,Vodafone*)



Ptiloha €. 5
Seznam tcastnikii smlouvy

Centrélni zadavatel:

1) Meésto Cheb

ICO: 00253979
Sidlo: namésti Krale Jifiho z Podébrad 1/14, 350 20 Cheb
zastoupene: Ing. Petrem Navratilem, starostou mésta

Povéfujici zadavatelé:
1) CHETESs.r.o.
ICO: 25208845

Sidlo: Pelh¥imovska &p. 2268/1, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Ing. Tibor Dobrovolny, jednatel

2) Lesy mésta Chebu, s.r.o.

ICO: 27965911 )
Sidlo: namésti Krale Jifiho z Podébrad 14, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Ing. Zdenék Hoferica, jednatel

3) Zakladni $kola Cheb, Kostelni namésti 14, pirispévkova organizace

ICO: 70987238
Sidlo: Kostelni namésti 14, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jednad: Mgr. Miloslava Hartmannova, feditelka

4) 3. zakladni §kola Cheb, Malé namésti 3

ICO: 70987165 )
Sidlo: Malé namésti 3, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Pavel Cerny, Feditel

5) 4. z&kladni Skola Cheb, Hradebni 14

ICO: 70987475

Sidlo; Hradebni 14, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Ing. Miloslav K¥iz, Feditel
(dale jen ,,Povéiujici zadavatel*)

6)  Mateiska §kola Cheb, Malé namésti 2

ICO: 70987432 )
Sidlo: Malé namésti 2, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Véra Pechrova, reditelka

7)  Mateiska Skola Cheb, 26. dubna 39, prispévkova organizace

ICO: 70987327
Sidlo: 26. dubna 39, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jednad: Mgr. Ludmila Mrackova, Feditelka



8)

9)

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

Materska Skola Cheb, Komenského 27

ICO: 70987149
Sidlo: Komenského 27, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Marie Nedvédova, Feditelka

Materska Skola Cheb, Bezrucova 1

I1CO: 70987301
Sidlo: Bezrucova 1, Cheb, I:SC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Sarka Borkovcova, ireditelka

Matei'ska Skola Cheb, Do Zatisi 3

ICO: 70987271
Sidlo: Do Zatisi 3, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Jana ValiSova, editelka

Meéstska knihovna v Chebu, prispévkova organizace
ICO: 00074250

Sidlo: Obrnéné brigady 18, Cheb, PSC 350 37

JejimZ jménem jedna: PhDr. Martina KuZelova, Feditelka

Zapadoceské divadlo v Chebu, prispévkova organizace

ICO: 00078042
Sidlo: Divadelni nam. 10, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: MUDr. Jan Svoboda, Feditel

Dim déti a mladeZe Sova Cheb, Goethova 26, prispévkova organizace

ICO: 47723475

Sidlo; Goethova 26, Cheb, PSC 350 02

JehoZ jménem jedna: Ing. Miloslav Sverdik, Feditel

1. zadkladni Skola Cheb, Americkéa 36

ICO 70987211

Sidlo; Americka 36, Cheb, PSC 350 02

JejimZ jménem jedna: Mgr. Miroslav Janousek, Feditel

2. zakladni Skola Cheb, Majovéa 14

ICO: 70987181 5
Sidlo: Majova 14, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Bohumil Jecha, Feditel

5. zakladni Skola Cheb, Matéje Kopeckého 1

ICO: 70987459
Sidlo: Matéje Kopeckého 1, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Mgr. Jitka Rehorova, Feditelka

6. zakladni Skola Cheb, Obéti nacismu 16



ICO: 70987441
Sidlo: Obéti nacismu 16, Cheb, PSC 350 02
Jejimz jménem jedna: Mgr. Pavel Tomas, ieditel

18) Materska skola Cheb, Osvobozeni 67

ICO: 70987319 )
Sidlo: Osvobozeni 67, Cheb, PSC 350 02
JejimZ jménem jedna: Jana Brabcova, Feditelka

19) Zakladni umélecka Skola Jindiicha Jindiicha, Cheb, Zidovska 8,
prispévkova organizace
ICO: 47722193

Sidlo: Zidovska 8, Cheb, PSC 350 11
JejimZ jménem jedna: Jifi Smitek, Feditel
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